Farsta 12 november 2020 Mottagare

Socialdepartementet
$2019/00088/SOF

Var referens: eugenia.rudenberg@dhr.se

Remissyttrande gadllande 6versyn av insatser enligt
LSS och assistansersattningen, SOU 2018:88

Inledning

| utredningen ”"Oversyn av insatser enligt LSS och assistansersattningen” (SOU
2018:88) presenteras en rad forsamringar for personer med funktionsnedsattning
som vi vill markera kraftigt emot. Vi menar att den struktur som i dagslaget
forhindrar personer med funktionsnedsattning att leva som andra behéver
forandras i grunden. Inte minst for att Sverige ska klara av att leva upp till sina
ataganden enligt FN:s konvention om réattigheter for personer med
funktionsnedsattning.

Enligt konventionen ska Sverige forverkliga rattigheterna i konventionen och se till
att férsamringar av rattigheterna inte ska kunna goras. Exempelvis ska man inte
kunna forsamra ratten for personer med funktionsnedsattning att leva
sjalvstandigt och delta i samhallet.

Vidare ska Sverige mojliggdra och verka for att alla manniskor, oavsett
funktionsformaga, ska bli inkluderade i det sociala, ekonomiska och politiska livet
till 2030. Detta mal kan man lasa mer om i Agenda 2030 under mal 10 som handlar
om minskad ojamlikhet. Sverige ska dven vara ledande i genomférandet av
agendan. Men den utveckling som vi ser idag inom bland annat den personliga
assistansen gar i helt motsatt riktning.



Sammanfattningsvis sa avstyrker DHR utredningens forslag i sin helhet férutom pa
nagra enstaka punkter. Betrdffande insatsen personlig assistans anser vi att
utredningens oversyn endast resulterat i en rad forslag pa férsamringar som vi
vander oss kraftigt emot och som hor hemma i papperskorgen. Att forslagen
fokuserar pa forsamringar ar visserligen inte sa konstigt eftersom regeringens
direktiv till utredningen sa gott som uteslutande hade fokus pa
kostnadsbegransningar for den statliga assistansersattningen.

Vi menar att ett omtag behover goras gallande de lagar som styr den personliga
assistansen istallet for att som idag forsoka lappa och laga i lagstiftningen. For
detta krdvs djupgdende diskussioner om assistansens framtid samt en déversyn av
lagstiftningen i sin helhet dar tyngdpunkten ligger pa att forbattra den.
Malsattning bor vara att leva upp till FN:s konvention om rattigheter for personer
med funktionsnedsattning som framsta utgangspunkt.

Sammanfattning av DHR:s standpunkter

Personlig service och boendestéd- DHR avstyrker forslaget att infora en ny insats
kallad Personlig service och boendestéd. Den foreslagna insatsen ar inte jamférbar
med personlig assistans, men vi fruktar att den skulle ses som ett alternativ till just
personlig assistans.

Ledsagning- DHR avstyrker forslaget om att ledsagning inte ska sta som en egen
insats i lagen utan ska inga i den nya insatsen personlig service och boendestod. Vi
anser att ledsagning ska fortsatta vara en egen insats inom LSS.

Daglig verksamhet- DHR tillstyrker utredningens forslag om daglig verksamhet. Vi
menar dven att man bor 6vervaga att se daglig verksamhet som
arbetsmarknadsatgard och inte som en vard- och omsorgsfraga.

Dubbel assistans i forhallande till hjalpmedel eller anpassning av bostaden- DHR
avstyrker forslaget om att bara medge ratt till flera assistenter samtidigt om det
inte gar att l6sa genom hjalpmedel eller att bostaden anpassas.

Ansvarsfordelningen mellan stat och kommun- DHR anser att fragan bor utredas
vidare. De problem som finns idag inom den personliga assistansen ar inga enkla
fragor som l6ses genom att ansvaret for insatsen omférdelas mellan stat och
kommun.
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Differentierad ersattning- DHR avstyrker forslaget gallande ldagre schablon for
anhorigassistenter. Vi anser att all assistans ar likvardig oavsett vem som utfér den
och ska ddarmed ersattas med samma schablon.

Krav pa kollektivavtal eller kollektivavtalsliknande villkor for att fa anordna
personlig assistans- DHR tillstyrker utredningens forslag om krav pa kollektivavtal
eller kollektivavtalsliknande villkor for att fa anordna personlig assistans.

Schablonen kompenserar fér sjuklénekostnader- DHR avstyrker forslaget om att
sjuklénekostnader ska inga i schablonersattningen. Ett sadant forslag riskerar
bland annat att drabba personers privatekonomi for dem som har valt att anordna
assistansen i egen regi. Vi anser daremot att assistansanordnaren vid statlig
assistansersattning ska av Forsakringskassan bli ersatt for sjuklonekostnaderna
utifran faktiska kostnader som redovisas i samband med att rakningen for utford
assistans lamnas in.

Omprovning och uppfoljning- DHR avstyrker forslaget om att Forsakringskassan
minst vart tredje ar ska folja upp den forsdakrades behov av assistansersattningen.
Vi anser att omproévning ska goras enbart nar den assistansberattigade framfor
forandrade behov.



Nedan féljer DHR:s stallningstaganden utifran utredningens rubriceringar och
numrering.

5. Bostaden

5.3.6 Personlig service och boendestod

DHR avstyrker forslaget att inféra denna nya insats. Personlig service och
boendestdd kan |ata bra, men insatsen ar inte jamférbar med personlig assistans.
DHR fruktar att insatsen kan komma att ses som ett billigare alternativ till just
personlig assistans, med foljden att individens frihet och autonomi minskar. Vi ser
att detta dven kommer leda till att annu farre personer kommer att fa personlig
assistans och istallet bli erbjudna den nya insatsen. Vi befarar ocksa en
maktforskjutning dar individen kommer fa bestimma mindre 6ver den féreslagna
insatsen an inom insatsen personlig assistans.

Vi menar att beh6vs det en dversyn av personkretsarna i relation till olika LSS-
insatser istdllet for att skapa en helt ny insats, som vi menar inte har tillrackligt
manga positiva effekter for individen for att motivera férandringen.

Vidare menar vi att forslaget i sig ar otydligt och att det ddrmed &r svart att fullt ut
ta stallning till utéver det redan namnda. Hade forslaget enbart syftat till att
ersatta hemtjansten inom SOL sa hade forslaget i sig inte varit negativt. Da hade
forslaget inneburit att manniskor kommer att kunna ga fran att erbjudas skalig
levnadsniva till att kunna forvanta sig goda levnadsvillkor. Men utredningens
forslag ar for otydligt och otillrackligt for att kunna tillgodose de behov som idag
kan tillgodoses genom personlig assistans.

Forslaget tar heller inte hansyn till artikel 19 i Konventionen fér personer med
funktionsnedsattning, som innebar ratt att leva sjalvstandigt och att delta i
samhallet. Konventionen, tillsammans med LSS intentioner syftar till att framja
manniskors sjalvstandighet, vilket frangas genom detta forslag. Istallet skapas annu
fler inlasningseffekter istallet for att 6ppna upp for ett faktiskt uppfyllande av
artikel 19.

7. Gemenskap

7.2.7 Overviganden
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| utredningen foreslas att ledsagning ska finnas kvar, men att den inte ska sta som
en egen insats i lagen utan ska inga i den nya insatsen personlig service och
boendestdd. Vi avstyrker detta forslag och anser att ledsagning ska fortsatta som
en egen insats inom LSS.

8. Sysselsattning
8.2.6 Daglig verksamhet

| utredningen foreslas att Socialstyrelsen ska ta fram kunskapsunderlag om hur
daglig verksamhet kan utformas for att battre passa personer som star langt ifran
arbetsmarknaden. Det foreslas dven att en ny utredning ska géras om daglig
verksamhet dar man bland annat ska titta pa om fler kan ga fran daglig verksamhet
till en vanlig anstallning eller studier.

DHR stéller sig positiva till forslaget da det ar viktigt att personer som kan arbeta
ska kunna ndrma sig arbetslivet eller studier och inte vara kvar i daglig verksamhet.
Som det ser ut idag sa ar det svart att ga over till arbete fran daglig verksamhet. Vi
anser ocksa att man bor se daglig verksamhet som arbetsmarknadsatgard och inte
som en vard- och omsorgsfraga.

Déarutover ar det viktigt att podngtera att tillrackliga andra insatser enligt LSS ofta
ar en forutsattning for att personer med funktionsnedsattning ska kunna komma
in i arbetslivet. Om personer som egentligen hade behovt insatsen personlig
assistans i framtiden endast erbjuds personlig service och boendestéd och
kommer dessa att fa det mycket svarare att ndrma sig arbetsmarknaden, vilket
kommer att stjalpa sysselsattningsmalet.

10. Personligt utformat stod i det dagliga livet

10.4.10 Dubbel assistans i forhallande till hjdlpmedel eller anpassning av
bostaden

| utredningen foreslas att personer bara ska ha ratt till flera assistenter samtidigt
om assistansbehovet inte gar att |6sa genom hjdlpmedel eller genom att bostaden
anpassas.

DHR avstyrker forslaget som riskerar leda till att personer med behov av flera
assistenter samtidigt, kommer att bli allt mer bundna till hemmet och ha farre
mojligheter att delta i samhallet pa samma villkor som andra.

10.4.11 St6d for andra personliga behov
5



| utredningen framgar att “den som har ratt till personlig assistans ska beviljas 15
timmar per vecka for andra personliga behov som avser dagligt livi hemmet,
inkdp, traning och fritidsaktiviteter i form av en schablon. Fér behov av ytterligare
stod for specifika aktiviteter ska tid beviljas utéver schablonen om 15

timmar.” Enligt regeringen kommer detta forslag inte att bli aktuellt men DHR
valjer att anda kommentera forslaget da det alltid finns en risk for att det i
framtiden kan ateraktualiseras.

DHR markerar kraftigt mot ett sddant forslag som sa tydligt strider mot
lagstiftningens intentioner om att framja jamlikhet i levnadsvillkor och full
delaktighet i samhallslivet.

Idag ar behovsbeddmningen uppdelad i grundldggande behov och andra
personliga behov. Detta ar en oacceptabel indelning av manniskors behov, som
naturligtvis skiljer sig at mellan olika individer, precis som for personer utan
funktionsnedsattning. Ett sarskiljande mellan dessa behov innebar en
avhumanisering och objektifiering av assistansberattigade personer. Inga personer
utan assistansbehov behdver rangordna sina behov pa det sattet. Behov ar inte
enskilda och forutsagbara foreteelser utan olika sammansatta behov som skapar
en viss livssituation. Behovsindelning innebar darfor att den assistansberattigade
inte kan leva som andra, vilket strider mot lagens malsattning.

Ett sarskilt aktuellt exempel ar hogsta forvaltningsdomstolens avgérande dar man
ansett att behov av hjdlp med sminkning inte ingar i det grundlaggande behovet
personlig hygien. Detta ar inte att leva som andra.

Idag saknas 6verhuvudtaget utrymme for flexibilitet i assistansbedomningen av
behoven, vilket inte alls stammer éverens med syftet med den personliga
assistansen. Istallet ser vi hur assistansen blir allt mer detaljstyrd och fungerar
darmed inte sa som den var tankt fran borjan. Ett aktuellt exempel pa detta ar
forslagen i utredningen starkt assistans S 2020:01, dar det foreslas uppdelningar
som handlar om egenvard och tillsyn.

Istdllet bor personen i behov av assistans fa mojlighet att sjalv uppskatta i vilken
utstrackning insatsen behovs. Utgangspunkt bor var tillit till personens egen
uppskattning av behovet, da manniskor inte brukar begdra mer assistans dn vad de
behover. Vi anser att personer ska beviljas den insats de sjalva efterfragar och har
ratt till mot bakgrund av konventionen.
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Darutover ser vi en oro hos assistansberattigade over godtycklighet kring vad som
utgor faktiska behov, att handldaggarna forséker snava in behoven for att forsoka
uppna nagon slags likvardighet samt att bedomningen skiljer sig at beroende pa
var man bor, vilket skapar rattsosdkerhet. Detta tycker vi ar helt oacceptabelt.

| utredningen foreslas aven att beredskap inte ska vara en del av den personliga
assistansen utan ska tillgodoses pa annat satt, till exempel genom hemtjanst. DHR
avstyrker forslaget eftersom beredskap ar en viktig del av insatsen personlig
assistans som helhet och som inte gar att separera fran aktiva moment fér en
valfungerande insats. Detta ar ett tydligt urholkande av den personliga assistansen
som vi vill tydligt markera mot. Vi kraver att assistansen ska fungera som sa som
det var tankt nar lagen kom, vilket detta forslag gar emot.

11. Ansvarsfordelningen mellan stat och kommun

11.4.1 Ansvarsférdelningen

| utredningen foreslas att staten ska ansvara for den personliga assistansen samt
att kommunerna inte ska fatta beslut om personlig assistans, men ska sta for sjalva
utforandet av assistansen om det begars av den som behover stodet.

Vi vet att ansdkningar om personlig assistans handlaggs felaktigt av kommuner och
att manniskor darmed inte alltid far del av de insatser som de egentligen har ratt
till. Detta leder till ojamlika villkor och stora brister i rattssakerheten, beroende pa
var en individ bor. Dessutom vet vi att manga kommuner véljer att hdnvisa
individer till andra LSS-insatser eller till SOL-insatser, trots att insatsen personlig
assistans fortfarande ar ett mojligt alternativ for individen att anséka om. Dessa
problem skulle eventuellt delvis kunna forbattras om staten far ansvar for den
personliga assistansen. Samtidigt kvarstar andra problem som denna LSS-utredning
inte kunnat l6sa. Darfor kommer ett statligt huvudmannaskap i sig inte att leda till
att assistansberattigade far sina behov tillgodosedda.

Det har ar inga enkla fragor som l6ses genom att ansvaret fér insatsen omfordelas
mellan stat och kommun. Istdllet maste man gora en analys om varfor en insats
overhuvudtaget har kunnat bli rattsosdker och kunnat franga kraven i FN-
konventionen som Sverige ratificerat och som ska genomsyra myndigheter och
kommuners beslut. Individen maste kunna lita pa att hanteringen av insatser ar
rattssakra, oavsett vem som tillhandahaller dem. Rattsosdkerheten speglar snarare
ett storre systemfel som sannolikt gar att aterfinna dven i andra insatser dn enbart
insatser enlig LSS.



Istallet for att skjuta fragan fran en huvudman till en annan sa menar vi att det
finns andra satt att finansiera delar av den personliga assistansen, exempelvis
genom att regionerna star for en del av kostnaderna kopplat till nagra av
personkretsarna. | vissa fall kanske regionerna kan sta for en storre del av
kostnaderna medan kommunerna alltid skulle kunna finansiera en viss
procentandel av den personliga assistansen.

12. Privata aktorer och ekonomisk ersattning for personlig assistans

12.7.4 Ersattningen bor differentieras

| utredningen foreslas att schablonbeloppet for assistans ska vara ett lagre belopp
om assistenten lever i samma hushallsgemenskap som

assistansmottagaren. Forslaget motiveras bland annat med att kostnader som inte
ar lonerelaterade ar halften sa stora nar assistenten lever i hushallsgemenskap
med assistansmottagaren, enligt utredningen.

DHR avstyrker forslaget da vi anser att all assistans ar likvardig assistans oavsett av
vem den utfors. Det ar den enskilde som véljer vem som ska anlitas och darmed
finns inga skal for en differentierad schablon.

12.7.7 Krav pa kollektivavtal eller kollektivavtalsliknande villkor fér att fa
anordna personlig assistans

DHR tillstyrker forslaget gallande hogre krav pa anordnarna av personlig assistans
samt krav pa att anstalldas I6ner, forsdakringar och pensioner minst bor folja ett
centralt kollektivavtal for motsvarande arbetstagare for att anordnaren ska fa
tillstand att bedriva verksamhet.

Den personliga assistansen ar ett viktigt yrke som mojliggor for personer med
funktionsnedsattning att leva som andra och det ar viktigt att den personliga
assistenten trivs med sitt yrke och kdnner att denne gor nagot meningsfullt. Men
detta forutsatter god kompetensutveckling och rimlig I6neutveckling for personliga
assistenter, vilket vi menar ar en férutsattning for att assistenter ska trivs och
arbeta kvar inom yrket 6ver tid. Detta bidrar i sin tur till att assistansen som ges
blir en mer hallbar och effektiv insats.
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12.7.6 Schablonen kompenserar for sjuklonekostnader — kommunen har ansvar
for att assistans utfors

| utredningen foreslas att sjuklonekostnader ska inga i schablonersattningen, vilket
DHR avstyrker. Istdllet bor ersattning utga utifran faktiska sjuklénekostnader.

Idag drabbas inte den som anordnar personlig assistans av kostnader som
uppkommer nar en personlig assistent blir sjukskriven i praktiken. Detta beror pa
att den enskilde i efterhand kan fa ersattning fran berérd kommun att betala
anordnaren for sjuklénekostnader.

Vi anser att assistansanordnaren vid statlig assistansersattning i framtiden ska bli
ersatt for sjuklénekostnaderna utifran faktiska kostnader av Férsakringskassan i
stallet for av berord kommun. Kostnaderna ska redovisas i samband med att
rakningen for utférd assistans [amnas in.

Vi menar att ersattningen for sjuklonekostnaden ocksa bor anpassas till de
sarskilda forutsattningar som rader for de som driver assistans i egen regi. Nar
timmar och pengar ska avrdknas var sjatte manad finns en risk att utredningens
forslag innebar hoga sjuklonekostnader som inte kan paverkas av den
assistansberattigade arbetsgivaren. Detta riskerar i sin tur att paverka den
personens privatekonomi negativt.

Om erséattning for sjuklon ingar i schablonbeloppet ser vi att det kommer att bli
mycket svarare, om ens mojligt, att driva assistansen i egen regi, forutsatt att detta
problem inte hanteras inom ramen for den foreslagna forandringen.

En majlig 16sning ar att fortsatta att hantera sjukdom hos assistenten genom en
tillfallig utokning av assistansen. Det vill sdga att den assistansberattigade ersatts
for kostnaden for sjuklonen/vikarien. En annan l6sning skulle kunna vara att sex
manaders avrdkningen ersatts med en arlig avrakning av bade timmar och pengar,
alternativt att vid behov fordela kostnader for sjukloner 6ver flera
avrakningsperioder. Viktigt ar dock att det ska vara enkelt for den enskilde att
administrera detta inom ramen for ersattningen.

14. Ny lag om stod och service
14.5 Omprovning och uppféljning

| utredningen foreslas att Forsakringskassan minst vart tredje ar ska folja upp den
forsakrades behov av ersattningen (géller ej personer som fyllt 65 ar). |
utredningen framgar visserligen att ”"Det ar viktigt att den som fatt ratt till
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assistansersattning kan utga fran att den ratten kvarstar om behovet av stod ar
ofdrandrat, men det utesluter inte att man kan 6vervaga regler om att beslut om
sadant stod ska foljas upp med jamna mellanrum.”

Trots denna formulering befarar vi att manniskor i annu storre utstrackning
forlorar mojligheten att leva sjalvstandigt och delta i samhallet i och med detta
forslag och att personer i behov av assistans kommer att forlora assistansen mot
bakgrund av den negativa trend vi ser, med allt mer restriktiva tolkningar och allt
farre personer som far tillgang till insatsen. DHR avstyrker forslaget och anser att
omprovning bor géras enbart nar den assistansberattigade framfor férandrade
behov.

Aso Shahitmo
Asa Strahlemo Eugenia Rudenberg

Forbundsordférande Jurist/Ombudsman
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