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Betankand forslac i korthet:

Malet for arbetsmarknadspolitiken ar att insatserna ska bidra till en val
fungerande arbetsmarknad. En del i att uppna det ar att den
arbetsmarknadspolitiska verksamheten, med Arbetsformedlingen som
ansvarig myndighet, pa ett mer effektivt satt an i dag behover kunna ge
stod till arbetssokande att komma i arbete och méjliggora for fler
arbetsgivare att hitta ratt kompetens. Arbetsformedlingen och den
arbetsmarknadspolitiska verksamheten ska darfor reformeras.

For att saval Arbetsformedlingen som leverantorerna ska kunna fullgéra
sina respektive uppdrag pa ett effektivt satt nar leverantorer i stérre
utstrackning utfor arbetsmarknadspolitiska insatser, behover utbytet av
information mellan Arbetsférmedlingen och leverantéren kunna ske mer
effektivt. For att skyddet for enskildas integritet ska kunna uppratthallas
och ett effektivt informationsutbyte ska kunna ske kravs vissa
lagandringar. Lagforslagen foreslas trada i kraft den 1 december 2022.

Vara kommentarer:

Akademikerférbundet SSR anser att en nationellt sammanhallen och god
arbetsmarknadspolitik ar helt avgorande for en valfungerande
arbetsmarknad dverhuvudtaget. For det behdvs en ansvarig
arbetsmarknadsmyndighet med tydligt och brett uppdrag. Vi ar
overtygade om att en sddan verksamhet, ocksa i myndighetsform,
standigt maste reformeras och moderniseras. Darfor staller vi oss positiva
till en reformering av Arbetsféormedlingen, men menar att en sa héar
samhallsviktig funktion maste reformeras med gediget forskningsstod
samt val férankrad bland olika intressenter och genomféras pa ett, for alla
inblandade, transparent satt. Den reform som har foreslas uppfyller, som
vi bedémer det, inga av de kraven.
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Det har ar en historiskt stor myndighetsreform. En sadan kraver gedigna
analyser, utredningar och remissférfaranden. Stora forandringar skedde i
samband med reformeringen 2008, inforandet av kompletterande
aktorer 2009 samt 6kat ansvar for langtidssjuka och for etableringen av
nyanldnda 2010. Dock dr var bild att merparten av denna reform
startades 2016 med saval uppdraget till Arbetsmarknadsutredningen (Dir
2016:56) som starten pa Arbetsférmedlingens egen organisationséversyn
(Fornyelseresan). Efter det har ju inte minst Januariavtalets punkt 18
(Arbetsformedlingen ska reformeras i grunden) praglat reformeringen.

Under de senaste fem aren som reformen har processats vidare har
otaliga uppdrag lagts pa Arbetsférmedlingen, IFAU, Riksrevisionen, ESV
med flera i syfte att regeringen ska fa underlag for vidare reformering.
Det ar goda analyser och underlag. Det ar dock inga underlag som har
provats i remissforfarande och an mindre varit underlag for forslag som
remitterats.

Intressenter har under dessa fem ar enbart haft moéjlighet att remissvara
pa en remiss (Kommuner som utférare av tjanster at Arbetsférmedlingen
- SOU 2020:41) som dock denna DS viljer att inte beakta resultaten fran:
“Samtidigt avses de forslag som syftar till att underléatta fér kommuner
att vara utférare av arbetsmarknadspolitiska insatser Gt
Arbetsférmedlingen i konkurrens med privata aktérer inte genomféras.”
(s. 42). Inte ens Arbetsmarknadsutredningen (SOU 2019:3) skickades ut
pa remiss.

Inte heller har det varit mgjligt att ha formella synpunkter pa till exempel
den finansieringsmodell som KROM bygger pa och som ar tankt att
utgora en grundbult for den 6kade kostnadseffektivitet som hela denna
reform syftar att leda till.

Vi anser att denna historiskt omfattande reformering av
arbetsmarknadspolitiken och Arbetsformedlingen inte uppfyller
beredningskravet (RF 7 kap, 2 §) att behovliga upplysningar och yttranden
ska inhamtas fran berérda myndigheter samt att dven sammanslutningar
och enskilda ska ges mojlighet att yttra sig.

Akademikerforbundet SSR bedomer att den har departementsskrivelsen
utgor det sista underlaget innan den samlade reformeringen av
Arbetsférmedlingen tillsands riksdagen i form av proposition. Vi kommer
darmed att i detta remissvar dven kommentera andra delar av
reformeringen av Arbetsféormedlingen dn det som namns i
departementsskrivelsen, eller an mindre, laggs skarpa lagférslag om. De
lagférslag som finns i departementsskrivelsen rér enbart hur information
ska delges mellan Arbetsformedlingen och olika fristdende aktoérer, i form
av sekretessfragor, uppgiftsskyldighet och personuppgiftsbehandling. |
ovrigt innehaller, forvanansvart nog, den har departementsskrivelsen inte
nagra forslag, dock en del beskrivningar framfoérallt i kapitel 3 som vi
valjer att kommentera nedan.

3.1 En effektivare arbetsmarknadspolitisk verksamhet
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Hela reformens syfte beskrivs som att den ska skapa en effektivare
arbetsmarknadspolitisk verksamhet. Vi har svart att se hur denna reform
ska kunna skapa kostnadseffektivitet. Dessutom ar malgrupperna for
olika arbetsmarknadsinsatser sa vagt beskrivna, ibland bara som
arbetssokande att det inte gar att utldasa ndgon ytterligare traffsikerhet i
malgruppsanpassade dtgarder. Departementsskrivelsen saknar dessutom
en definition av vad effektivitet i arbetsmarknadspolitiken ar varfor det ar
svart att utvardera den utifran ett effektivitetsmatt.

Den utmaning som finns i arbetsmarknadspolitiken i form av behovet att
rikta kraftfulla och effektiva atgarder mot langtidsarbetslésa och andra
som star langt ifran arbetsmarknaden syns det ingenting av i den har
departementsskrivelsen.

Okad kostnadseffektivitet forvantas i huvudsak uppnas genom
matchningstjansten Kundval, rusta och matcha (KROM), och den
finansieringsmodell som ar uppbyggd dar. Dess resultatbaserade och
nivaindelade finansieringsmodell dr tankt att skapa de incitament hos
fristdende aktorer som gor att arbetsmarknadspolitiken blir
kostnadseffektiv. Vi har svart att se hur sa skulle kunna bli fallet. | IFAUs
studie av matchningstjanster (A2019/01202) beskrivs bland annat att de
inte kan se ndgon skillnad i aktiviteter mellan de tre olika nivderna som
finns i KROMs finansieringsmodell trots att de har valdigt olika prislappar.
Dessutom dr registrerad aktivitet inom KROM for den arbetssokande,
enligt IFAU, 1,2 kontakter per manad och skillnaderna i aktivitet mellan
nivdaerna liten. Dvs de som star langst ifran arbetsmarknaden far inte mer
stéd an de som star narmare inom KROM. Anda &r ersittningsmodellen
konstruerad for att ge valdigt olika ersattning till fristaende aktorer
beroende pa nivdindelningen vilket gor att finansieringsmodellen for
KROM inte kan anses vara fundamentet i en mer kostnadseffektiv
verksamhet. Till det kommer den omfattande kontrollfunktion som
Arbetsférmedlingen ska ha gentemot de fristdende aktérerna (kapitel
3.5.2) och som enligt vart féormenande ger sma mojligheter till effektivitet.
Reformen KROM har dessutom karakteriserats av att inforas succesivt
och dessutom justeras I6pande. Det gor reformen svar att utvardera.

En viktig faktor for hogre kvalitet har ocksa certifierings- och
ratingsystemen tankt att vara. Dock kan man inte dra nytta av sddana
erfarenheter fran tex STOM (Stdd och Matchning) eftersom det var en
hel annan dtgdrd med en annan finansieringsmodell.

Slutsatsen blir att den har reformen, framfor allt med avseende pa
inforandet av KROM, inte vilar pa nagra erfarenheter som har utvarderats
vetenskapligt och som resulterat i robusta resultat och
rekommendationer. Det finns darmed inga utvarderingar som ligger till
grund for antagandet att denna reform skulle kunna bli kostnadseffektiv.

3.2 Reformens genomférande

Som vi inledde med anser vi inte att den har reformeringen sker pa ett
ordnat satt om man med det avser beredning, transparens och férankring
av arbetet hos berdrda. Det klokaste i detta lage hade varit att infora de
reformer det finns evidens och forskningsstod for och avvakta andra
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reformer till dess det finns utvarderingar av dess effektivitet. Att
reformen sker successivt stammer, men inte med stod av evidens och
forskningsresultat.

En orsak till den bristande transparens och férankring som den har
reformen préaglas av beror, inte bara pa de omfattande ideologiska
lasningar som finns i synen pa arbetsmarknadspolitiken, utan ocksa i det
faktum att merparten av arbetsmarknadspolitiken styrs via uppdrag och
forordningar. Det skapar en mer lattfotad styrning av verksamheten, men
ar till men for forankring och transparens. Att hela reformen inte
presenteras i denna utredning ar ett tydligt exempel pa detta. De enda
skarpa forslag som finns har ror lagforslag réorande en mindre del av
reformeringen — dvs informationsflédet. Vi menar inte att mer av
arbetsmarknadspolitiken borde vara lagreglerad, men att hela
beredningen fran Arbetsmarknadsutredningen till idag borde ha
presenterats och remitterats pa ett sammanhallet satt. Det hade gett en
battre reform, inte minst med avseende pa effektivitet, och framfor allt,
over tid, skulle det bli en mer hallbar reform.

3.3. Arbetsformedlingens ansvar i den reformerade verksamheten
Akademikerférbundet SSR stodjer utgangspunkten att
Arbetsformedlingen fortsatt ska vara ansvarig myndighet pa det
arbetsmarknadspolitiska omradet samt att den ska fortsatt vara nationellt
sammanhallen med en statlig finansiering. Dock férvanar oss
formuleringen att “reformeringen innebdr inga férdndringar av
ansvarsférdelningen mellan stat och kommun”. P4 en mangd olika
omraden kommer det att behovas ett betydligt narmare samarbete
mellan Arbetsférmedlingen och kommunerna vilket vi aterkommer till
nedan.

Den framtida myndighet — Arbetsférmedlingen - som beskrivs i detta
kapitel framstar som en myndighet med mycket disparata uppgifter med
ett fokus langt bort fran formedling till arbete. F6r dagens myndighet och
personal med professionalitet i rustning, anvisning, arbetsgivarkontakter,
vagledning samt matchning till jobb ar detta delvis helt nya uppgifter. |
stdllet beskrivs en myndighet med huvuduppdrag som upphandling,
anskaffning, uppfoljning, kontroll, utvecklande av statistiska
bedomningsstod, tillhandahallande av digital och annan infrastruktur mm.
De uppdrag som, i nagorlunda omfattning liknar tidigare ansvar, ar endast
arbetsmarknadspolitisk bedomning, beslut om arbetsmarknadspolitiska
insatser samt samverkan. Det dr alltsd i allt mindre utstrackning en
myndighet med kompetens i att formedla arbete och rustande insatser
som ska skapas, utan en upphandlings- och kontrollmyndighet. Vi har
svart att se att detta ar att ta tillvara de professionella kompetenser som
finns inom myndigheten.

Arbetsférmedlingens uppgift ar aven att skapa likvardiga och fungerande
arbetsmarknadspolitiska marknader i hela landet. Vad likvardig tillgang till
service och insatser betyder ar dock svartolkat. Det ror inte insatsernas
innehall eller omfattning, utan bara tillgangen till dem. Denna vaga
malformulering kombinerat med att detta mal kan uppnas med egna
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kontor eller med samarbetslésningar med andra som kommuner eller
andra myndigheter som tex Statens Servicecenter gor att vi har svart,
utifran den har departementsskrivelsen, att tro att god service kommer
att finnas tillganglig i hela landet for alla arbetssékande, oavsett avstand
till arbetsmarknaden. Vi tillstyrker darfor forslaget att, om det inte finns
ett tillrackligt marknadsutbud, Arbetsférmedlingen kan sakerstalla god
service med samarbetslésningar med tex kommuner, eller att man
erbjuder tjansternai egen regi.

o

Arbetsférmedlingen har ett prioriterat uppdrag att rusta och stédja de
som star langst ifrdn arbetsmarknaden. | en tid nar langtidsarbetslésheten
tydligt 6kar blir tudelningen pa arbetsmarknaden alltmer uppenbar. Inte
minst insatser for personer med funktionsnedsattning med medfor
nedsatt arbetsformaga ar en central funktion for myndigheten.
Arbetsformedlingen har dessutom sektorsansvar for arbetslivsinriktad
rehabilitering. | Januariavtalet (punkt 18) stod: ”Insatser fér personer med
funktionsnedsdttning berérs ej av denna omldggning”. Vi har svart att lasa
ut av kapitel 3.3.3 att sa skulle vara fallet. Nar dessutom stora grupper
specialister pa enheten for arbetslivsinriktad rehabilitering har lamnat
Arbetsférmedlingen i samband med neddragning av férvaltningsanslaget
ar stodet for denna grupp rejdlt nedrustat och knappast sakerstallt hos
andra leverantorer. Det finns betydande forskningsstod for att
funktionsvarierade behover individuellt utformat stdd och att stodet
behéver komma fran personer med hog grad av specialisering. Aven
kontinuitet och personlig kontakt ar avgorande for framgang i att etablera
denna mangfacetterade grupp pa arbetsmarknaden. Vi upplever inte att
de funktionerna ar sakerstallda i reformeringen av Arbetsférmedlingen.

De generella férandringar som sker av Arbetsformedlingens verksamhet
som inforande av automatiserade bedémningar, en langtgdende
digitalisering samt att den arbetssékande inte langre har en personlig
arbetsformedlare, utan dr ett drende, ar ndgot som passar mycket daligt
for personer med funktionsnedsattning. Vi vill betona att det ar helt andra
arbetssatt som maste sakerstallas for gruppen funktionsnedsatta.

En central faktor for framgang i arbetsmarknadspolitiken ar aven god
samverkan, inte minst med kommunerna. Vara medlemmar, saval pa
Arbetsférmedlingen som i kommunernas arbetsmarknadsenheter vittnar
om att reformeringen har inneburit att samverkan mellan
Arbetsférmedlingen och kommunerna har férsamrats vasentligt. | kapitel
3.3.7 beskrivs att ’kommunerna har en central betydelse fér
arbetsmarknadspolitiken”. Vi kan inte nog understryka det och férvanas
over att denna roll dr sa svagt beskriven, och helt utan forslag, i
departementsskrivelsen. Samverkan med kommunerna har férsamrats
radikalt och kommunerna har fortsatt en arbetsmarknadspolitisk
verksamhet for stora grupper, inte minst arbetslésa med
forsorjningsstod. Det dr helt avgdrande att samverkan starks och att
kommunerna, genom samarbetsavtal, eller pd annat satt, far ersattning
for de arbetsmarknadsinsatser de gér. Kommunerna ar huvudman, inte
bara for flertalet viktiga utbildningsinsatser for arbetssdkande, som
GrundVux, SFI/SFX, KomVux mm, utan dven stora arbetsgivare och
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praktikerbjudare. En framgangsrik arbetsmarknadspolitik maste innebéra
en vasentligt battre samverkan mellan Arbetsféormedlingen och
kommunerna an vad som beskrivs hdr. Vi férvanas ocksa éver att
departementsskrivelsen sa tydligt avvisar mojligheten for kommuner att
vara utforare av arbetsmarknadspolitiska insatser at Arbetsformedlingen i
konkurrens med privata aktorer som utredningen SOU 2020:41
tydliggjort ar fullt moéjligt juridiskt. Inte minst med tanke pa att samverkan
med kommunerna fungerar sa daligt och &r sa knapphandigt beskrivet i
denna skrivelse.

3.4 En ny arbetsmarknadspolitisk insats infors

Departementsskrivelsen beskriver att en ny insats — Formedlingsinsatser
ska inféras. Nar malgruppen beskrivs som “bred och omfatta
arbetssékande som dr arbetslésa” framstar den som minst sagt otydlig. Vi
har ingen mojlighet att bedéma om Férmedlingsinsatser dar en insats som
behdvs, om det ens dr en insats, eller om det bara dr en beskrivning av ett
paraply av insatser. Det beskrivs att den behovs med anledning av
reformeringen. Vi har svart att se vilket behov en sa har allmént hallen
insats skulle fylla och som inte uppfylls av Arbetsférmedlingens befintliga
insatser.

3.5 Arbetsformedlingens anskaffning av formedlingsinsatser

En allt storre andel av arbetsmarknadsinsatser ska anskaffas via LOU och
LOV. KROM, som anskaffas via LOV, dr den allt éverskuggande tjdansten
som ska anskaffas. Ersattningen till leverantorerna ska baseras pa hur val
de lyckas uppna malet med insatsen. Vi har, vid genomldsning av
ersdttningssystemet, stora invandningar rérande finansieringsmodellens
forutsattningar att skapa incitament for att uppna malet. Som tidigare
namnts ar ersattningsmodellen bade baserad pa den arbetssokandes
bedémda avstand till arbetsmarknaden (genererat av en automatiserad
bedomning), men ocksa pa resultat att komma i "varaktig sysselsattning”
eller “utbildning”. Finansieringsmodellen har ingen kanslighet for att
personen ska matchas till ett arbete som svarar emot den arbetssékandes
kompetens och utbildning och inte heller utifran att personen far en
tryggare anstallning. Att matcha en utlandsutbildad lakare till ett
fyramanadersvikariat som stadare ger till exempel samma erséttning som
att matcha hen till en tillsvidareanstallning som ldkare. Det ar sa klart en
finansieringsmodell som varken framjar kostnadseffektivitet,
samhallsnytta, nytta for individen eller en god matchning pa
arbetsmarknaden. Finansieringsmodellen riskerar ocksa allvarligt att
skapa saval problem med ”Parking” som "Cream-Skimming”. Vi anser att
den har finansieringsmodellen saknar vetenskapligt stod for att den skulle
vara effektiv, varken i att fa arbetssokande i ratt jobb, eller ens ett jobb,
men inte heller kostnadsmassigt. Risken, i resultatbaserade
finansieringssystem dr dessutom stor till felaktiga utbetalningar, missbruk
och fusk. Finansieringsmodellen kan inte skapa incitament som gor att
bade fristaende leverantorer och deras kunder vinner pa felaktig
redovisning och falska underlag. Det ar uppenbart att det behovs en
kontrollfunktion for att minska den risken, men an battre hade varit om
finansieringsmodellen inte riskerade att framja den sortens beteende.
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Vi avstyrker varje inforande av stora arbetsmarknadsinsatser med nya
finansieringsmodeller utan evidens eller vetenskapligt stod for dess
effektivitet.

Den beskrivning som finns i kapitel 3.5.2 rérande att det finns tydliga krav
pa kvalitet och kontroll beskrivs sa har: Myndigheten ska tex sdkerstalla:

“att aktiviteter kan anses vara Idmpliga och att leverantéren har rdtt
kompetens och i 6vrigt ér ldmpliga att utféra insatsen. Anskaffningen
behéver ocksa utformas pa ett sddant sdtt att fusk och brottslighet hos
leverantérer motverkas. Arbetsférmedlingen ska dérfér i sin anskaffning ha
strikta och tydliga kvalitetskriterier som ska garantera leverantérer som dr
lémpliga och kan leverera tjéinster av hég kvalitet. Redan vid anskaffningen
behéver myndigheten sdkerstélla att det finns férutsdttningar fér kontroll
och utvdrdering av leverantérer och deras tjdnster. ”

Detta ger inte forutsattningar for en effektiv kontrollverksamhet. Vi skulle
snarare beskriva det som ett fullstandigt orimligt uppdrag vilket kraver
uppbyggnaden av en extremt omfattande kontrollverksamhet som inte
under nagra omstandigheter skulle kunna innebara en mindre kostnad &n
den, forhoppning som finns rérande de fristdende aktérernas hégre
effektivitet och darmed lagre kostnad. Det finns inget stod for att denna
reform, med denna enorma kontrollfunktion, skulle kunna skapa stoérre
kostnadseffektivitet. Samtidigt ar det oacceptabelt att inte ha en
valfungerande kontroll av fristdende aktorer vars verksamhet finansieras
av skattemedel. Det &r helt avgdrande for arbetsmarknadspolitikens och
Arbetsformedlingens legitimitet att en situation, motsvarande den med
etableringslotsar och jobbcoacher inte upprepas.

Vi noterar att samradsfoérfarande inte namns i departementsskrivelsen.
Det dr en viktig del av Arbetsférmedlingens kontrollfunktion och bor, i en
forbattrad form, vara en avgorande del i att beivra fusk, men ocksa att
tillse att olika typer av arbetsmarknadspolitiska atgarder inte snedvrider
konkurrensen.

Kapitel 4 — 6 Lagforslagen rorande sekretess, tystnadsplikt,
uppgiftsskyldighet och personuppgiftsbehandling

Givet att arbetsmarknadsatgarder i stor utstrackning ska utféras av
fristaende aktorer pa detta satt som reformen pekar pa finns det en
rationalitet i att dndra lagstiftningen i den riktning som foreslas i denna
departementsskrivelse. Det ar rimligt att information om de
arbetssokande kan 6verforas till (eller delas med) den fristdende aktor
(aven privata foretag) som den arbetssdkande har valt som sin
matchningsaktor. Detta givet att informationen inte ar till men fér den
arbetssokande eller dess ndrstaende. Darmed ar det rimligt att det sker
genom ett rakt skaderekvisit.

Dock ar vi tveksamma till hur en avgransning ska kunna goras sa att inte
kansliga uppgifter delas pa ett satt som ar till men for den arbetssokande.
Inte minst galler det information rérande hélsa. For tex personer med
funktionsvariation som medfor nedsatt arbetsférmaga ar ju information
rorande funktionsnedsattningen och halsan avgérande for bade
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bedémningen av hur langt ifran arbetsmarknaden den arbetssokande star,
men dven vilka matchande och rustande insatser som kan vara aktuella
att erbjuda for att rusta om matcha personen pa basta satt. Men samtidigt
ar det uppgifter som kan vara till men for den arbetssékande om de blir
offentliga.

Fullstandig information om den arbetssokande 6kar sa klart
forutsattningarna for ett battre matchningsarbete fran den fristaende
aktorens sida. Det ar dven rimligt att de fristdende aktérerna darmed
omfattas av tystnadsplikt. Om Arbetsformedlingen ska utgora den
kontrollmyndighet som beskrivs i kapitel 3.5.2 dr det ocksa helt avgorande
att de fristdende aktoérerna har skyldighet att dela information om den
arbetssokande och de aktiviteter som utférs inom ramen for atgarden sa
att Arbetsférmedlingen kan kontrollera att saval den fristdende aktéren
som den arbetssdkande gor det som férvantas av dem.

Akademikerférbundet SSR menar dock att detta system innehaller sa
manga incitament for felaktigheter, fusk och svarigheter med att
kontrollera bort dessa att dessa 6kade forutsattningar till information inte
eliminerar problemen som finns inbyggda i reformen.

Det skapar inte ett system som for skattebetalarna och medborgarna
uppfattas som effektivt och som skapar battre matchning pa
arbetsmarknaden. Tilliten till den har arbetsmarknadsmodellen kommer
att vara mycket Iag. Vi har svart att se hur det har systemet skulle kunna
sakerstallas pa ett battre satt an vad som skedde med jobbcoacher och
etableringslotsar.

Vi ar aven oroliga fér de beskrivningar som gors rérande digital och annan
infrastruktur (3.3.8). Dar star bland annat att “kvalitetssékra och
tillgéngliggéra relevanta data fér olika anvdndare liksom att garantera
effektiv och sdker lagring och bearbetning av information i IT-system.” Vi
menar att detta inte gar att sdkerstalla pa annat satt dn att all individdata
lagras i en for Arbetsférmedlingen sakerstalld infrastruktur. Det innebar
att vi avvisar alla férslag som innebar att persondata lagras av de
fristdende aktorerna sjdlva i egna datasystem, i tex molntjanster dar det
inte kan sakerstallas att det lagras i Sverige och dar risken for intrang ar
stort.

Det ar ocksa avgorande for systemets legitimitet att den tystnadsplikt
som anstallda hos fristdende aktorer har, inte innebar att de anstalldas
meddelar- och visselblasarskydd begransas. Den lag som inforts rorande
meddelarskydd bor utstrackas till att aven galla arbetsmarknadspolitisk
verksamhet, oavsett arbetsgivare, dvs dven anstallda hos fristaende
leverantorer.

Kap 9. Overgripande konsekvenser

| detta kapitel blir det tydligt vad vi anser ar problemet med denna
departementsskrivelse. Den tar sin utgangspunkt i att beskriva
reformeringen av Arbetsférmedlingen i sin helhet, men lagger bara
lagforslag rérande informationsflodet. Det innebar att
konsekvensanalysen bara tar sin utgangspunkt i de lagférslagen och inte i
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hela reformen. Det har ar den stérsta myndighetsreformen pa decennier
och den gors helt utan konsekvensanalys rérande helheten. Tydligast
kanske det blir i kapitel 9.7 dar andra samhallsekonomiska konsekvenser
som inte ror enskilda, myndigheter, statsbudgeten, kommunerna eller
foretag namns. Dar skriver man att “De féreslagna lagéndringarna
bedéms inte medféra néagra ytterligare samhdllsekonomiska
konsekvenser”. Utover det dr 6vriga konsekvensbeskrivningar extremt
kortfattade och syftar bara pa konsekvenser for de fataliga lagforslagen.

Vi anser att det ar helt avgdrande att en konsekvensanalys av hela
reformeringen av Arbetsférmedlingen maste goras innan vidare
reformering gors. Den har reformen har monumental paverkan pa
samhallsekonomin och saknar den analysen och
konsekvensbeskrivningen.

Ovriga perspektiv
Har nedan beskriver 6vriga synpunkter som ar av vikt och som vi inte
anser belyses i utredningen.

Arbetsgivarperspektivet

Aven arbetsgivarperspektivet ar svagt representerat i den har
reformeringen. En kritik som tidigare varit gangse ar att
Arbetsformedlingen har haft for dalig kontakt med arbetsgivare.
Fornyelseresan innebar ett betydande fokus pa arbetsgivarkontakter. Det
beskrevs som en framgangsfaktor att arbeta aktivt med
arbetsgivarkontakter. | den har skrivelsen ar arbetsgivarkontakter i stort
sett osynliga och vi har svart att se att de ska kunna sakerstéllas med
fristdende aktorer.

Arbetsformedilarrollen:

Vara medlemmar som arbetar som arbetsformedlare inom
Arbetsférmedlingen har beskrivit att arbetsférmedlarrollen har blivit
otydlig i den har reformeringen. Rollen som stoéttande och vagledande
ersdtts av personligt distansmdte med standigt nya arbetssdkande utan
kontinuitet. | departementsskrivelsen dr rollen otydligt beskriven, om den
alls ndmns. Myndigheten framstar mer som en upphandlings- och
kontrollmyndighet an som en arbetsférmedling.

Digitalisering

Reformeringen av Arbetsférmedlingen innebar en mycket omfattande
digitalisering. Den har stora fordelar med sig fér den som har en digital
grundkompetens och som ar sjdlvgaende. Manga av de arbetssdkande ar
inte det och da har de svart att fa adekvat stod. Arbetssékande med
svagare digital kompetens har svart att orientera sig och fa hjalp i den nya
myndigheten. Vi har svart att ldsa ut hur detta ska kompenseras for.

Arbetssokarperspektiv

Rimligen borde huvudperspektivet i en reformering av
Arbetsférmedlingen vara att det ska skapas en storre tydlighet i hur
reformen paverkar den arbetssdékande. En tydlig vag genom myndigheten,
fran inskrivning via arbetsmarknadspolitisk bedémning, olika anvisningar
och vidare till utbildning, atgard eller anstallning, boér beskrivas. Den
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tydligheten saknas i denna utredning. Tex ar det mycket oklart vad som
hander efter att den arbetssdkande lamnar KROM och andra tjanster.
Arbetssokande med behov av fordjupat stod ar ocksa osynliga i den har
skrivelsen. Det galler funktionsnedsatta som namnts ovan men aven
arbetssokande som kommer fran frivarden och kriminalvarden och som
behover fordjupat stod for att ndrma sig arbetsmarknaden. Var bild &r att
Arbetsférmedlingens reformering enbart ar till for de med digital
kompetens och som ar sjalvgdende. En stor grupp arbetssokande
uppfyller inte de kraven och maste fa adekvat stod pa annat satt.

Nyanldndas etablering

En viktig faktor for att fa en valfungerande arbetsmarknadspolitik ar att
nyanlandas etablering fungerar pa ett bra satt. Arbetsformedlingen har
ett sektorsansvar for nyanlandas etablering, men det ansvaret och
forslagen som ska forbattra den har gruppens etablering pa
arbetsmarknaden lyser i stort med sin franvaro. Nyanlanda har i flera
avseenden andra behov som sprakstod, snabbspar, valideringsinsatser
mm och deras arbetsléshet beror ofta pa annat an andra arbetssokandes.
Det ar avgdrande att en reformering av Arbetsformedlingen satter denna
grupps arbetsmarknadsintrade i tydligt fokus.

Avslutningsvis

Akademikerférbundet SSR avstyrker forslaget i sin helhet och efterfragar
en i grunden mer evidens- och forskningsbaserad reform som dven ar
forankrad bland berérda som kommuner, arbetsmarknadens parter,
anstallda med flera.

i (il Z
Heike Erkers Ursula Berge
Forbundsordforande Sambhallspolitisk chef

10 (10)



