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FACKFORBUNDET ST:S YTTRANDE OVER VISSA LAGFORSLAG MED
ANLEDNING AV EN REFORMERAD ARBETSMARKNADSPOLITISK
VERKSAMHET (DS 2021:27)

Fackforbundet ST har tagit del av departementsskrivelsen Vissa lagforslag med anledning
av en reformerad arbetsmarknadspolitisk verksamhet (Ds 2021:27). Vi har medlemmar
som i sin yrkesutovning berors av vad som anfors i denna.

Fackforbundet ST motsitter sig den pdgdende reformeringen av Arbetsformedlingen dé
den leder till en otillrdcklig forméga att kunna trycka tillbaka langtidsarbetslosheten samt
att orter 1 glesbygd ldmnas utan en uthallig arbetsformedling.

VISSA LAGFORSLAG MED ANLEDNING AV EN REFORMERAD
ARBETSMARKNADSPOLITISK VERKSAMHET (DS 2021:27)

I departementsskrivelsen beskrivs att for att sdvil Arbetsformedlingen som leverantdrerna
av arbetsmarknadspolitiska insatser ska kunna fullgora sina respektive uppdrag pé ett
effektivt sitt, behover utbytet av information mellan myndigheten och leverantdren kunna
ske mer effektivt. For att dessutom skyddet for enskildas integritet ska kunna upprétthallas
kréavs vissa lagéndringar. Lagforslagen i departementsskrivelsen foreslas trdda i kraft den 1
december 2022.

I 6vrigt innehéller inte promemorian nigra forslag. Den reformerade
arbetsmarknadspolitiska verksamheten kommer 1 stor utstrackning att regleras i1 férordning.
Arbetet med forordningséndringar pagar i Regeringskansliet. Konsekvenser av reformen
kommer dérfor att bedomas inom ramen for det fortsatta arbetet. Av promemorian framgér
endast en overgripande beskrivning av hur den reformerade arbetsmarknadspolitiska
verksamheten &r tankt att se ut. Beskrivningen avviker inte 1 ndgon storre utstrickning frén
vad regeringen tidigare tillkdnnagett.

En ny arbetsmarknadspolitisk insats, som ska anskaffas fran leverantorer, presenteras;
formedlingsinsatser. Mélgruppen for formedlingsinsatserna ska vara bred. Behov av
formedlingsinsatser kan finnas bade bland arbetslosa som varit inskrivna kort tid som 16per
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risk for langtidsarbetsloshet och bland arbetslosa som har varit inskrivna en langre tid.
Behov kan ocksé finnas for bland annat personer med funktionsnedsittning som medfor
nedsatt arbetsforméga.

Vidare beskrivs att Arbetsformedlingen, som ansvarig myndighet, i den reformerade
verksamheten behdver upprétthalla en likvérdig tillgang till sdvil grundldggande service
som arbetsmarknadspolitiska insatser i hela landet. Om det tillfélligt inte bedoms finnas ett
tillrackligt marknadsutbud, behover Arbetsformedlingen under en tydligt avgridnsad
overgangsperiod, pa det sétt som dr mest Andamalsenligt, kunna sikra ett tillrdckligt utbud
av matchningstjinster. Samtidigt avses de forslag som syftar till att underlétta for
kommuner att vara utforare av arbetsmarknadspolitiska insatser at Arbetsformedlingen i
konkurrens med privata aktorer inte genomforas.

ST OM LAGFORSLAGEN — INFORMATIONSUTBYTE OCH ENSKILDAS
INTEGRITET

Fackforbundet ST avstyrker lagforslagen. Méanniskors tillit till samhéllet skadas om méinga
aktorer 1 stor omfattning far tillgang till kénsliga personuppgifter. Hinsynen till den
enskildes integritet och skyddet av kinsliga personuppgifter maste viga tyngre dn ovriga
behov i det hir sammanhanget. Om regeringen avser fortsitta reformera
Arbetsformedlingen pa det sétt som nu planeras far de informationsbehov som privata
aktorer kan tdnkas ha I6sas pa annat sétt.

En konsekvens av lagforslagen blir att personuppgifter av mer eller mindre kénslig natur
sprids till en avsevirt stdrre krets och dessutom utanfdr myndighetssfiren. Aven om
avsikten dr att den enskilde ska fa stora mdjligheter till inflytande dver val av leverantor sa
ska det finnas mojlighet for Arbetsformedlingen att anvisa till en leverantdr den enskilde
inte valt, till exempel ndr den arbetssokande avstétt fran att vélja. Den enskilde har darfor
inte full kontroll 6ver var personuppgifterna hamnar.

Det anges att det ingér i Arbetsformedlingens ansvar att tillhandahalla och utveckla digital
och annan infrastruktur inom den arbetsmarknadspolitiska verksamheten. Nagra fragor blir
da om alla ska jobba i samma datasystem och om leverantorerna ska kunna hamta
uppgifter fran respektive egenrapportera i Arbetsformedlingens system. Om det, beroende
pa utformningen av systemen, finns risk for att personuppgifter kan spridas dven till andra
leverantorer &n den den enskilde anvisats till, kan personuppgifter potentiellt f& en enorm
spridning. Vil fungerande IT-16sningar behdver finnas pa plats i god tid innan lagen kan
tillampas.

Forutsattningarna for sekretess dndras ocksd pd sé sitt att det krévs att det ska kunna antas
att den enskilde eller ndgon nérstadende till denne lider men om uppgiften rdjs for att
sekretess ska gilla. I nuldget ar det tviartom, sekretess géller om det inte stér klart att
uppgiften kan r6jas utan att ndgon lider men.

Vi kan alltsa konstatera att spridningen av personuppgifter kommer att bli storre vilket i sig
minskar integritetsskyddet samt att offentlighet blir huvudregel. Dock innefattar forslaget
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ett starkare skydd for de enskildas personuppgifter. Om ett sddant starkare skydd innebér
en kompensation fullt ut dr svart att avgora.

Fragor som regeringen behover beakta handlar om hur och var information ska lagras; hur
det till exempel sikerstills att personuppgifter inte missbrukas vid lagring i molntjinster
utomlands. Myndigheter har varit mycket restriktiva med en sadan lagring. Aven frigor om
ansvarsutkriavande &r viktiga att regeringen tar sig an; pa vilket sitt ett sddant ska ske. Med
okad tillgénglighet till kdnsliga uppgifter okar risken for missbruk. Vidare dkar behovet av
att ha god kunskap om alla aspekter av vad det innebir att arbeta pd statligt uppdrag dé
arbetsuppgifter fors over till privata aktorer.

ST OM REFORMERINGEN AV ARBETSFORMEDLINGEN

Den pégdende reformeringen av Arbetsformedlingen innebér att fristdende aktorer ska
matcha och rusta de arbetslosa for de lediga jobben. Men alla arbetslosa omfattas inte av de
matchningstjénster som fristdende aktorer tillhandahaller. De i storst behov av
arbetsmarknadsstod, som star ldngst fran arbetsmarknaden, erbjuds ingen hjélp fran de
fristdende aktorerna. Innan reformeringen var det just denna grupp som prioriterades av
Arbetsformedlingen. De som befann sig narmare arbetsmarknaden och som hade relativt
latt att fa ett nytt jobb kunde ofta klara sin situation pa egen hand.

Det stélls heller inget krav pé fristdende aktorer att de ska vara lokalt ndrvarande i hela
landet. Sannolikt har de ett storre intresse av att bedriva verksamhet i omraden med
tillrackligt befolkningsunderlag. S kallade vita flackar kommer uppsta pé kartan. Lokal
fysisk ndrvaro dr sdrskilt viktig for just de arbetsldsa som inte omfattas av de fristdende
aktorernas matchningstjénster.

Vidare okar resurserna som ges till matchningstjansterna vars utformning stinger ute de i
storst behov av arbetsmarknadspolitiska insatser. De allt storre anslagen till
matchningstjénster ingér 1 anslaget for arbetsmarknadspolitiska program och insatser. Just
det anslag som ska hjdlpa de som stér ldngst frdn arbetsmarknaden. Stodet till
matchningstjidnsterna urholkar alltsd mdjligheterna for de i storst behov av stdd att kunna
ndrma sig arbetsmarknaden och kanske s& smaningom kunna fa in en fot pd densamma.
Mycket {4 insatser finns idag for denna grupp.

Fragorna som regeringen behdver besvara handlar framfor allt om hur de fristdende
aktorerna ska ta sig an de som stér ldngst frén arbetsmarknaden. Inte om sa ska ske. Det
maste sdkerstillas att de som stér langst frdn arbetsmarknaden far aktiviteter och insatser
utformade efter sina behov. Regeringen behdver ocksa se till att inga vita flackar uppstér
utan att arbetslosa far det stod de behdver oavsett var 1 landet de bor. Om nu reformeringen
av Arbetsformedlingen ska fortsétta. Oavsett matchningstjansternas framtida utformning &r
det av storsta vikt att myndigheten kan behalla sin kompetens inom arbetslivsinriktad
rehabilitering (AR). Professioner som arbetsférmedlare, arbetsterapeut och socialkonsulent
ar en garant for ett korrekt arbetsmarknadsstdd baserat pa individuella behov.
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Dessa fragor édr akuta. Pandemin forsvarade en redan problematisk utveckling pa
arbetsmarknaden. Nu minskar arbetslosheten nagot men gruppen arbetslosa bestar 1 allt
hogre grad av l&ngtidsarbetslosa som fatt se sitt avstand till arbetsmarknaden véxa under
pandemin. Langtidsarbetsldsheten har vuxit dramatiskt och den s kallade tudelningen pa
arbetsmarknaden ar ett faktum. De som befinner sig langt fran arbetsmarknaden har ofta en
lag utbildningsniva men en fullgjord gymnasieutbildning dr den enskilt viktigaste faktorn
for att kunna komma in pa arbetsmarknaden. Mot bakgrund av den rddande situationen var
det rimligt att forvénta sig besked fran regeringen om detta i den departementsskrivelse
som hér dr aktuell. Dessvérre lyser svaren med sin franvaro.

Promemorian beskriver endast 6vergripande hur den reformerade arbetsmarknadspolitiken
ar tinkt att se ut. Arbetet pagar fortfarande nir det géller den mer preciserade
utformningen. Departementsskrivelsen dr darfor orovickande tunn nir det kommer till
substantiellt innehall. Det &r inte bara de arbetssokande som paverkas av uteblivna besked.
Aven arbetsgivare med rekryteringsbehov berdrs och inte minst Arbetsformedlingens
anstillda vars arbetssituation i allra hogsta grad styrs av hur arbetsmarknadspolitiken
utformas.

Om regeringen menar att Arbetsformedlingen ska ha ett nationellt ansvar for
arbetsmarkndspolitiken maste myndigheten ha det tydliga mandatet och verktygen att styra
verksamheten mot exempelvis arbetskraftsforsorjning vid kompetensbrist eller annat.

I det foljande kommenterar dock Fackforbundet ST de delar i promemorian som dndd kan
ge en fingervisning om reformeringens fardriktning.

ST OM LANGTIDSARBETSLOSHETEN

Ytterligare en arbetsmarknadspolitisk insats ska sjosdttas; formedlingsinsatser. Malgruppen
uppges vara bred, bade arbetslosa som varit sé en kort tid och som 16per risk for
langtidsarbetsloshet och arbetslosa som varit det en léngre tid dr aktuella for dessa insatser.

Men det ar oklart och framgér inte av departementsskrivelsen hur dessa
formedlingsinsatser forhaller sig till Krom, alltsd de matchningstjénster som nu rullas ut
over landet. Hur skiljer de sig frdn varandra? En vilvillig tolkning &r att regeringen lyssnat
pa den omfattande kritik som framforts om att de som befinner sig langst bort fran
arbetsmarknaden inte omfattas av Krom. Att ange malgruppen i termer av
langtidsarbetsloshet skulle kunna tyda pa det. Men om sa ar fallet skulle en alternativ
atgird vara att 1ata Arbetsformedlingen omforma Krom istéllet for att olika insatser staplas
pa varandra.

Om de lidngst bort fran arbetsmarknaden inte heller ska erbjudas formedlingsinsatser, ar
frdgan vilken funktion dessa insatser forvéntas fylla. Medan arbetet med hur
arbetsmarknadspolitiken ska utformas pagér 6kar antalet och andelen ldngtidsarbetsldsa
och tudelningen pa arbetsmarknaden cementeras.
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ST OM LIKVARDIGHETEN

Samtidigt som regeringen i departementsskrivelsen ett flertal ganger framhaller
kommunernas betydelse 1 arbetsmarknadspolitiken verkar regeringen stdnga dorren for
kommunerna nér det géller deras mojligheter att vara utforare av arbetsmarknadspolitiska
insatser at Arbetsformedlingen i1 konkurrens med privata aktorer. Just sddana insatser de
skulle fa erséttning for. Istéllet verkar regeringen rdkna med att kommunerna ska fortsitta
och kanske till och med intensifiera sitt bidrag till en arbetsmarknadspolitik som ska vara
nationell.

Vidare beskrivs att Arbetsformedlingen, som ansvarig myndighet, i den reformerade
verksamheten ska ordna en likvirdig tillgéng till sdvil grundliggande service som
arbetsmarknadspolitiska insatser i hela landet. Om det tillfélligt inte bedoms finnas ett
tillrackligt marknadsutbud, behover Arbetsformedlingen under en tydligt avgrinsad
overgingsperiod, pé det sétt som dr mest &ndamaélsenligt, kunna sékra ett tillrackligt utbud
av matchningstjinster.

Mot bakgrund av att regeringen inte verkar vilja se kommuner som utforare av
arbetsmarknadspolitiska insatser &r det sannolikt att det dr Arbetsférmedlingen 1 egen regi
som ska ticka upp de vita flickarna pa kartan. Nagot som myndigheten har gedigen
erfarenhet av och hog kompetens for. Att dessa flackar kommer att uppsta har
Fackforbundet ST patalat under hela den pagaende reformeringen. Det &r sjdlvklart att
fristdende aktorer inte anser det lonsamt att etablera verksamhet i omrdden med bristande
befolkningsunderlag.

Vad som forvéanar &r att regeringen inte tycks inse detta utan verkar utgd frén att fristdende
aktorer vid ett senare tillfdlle kommer att anse det gynnsamt att etablera verksamhet 1 de
glest befolkade delarna av landet. Detta dd regeringen menar att eventuella otillrackliga
marknadsutbud kommer vara av tillfdllig karaktir och att Arbetsformedlingen dd endast
under en tydligt avgrdnsad overgdngsperiod ska sdkra utbudet av matchningstjanster. Vilka
verktyg forfogar regeringen 6ver som kan garantera ett framtida likvardigt marknadsutbud
av arbetsmarknadspolitiska insatser utforda av fristdende aktorer 1 hela landet?

AVSLUTANDE KOMMENTARER

En lag om meddelarskydd i vissa enskilda men offentligt finansierade verksamheter
infordes for négra ar sedan. Lagen omfattar dock inte arbetsmarknadspolitisk verksamhet.
Utredningen som foregick lagen ifragasatte om det fanns négot egentligt behov av
meddelarskydd i sidan verksamhet.

Nu, da privata leverantorer utfor och ska utfora en stor del av det arbete som
Arbetstormedlingen tidigare gjort, har forutsédttningarna for vilka enskilda verksamheter
som har ett behov av meddelarskydd fordandrats. Fackforbundet ST menade redan 1
samband med ovan nimnd utredning att det fanns ett behov av att d&ven anstéllda hos
kompletterande aktorer till Arbetsformedlingen omfattas av ett starkt meddelarskydd. Detta
behov kan nu knappast ifragasittas.
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Det dr angeléget att Arbetsformedlingens verksamhet stérks lokalt. Det finns en uppenbar
risk att den nedmontering av myndighetens egen ndrvaro i hela landet som hittills varit
fallet gatt s& langt att justeringar eller kursédndringar vid behov forsvaras.

Slutligen; Fackforbundet ST forutsétter att det inom Regeringskansliet pagédende arbetet
med utformningen av Arbetsformedlingen och den arbetsmarknadspolitiska verksamheten,
omfattar inhdmtande av synpunkter fran berdrda aktorer. Det dr forst dé vi kan ha ndgot av
konkret karaktér att forhélla oss till. For som regeringen anger i den hir aktuella
promemorian; konsekvenser av reformen kommer att kunna bedémas inom ramen for det
fortsatta arbetet.

Britta Lejon Henrik Ludvigsson

Forbundsordforande, Fackforbundet ST Utredare, Fackforbundet ST
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