1(6)
YTTRANDE

Diarienummer

Datum 12713-2021

-
L 2021-11-10
Ldnsstyrelsen
Norrbotten

Arbetsmarknadsdepartementet:
a.remissvar@regeringskansliet.se
Kopia till:
maria.wikhall@regeringskansliet.se

Yttrande over Vissa lagforslag med anledning av en

reformerad arbetsmarknadspolitisk verksamhet (Ds 2021:27)
(Er beteckning: A2021/01723)

Lansstyrelsen i Norrbottens 14n yttrar sig hirmed &ver rubricerad remiss fran
Arbetsmarknadsdepartementet. Myndigheten koncentrerar sitt yttrande till avsnitten
Inriktningen for en reformerad arbetsmarknadspolitisk verksamhet (kapitel. 3), samt
Konsekvenser (kapitel. 9). Myndigheten avstar fran att limna synpunkter och
bedomning av Forfattningsforslag (kapitel 2).

SAMMANFATTANDE SYNPUNKTER

Lansstyrelsen tillstyrker departementsskrivelsens forslag att Arbetsformedlingen har
fortsatt ansvar for den sammanhallna arbetsmarknadspolitiken med ansvar att
uppratthalla en likvérdig tillgang till savél grundlaggande service som
arbetsmarknadspolitiska insatser i hela landet. Lansstyrelsen betonar nédvandigheten av
att de leverantorer av formedlingstjanster som Arbetsformedlingen foreslas upphandla
ager djupgéende kunskap om de lokala arbetsmarknaderna i Norrbottens ldn. Pa
motsvarande sétt dr det avgorande for kompetensforsdrjningsbehovet och social
héllbarhet att formedlingstjanster tillgodoses dven i glest befolkade omraden.

Arbetsgivarna i Norrbottens 14n stir infor stora utmaningar vad géller
kompetensforsorjning pa savil kort som lang sikt. De stora investeringar som gors i
lanet kommer dven att medfora rorlighet inom befintlig arbetskraft och storre
konkurrens mellan foretag att attrahera arbetskraft. Efterfrdgan visar sig redan pa de
laga arbetsloshetstal som linet har. Lansstyrelsen betonar behovet av en tydlig ansvars-
och rollfordelning mellan Arbetsférmedlingen och leverantorer. Det finns dvervigande
risk for att nuvarande matchningsproblematik kvarstar om inte helhetsgrepp tas kring
branschers kompetensforsorjningsbehov och Arbetsformedlingens roll.

For att sdkra korrekta och sammanhéngande behovsunderlag till de upphandlade
leverantorerna, foreslér ldnsstyrelsen att ansvaret for framtagandet av de regionala
arbetsmarknadsprognoserna flyttas ater tillbaka till de regionala
arbetsformedlingskontoren ute i 14nen. Nérheten till de lokala foretagen och forméagan
att lyssna av, sammanstilla och presentera foretagens samlade kompetensbehov ér,
enligt vart formenande, en avgdrande framgangsfaktor for att kompetensforsorjningen
ska fungera tillfredstédllande.
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YTTRANDE

3.1.2 En effektivare arbetsmarknadspolitisk verksamhet (s. 21 ff)

Regeringen beskriver det dvergripande syftet med reformeringen av
Arbetsformedlingen sasom att ”forbdttra effektiviteten i den arbetsmarknadspolitiska
verksamheten och bidra till hogre sysselsdittning och ldigre arbetsloshet”. Eftektiviteten
ar tankt ske bland annat genom att Arbetsféormedlingen upphandlar Férmedlingsinsatser
av leverantorer. Dessa leverantorer ansvarar for att, antingen via direkt matchning eller
utbildningsinsatser, erbjuda arbetssékanden varaktiga jobb.

Eftersom leverantorens planering av aktiviteter ska ske med utgadngspunkt i den
beddomning arbetsformedlingen gor, dr en uppdaterad handlingsplan inklusive en
traffsiker arbetsmarknadspolitisk beddmning av storsta vikt. I linje med det
Arbetsformedlingen uttrycker, dvs att ett automatiserat bedomningsstod bor
kompletteras av mer kvalitativa bedomningsstod (Tréaffsdkerhet och likabehandling vid
automatiserade anvisningar inom Rusta och matcha — En kvalitetsgranskning,
Arbetsformedlingen analys 2021:9), befarar Lansstyrelsen att den komplexa
administrationen och de resurser det kréver riskerar ssmmantaget leda till séval
bristfilliga underlag, som felaktiga sanktioner gentemot den arbetssdkande.

Lansstyrelsen efterlyser i departementsskrivelsen evidensbaserat underlag som styrker
den patalade effektivisering som externa leverantorer av formedlingstjénster antas
innebdra. Effektiviseringen bor i sin tur vdgas mot den potentiella utveckling dér
anslagna medel till Arbetsformedlingen i hogre utstrackning gér till administration,
kontroll och uppfdljning av leverantorer. Det uppdrag som i nirtid ldmnats till
Arbetsformedlingen att analysera vissa forutsittningar for matchningstjénster
(A2021/01978) bor omfatta ovanstdende riskbeddmning.

3.3.1 En sammanhillen statlig verksamhet (s. 27 ff)

[ departementsskrivelsen betonas att reformforslaget kommer innebéra delvis
fordndrade forutsattningar for Arbetsformedlingen i rollen som ansvarig myndighet.
Myndigheten kommer dven fortsittningsvis att ansvara for att bl.a. bedomning av den
enskildes forutséttningar och behov och fatta beslut om arbetsmarknadspolitiska insatser
samt bedriva den samverkan med andra myndigheter som krévs i forhédllande till sidana
bedomningar och beslut. Arbetsformedlingen ska verka for att det finns ett utbud i form
av en rad olika arbetsmarknadspolitiska insatser liksom att enskilda erbjuds sddana
insatser eller kedjor av insatser ndr det dr arbetsmarknadspolitiskt motiverat.

Matchningskapacitet av hela den potentiella arbetskraften i léinet

For att mota den framtida demografiska utvecklingen med ett stort antal
pensionsavgangar samtidigt som industriella investeringar planeras, behover hela den
potentiella arbetskraften i ldnet tillvaratas. Detta innebér atgarder for att fa fler 1 arbete,
for att forlédnga arbetslivet under flexibla former och for att fler ska kunna etablera sig
tidigare pé arbetsmarknaden, samt att ta tillvara och utveckla kompetensen hos dem som
1 dag stdr langt frdn arbetsmarknaden. Viktig kompetens och arbetskraft riskerar att
forbli utanfor arbetsmarknaden, vilket riskerar att skada samhéllets formaga till social
hallbarhet.
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Social hillbarhet

I ett socialt hallbart samhélle far alla sina ménskliga rattigheter tillgodosedda. Alla ska
ha mojlighet att forma sitt eget liv och vara delaktiga — ett samhille praglat av
jamlikhet, jimstélldhet och god folkhélsa. Kénnedom, forstaelse och synliggdrande av
de sociala héllbarhetsperspektiven kréiver ett arbete pa flera nivaer, fran varje
verksamhets ledningsniva till operativ personal och slutligen till deltagare i sjdlva
arbetsmarknadsinsatsen. Lansstyrelsen befarar att det kommer bli en stor utmaning att
sdkerstélla alla externa aktorers kunskaper pa omradet och saknar i
departementsskrivelsen en beskrivning pa hur det arbetet ska sikerstéllas.

En stor andel av gruppen utrikes fodda har ofta svag arbetsmarknadsanknytning, 14g
formell utbildningsniva, begrinsade sprak- och digitala kunskaper och ar redan nu svéra
att nd med befintliga insatser. Lansstyrelserna far rapporter om att den lokala samverkan
inom nyanléndas etablering mellan kommuner och andra aktdrer har forsdmrats pa
manga orter som en effekt av Arbetsformedlingens reformering, sarskilt pd orter dir
myndigheter saknar lokalkontor. Vidare har den 6kande digitaliseringen medfort
merarbete for kommuner och risk for att malgruppen utrikes fodda inte far avsett stod.
Lansstyrelsen ser en okad risk att flertalet utrikes fodda kommer fa dn svarare att hivda
sig och fa tillgéng till adekvata insatser vilket riskerar befdsta den strukturella
langtidsarbetslosheten ytterligare.

En lyckad arbetsmarknadsintegration kriaver ett helhetsgrepp 1 samverkan kring den
nyanlénda/utrikesfodda som tar hiansyn till savél hélsostatus som den socioekonomiska
situationen diar kommunen oftast har insyn och ansvar. Léansstyrelsen menar att
ledstjdrnan i arbetet for en vidareutveckling av samverkan bor vara flexibilitet och att
agera dar det finns behov snarare dn att arbeta fram alltfor ’byrakratiska” former av
samverkan. Lansstyrelsen saknar i departementsskrivelsen ett resonemang kring hur en
sddan struktur med en storre del externa aktorer kan komma att se ut.

3.3.2 Likvirdig tillging till service och insatser i hela landet (s. 28 ff)

Lansstyrelsen tillstyrker forslaget att Arbetsformedlingen i egenskap av ansvarig
myndighet behover uppratthalla en likvardig tillgang till sdval grundldggande service
som arbetsmarknadspolitiska insatser i hela landet. Som myndigheten tolkar
beskrivningen av vad detta innebar betyder det att det inte behover finnas fysisk narvaro
vilket innebar att glesbygd dr helt hinvisade till digitala tjanster. Den digitala
tjdnstehanteringen stiller hoga krav pa den enskilde och pa vil fungerande digital
infrastruktur. Lansstyrelsen betonar att det finns kundgrupper som fortsatt behdver
tillgang till fysiska moten.

Linsstyrelsen tillstyrker forslaget att Arbetsformedlingen fortlopande foljer tillgdngen
till arbetsmarknadspolitiska insatser, inklusive formedlingsinsatser. Myndigheten
patalar nddvéndigheten av att Arbetsformedlingen sédkrar ett tillrackligt utbud av
matchningstjédnster med de former av aktiva insatser som Arbetsformedlingen finner
nodviandigt. I forslaget antas insatserna ges under en tidsavgriansad period.
Lansstyrelsen héller det dock inte for omdjligt att vissa geografiskt avldgsna omraden i
Norrbottens ldn kommer fa svart att attrahera leverantorer. Detta medfor sannolikt att
statliga insatser organiserade av Arbetsformedlingen blir varaktiga.
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Ansvarsfordelningen mellan Arbetsformedlingen och leverantorer ér oklar
Enligt departementsskrivelsen kommer Arbetsformedlingen ocksa fortfarande att
tillhandahélla viss grundldggande service till bade arbetssokande och arbetsgivare och
vissa insatser i egen regi. Samtidigt kommer vissa uppgifter som Arbetsférmedlingen
utfor i egen regi att minska i omfattning. Myndigheten kommer exempelvis inte stddja
deltagare i formedlingsinsatser med sddan matchning och arbetsgivarkontakter som
leverantorerna ska utfora enligt avtal. Lénsstyrelsen betonar behovet av en tydlig
ansvars- och rollférdelning mellan Arbetsformedlingen och leverantorer. Det finns
overvigande risk for att nuvarande matchningsproblematik kvarstér, da otydligheter i
ansvarsfordelning och helhetsgrepp kring branschers kompetensforsérjningsbehov samt
Arbetsformedlingens roll dr otydlig.

Arbetsgivarnas kompetensforsorjningsbehov i Norrbottens lin

Arbetsgivarna i Norrbottens ldn star infor stora utmaningar vad géller
kompetensforsorjning pa savél kort som lang sikt. De stora investeringar som gors i
lanet kommer dven att medfora rorlighet inom befintlig arbetskraft och storre
konkurrens mellan foretag att attrahera arbetskraft. Efterfrdgan visar sig redan pé de
laga arbetsloshetstal som lénet har.

Det finns lang erfarenhet av ett ndra samarbete mellan Arbetsformedlingen och sma och
medelstora foretag i lanet. Arbetsformedlingen dr en viktig samarbetspartner for
arbetsgivare och det finns ménga goda exempel pa hur man tar tillvara individer i den
arbetskraftsreserv som finns -genom ett néra lokalt samarbete. Myndigheten bedomer
att det dr fortsatt viktigt att Arbetsformedlingen sékras lokala resurser for att fortsétta
arbeta nira den lokala arbetsmarknaden. Med lokal forankring och goda relationer till
arbetsgivare, arbetsgivarorganisationer, branschnitverk och fackliga organisationer,
skapas forutsdttningar att anstélla individer som star langt fran arbetsmarknaden eller
har sirskilda behov av anpassningar for att komma ifrdga for anstéllning.

Det ar dven av yttersta vikt att arbetsgivare ges mojlighet att i service lokalt via fysiska
moten, exempelvis vid anstéllning med l6nebidrag. Da arbetsgivare anstéller fran den
arbetskraftsreserv som har behov av extra stod behovs fortlopande uppfoljning och
kontakt med Arbetsformedlingen lokalt. Lansstyrelsen ser risker utifran
departementsskrivelsen att Arbetsformedlingen inte kommer att ha moéjligheter att
sakerstdlla insatser som moter arbetsgivarnas kompetensforsorjningsbehov och inte ha
den 6verblick som krédvs for att vara den sammanhdllande ldnken.

Det finns idag dven ett viletablerat samarbete mellan Arbetsformedlingen och
arbetsgivare, dér arbetsgivare dr involverade i arbetsmarknadsutbildningar.

De deltar i utformande av innehéll, deltar 1 urval och sedan 16pande under utbildningens
genomforande for att sedan anstilla deltagare nér utbildningen &r klar. Norrbotten har
ett mycket bra utfall till arbete fran dessa utbildningar.

Arbetsformedlingen lokalt har en viktig roll som initiativtagare och samordnare for
lokala gemensamma samarbeten for olika malgrupper. Genom att sammanfora lokala
aktorer, kommuner, arbetsgivare, myndigheter med flera, kan man gemensamt utifran
lokala forutsittningar hitta I6sningar som gagnar bdde individen och arbetsgivarnas
behov. Lénsstyrelsen vill understryka vikten av lokal forankring och néra relationer med
arbetsgivare, det gér inte att bedriva endast digitalt och pa distans.
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3.3.7 Samverkan med andra myndigheter och aktorer (s. 40 ff)

Enligt forslag ska Arbetsformedlingen fortsatt att ha ansvaret for den arbets-
marknadspolitiska verksamheten. Myndigheten ska vidare dven vara den aktor som har
samlad kunskap om arbetsmarknaden och dess behov. Inom myndighetens
verksamhetsomrade ska Arbetsformedlingen darfor fortfarande ansvara for samverkan
med andra aktdrer, bl.a. med kommuner, statliga myndigheter och andra aktorer pa
nationell, regional och lokal niva. Léansstyrelsen betonar behovet av att sikerstilla
myndighetens nérvaro regionalt och lokalt. Med resurser ges forutséttningar att fortsatt
bedriva samverkansarbete genom lokala verenskommelser dir de regionala och lokala
forutséttningarna ar vigledande for att korta tid 1 arbetsldshet for de grupper som ér i
behov av myndighetssamverkan.

3.3.9 Vissa andra ansvarsomriaden hos Arbetsformedlingen (s. 43 ff)
Arbetsformedlingen har fortsatt till uppgift att ta fram statistik, analysera, folja upp och
utvédrdera den arbetsmarknadspolitiska verksamheten inklusive de
arbetsmarknadspolitiska insatserna. Arbetsformedlingen har ocksa i1 uppgift att
analysera kompetensforsorjningsbehov inom olika branscher och yrken pa nationell och
regional niva, bl.a. for att stodja den arbetsmarknadspolitiska bedomningen samt
inriktningen och dimensioneringen av arbetsmarknadspolitiska insatser.

Minskad analyskapacitet i léinet - bristande planerings- och beslutsunderlag
Lansstyrelsen har 1 samband med Arbetsformedlingens tidigare meddelade
verksamhetsforédndring av antalet lokalkontor i ldnet, uttryckt en oro dver att regionala
analyser och framfor allt den regionala analyskapaciteten av det framtida
rekryteringsbehovet centraliseras. Analyser som bygger pé ett omfattande regionalt
underlag dr vardefullt for att fa en heltdckande bild av hur rekryteringssituationen och
eventuella specialbehov pa bransch- och yrkesniva.

De regionala behovsanalyserna dr dven viktiga for Lansstyrelsen for att skapa sig en
uppfattning om vilka regionala utmaningar som finns eller som kan uppsta. Detta inte
enbart ur ett arbetstagarperspektiv, men ocksa ur ett foretagar- och
nyetableringsperspektiv. Arbetsformedlingens regionala analysférméga och
fingertoppskénsla édr ocksé en viktig del i lanets krisberedskap vad géller storre
ekonomiska omstruktureringar eller sérskilda hindelser. Den samverkan som vid behov
kan mobiliseras dr beroende av att det finns aktorer med lokal kdinnedom, aterigen for
att 1 forlingningen bibehalla arbetskraft och kompetens i lénet.

For att sdkra korrekta behovsunderlag till leverantérerna, inte minst mot de storskaliga
industriella investeringsplaner som foreligger, foreslar lansstyrelsen att ansvaret for
utformandet av de regionala arbetsmarknadsprognoserna decentraliseras ater till de
regionala arbetsformedlingskontoren ute i landet.

9.3 Konsekvenser for statliga myndigheter (s. 120 ff)

Den reformerade verksamheten kan véntas innebéra ett fordndrat arbetssitt for
Arbetsformedlingen. Myndighetens roll som utforare av insatser i egen regi minskar,
samtidigt som anskaffning, kontroll och uppf6ljning av insatser som utfors av
leverantorer far en mer framtradande roll, liksom handldggning och beslut om anvisning
till sddana insatser. For att ett sadant system ska fungera effektivt, inklusive att
Arbetsformedlingen fortsatt ska kunna utfora sina myndighetsuppgifter pa ett effektivt
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satt, behover myndigheten bl.a. en &ndamélsenlig infrastruktur for anskaffning av
tjnster och informationsutbyte med leverantérerna, men ocksa dndamalsenliga
arbetssitt for att utfora sina myndighetsfunktioner.

9.5 Konsekvenser for kommunerna (s. 122 ff).

Enligt departementsskrivelsen innebér reformen inga fordndringar avseende
ansvarsfordelningen mellan stat och kommun. Lansstyrelsen har tidigare yttrat sig dver
utredningen Kommuners medverkan i1 den statliga arbetsmarknadspolitiken (SOU 2020:41).
Myndighetens beddmning utifrdn savél utredningens slutsatser som egna erfarenheter ar
att kommunerna paverkas 1 och med foreslagen reformering. Paverkan sker dels vad
géller inforandet av formedlingsinsatser och kommunernas roll som arbetsgivare och
anordnare av arbetsmarknadspolitiska insatser, dels vad géiller mgjligheten att som
kommun upphandlas som extern leverantor.

Mindre kommuner med en begriansad arbetsmarknadsverksamhet saknar ofta fristdende
aktorer. Lansstyrelsen anser att savil konsekvenserna for mindre kommuner samt
alternativen och kommunernas egna dnskningar att bidra till arbetsmarknadspolitiken
bor utredas ndrmare framfor allt ur ett glesbygdsperspektiv.

I befolkningsmassigt sma kommuner som riskerar bli utan privata aktorer ar det inte
heller héllbart med “korta” upphandlingar/samarbeten diar kommunen far vara utforare.
Att foredra dr att en langsiktig samverkan byggs upp mellan kommunerna och
Arbetsformedlingen sa att kommunerna ges chans att pa 1ang sikt anstélla personer som
kan jobba med fragorna.

Lansstyrelsens bedomning ér att det fortfarande saknas en djupare riskanalys av de
konsekvenser som kan uppstd i kommuner till f61jd av exempelvis, demografiska
skillnader, tillgdngen pa kompetens som behovs for att delta i upphandlingar eller i
valfrihetssystem, arbetsformedlingens nérvaro, arbetsloshetsunderlag och politisk
inriktning.

BESLUT

Beslut i drendet har fattats av landshovding Lotta Finstorp. Foredragande har varit
strateg Mats Lindell vid avdelning Naringsliv. I beredningen har tf enhetschef Marita
Thelin vid enheten for ekonomi och service och handlaggare Anna-Maria Lundkvist
Monroy vid avdelning samhélle deltagit.

Beslutet har fattats digitalt och saknar dirmed namnunderskrifter.

Liansstyrelsens hantering av personuppgifter
Information om hur vi hanterar dessa finns pd www.lansstyrelsen.se/dataskydd
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