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Allméanna reklamationsnamnden

Finansdepartementet
Avdelningen for offentlig forvaltning,
Konsumentenheten

Nya befogenheter pa konsumentskyddsomradet, SOU 2019:12 (Fi 2019/00818)

Allminna reklamationsnimndens huvudsakliga uppgift &r att opartiskt prova tvister mellan
konsumenter och foretag som hiarrér fran ett avtal om kdp av en vara, tjanst eller annan nyttighet
(konsumenttvister). Med detta som utgangspunkt har nimnden inga synpunkter pa det
remitterade forslaget.

Detta remissvar har beslutats av nimndens ordférande Marcus Isgren. I handlédggningen har
ocksa nimndens vice ordférande Jenny Hjukstrom deltagit som foredragande.
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