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Till statsradet Hans Karlsson

Regeringen beslutade den 26 juni 2003 om direktiv (dir. 2003:87)
som gav en sirskild utredare 1 uppdrag att verviga vissa frigor om
foretagshilsovird. Genom tilliggsdirektiv den 11 december 2003
(dir. 2003:180) férlingdes utredningstiden till den 1 december 2004
samt foreskrevs att utredningsuppdraget ska redovisas i ett samlat
betinkande.

Genom beslut den 15 september 2003 férordnades chefsjuristen
vid Medlingsinstitutet Kurt Eriksson till sirskild utredare.

Till experter i utredningen férordnades den 3 november 2003
f.d.6verlikaren Anders Englund, professor emeritus Peter
Westerholm, verkstillande direktéren Lars Bohlin, Féreningen
Svensk Foretagshilsovird, avdelningsdirektdren Charlotte Andersson,
Statskontoret, kansliridet Monica Wistedt-Héeg, Socialdeparte-
mentet, dmnessakkunniga Hélene Sandmark, utbildningsdeparte-
mentet, departementssekreteraren Peter Linderoth, Finansdeparte-
mentet, departementssekreteraren Marie Akhagen, Niringsde-
partementet samt kanslirddet Lars von Ehrenheim, Niringsdeparte-
mentet. Peter Linderoth ersattes den 9 februari 2004 av dmnes-
sakkunnige Gésta Ljungman och Héléne Sandmark frin samma
datum av imnesridet Karin Odencrants. Den 28 maj 2004 ersattes
Charlotte Andersson av avdelningsdirektéren Enar Lundgren.

Till utredningen har knutits en referensgrupp med repre-
sentanter for arbetsmarknadens parter. Till denna férordnades den
15 mars 2004 Linda Ljung, Teknikforetagen, Britt Trossmark, Arbets-
givarverket, Ned Carter, Landstingsférbundet, Hans Grangqvist,
Svenska kommunférbundet, Jens Karlsson, Foretagarna, Stefan
Wiberg, LO, Anna Stina Elving, TCO och Kerstin Hildingsson,
SACO. Linda Ljung ersattes den 10 maj 2004 av Bjérn Hammar,
Teknikforetagen, och fr.o.m. den 15 september 2004 har Alicia
Lycke deltagit i gruppens arbete i stillet f6r Anna Stina Elfving.



Samrid har, vad giller konsekvenser fér smd foretag, skett med
Niringslivets regelnimnd (NNR).

Som sekreterare i utredningen férordnades fr.o.m. den 3 novem-
ber 2003 utredningschefen Lars-Inge Thorsson och fr.o.m. den 9
februari 2004 jur.kand. Per Ewaldsson. Utredningens assistent har
varit Ann-Charlotte McCarthy.

Utredningen, som antagit namnet 2003 irs foretagshilsovards-
utredning, f&r hirmed éverlimna betinkandet "Utveckling av god
foretagshilsovard — ny lagstiftning och andra dtgirder”.

Utredningen har hirmed slutfért sitt uppdrag

Stockholm den 1 december 2004.

Kurt Eriksson

/Per Ewaldsson, Lars-Inge Thorsson
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Sammanfattning

Uppdraget

Utredningen har haft i uppdrag att dverviga ett antal frigor om
foretagshilsovirden och dess anvindande:

o I vilka situationer ska arbetsgivare vara skyldiga att anlita fore-
tagshilsovard?

e Bor det inforas krav pd ndgon slags kvalitetssikring av foretags-
hilsovard?

e Var bér huvudmannaskapet for foretagshilsovirdutbildning
ligga och hur ska utbildningen organiseras och dimensioneras?

e Hur ska personalférsérjningen inom féretagshilsovirden siker-
stillas?

e Hur kan féretagshilsovirdens sirskilda kompetens utnyttjas
bittre i sjukskrivnings- och rehabiliteringsprocessen?

o Vilka férutsittningar finns for samverkan mellan féretagshilso-
vérden, landstingen och forsikringskassan?

Bakgrund och sammanhang
(kapitel 1-6)

Bakgrunden till utredningens tillsittande dr de stora ekonomiska
och sociala kostnaderna f6r ohilsan. Det finns férhoppningar om
att foretagshilsovirden ska kunna bidra till f6rbittringar.
Foretagshilsovdrdens ”samhilleliga uppdrag” finns angivet i ar-
betsmiljolagen (AML). Dir anges att foretagshilsovirden ir “en
oberoende expertresurs inom omridena arbetsmiljo och rehab-
ilitering”. Av uppdraget foljer att foéretagshilsovirden framféralle
forutsitts arbeta med ett grupp- eller organisationsperspektiv i
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syfte att forebygga ohilsa och olycksfall, snarare in ett
individinriktat perspektiv med “efterhjilpande” frigor. I AML
finns ocksd reglerna om nir arbetsgivare ska anvinda féretags-
hilsovérd.

Dessa regler foljs emellertid inte upp. Sedan statsbidragen till £6-
retagshilsovirden drogs in dr 1993 saknas ett direkt statligt styrin-
strument. Foretagshilsovirdsforetagen ir aktorer pd en fri mark-
nad. Vad foretagshilsovirden gor bestims uteslutande av vad dess
kunder efterfrigar. De undersékningar som gjorts visar att fore-
tagshilsovirden dgnar uppskattningsvis hilften av sin verksamhet
4t sidant som kan anses f6lja av uppdraget i AML. Resten av verk-
samheten dgnas it sjukvirdande verksamhet, olika former av frisk-
vérd (ibland benimnd hilsopromotion), livsstilsfrigor, m.m. Det
kan konstateras att en del av det som marknadsférs som féretags-
hilsovird inte hiller den kvalitet eller stir f6r sddan kompetens
som forutsetts 1 lagen.

Utredningen har forsékt kartligga foretagshilsovirdens verk-
samhet och kringliggande faktorer av betydelse. Det kan konstate-
ras att de huvudsakliga problem och brister pd omrdden dir fore-
tagshilsovirden bedriver verksamhet och som har betydelse for
ohilsoproblematiken, inte har med féretagshilsovidrden att gora.
Det handlar om brister 1 det férebyggande arbetsmiljarbetet, 1 re-
habiliteringsarbetet, 1 sjukskrivningsprocessen m.m. Klart ir att
dtgirder for att komma tillritta med dessa brister ir nédvindiga
och behover vidtas 1 alla hindelser, vid sidan av tgirder rérande
foretagshilsovarden.

Utredningen har ocksd undersékt hur man i vissa andra linder
har forsokt anvinda foretagshilsovirden for att forbittra arbets-
miljéarbetet och 8tgirda ohilsoproblem kopplade till arbetslivet.
Gemensamt {or de linder som undersékts (Nederlinderna, Finland
och Danmark) ir att alla tre har eller till nyligen har haft lagstiftade
krav pd arbetsgivare att anlita foretagshilsovird. En slutsats som
kan dras ir att obligatorisk anvindning av féretagshilsovird inte i
sig dr ndgon garanti for forbittringar utan miste kombineras med
andra dtgirder, sdsom krav pd vilken kvalitet foéretagshilsovirden
ska ha. Det finns 1 dessa linder ocks3 tydliga tecken pd att kraven
om obligatorisk anslutning till féretagshilsovirden medfér vissa
problem.

14
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Overviganden - en samhillelig strategi for utveckling av
foretagshalsovarden

(kapitel 7)

Utredningen anser att en ritt utformad och ritt anvind foretags-
hilsovard, vilket det finns goda exempel p&, har férutsittningar att
bidra till férbittringar 1 friga om problemen i arbetsmiljon och —
mer allmint — ohilsan 1 arbetslivet. Med tanke pd omfattningen av
ohilsoproblemen och de ofta komplexa sambanden mellan olika
arbetsmiljéfaktorer och arbetsmiljoproblem, bér det finnas en
expertresurs 1 arbetslivet f6r dessa frigor. Frigan ir hur en sidan
bist kan dstadkommas.

De senare drens erfarenheter med delvis diffus och fragmenterad
verksamhet av oklar kvalitet, beroende p& bristande uppféljning av
AML:s regler om foretagshilsovird och avsaknad av évergripande
samhilleliga styrinstrument, pekar tydligt pd att det offentliga
engagemanget for en god féretagshilsovird bor 6ka. En foretags-
hilsovird som ska ge verksamma bidrag till férbittringar i friga om
arbetsmiljé och ohilsan 1 arbetslivet kan dock inte kommenderas
fram med statliga direktiv. Det dr av avgdrande betydelse att samt-
liga berérda aktdrer - staten, arbetsmarknadens parter och fére-
tagshilsovirdsbranschen sjilv - samverkar i syfte att {4 till stdnd en
mer effektiv foretagshilsovird.

Utredningen foreslir dirmed att staten i samverkan med 6vriga
aktorer ligger fast en lingsiktig samhillelig strategi for utveckling
av foretagshilsovirden. En utgdngspunkt for strategin bér vara att
foretagshilsovard ir en verksamhet - med ett samhilleligt definierat
uppdrag — som bedrivs pd en fri och 6ppen marknad utan offentliga
subsidier.

For samhillets del bor utvecklingen av foretagshilsovarden pri-
mirt ta sikte pd dess roll som stdd f6r arbetsgivare och arbetstagare
1 det férebyggande arbetsmiljdarbetet och i arbetslivsinriktad
rehabilitering enligt reglerna i AML. Dirtill kommer att féretags-
hilsovirden ocksd har potential att medverka till férbittringar i
sjukskrivnings- och rehabiliteringsprocessen. Uppgifter inom dessa
omrdden bor dock inte anses vara foretagshilsovdrdens huvudupp-
gifter. Samverkan med den allminna hilso- och sjukvarden bor for-
stirkas och utgd frin foretagshilsovirdens samhilleliga uppdrag.

Foretagshilsovirdspolitiken bér bygga pd beddmningen att god
foretagshilsovard har potential att bli ett effektivt verktyg i arbetet
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fér minskad ohilsa i arbetslivet. Det handlar dock om ett verktyg,
inte ett mal 1 sig. Andra verktyg (lagstiftning, ekonomiska incita-
ment m.m.) ir sannolikt i vissa avseenden mer verkningsfulla med
avseende pd mélen om god arbetsmiljo och kampen mot ohilsan i
arbetslivet, och méste sjilvklart anvindas.

Utredningens forslag
(kapitel 8-14)

For genomférande av denna strategi ligger utredningen féljande
forslag.

Lag om foretagshilsovdrd

Utredningen foresldr att en sirskild lag om foéretagshilsovird
infors, till vilken ska hinvisas i AML. Den nya lagen ligger fast
foretagshilsovirdens samhilleliga uppdrag och syftar till att frimja
utvecklingen av god foretagshilsovird.

Genom inférandet av lagen kan bestimmelserna om vad fére-
tagshilsovard dr och vilken kompetens den ska ha, m.m. 1 AML
strykas. Kvar i AML blir endast reglerna som riktar sig till arbetsgi-
vare och som handlar om nir féretagshilsovird ska anvindas.

Den nya lagen definierar féretagshilsovirdens uppdrag och upp-
gifter, med vissa modifieringar i férhillande till de nuvarande reg-
lerna i AML. Silunda ska med foretagshilsovird enligt den nya
lagen avses en multidisciplindr och professionellt oberoende expert-
verksambet inom omrddena forebyggande arbetsmiljoarbete och
arbetslivsinriktad  rebabilitering, ull stod for arbetsgivare och
arbetstagare i arbetet med att uppnd en god arbetsmiljo i enlighet med
bestimmelserna i arbetsmiljolagen (1977:1160). Det systematiska
arbetsmiljoarbetet och den arbetsanpassnings- och rehabiliterings-
verksamhet som foreskrivs 1 3 kap. AML lyfts fram sirskilt.

For att {3 ett genomslag av kvalitativ féretagshilsovard inférs ett
samhilleligt godkinnandeférfarande f6r foretagshilsovirdsenheter.
Godkinnandet ska vara frivilligt, dvs, inte vara ett krav for att {3
bedriva féretagshilsovirdsverksamhet, och initieras av féretagshil-
sovirdsenheterna sjilva. For ett godkinnande ska féretagshilso-
virdsenheten uppfylla vissa krav i friga om kompetens och verk-
samhetens bedrivande. Ett av kraven ir att enheten tillimpar fore-
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tagshilsovdrdsbranschens kvalitetssystem och har certifierats av ett
oberoende certifieringsorgan. Godkinnandet beslutas av Arbets-
miljéverket genom den foretagshilsovirdsnimnd som foreslds
inrittad hos verket. Godkinda féretagshilsovirdsenheter registre-
ras hos verket.

Det blir de godkinda foéretagshilsovirdsenheterna som staten
frimst kommer att hinvisa till nir det talas om féretagshilsovard i
annan lagstiftning, 1 tillsynen av AML:s bestimmelser, i samband
med sjukskrivnings- och rehabiliteringsprocessen samt i friga om
samverkan mellan féretagshilsovirden och den allminna hilso- och
sjukvirden.

En foretagshilsovdrdsnimnd hos Arbetsmiljoverket

Den foreslagna foretagshilsovirdsnimnden fir en nyckeluppgift i
den strategi som foreslds for utveckling av foretagshilsovirden.
Nimnden ska som nimnts ansvara {6r godkinnandet av féretags-
hilsovirdsenheter, men ocksi vara det forum fér dialog som
behovs f6r utveckling av féretagshilsovardspolitiken, med avseende
pd foretagshilsovirdens samhilleliga uppdrag, utbildnings- och forsk-
ningsfrigor m.m. I nimnden ska foretridare finnas for arbets-
marknadens parter, foretagshilsovirdsbranschen, ALI och Forsikr-
ingskassan.

Atgirder for Skat anvindande av foretagshilsovdrden

Utredningen féresldr inte ndgot krav om obligatorisk anvindning
av foretagshilsovirden. Utredningen pekar pi ett antal tungt
vigande argument mot en sidan reglering. Diremot féresldr utred-
ningen ett tilligg 1 AML som tydliggor att arbetsgivare i samband
med det systematiska arbetsmiljéarbetet ska bedéma behovet av
extern experthjilp sdsom en foretagshilsovirdsenhet for att upp-
fylla lagens krav. I AML tydliggérs ocksd Arbetsmiljéverkets moj-
ligheter att i ett foreliggande om anvindande av féretagshilsovird
foreskriva att en av Arbetsmiljoverket godkind féretagshilsovards-
enhet ska anvindas.
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Skatterittsliga aspekter pd anvindningen av foretagshilsovdrd

Utredningen foresldr att avdragsritten f6r niringsidkare for fore-
tagshilsovird i inkomstskattelagen fortsittningsvis ska knytas till
anvindandet av en godkind foretagshilsovirdsenhet enligt den nya
foretagshilsovardslagen.

Sjukskrivnings- och rebabiliteringsprocessen

Utredningen foreslar att Forsikringskassan ges anvisningar om att
godkinda foretagshilsovirdsenheter bor anvindas om det behovs
fordjupade arbetsférmigebedémningar eller utredningar om rehab-
iliteringsbehov.

Samverkan mellan foretagshéilsovdrden och den allméinna hilso- och
sjukvdrden

Utredningen anser att staten bér stimulera samverkan i de frigor
som utgdr foretagshilsovirdens samhilleliga uppdrag, dvs. fore-
byggande arbetsmiljdarbete och arbetslivsinriktad rehabilitering.
Utredningen foresldr att regeringen inrittar en arbetsgrupp med
representanter for landstingen och foretagshilsovirdsbranschen.
Arbetsgruppen ges i uppdrag att ta fram ett samarbetsprogram,
med forslag till riktlinjer f6r samarbete mellan godkinda féretags-
hilsovirdsenheter och landstingen samt ett modellavtal f6r regler-
ing av bl.a. landstingens tillhandahillande av medicinsk service till
de godkinda foretagshilsovirdsenheterna. Milsittningen ska vara
att alla godkinda enheter som si 6nskar ska kunna teckna avtal
med landstinget.

Personalforsorjning

Utredningen konstaterar att féretagshilsovirdsbranschen under de
kommande sex dren behover nyrekrytera personal i si betydande
omfattning att utbildningskapaciteten méste dkas. Trots att en del
av de nyrekryterade kan fé6rmodas komma frdn den allminna hilso-
och sjukvarden, ser inte utredningen ndgon anledning for staten att
forséka styra personaltilldelningen till f6retagshilsovarden.
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Foretagshilsovdrdsutbildning samt forskning och utveckling

Utredningen féresldr att ALL:s huvudmannaskap fér féretagshilso-
virdsutbildningen sl&s fast i institutets instruktion. Ansvaret giller
planering, dimensionering, innehall i, utveckling och utvirdering av
foretagshilsovardsutbildningarna. T detta arbete bér institutet sam-
verka med den foretagshilsovirdsnimnd som foreslds inrittad hos
Arbetsmiljoverket. Institutet ska kunna anlita andra utbildningsan-
ordnare for utférandet av féretagshilsovirdsutbildning.

Utredningen pekar pd behovet av forskning om féretagshilso-
vird och féreslar att regeringen ger ALI i1 uppdrag att planera och
starta ett arbete med FoU om foretagshilsovérd.
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Forslag till
lag (...) om foretagshilsovard

Hirigenom féreskrivs féljande.

Lagens indama3l samt definitioner

1 § Denna lag har till indamal att frimja utvecklingen av god
foretagshilsovard.

2 § Med féretagshilsovird avses en multidisciplinidr och profes-
sionellt oberoende expertverksamhet inom omrddena férebyggande
arbetsmiljoarbete och arbetslivsinriktad rehabilitering, till stod for
arbetsgivare och arbetstagare 1 arbetet med att uppnd en god arbets-
milj6 i enlighet med bestimmelserna i arbetsmiljolagen (1977:1160). Av
sirskild betydelse ir dirvid det systematiska arbetsmiljéarbetet och
den arbetsanpassnings- och rehabiliteringsverksamhet som fére-
skrivs 1 3 kap. den lagen.

Med foretagshilsovirdsenhet avses den organisatoriska enhet
som bedriver féretagshilsovérd.

3§13 kap. 2 b § arbetsmiljlagen (1977:1160) finns bestimmel-
ser om arbetsgivares ansvar {or att foretagshilsovdrd finns att tillgs.

Godkinnande av foéretagshilsovardsenheter

4 § En foretagshilsovirdsenhet kan efter ansékan godkinnas av
Arbetsmiljoverket. Godkinnandet avser den féretagshilsovird som
enheten bedriver. Fér godkinnande skall féretagshilsovirdsenhe-
ten uppfylla bestimmelserna i 5-7 §§ denna lag samt foreskrifter
som meddelats med stdd av lagen.
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Kompetens

5 § Foretagshilsovirdsenheten skall ha erforderlig kompetens
for de uppgifter som avses 12 § forsta stycket. Regeringen faststil-
ler inom vilka omriden det skall finnas erforderlig kompetens och
grunderna for nir sidan kompetens skall anses foreligga.

Verksambetens bedrivande

6 § Foretagshilsovirden skall bygga pa vetenskap och beprévad
erfarenhet, kunskap om arbetsférhllandena hos uppdragsgivaren
samt pd ett tvirdisciplinirt arbetssitt och en helhetssyn pd sam-
banden mellan olika faktorer i arbetsmiljon.

7 § Foretagshilsovirdsenheten skall tillimpa ett kvalitetssystem
som ir vedertaget inom branschen. Enheten skall vara certifierad av
ett sddant certifieringsorgan som avses 1 14 § andra stycket lagen
(1992:1119) om teknisk kontroll.

8 § Regeringen fir meddela ytterligare foreskrifter i friga om
villkor f6r godkinnande av féretagshilsovirdsenheter.

Ansékan och registrering

9 § Ansékan om godkinnande gors skriftligen hos Arbetsmiljé-
verket. Godkinnandet giller tills vidare.

En foretagshilsovirdsenhet som i den egna verksamheten inte
har erforderlig kompetens f6r de uppgifter som avses 1 2 § forsta
stycket skall efter ansékan godkinnas av Arbetsmiljéverket om den
genom samverkan med utomstiende experter kan anses férfoga
over erforderlig kompetens.

Godkinda foretagshilsovirdsenheter registreras hos Arbetsmil-
joverket.

10 § Godkinnandet skall dterkallas om féretagshilsovirdsenhe-
ten inte lingre uppfyller de villkor som avsesi4 §.

11 § Regeringen faststiller de ytterligare villkor som skall gilla i
friga om ansékan om godkinnande och registrering.

Regeringen far meddela foreskrifter om avgifter f6r ansékan och
registrering.
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12§ Arbetsmiljoverkets beslut om godkidnnande och
dterkallande av godkinnande fir 6verklagas hos regeringen.

Denna lag trider i kraft den 1 januari 2006.

23



Forfattningsforslag

Forslag till

SOU 2004:113

lag (...) om andring i arbetsmiljélagen (1977:1160)

Hirigenom foreskrivs att 3 kap. 2a och 2b §§ samt 7 kap. 7 §
arbetsmiljolagen (1977:1160) skall ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

3 kap.

Arbetsgivaren skall systema-
tiskt planera, leda och kontrol-
lera verksamheten pd ett sitt
som leder till att arbetsmiljon
uppfyller kraven i denna lag och
1 foreskrifter som har meddelats
med stéd av lagen. Han skall
utreda arbetsskador, fortlopande
undersoka riskerna 1 verksamheten
och vidta de dtgirder som féran-
leds av detta. Atgirder som inte
kan vidtas omedelbart skall tids-
planeras.

2a§

Arbetsgivaren skall systema-
tiskt planera, leda och kontrol-
lera verksamheten pd ett sitt
som leder till att arbetsmiljon
uppfyller kraven i denna lag och
1 foreskrifter som har meddelats
med stéd av lagen. Han skall
utreda arbetsskador, fortlopande
undersdka riskerna i verksam-
heten och bedima behov av stod
fran utomstdende experter sdsom
en foretagshilsovdrdsenbet samt
vidta de 3tgirder som foranleds
av detta. Atgirder som inte kan
vidtas omedelbart skall tidspla-
neras.

Arbetsgivaren skall 1 den utstrickning som verksamheten kriver
dokumentera arbetsmiljon och arbetet med denna. Handlingsplaner

skall dirvid upprittas

Arbetsgivaren skall vidare se till att det i hans verksamhet finns

en pd limpligt sitt organiserad arbetsanpassnings- och rehabiliterings-
verksamhet f6r fullgérande av de uppgifter som enligt denna lag och
enligt 22 kap. lagen (1962:381) om allmin férsikring vilar p4 honom.

2b §
Arbetsgivaren skall svara foér att den féretagshilsovdrd som
arbetsfoérhillandena kriver finns att tillgs.
Med foretagshilsovird avses (...) Ilagen (...) om foretags-
en oberoende expertresurs inom  hdlsovdrd finns bestimmelser om
omridena arbetsmiljé och reha- wvad som avses med foretagshilso-
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bilitering. Foretagshilsovirden wvdrd.
skall sirskilt arbeta for att f6-
rebygga och undanréja hilsoris-

ker pd arbetsplatser samt ha kom-

petens att identifiera och be-
skriva sambandet mellan arbets-

miljé, organisation, produktivi-

tet och hilsa.

7 kap.
75

Arbetsmiljoverket far gentemot den som har skyddsansvar enligt
3 kap. 2--12 och 14 §§, 5 kap. 3 § forsta stycket eller 6 § i detta
kapitel meddela de foreligganden eller férbud som behovs for att
denna lag eller foreskrifter som har meddelats med stéd av lagen
skall efterlevas.

I ett foreldggande om anlitande
av foretagshilsovdrd far Arbets-
miljoverket foreskriva att en enligt
lagen (...) om foretagshdlsovdrd
godkéind  foretagshilsovdrdsenbet
skall anlitas.

I beslut om féreliggande eller forbud kan Arbetsmiljoverket
sdtta ut vite.

Om nigon inte vidtar en 3tgird som 3ligger honom enligt ett
foreliggande, fr Arbetsmiljoverket férordna om rittelse pd hans
bekostnad.

Om ett foreliggande har meddelats betriffande nigon &tgird till
vilken det krivs bygglov, rivningslov eller marklov enligt plan- och
bygglagen (1987:10) men sddant lov inte beviljas, upphér fére-
liggandet att gilla sdvitt avser dtgirden.

Denna lag trider i kraft den 1 januari 2006.
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Forslag till
lag (...) om andring i inkomstskattelagen (1999:1229)

Hirigenom féreskrivs att 16 kap. 23 § inkomstskattelagen
(1999:1229) skall ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

16 kap.
23§

Utgifter for foretagshilsovard, Utgifter for foretagshélsovdrd
for vaccinationer som betingas av  som utforts av en enligt lagen
niringsverksamheten och fér (...) om foretagshilsovdrd god-
sddan noédvindig tandbehandling kdind foretagshilsovdrdsenbet, for
som avses 1 11 kap. 18 § skall vaccinationer som betingas av
dras av. niringsverksamheten och for

sidan nédvindig tandbehandling
som avses i 11 kap. 18 § skall
dras av.

Denna lag trider i kraft den 1 januari 2007.
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Forslag till
férordning (...) om féretagshalsovard

Hirigenom féreskrivs foljande.

1 § Denna férordning innehdller bestimmelser om sidant
godkinnande av féretagshilsovdrdsenheter som avses i lagen (...)
om féretagshilsovird.

2 § For ett godkinnande av Arbetsmiljéverket skall féretags-
hilsovirdsenheten ha erforderlig kompetens inom omridena medicin,
teknik, beteendevetenskap och ergonomi. Sddan kompetens skall anses
foreligga nir det i féretagshilsovdrdsenheten arbetar personal som
har gdtt igenom relevant féretagshilsovdrdsutbildning med godkint
resultat. Dirtill skall det i foretagshilsovirdsenheten finnas en plan fér
hur personalens kompetens skall utvecklas.

3 § Ansokan om godkinnande skall innehalla

— uppgift om vem som ir ansvarig for foretagshilsovards-
enheten,

— uppgift om foretagshilsovirdsenhetens adress samt organisa-
tions- eller registreringsnummer, eller, 1 férekommande fall,
sddana uppgifter betriffande den juridiska person till vilken
foretagshilsovirdsenheten hor,

— uppgift om vilken kompetens den personal som arbetar i
foretagshilsovardsenheten har,

— uppgift om sddan certifiering som avses i 7 § lagen (...) om
foretagshilsovard,

— en plan fér verksamheten under det kommande &ret.

4 § Sokanden skall pd begiran av Arbetsmiljoverket limna de
ytterligare uppgifter som behdvs foér att ansékan skall kunna
bedémas.

5 § For en godkind foretagshilsovirdsenhet skall varje &r limnas
en redogorelse till Arbetsmiljoverket f6r verksamheten under aret
och fér inriktningen under det kommande &ret.

Den &rliga redogorelsen skall innehélla en aktuell beskrivning av
planen f6r hur personalens kompetens skall utvecklas.

Arbetsmiljoverket skall i 6vrigt informeras om indringar i
forhillanden av betydelse f6r godkinnandet.

6 § Det register som Arbetsmiljoverket upprittar 6ver godkinda
foretagshilsovirdsenheter skall hillas tillgingligt f6r allminheten i
elektronisk form.
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7 § For provning av ansokan om godkinnande skall sokanden
betala en avgift med ... kronor. En registrerad foretagshilsovirds-
enhet skall dirutdver varje &r betala en &rsavgift med ... kronor.

Denna foérordning trider i kraft den 1 januari 2006.
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Forslag till
forordning (...) om andring i forordningen (2000:1211)
med instruktion for Arbetsmiljoverket

Hirigenom foreskrivs i friga om férordningen (2000:1211) med
instruktion f6r Arbetsmiljoverket

dels att 2, 16 och 17 §§ skall ha féljande lydelse,

dels att det i férordningen inférs en ny paragraf, 13 d § med
foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

2§

Arbetsmiljoverket skall sirskilt

1. ha tllsyn 6ver arbetsmiljo- och arbetstidslagstiftningen samt,
inom arbetsmiljdomridet, lagstiftningen om tobak,

2. ha tillsyn &ver efterlevnaden av miljolagstiftningen 1 den
utstrickning som anges i1 férordningen (1998:900) om tillsyn enligt
miljébalken,

3. meddela foreskrifter och allmidnna rdd med stod av arbets-
miljo- och arbetstidslagstiftningen samt, i den utstrickning som
foljer av forordningen (2000:271) om innesluten anvindning av
genetiskt modifierade organismer och férordningen (1998:947)
om bekimpningsmedel, enligtmiljébalken,

4. ansvara for officiell statistik enligt férordningen (2001:100)
om den officiella statistiken,

5. ansvara for ett informationssystem om arbetsskador,

6. folja utvecklingen pd arbetsmiljomridet samt ta de initiativ
som denna ger anledning till,

7. utarbeta och sprida information inom arbetsmiljsomradet,

8. medverka 1 den utbildning som Arbetslivsinstitutet bedriver
samt informera institutet om planerat tillsyns- och foreskrifts-
arbete,

9. 1 samverkan med berorda 9. fullgora de uppgifter som
myndigheter och organisationer foljer av lagen (...) om fire-
folja och frimja foretagshilso- tagshilsovdrd och forordningen
virdens utveckling, (...) om firetagshélsovdrd 1 sam-

verkan med berérda myndig-
heter och organisationer,
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10. frimja samverkan mellan arbetsgivare och arbetstagare pd

arbetsmiljpomridet, och

11. samverka med Riksforsikringsverket, Arbetsmarknadsstyrelsen
och Socialstyrelsen i syfte att uppnd en effektivare anvindning av
tillgingliga resurser inom rehabiliteringsomradet.

13d§

16 § Generaldirektoren skall
avgdra irenden som inte skall
avgéras av styrelsen, personal-
ansvarsnimnden, arbetstidsnimn-
den eller styrgruppen for frigor
om deltidsarbetsléshet.

Inom Arbetsmiljoverket finns en
foretagshilsovdrdsnimnd. Nimn-
den skall félja och frimja urveck-
lingen av god foretagshélsovdrd,
sdrskilt med avseende pd fragor
om forskning och utbildning av
betydelse for foretagshilsovdrdens
utveckling.

Ndimnden skall ocksd avgira fri-
gor enligt lagen (...) om foretagshiil-
sovdrd och forordningen (...) om
foretagshélsovdrd.

Nimnden bestir av generaldi-
rektoren, som dr ordférande, och
higst nio andra ledamdter. 1
namnden skall finnas foretridare
for Arbetslivsinstitutet, Forsik-

ringskassan,  arbetsmarknadens
parter  samt  foretagshilsovdrds-
branschen.

16 §

16 § Generaldirektoren skall
avgdra irenden som inte skall
avgoras av styrelsen, personal-
ansvarsnimnden, arbetstidsnimn-
den, styrgruppen for frigor om
deltidsarbetsloshet  eller  fore-
tagshélsovdrdsnimnden.

Om sddana irenden inte behéver provas av generaldirektdren, far
de avgdras av ndgon annan tjinsteman. Hur detta skall ske anges i
arbetsordningen eller i sirskilda beslut.
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Andra stycket giller inte foreskrifter och sidana drenden som
avses i 13 § 1-3 verksférordningen (1995:1322).

17§

Arbetstidsnimnden ir beslutfér nir ordféranden och minst tvd
ledaméter som foretrider arbetstagarorganisationer och tvd leda-
moter som foretrider arbetsgivarorganisationer ir nirvarande.
Styrgruppen for frigor om deltidsarbetsloshet dr beslutfér nir

ordféranden och minst tv andra ledaméter 4r nirvarande.

Foretagshélsovdrdsnimnden dr
beslutfor ndr ordféranden och
minst tvd ledamdter som foretrider
arbetstagarorganisationer och tvd
ledaméter som foretrider arbets-
glvarorganisationer samt ytterli-
gare tvd ledamdter som inte fore-
trider arbetsmarknadens parter dr
nérvarande.

Nir drenden av storre vikt handliggs skall om mgjligt samtliga

ledaméter vara nirvarande.

Nimnden och styrgruppen
far 6verldta dt generaldirektdren
att avgora drenden som inte ir
av storre vikt. Generaldirek-
téren fir 6verldta it nigon annan
tjinsteman att avgora sddana
drenden.

Nimnderna och styrgruppen
far 6verldta 3t generaldirektdren
att avgora drenden som inte ir
av storre vikt. Generaldirek-
téren fir 6verldta it nigon annan
tjinsteman att avgora sddana
irenden.

Denna férordning trider i kraft den 1 januari 2006.
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Forslag till
forordning (...) om andring i forordning (1995:864) med
instruktion for Arbetslivsinstitutet

Hirigenom féreskrivs 1 friga om férordningen (1995:864) med
instruktion f6r Arbetslivsinstitutet att 2 § skall ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

2§

Institutet skall inom sitt verksamhetsomride sirskilt

1. bedriva och frimja en lingsiktig kunskaps- och kompe-
tensutveckling,

2. frimja forskning om kvinnors villkor i arbetslivet,

3. bedriva och i sin forskning frimja lokala utvecklingsprojekt,

4. utarbeta och sprida information samt svara f6r dokumentation,
och

5. bedriva utbildning,

6. svara for planering, utveck-
ling, genomforande och utvirde-
ring av utbildning for personal
inom foretagshélsovdrden. Genom-
forandet av utbildning kan ske sd-
som wuppdrag till andra utbild-
ningsanordnare. Institutet skall i
fragor om wuthildning av foretags-
hélsovdrdspersonal samverka med
den  foretagshilsovdrdsnimnd som
finns inom Arbetsmiljiverket.
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1 Uppdraget

Uppdraget och den omgivande miljo i vilken foretagshélsovdrden ver-
kar.

Enligt direktiven har utredningen att géra en dversyn av vissa fra-
gor rorande foretagshilsovirden™

e om det behdvs férindringar av de legala forutsittningarna for
arbetsgivarens skyldighet att utnyttja foretagshilsovird,

e om det bér inféras krav pd eller villkor angiende kvalitetssik-
ring av den foretagshilsovird som krivs med stod av lag,

e huvudmannaskapet for foretagshilsovirdsutbildningen samt
hur utbildningen skall organiseras och dimensioneras,

e hur personalférsérjningen inom féretagshilsovird skall kunna
sikerstillas utan negativa effekter for sjukvirden eller annan for
samhillet viktig verksamhet samt hur den sirskilda kompetens
som finns inom féretagshilsovard bittre skall kunna utnyttjas 1
sjukskrivnings- och rehabiliteringsprocessen,

e om forutsittningar finns for tillimpning av avtal 6ver hela lan-
det mellan féretagshilsovdrd, landsting och férsikringskassa
och vilka 3tgirder som ir limpliga och méjliga {6r att sddana
avtal ska komma till stdnd.

Utgdngspunkten dr siledes inte att dstadkomma ett systemskifte
utan att dverviga vissa foérindringar 1 den féretagshilsovdrd som
redan existerar och i férutsittningarna for dess anvindande. Bakom
uppdraget ligger en 6nskan frn flera hill att 4stadkomma ett 6kat
anvindande av foretagshilsovird och en kvalitetshdjning i bran-
schen, ”en restaurerad foretagshilsovird”. Detta har flera orsaker.
Den kraftiga 6kningen av ohilsan har lett till en 6nskan att bittre
utnyttja foretagshilsovirdens kompetens 1 sivil det forebyggande
arbetet som sjukskrivningsprocessen och i rehabiliteringsarbetet.
Samtidigt saknar en tredjedel av samtliga anstillda tillgdng till
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foretagshilsovard. Det finns missndje med att de tjinster som leve-
reras av foretagshilsovirden inte svarar mot de behov som finns.
Delvis beror det pd att behoven inte ir identifierade eller inte till-
rickligt preciserade. I viss mdn kan detta ses som ett tecken pd att
den fria marknad fér foretagshilsovirdstjinster som uppstod efter
avregleringarna i borjan av 1990-talet inte formétt tillgodose de
krav som staten stillt pd féretagshilsovarden.

En svirighet som utredningen redan inledningsvis méttes av dr
att begreppet féretagshilsovard har olika inneborder. Aven om det
finns en definition 1 lagstiftningen finns i praktiken en stor sprid-
ning i uppfattningar om foretagshilsovird som féreteelse och om
innehdllet 1 dess verksamhet. Det finns ocksd en skillnad i inrikt-
ningen av olika foretagshilsovirdsproducenters verksamhet. Be-
greppet foretagshilsovird anvinds for att dels beskriva branschen,
dels de tjinster den tillhandahiller. En del uppfattar fore-
tagshilsovird som sjukvird, andra som hilsokontroller eller frisk-
vérd, de 1 arbetsmiljéarbete initierade som en resurs i det f6rebyg-
gande systematiska arbetsmiljoarbetet. Detta ir inte sirskilt mirk-
ligt med tanke pd att det som marknadsférs som féretagshilsovard
stundom idr nigot helt annat in vad lagstiftaren gett uttryck for i
arbetsmiljolagen (AML).

Ocks3 sett ur ett samhillsperspektiv finns olika uppfattningar,
som spinner mellan att & ena sidan se foretagshilsovirden som en
resurs 1 folkhilsopolitiken, 4 andra sidan som en konsultverksam-
het pd en fri marknad. Allt detta har bidragit till en betydande osi-
kerhet om foretagshilsovirden och om vilken roll staten ska spela i
foérhallande till den.

En del av de frigor som ingdr 1 utredningsuppdraget stir i mot-
satsférhdllande till varandra eller till den hittillsvarande uppfatt-
ningen om fdretagshilsovirdens uppdrag som regering och riksdag
stillt sig bakom. I bl.a. féljande frigor miste utredningen férséka
finna limpliga avvigningar:

e Foretagshilsovirden ska vara multidisciplinir och kunna géra
helhetsbedémningar, vilket kriver tillgdng till medicinsk,
psykosocial, ergonomisk, teknisk och arbetsorganisatorisk kom-
petens. Samtidigt ska behovet av flexibla 16sningar fér de min-
dre féretagens behov beaktas.

¢ Direktiven syftar till en utbyggnad av foéretagshilsovirden, vil-
ket kommer att kriva mer personal; samtidigt ska personalfér-
sorjningen sikerstillas utan negativa effekter f6r sjukvirden.
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Till en del himtas personal till féretagshilsovirden frin sjuk-
virden. Detta skulle méjligen inte vara nigot problem om sam-
tidigt uppgifter 6verférdes frin sjukvirden till féretagshilso-
vdrden, men statens linje har varit och ir att andelen sjukvird i
foretagshilsovirden ska begrinsas till f6rman for forebyggande
nsatser.

e Utredningen ska 6verviga hur foretagshilsovirdens sirskilda
kompetens bittre ska kunna utnyttjas i sjukskrivnings- och
rehabiliteringsprocessen; detta innebir en 6kad inriktning mot
medicinska bedémningar pd individniv, vilket kontrasterar
mot det grupp- och organisationsperspektiv som staten har ansett
ska prigla foretagshilsovirdens verksamhet.

e De avtal om samverkan mellan sjukvirden, férsikringskassan
och féretagshilsovirden som direktiven hinvisar till har i hog
grad gillt mojligheter for foretagshilsovirden att bedriva sjuk-
vird. Staten har dock betonat att inslaget av sjukvdrd 1 fére-
tagshilsovirdens verksamhet bor begrinsas'.

Nir det giller foretagshilsovirdens mojligheter att bidra till mins-
kad ohilsa miste man ha i minnet att den ir en aktdr bland minga
andra, och dessutom inte har ett tydligt uppdrag vare sig i sjuk-
skrivningsprocessen eller i rehabilitering pa individuell nivd. Upp-
draget ir beroende av relationen mellan foretagshilsovirden och
dess kundféretag. Arbetsgivarna i kundféretagen har ett ansvar i
t.ex. rehabiliteringsprocessen, men bestimmer sjilva i vilken utstrick-
ning de anvinder foretagshilsovirden. Betydligt vidare uppdrag och
storre ansvar ligger pd aktdrerna inom sjukvirden och sjukfor-
sikringen. Dessa kan inte sigas ha varit sirskilt framgingsrika i
kampen mot ohilsan. Atskilliga utredningar och rapporter de senaste
dren visar pd allvarliga tillkortakommanden inom dessa system.
Foretagshilsovdrden i Sverige har utretts praktiskt taget oav-
brutet sedan bérjan av 1960-talet. Ett par frigor som har varit fre-
kvent férekommande i1 detta arbete har varit hur stor andel sjuk-
vard som ska ingd i féretagshilsovirden och hur samverkan med
den allminna sjukvirden ska kunna organiseras. Nigon absolut
klarhet har inte vunnits. En svdrighet nir det giller andelen sjuk-
vérd ir att precisera vad arbetsrelaterad ohilsa dr och vad for slags
sjukvdrd den kriver. Trots minga vilvilliga uttalanden om virdet av
samverkan 1 de minga utredningsbetinkanden som producerats har

' Se t.ex. prop. 1998/99:120.

35

Uppdraget



Uppdraget

SOU 2004:113

inte heller samverkan mellan féretagshilsovird och den allminna
sjukvdrden fitt ndgon stérre omfattning. En bidragande orsak hir-
till dr att staten har sm& mojligheter att styra landstingen, som
ansvarar for sjukvirden. Det har dirfér inte varit méjligt att
bestimma hur samverkan ska g3 till. Under den tid utredningen har
arbetat har samverkan minskat, bl.a. genom att inskrinkningar har
skett 1 foretagshilsovirdens tillgdng till fri medicinsk service, s.k.
fria nyttigheter, och genom inskrinkningar 1 remissritten. Detta
har vanligen inte sin grund i nigra rationella 6verviganden om pati-
enternas bista utan beror pd att landstingen anser sig tvingade att
minska sina kostnader. Det riskerar att leda till simre logistik i
patientfldden, lingre vintetider, 6kad utslagning frin arbetslivet
och 6verviltring av kostnader pd sjukférsikringssystemet.

Foretagshilsovirden kan naturligtvis inte ensam kompensera de
brister som finns 1 de omgivande systemen. Nu pagir ett arbete pd
flera fronter f6r att komma tillritta med de brister och den osiker-
het om diagnoser och samband mellan orsak och verkan som prig-
lar diskussioner om ohilsan. Férhoppningsvis kommer detta att
leda till framgdng. Det méste dock konstateras att primirvirdens
mojligheter att gora arbetsférmigebedémningar kopplat till den
enskilda arbetsplatsen dr och kommer att vara begrinsade.

Foretagshilsovdrden borde typiskt sett vara den resurs som kan
forebygga att arbetsrelaterad ohilsa uppstr och som bist kan
bedéma behov av sjukskrivning, arbetsanpassning och inriktningen
av arbetslivsinriktad rehabilitering. Det finns férvisso foretagshil-
sovdrd som har den férmigan och som anlitas av arbetsgivare som
inser vilken roll den kan spela. Men alltfér ofta fungerar det inte s,
vilket leder till sparsmakade kontrakt, diliga bestillningar och pa
sikt utarmning av foretagshilsovirdens kompetens och efterfrigan
pa foretagshilsovird.

Enligt utredningens mening ir en vil fungerande féretagshilso-
vard, med en férméga att fortldpande anpassa sig till de foérind-
ringar som sker i arbetslivet, ett av de bista verktygen i kampen
mot ohilsan och i ambitionen att skapa en god arbetsmiljs. Det
finns en stor risk for att detta inte kan dstadkommas med de férut-
sittningar som nu ir for handen. Utredningen ligger dirfor, fortfa-
rande inom ramen for ett marknadssystem 1 fri konkurrens, fram
forslag som syftar till att hoja kvaliteten i féretagshilsovirdens
verksamhet och stimulera efterfrigan av god foretagshilsovérd.
Forslagen mojliggor ocksd igingsittning av en lngsiktig utveck-
lingsprocess for foretagshilsovirden i samverkan mellan berérda
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myndigheter, foéretagshilsovirdsbranschen och arbetsmarknadens
parter. For att detta ska kunna férverkligas krivs att staten tydligt
anger vad den vill med féretagshilsovirden.

Utredningen har siledes haft fokus pd statens roll visavi fore-
tagshilsovarden. I detta ligger bl.a. statens roll som lagstiftare och
ansvarig for tillsynen av arbetsmiljén, ansvaret fér utbildning av
foretagshilsovirdens personal, folkhilsoaspekter och kampen mot
ohilsan. Diremot har utredningen inte gitt i detalj in p8 frigor som
ror foretagshilsovdrdens ”inre liv”, dvs. frigor som metodutveck-
ling, arbetsmetoder eller affirsrelationer med kundféretagen. Den
typen av frigor utvecklas bist 1 ett dynamiskt samspel mellan de
nirmast berérda aktdrerna. Vad staten kan bidra till dr att skapa
forutsittningar for att ett sidant samspel kommer till stdnd. De
forslag utredningen ligger har den inriktningen.

Betinkandets disposition

Syftet med denna lisanvisning ir att ge en &verblick dver betin-
kandets disposition och géra det mojligt f6r lisaren att gd direkt till
de delar som f6r henne eller honom ir mest intressanta. I kapitel 2—
6 redovisas fakta och bakgrunder till utredningens 6verviganden, i
kapitel 7 kommer utredningens principiella stillningstaganden och
1 kapitel 8-14 finns utredningens éverviganden och forslag. Slutli-
gen finns i kapitel 15 konsekvensanalyser och kostnadsberikningar.

Utredningens 6verviganden och férslag riktar sig mot hela
arbetsmarknaden, sdvil féretag som myndigheter och férvaltningar.
For enkelhetens skull anvinds 1 betinkandet begreppet foretag for
att beteckna arbetsgivarens verksamhet, sdvil inom privat som
offentlig sektor.

Kapitel 2. Foretagshilsovdrdens utveckling ur lagstiftnings-, “dgar”-
och partsperspektiv

Foretagshilsovirden har utretts nidstan oavbrutet sedan bérjan av
1960-talet. 1 kapitlet skildras denna mangiriga process dirfor att
man kan se att minga frigor gir igen i utredning efter utredning
utan att for den skull leda till ndgra dtgirder. I slutet av kapitlet
dras en del slutsatser av detta. Den som inte vill lisa hela kapitlet
kan néja sig med slutsatserna eller, om &verblick 6nskas over
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utvecklingen under 1990-talet, borja med férslagsvis rubriken
”Andra hilften av 1980-talet: ett intensivt utredande fortsitter...”.

Kapitel 3. Obdlsan och dess orsaker

I kapitlet finns en komprimerad redogérelse fér ohilsans utbred-
ning och dess férdelning och ett antal tinkbara férklaringar till den
okning som skett sedan 1997. Nigra enkla svar finns inte. Kapitlet
ska ses som en bakgrund till de diskussioner som foljer senare i
betinkandet.

Kapitel 4. Foretagshélsovdrden dr 2004

Detta kapitel redovisas forutsittningar for foretagshilsovardens
verksamhet i form av rittslig reglering, regler 1 kollektivavtal och
internationella dtaganden. Vidare beskrivs féretagshilsovirdsbran-
schen, vad den gor och levererar och vad dess kunder efterfrigar.

Kapitel 5. Foretagshélsovdrdens verksambetsomrdden

Foretagshilsovirden har flera verksamhetsomriden. Dessa redovi-
sas med avseende pd nuvarande reglering och problem med denna
samt hur féretagshilsovirden kan bidra till férbittringar. De verk-
samhetsomrdden som beskrivs ir

Foérebyggande arbetsmiljéarbete
Arbetsanpassnings- och rehabiliteringsverksamhet
Sjukskrivnings- och rehabiliteringsprocessen

Hilso- och sjukvérd
Hilsopromotion eller hilsofrimjande.

ARl

Kapitel 6. Internationell utblick

Hir finns redovisat erfarenheter frin Nederlinderna, Finland och
Danmark, som alla har eller har haft en lagreglering om foretagshil-
sovird som innebir en obligatorisk anslutning.
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Kapitel 7. Vigval

Utredningen har kommit fram till att det dr avgérande for fore-
tagshilsovirdens utveckling att staten tar tydlig stillning ull vilket
samhillsuppdrag foretagshilsovirden ska ha och vilken roll staten
ska spela i utvecklingen av god féretagshilsovard. I kapitlet redovi-
sas motiven for ett dkat statligt engagemang och ett antal principi-
ella stillningstaganden.

Kapitel 8. Starkare statligt engagemang for god foretagshélsovdrd: ny
lagstiftning

I kapitlet foreslds en ny lag om foretagshilsovérd. I lagen finns bl.a.
bestimmelser om att den, som bedriver foéretagshilsovirdsverk-
samhet och uppfyller lagens angivna krav, ska kunna godkinnas av
Arbetsmiljoverket genom en sirskild inrittad foéretagshilsovards-
nimnd i vilken bla. parterna och féretagshilsovirdsbranschen
ingdr. Nimnden fir ocks8 en viktig roll i den fortsatta utvecklingen
av foretagshilsovirden.

Kapitel 9. Anvindandet av foretagshilsovdrd

Utredningens stillningstagande till starkare lagreglering av arbets-
givarens skyldigheter att tillhandahilla féretagshilsovird avhandlas
1 detta kapitel, liksom andra dtgirder for att stimulera efterfrigan
pd god foretagshilsovard.

Kapitel 10. Skatterittsliga aspekter pd foretagshilsovdrdens verksambet

I kapitlet foreslds vissa preciseringar i den nuvarande avdragsritten
for foretagshilsovérd.

Kapitel 11. Foretagshilsovdrdens roll i sjukskrivnings- och rebabili-
teringsprocessen

Hir behandlas mojligheterna att bittre utnyttja foretagshilsovar-
dens sirskilda kompetens i sjukskrivnings- och rehabiliteringspro-
cessen.
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Kapitel 12. Samverkan mellan foretagshilsovdrden och den allminna
hélso- och sjukvdrden

I detta kapitel behandlas nuvarande samverkan, argument fér och
hinder mot samverkan samt vad samverkan bor avse. S.k. medicinsk
service eller fria nyttigheter tas upp. Utredningen framfor forslag
om ett program for utveckling av samverkan.

Kapitel 13. Personalforsorining

Foretagshilsovirden stir infér omfattande pensionsavgingar. Utred-
ningens férslag bedoms vidare leda till 6kat behov av personal. Hir
finns berikningar av vilka konsekvenser detta fir och stillnings-
tagande i friga om konsekvenser for hilso- och sjukvirden eller
annan fér samhillet viktig verksamhet.

Kapitel 14. Foretagshilsovdrdsutbildning och FoU

I kapitlet finns beskrivningar av nuvarande utbildningar samt utred-
ningens stillningstaganden till den framtida foretagshilsovards-
utbildningen, bl.a. 1 friga om huvudmannaskap. Utredningen lyfter
ocksd fram behovet av FoU om féretagshilsovirden.

Kapitel 15. Konsekvensanalyser

Hir redovisas de konsekvensanalyser och kostnadsberikningar utred-
ningen enligt sina direktiv har att géra.
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2 Foretagshalsovardens utveckling
ur lagstiftnings-, "agar”- och
partsperspektiv

Den tidiga utvecklingen

Det industriella genombrottet under 1800-talets senare hilft med-
férde nya och svdrbemistrade sikerhets- och hilsoproblem i dati-
dens arbetsmilj6er. Detta ledde till en del motionerande 1 riksdagen
om begrinsning av arbetstiden f6r minderdriga och frin 1880-talet
till en diskussion om arbetarskydd och olycksfallsférsikring'. S3
sméningom tog ocksd riksdagen ett beslut om 1889 &rs yrkesfara-
relag, som blev timligen urvattnad pd vigen genom riksdagen.
Efterhand kom dock férbittringar, och 1 1912 &rs lag om arbetar-
skydd infordes de férsta reglerna om medverkan av ombud fér
arbetstagarna 1 sikerhetstjinsten. Frin 1920-talet forekom skydds-
kommittéer, men lagregler om skyddskommittéer kom férst 1938

Tidigt — redan frin 1880-talet — fanns en del regler om likarun-
dersékning av minderdriga, frdn borjan i sirskilt farliga arbeten,
senare mer generellt. Regler om likarundersskning av vissa vuxna
arbetstagare 1 sirskilt riskabla yrken kommer férst 1938.

En forsta ansats till en skyddsingenjérsfunktion kan iakttas i
bérjan av 1930-talet, di nigra foretag boérjade anstilla sirskilda
sikerhetsingenjorer, antagligen inspirerade av en ILO-rekommen-
dation frdn 1929 om férebyggande av olycksfall i arbetet. Redan
under 1800-talet férekom i foretag en viss medicinsk verksamhet
som utdvades av anstillda likare eller anlitade privatpraktiserade
likare. Linge bestod denna av sjukvdrd och utgjorde dirmed ett
komplement till den begrinsade sjukvird som sambhillet kunde
erbjuda.

Denna tradition levde kvar lingt in i modern tid. Anvisningsli-
kare inom statsférvaltningen for fri sjukvérd till de anstillda, som
levde kvar till in pd 1970-talet, kan ses som en kvarleva av systemet
med kompletterande medicinsk verksamhet vid f6retagen. Fram till

! Bertil Delin, Frin husaga till féretagshilsovird, FFA 1981.
2SOU 1968:44, Foretagshilsovard.
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slutet av 1940-talet gillde detta i hog grad dven for de stora foretag
och bruk runt om 1 landet, som fann det férenligt med sina intres-
sen att anstilla s.k. industrilikare. Det var inom denna kir av indu-
strilikare som principerna f6r féretagshilsovird 1 modern mening
utvecklades.

Mellan SAF och LO férekom inom och pi initiativ av den s.k.
Arbetsmarknadskommittén frin 1936 férhandlingar om bl.a. arbe-
tarskyddsfrigor. En 6verenskommelse om allminna regler f6r den
lokala sikerhetstjinstens organisation tillkom 1942, och samtidigt
inrittade parterna den gemensamma arbetarskyddsnimnden.’ Efter
det att 1949 ars arbetarskyddslag och arbetarskyddskungorelse tritt
1 kraft reviderades &verenskommelsen 1951. Parterna markerade i
overenskommelsen betydelse av partsgemensamt arbete:

Mojligheten att genom lagstiftning ernd en 6nskvird effektivisering av
det lokala skyddsarbetet dr begrinsad. En del hithérande férhdllanden
iro av beskaffenhet att limpligare regleras genom avtal in genom lag.
Den ferllhga dverenskommelsen miste anses innebira férdelar med
avseende & den praktiska genomférbarheten av féreskrifterna och
framforallt vara dgnad att tillvinna skyddsarbetet intresse frin parter-
nas sida samt befordra deras sjilvverksamhet och ansvarskinsla. P4 fri-
villighetens vig gjorda dtaganden forpliktiga moraliske i hogre grad
just nir det giller hir ifrigavarande uppgifter. Utan stddet av en aktiv
samverkan mellan arbetsgivare och arbetstagare leder inte ens den
bista arbetarskyddslag till dsyftat resultat.

Foretagshilsovdrd dyker upp som begrepp....

Begreppet foretagshilsovird anvindes inte 1 1951 ars 6verenskom-
melse. Det enda som nimns ir att om arbetsgivaren anstillt sirskild
likare for arbetarna, bér denne nirvara vid skyddskommitténs
sammantriden. Grundliggande principer for den medicinska fore-
tagshilsovirden féreslogs dock av SAF 1954 och accepterades av
LO i den divarande arbetsmarknadskommittén. Det som antogs i
arbetsmarknadskommittén hade formen av en Pm och var alltsd
inte ndgot kollektivavtal. Den anger ett antal riktlinjer som de
foretag som frivilligt 6nskar organisera foretagshilsovird och -
sjukvdrd bor tillimpa. De dtgirder som bor ingd ir sikerhetstjinst
(tekniska skyddsdtgirder), industrihilsovird, industrisjukvird och
rehabilitation.*

’ Regler angiende den lokala arbetarskyddsverksamheten mm, Arbetarskyddsnimnden 1951.
*Sven Yllner, Mera fred in fejd, SAF 1996.
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Det som fick SAF att ta initiativet var risken for en statlig
reglering av foretagshilsovirden. Den allminna sjukvirden byggdes
ut och det ridde en besvirande likarbrist. Dessutom tridde den
obligatoriska sjukférsikringen 1 kraft 1955 med regler om fritt
lakarval. Samstimmigheten mellan SAF och LO bidrog sannolikt
till att det inte blev nigon myndighetsreglering. Tvirtom kunde
arbetsgivarna enligt den nya sjukférsikringslagen f3 ersittning frin
forsikringskassan. Det gillde “arbetsgivare som anordnar likarvird
eller vidtager andra sjukvirdande dtgirder si att kassans utgifter for
sjukférsikringen kunna antagas minska”.

1959 antog ILO en rekommendation (nr 112) om féretagshilso-
vard. ILO-rekommendationen var som namnet antyder just en
rekommendation, till skillnad frin de konventioner som ILO kan
anta. En konvention — som senare kom rérande foretagshilsovar-
den — méste f6ljas om den ratificeras, medan rekommendationer ir
just vad namnet antyder, en rekommendation till ILO:s medlems-
linder.

ILO-rekommendationen definierade foretagshilsovird som

En pé eller i nirheten av arbetsplatsen upprittad verksamhet, som
har till syfte

Att skydda arbetstagarna mot varje hilsorisk, f6r vilken de kunna
bli utsatta tillfsljd av sitt arbete eller de férhillanden under vilka detta
utfores;

Att medverka till arbetstagarnas fysiska och psykiska anpassning, sér-
skilt genom arbetets anpassning till arbetstagarna samt genom anvisning
av arbetsuppgifter, for vilka de dro limpade;

Att medverka till att for arbetstagarna skapa och vidmakthilla héogsta
mdjliga grad av fysiskt och psykiskt vilbefinnande.

Enligt rekommendationen kunde féretagshilsovirden — med hin-
syn till skillnader mellan de olika medlemsstaterna — genomforas
genom lagstiftning, kollektivavtal eller pd annat av vederbérande
myndighet godkint sitt. Rekommendationen angav att den natio-
nella lagstiftningen bér féreskriva vilken myndighet som ska vara
ansvarig foér Svervakningen av foretagshilsovirdens organisation
och verksambhet.

ILO:s rekommendationer riktas till lindernas regeringar. Hos
SAF mottes rekommendationen med misstinksamhet. Féretags-
hilsovirden var i Sverige en verksamhet som féretagen sjilva hade
inrittat frivilligt och i samrid med sina anstillda och till gagn fér
bida parter. SAF ansig att det fértroende som foretagshilsovirden
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dtnjot skulle rubbas om féretagshilsovirden skulle regleras och
fungera som myndighetens férlingda arm.

... och nu pdbérjas utredandet om foretagshilsovdrd

I proposition nr 22 ar 1960 understillde regeringen riksdagen bl.a.
ILO-rekommendation fér yttrande. Departementschefen anférde

..att vissa foreskrifter fanns i den svenska arbetarskyddslagstifiningen, som
berorde frigor som omfattades av rekommendationen, men att betrif-
fande flertalet av de i rekommendationen férekommande anvisningarna
saknades motsvarighet i svensk lagstifining. Mdjligen borde — sdsom
Svenska Arbetsgivareforeningen uttalat — foretagshilsovdrden utvecklas
fritt under samverkan mellan arbetsmarknadens parter. Detta hindrade
dock inte att lagstifiningen i ett eller annat avseende kunde behova kom-
pletteras till f6ljd av rekommendationen. Fridgan hurwvida sd borde ske
synes i forsta hand béra prévas av arbetarskyddsstyrelsen, som ocksd
borde verviga i vad mdn rekommendationens principer borde komma
till uttryck i styrelsens anvisningar. Styrelsens prévning av fragorna borde
ske i samrdd med medicinalstyrelsen och arbetsmarknadens parter.

Riksdagen anslét sig till departementschefens uttalande och ILO-
rekommendationen &verlimnades i mars 1960 till arbetarskydds-
styrelsen f6r prévning av frigan om och 1 vad min rekommenda-
tionens principer borde komma till uttryck 1 lagstiftning eller av
styrelsen utfirdade anvisningar. Uppdraget fick dock anstd och
forst 1 slutet av 1963 paborjades férberedande diskussioner sedan
LO och SAF utsett representanter i utredningen. 1965 kom det
egentliga utredningsarbetet 1 ging, vilket resulterade i ett betin-
kande 1968 (SOU 1968:44, Foretagshilsovdrd). Utredningen — som
antagit namnet Foretagshilsovdrdsutredningen — hade en bred
representation frin parterna, men ocksd frdn Socialstyrelsen och
Landstingsférbundet och dessutom yrkesmedicinsk och yrkeshygi-
enisk expertis.

Det fanns starka krafter som verkade fér en statlig reglering.
Frin borjan stod det klart att regeringen férvintade sig ett regler-
ingsforslag frin utredningen, vilket ocksd var LO:s linje. Formen
for reglering var dock 6ppen, vilket innebar att SAF kom att stillas
infor valet mellan lagstiftning eller nigon form av avtal mellan par-
terna. SAF betraktade lagstiftning som férédande, och nir LO
erbjod forhandlingar bildade man en gemensam arbetarskydds-
kommitté som borjade sitt arbete i bérjan av 1965. Uppdraget
innefattade inte bara foretagshilsovirdsfrigor utan framférallt en

44



SOU 2004:113 Foretagshilsovardens utveckling ur lagstiftnings-, "agar”- och partsperspektiv

revidering av 1951 ars regler f6r den lokala skyddsverksamheten.
Nir det gillde foretagshilsovirden handlade kommitténs arbete
om vilken stillning den skulle inta i samarbetet mellan arbetsgivare
och arbetstagare.

Forhandlingarna i kommittén gick trégt 1 borjan, men 1 maj 1967
triffades en 6verenskommelse om nya allminna regler f6r den
lokala arbetarskyddsverksamheten och om riktlinjer f6r foretags-
hilsovird. De 6verenskomna reglerna motsvarade 1 stort sett ILO-
rekommendationen, och dirmed foll i praktiken frigan om lag-
stiftning 1 utredningen. Utredningsarbetet avslutades i linje med
den triffade verenskommelsen:

..har utredningen kommit fram till att lagstiftningsitgirder fér nirva-
rande icke iro pikallade.... Den frivillighetens vig som silunda
betritts bor enligt utredningens mening {8 prévas.

SAF/LO-omridet omfattade visserligen en visentlig del av den
svenska arbetsmarknaden, men inte helheten. Utredningen hade
dock gott hopp om att fdrutsittningarna var goda fér att nd
rekommendationens syften genom frivilliga dtaganden och samver-
kan ocksd pd ovriga omrdden. For att stimulera en sidan process
foreslog utredningen att ett samrdds- och samverkansorgan skulle
bildas, byggt pa frivillig samverkan mellan Socialstyrelsen, Arbetar-
skyddsstyrelsen, Arbetsmedicinska institutet och centrala arbetsgi-
var- och arbetstagarorganisationer och med anknytning till och
administrativ service frdn arbetarskyddsstyrelsen.

Nir utredningen avslutade sitt arbete 1968 var det mindre dn 15
procent av den arbetande befolkningen som omfattades av fore-
tagshilsovdrd, frimst anstillda vid stora industriféretag. En utbygg-
nad var alltsi nédvindig. SAF och LO insdg att denna miste ske
successivt 1 den takt som sambhillet kunde stilla kvalificerad per-
sonal till férfogande, vilket ocksd framgir av dverenskommelsen.
Dir skrevs in att en utbyggnad av féretagshilsovirden méste ske i
intim samverkan med sambhillets ansvariga resurser. Utbildnings-
frigorna fick ocksd stort utrymme i det betinkande som utred-
ningen limnade, och utredningen gjorde ritt omfattande genom-
gangar av utbildningsinnehdll fér de olika grupperna och av per-
sonalbehov. For att utbildningskapaciteten skulle kunna ékas fore-
slog utredningen att divarande Arbetsmedicinska institutet skulle
fa okade resurser och att de av en tidigare utredning (SOU
1963:46, Yrkesmedicinska sjukbusenheter — behov och organisation)
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foreslagna yrkesmedicinska enheterna, frimst vid regionsjukhusen,
nu skulle inrittas.

Som tidigare nimnts erholl foretagshilsovirden en viss ersitt-
ning frin forsikringskassan f6ér sjukvirdande uppgifter. Utred-
ningen ansdg det otillfredsstillande att ersittning inte kunde utgd
for forebyggande verksamhet och foreslog att ersittningsreglerna
skulle forindras for att stimulera en utbyggnad av féretagshilso-
vérden.

Utredningen redovisar ett antal alternativa organisationsformer
for foretagshilsovirden, nirmast som vigledning. Alternativen var
inbyggd foretagshilsovird med hel- eller deltidsanstilld likare,
foretagshilsovdrdscentraler som drivs av flera foretag gemensamt,
branschanknuten féretagshilsovird med regionala centraler och
rorliga enheter och andra organisationsformer, som t.ex. kunde
vara att likare pd orten fullgér vissa uppgifter i mindre foretag.
Grundprincipen var alltsd att féretagen sjilva dgde och drev verk-
samheten. I de fall gemensamma centraler bildades fanns en SAF-
rekommendation om en dubbel konstruktion med ekonomisk
forening och aktiebolag. Det ir forst efter statsbidragets avskaf-
fande 1993 som den nuvarande modellen med fristiende foretags-
hilsovirdsfoéretag pd en fri marknad kommer p3 bred front.

Redan i den tidiga utvecklingen kan iakttas ett antal férhillanden
som sedan gitt igen i olika faser av den fortsatta utvecklingen av
foretagshilsovirden. Det fanns en del tydliga intressen frdn sam-
hillets sida att reglera foretagshilsovirden och se den som en del av
sjukvdrdspolitiken pi nationell eller landstingskommunal nivi.
Frin boérjan var industrilikarna och senare foretagshilsovirden ett
foretags- eller arbetsgivarintresse, men under utvecklingen fram till
1967 4rs overenskommelse svingde det éver till att bli en partsge-
mensam angeligenhet. Det bér dock noteras att formen for det
fackliga inflytandet var samrdd i skyddskommittéer eller foretags-
nimnder, och i de fall gemensamma féretagshilsovirdscentraler
inrittas, samrdd mellan representanter fér de anstillda och centra-
lens ledning. Tidsandan spelade naturligtvis en stor roll i denna
omsvingning. Den frimsta drivkraften pd arbetsgivarsidan var dock
att undvika en reglering frdn statsmaktens sida.

Trots att parterna nu tog ett gemensamt ansvar genom overens-
kommelsen innebar detta inte att man helt slippte kopplingen till
berérda intressenter i samhillet. Man var beredd att samverka om
utbyggnadstakten, frimst vad gillde tillgdngen till personal f6r den
vixande foretagshilsovirden, och man behévde stdd fér utbildning
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av personalen och tog girna mot ekonomisk ersittning fér de sjuk-
vardande insatser som gjordes. Men nigon absolut distinkt grins-
dragning eller beskrivning av ansvarsférdelning gjordes inte av
foretagshilsovirdsutredning 1 betinkandet (1968:44, Foretagshdlso-
vdrd). Som kommer att framg av den fortsatta framstillningen ir
detta symptomatiskt for foretagshilsovirdens utveckling fram till
nutid — trots alla de utredningar som gjorts.

Utvecklingen efter 1968 — foretagshélsovdrden byggs ut

Overenskommelsen mellan SAF och LO blev startskottet till en
expansion av féretagshilsovdrden och utbyggnaden gick fram till
1980, vad giller likarresurser, tre gdnger snabbare idn utredningen
riknat med. Bygghilsan startade som férsta branschhilsa och
antalet centraler vixte. Utbyggnaden kom ocksd i ging pd ovriga
avtalsomrdden. P4 det kommunala omridet triffades avtal om
foretagshilsovard 1975. Statshilsan startade 1979 som branschhilsa
for det statliga omridet. 1981 omfattades i stort hela den offentliga
sektorn av avtal om foretagshilsovird. P4 den privata sektorn var
det ca 400 000 arbetstagare, frimst inom sméifdretag, som inte
omfattades av sddana avtal’. I praktiken var det dock bara 65 pro-
cent av dem som omfattades av arbetsmiljéavtalen som hade till-
ging till féretagshilsovard.

Efterborden av Foretagshilsovirdsutredningen blev proposition
1971:23 (Angdende vissa frigor om féretagshilsovird mm). Under
mellantiden hade regeringen l3tit Arbetarskyddsstyrelsen och Arbets-
medicinska institutet utreda omfattningen av likarresurser som
kunde tilldelas féretagshilsovirden och formerna foér en reglerad
tilldelning av likartjinster. Vidare hade Arbetsmedicinska institutet
fatt uppdrag att i samrdd med Socialstyrelsen utreda frigan om
utbildningen 1 féretagshilsovard vid institutet.

I propositionen finns en diskussion om hilsofrdgornas betydelse
1 arbetslivet och vidare lyfte departementschefen fram behovet av
att de arbetspsykologiska och sociala frigorna (som inte ingick i
utredningens férslag) beaktas i1 foretagshilsovirdens verksamhet.
Vidare inrittades, enligt utredningens forslag, en foretagshilso-
virdsdelegation under ledning av Arbetarskyddsstyrelsen fér sam-
rid om foretagshilsovirdens utbyggnad, likarresurser mm. I dele-

>SOU 1983:32.
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gationen ingick parterna, sjukvirdshuvudminnen, Socialstyrelsen,
Arbetsmarknadsverket och Arbetsmedicinska institutet.

Nir det giller tilldelning av likarresurser inférdes krav pd Social-
styrelsens medverkan vid inrittande av tjinst som foéretagslikare
vid virdcentral eller likarstation for 6ppen vird under kommunalt
huvudmannaskap. For ovriga foretagslikartjinster foreslogs att
dverenskommelser triffas inom foretagshilsovirdsdelegationen mel-
lan arbetsmarknadens parter, sjukvirdens huvudmin och represen-
tanter for staten. Som nimnts ovan vixte dock antalet féretags-
likartjinster fram till 1980 tre gdnger snabbare in utredningen rik-
nat med.

Det forslag till utbildningsprogram som Arbetsmedicinska insti-
tutet lagt fram vann i stort gehor i propositionen och institutet fick
bide ett tydligt uppdrag betriffande utbildning av foéretagshilso-
virdens personal® och en resursférstirkning motsvarande 21 tjin-
ster, och dessutom beriknades medel for ytterligare lirartjinster
utanfor institutet.

Arbetsmiljofragorna flyttas hogre upp pd den fackliga och politiska
dagordningen

Man skulle kunna tro att féretagshilsovdrden nu hittat sina former
och att en period av arbetsro skulle intrida. S& blev inte riktigt fal-
let. T skiftet mellan 1960- och 1970-talen accentuerades kraven pi
en bittre arbetsmiljo. LO och det socialdemokratiska partiet tog
fram handlingsprogrammet ”Bittre arbetsmilj6” och 1970 tillsatte
regeringen en arbetsmiljoutredning med uppgift att gora en
genomgripande 6versyn av hela arbetarskyddslagstiftningen och
den organisation som skulle svara for tillsynen. P4 LO-kongressen
1971 kom upp krav pd lagstiftning om féretagshilsovdrd, men
utgingen blev att den frivilliga utbyggnaden fick fortsitta. Bide
den politiska och fackliga debatten kom i hdg grad att handla om
arbetsmiljofrigor under 1970-talet och de fackliga kraven pd 6kat
inflytande 6ver arbetsmiljén var starka. Till detta bidrog naturligt-
vis tidsandan, men ocksd dkad kunskap om risker och effekter av
farliga amnen. Turbulensen kring reabrinslet MC77 och asbestens
skadeverkningar under 1970-talets bérjan kan tas som exempel.

¢ Uppdraget férsvann i sin divarande distinkta form i slutet av 90-talet i samband med en
vidgning av uppdraget till ALL
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Arbetsmiljoutredningens slutbetinkande kom 1976 (SOU 1976:1,
Ny arbetsmiljolag). Det innehéll inga direkta forslag om foretags-
hilsovird, men pekar pd foretagshilsovirdens stora betydelse som
en del av den lokala arbetarskyddsorganisationen. Trots utbyggna-
den av foretagshilsovirden hade fortfarande bara cirka en tredjedel
av arbetstagarna tillging till ndgon form av féretagshilsovard. Dir-
for behovdes en fortsatt utbyggnad. Arbetsmiljdutredningen pekade
pd att ett antal frigor behovde utredas ytterligare. Dit horde
utbyggnadstakten, former for foretagshilsovird f6r smiféretag och
glesbygd, behov av personal av olika kategorier och kompetenskrav
for dessa, behovet av samplanering med hilso- och sjukvirden och i
vilken utstrickning féretagshilsovirden ska innehilla sjukvdrd, dvs.
de frigor som fortfarande ir aktuella och som utretts 1 stort sett
oavbrutet de senaste 40 &ren. Redan 1976 tillsattes ocksd en
utredning, 1976 irs féretagshilsovirdsutredning, som levererade
sitt slutbetinkande 1983 (SOU 1983:32, Foretagshilsovdrd for alla).

Oro for lagstiftning driver fram forhandlingar....

I debatten vid 1970-talets bérjan fanns minga féresprikare for att
overfora foretagshilsovdrden till offentligt huvudmannaskap och
arbetsmiljéutredningens delbetinkande “Bittre arbetsmiljo” 1972
oroade SAF, som inbjéd LO och PTK till éverliggningar for att
starta nya férhandlingar pd arbetsmiljsomridet’. Detta ledde till ett
avtal om arbetsmiljé mellan SAF, LO och PTK, som underteckna-
des 1 april 1976. Avtalet innebar ett obligatorium — alla SAF-foretag
var skyldiga att ansluta sig nir tillfille gavs. Avtalet var konstruerat
frimst utifrin stora industriféretags behov, vilket si sminingom
ledde till en del gnissel nir smféretag inte kunde paverka vare sig
innehillet i tjinsterna eller avgiften.

Avtalet innebar ocks3 att skyddskommittén fick en central still-
ning i styrningen av féretagshilsovdrden. LO hade krivt att skydds-
kommittén — som har arbetstagarmajoritet — skulle i beslutsritt i
foretagshilsovardsfrigor, vilket inte kunde accepteras av SAF efter-
som det skulle medféra att foretagsledningen inte hade kontroll
over utgifterna. Kompromissen blev att skyddskommittén kunde
fatta beslut om ekonomiska dtaganden i konsensus, men med enkel
majoritet om det fanns medel avsatta i budget.

7 Sven Yllner. Mera fred in fejd. SAF 1996.
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Aterigen hade hotet om lagstiftning drivit fram en éverenskom-
melse mellan parterna.

Den nya arbetsmiljélagen tridde i kraft den 1 juli 1978 och inne-
bar ett vidgat arbetsmiljobegrepp. Stora férhoppningar knéts till
lagstiftningen av de fackliga organisationerna och nu intridde en
period av utbildning av skyddsombud och skyddskommittéleda-
moter och hogkonjunktur fér arbetsmiljéfrigorna. I den nya
arbetsmiljolagen fanns dock inga regler om skyldigheten att anlita
foretagshilsovard.

... men ndgot forslag till lagstiftning blir det inte

Under tiden arbetade 1976 ars f6retagshilsovirdsutredning pd och
levererade ett par delbetinkanden (SOU 1980:22, Utbyggnad av yrkes-
medicinen och DsA 1981:1, Mdit- och laboratorieresurser for bittre
arbetsmiljé). Forst 1 maj 1983 dverlimnade utredningen sitt slutbe-
tinkande pa 406 sidor (SOU 1983:32, Foretagshilsovird for alla).
Det ir en grundlig genomgang av arbetsmiljon och risker, arbetsfilt
for foretagshilsovirden, personalbehov, utbildnings-, behorighets-
och meritvirderingsfrigor.

Nir det giller utbyggnaden av foéretagshilsovirden framgdr att
utredningen sig som sin frimsta uppgift att ligga férslag som syf-
tar till heltickande foretagshilsovird for landets alla arbetstagare.
Inom utredningen rddde enighet om att detta skulle ske inom en
tiodrsperiod och att dven ensamfdretagare skulle ges mojlighet att
frivilligt ansluta sig. Utredningen ansig inte, med hinsyn till sina
forslag om bla. utbildningsfrigorna, att brist pd personal eller
andra resurser behovde vara nigot hinder, men att det diremot
fanns strukturella hinder, nira férknippade med situationen i sma-
foretag. Detta innebar krav pd differentiering 1 organisation och
innehdll 1 verksamheten, samverkan mellan parterna och &ver
avtalsgrinserna, att befintlig foretagshilsovird, kommunerna, lands-
tingen och staten via Statshilsan skulle medverka till att erbjuda
smaforetag foretagshilsovird, samverkan mellan foretagshilsovar-
den och samhillets hilso- och sjukvird och att landstingen med
kraft och utifrin det 6vergripande ansvaret for befolkningens hilsa
skulle verka for att tillhandahilla f6éretagshilsovird om inga andra
mojligheter stod till buds. Som 1 s minga andra av utredningarna
om foretagshilsovird ges inga konkreta svar pé frigan hur detta ska
gir till. Utredningen konstaterar att utbyggnaden fér smiforetag
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kommer att kriva okade sambhilleliga kostnader, men ligger inga
konkreta forslag.

Frigan om lagreglering av skyldigheten att anordna féretagshil-
sovird hade uppenbart féranlett en del turbulens under utrednings-
arbetet. I betinkandet stannade utredningen for att inte ligga nigot
sddant forslag. Man ansdg att de ovriga dtgirder som foreslagits
borde, tillsammans med sirskilda informationsinsatser till smifo-
retagen, vara tillrickliga. Mot detta reserverade sig ordféranden
(generaldirektéren 1 Arbetarskyddsstyrelsen), samt ledaméterna
frén (s), LO och Landstingsférbundet till f6rmén f6r ett lagforslag
om skyldighet f6r arbetsgivare att anordna féretagshilsovird och
med en ventil som medgav att Arbetarskyddsstyrelsen kunde med-
ge undantag frin skyldigheten.

Samtidigt med utredandet i foretagshilsovirdsutredningen pagick
ett arbete om ersittningsreglerna. Redan 1968 &rs utredning hade
foreslagit dndringar 1 dessa sd att ersittning skulle kunna utgd for
forebyggande arbete. Inte heller det arbetet gick sirskilt fort. 1972
gav regeringen Riksférsikringsverket och Socialstyrelsen uppdrag
att utreda frigan, och efter fem ar lade verken 1977 fram sitt forslag
(Ds 1977:3, Sjukforsikringens ersdttningsregler vid foretagshdlso-
vdrd), som bl.a. innebar att ersittning skulle kunna utgd fér fore-
byggande medicinska insatser. Forslaget remissbehandlades, och
sdvil 1976 ars foretagshilsovirdsutredning som andra remissinstan-
ser tillstyrkte, men férslaget ledde inte till ndgon 3tgird frin reger-
ingens sida.

Efter ett antal motioner i riksdagen gav riksdagen en pekpinne
till regeringen (SoU 1979/80:36) om angeligenheten av ersitt-
ningsfrigan snabbt skulle komma till en 16sning och understillas
riksdagen for beslut. I 1982 budgetproposition aviserade regeringen
1 stillet att den i en kommande proposition tinkte ta upp frigan
om avveckling av ersittningen. Detta ledde till kraftiga protester
frdn parterna och ett uttalande frin féretagshilsovdrdsutredningen
att en avveckling vore olycklig. Regeringen backade och tillsatte en
arbetsgrupp med uppdraget att ta fram forslag till ett ersittnings-
system som skulle stimulera férebyggande verksamhet (budgetpro-
positionen 1982/83:100). Arbetsgruppen levererade i juni 1984 sitt
betinkande (Ds A 1984:1, Nytt ersittningssystem for foretagshil-
sovarden).

Samtidigt arbetade ocksd en sirskild utredare f6r att utreda vissa
frigor om samverkan 1 arbetsmiljé- och anpassningsfrigor, som 1
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februari 1984 avlimnade betinkande (Ds A 1984:2, Arbetsanpass-
ning).

En regel om foretagshilsovdrd tas in i AML

I proposition 1984/85:89 om foretagshilsovdrd och arbetsanpassning
samlade nu regeringen upp de aktuella frigorna, och forslagen
genomfoérdes efter riksdagsbeslut den 1 januari 1986. Foretagshil-
sovirdsutredningens férslag om utbyggnadstakt, personalbehov och
utbildningsfrigor diskuteras ingdende 1 propositionen utan att det
finns konkreta forslag till riksdagen. T stort stodde departements-
chefen den i remissomgingen redovisade ambitionen frin de inblan-
dade aktorerna att fortsitta den inslagna frivilliga vigen. Ett {orslag
till lagindring liggs dock: i 3 kap 2 § AML inférs nu en regel om
foretagshilsovard:

Om arbetsforbdllandena pikallar det skall arbetsgivare foranstalta om
foretagshilsovdrd i den omfattning verksambeten kriver.

Motivet till f6rindringen var att ge yrkesinspektionen méjlighet att
1 vissa enskilda fall gripa in med féreligganden mot en arbetsgivare
att foranstalta om foretagshilsovird for sina anstillda. Departe-
mentschefen ansdg att det kan finnas arbetsmiljoer med sd speciella
risker eller pifrestningar att tillgdng till foretagshilsovird méste ses
som en absolut nédvindighet. Departementschefen betonade i
sammanhanget att det inte handlar om en generellt tvingande lag-
stiftning om féretagshilsovard. I propositionen framgir dock ock-
s& att departementschefen inte for all framtid var beredd att avskri-
va tanken pd en generell lagstiftning med skyldighet for arbets-
givare att anordna foretagshilsovird. Frigan skulle provas i sam-
band med den utvirderingen av de nya bidragsreglerna, som avise-
rades 1 propositionen.

I praktiken hade férindringen ingen betydelse. Endast ett par fall
dir arbetsgivare fatt foreliggande om att ansluta sig till foretagshil-
sovard var 1997 kinda hos Arbetarskyddsstyrelsen och inget av
dessa hade dverklagats®.

Reglerna om anpassnings- och rehabiliteringsverksamhet som
inférdes innebar ett vidgat ansvar f6r skyddskommittén.

Det nya ersittningssystem som inférdes fr.o.m. 1986 innebar att
det gamla ersittningssystemet for sjukvird nu ersattes av ett nytt,

8 Statskontoret 1997:2, Foretagshilsovirden i dag.

52



SOU 2004:113 Foretagshilsovardens utveckling ur lagstiftnings-, "agar”- och partsperspektiv

baserat pd att ersittningen beriknades efter det antal personer som
vid anslutna arbetsplatser arbetade minst 15 timmar per vecka.
Utdver denna grundersittning fanns ett smaforetagartilligg och ett
nyanslutningstilligg, detta for att stimulera anslutning av smafére-
tag. Vissa villkor méste uppfyllas, villkor som skulle hirledas frin
de centrala kollektivavtalen. Det férebyggande arbetet betonades.
Prévningen om féretagshilsovirden uppfyllde villkoren lades pd de
regionala yrkesinspektionsnimnderna.

ILO:s konvention (nr 161) och rekommendation (nr 171) om fore-
tagshélsovdrd

Internationella arbetsorganisationen (ILO) antog ar 1985 rubrice-
rade dokument om féretagshilsovird. Konventionen ratificerades
av Sverige som forsta land &r 1986, med ikrafttridande den 7 feb-
ruari 1988. D3 ansig departementschefen att nigon indring inte
erfordrades av svensk lagstiftning eller praxis med anledning av
konventionen. Konventionen har, férutom av Sverige, ratificerats
av Finland, Tjeckoslovakien, Ungern, Jugoslavien, Tyskland samt
f.d. delrepubliker i ddvarande Jugoslavien och Tjeckoslovakien, och
dessutom av ett tiotal utomeuropeiska stater. En medlemsstat kan
forsta gdngen siga upp konventionen 10 ir efter ikrafttridandet,
och direfter forlings den 1 tiodrsperioder. Nista mojliga uppsig-
ningstillfille fér Sverige ir alltsd 2008.

Konventionen innehller dels riktlinjer f6r en nationell politik
for foretagshilsovdrd, dels nirmare bestimmelser om foretagshil-
sovirdens uppgifter och organisation samt villkor f6r dess verk-
samhet. Konventionen innebir att de medlemsstater som ratificerat
densamma 4tar sig att steg for steg bygga ut foretagshilsovird for
alla arbetstagare. Om detta inte kan ske omedelbart ska varje berérd
medlemsstat utarbeta planer {6r inférande av sddan service 1 samrid
med de mest representativa arbetsgivar- och arbetstagarorganisa-
tionerna, dir sidana férekommer. En nirmare redogorelse f6r kon-
ventionens innehdll samt den kommunikation som férevarit med
anledning av konventionen mellan ILO och den svenska regeringen
finns i kapitel 4.

Nir konventionen tridde i kraft f6r svensk del fanns kollektiv-
avtal om foretagshilsovird och ett statsbidragssystem som stimule-
rade utbyggnaden. 1992 irs foretagshilsovirdsutredning, som berdrs
lingre fram, utredde féretagshilsovirden mot bakgrund av upp-
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sagda kollektivavtal och avskaffat statsbidrag. Den gjorde ocksd en
analys av konventionen i férhillande till det d& uppkomna liget fér
foretagshilsovirden. Som huvudalternativ riknade utredningen med
att parterna skulle komma fram till nya avtal, men den analyserade
ocks4 fallet att avtal inte triffas:

....finns anledning att ange ett alternativ som uppfyller ILO-konven-
tionens krav pd annat sitt 4n genom att avtal sluts. I ett sddant alter-
nativ ankommer det enligt utredningens mening pd statsmakterna att
tillse, att foretagshilsovird finns och utnyttjas. Det forutsitter att
begreppet definieras i lag eller férordning och att dtgirder vidtas for
att den ocks3 verkligen utnyttjas.

Mot den bakgrunden lade utredningen ett férslag om dndringar i 3
kap 2 § AML:

Arbetsgivaren ska foranstalta om féretagshilsovird om det inte ir
uppenbart onédigt.

Utredningen understrok att forslaget syftade till att féretagshilso-
vard ska finnas si gott som undantagsldst f6r anstillda hos alla
arbetsgivare, detta mot bakgrund av att de allminna stadgandena i
AML ir av sddan art och rickvidd att féretagen 1 gemen har behov
av sirskilda expertresurser.

Utover forslaget till indring i AML féreslog utredningen att
Arbetarskyddsstyrelsen skulle ge ut anvisningar som anslét till de
krav pd foretagshilsovirden som fanns i statsbidragstérordningen.
Utredningens alternativ i hindelse av att avtal inte triffas innefat-
tade ocksd krav pd auktorisation. Utredningen ansig att alternativet
utan avtal innebar att férekomsten av f6retagshilsovard 1 princip dr
en statlig angeligenhet och att auktorisationen dirfér ir ett myn-
dighetsansvar som bor liggas pd Arbetarskyddsstyrelsen.

Sista hilften av 1980-talet: ett intensivt utredande fortsdtter...

Frin mitten av 1980-talet 6kade det s.k. ohilsotalet’ kraftigt, lik-
som sjukforsikringens utgifter. Aven om arbetslivet hade demo-
kratiserats och arbetstagarnas inflytande &6kat fanns kvar stora
skillnader mellan olika arbetstagargrupper, som ocksd avspeglade

® Det genomsnittliga antalet dagar per férsikrad med sjukpenning, arbetsskadesjukpenning
och fértidspension.
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sig 1 skillnader 1 hilsa, sjukdom och risk for tidig dod. Mycket dter-
stod for att mélet det goda arbetet skulle uppnas.

Under senare delen av 1980-talet pagick ett intensivt utrednings-
arbete. En sirskild utredare dgnade sig &t arbetsolyckor (SOU 1988:3
Arbetsolycka — “olycka” eller arbetsmiljobrott?), en arbetsgrupp sig
over vissa bestimmelser 1 AML (Ds 1989:48 Produktkontroll enligt
arbetsmiljolagen mm samt Ds 1990:6 Arbetsmiljoansvar vid projek-
tering mm), men framforallt bedrevs ett omfattande och brett
arbete 1 Arbetsmiljokommissionen (SOU 1990:49 Arbete och hilsa).

Foretagshilsovirden utreddes ocksd samtidigt i en arbetsgrupp
(6versynsgruppen) med uppdraget att gora en Gversyn av 1986 irs
foretagshilsovardsreform. Framforallt var det effekterna av det nya
bidragssystemet som skulle utvirderas. I sin rapport (Ds 1990:42,
Foretagshilsovdrd 1 omvandling), konstaterade gruppen att det tidi-
gare uppsatta milet fér utbyggnaden hade évertriffats. 1988 hade
cirka 80 procent av samtliga anstillda tillging till foretagshilsovérd.
Som tidigare var det smi féretag som inte var anslutna. Oversyns-
gruppen avfirdade dock tanken pi en allmin lagstiftning om fére-
tagshilsovird eftersom den inte skulle 16sa de grundliggande pro-
blemen med de sm3 féretagens anslutning.

Aven om tickningsgraden hade 6kat var éversynsgruppen med-
veten om att foretagshilsovirden var lingt ifrn problemfri. Miss-
noje med de tjinster som levererades hade férekommit redan under
det gamla bidragssystemet, t ex att det ledde till f6r mycket sjuk-
vdrd i verksamheten. Uppenbarligen 16ste inte heller det nya bidrags-
systemet de grundliggande problemen. Oversynsgruppen skrev t.ex. i
sin rapport:

foretagshilsovirdens grundproblem ir inte dess inre arbetsformer utan
dess yttre férutsittningar. Foretagshilsovirdens roll ir egentligen en
3terspegling av hur arbetsmiljéfrigorna hanteras i foretaget. Formerna
for arbetsmiljoarbetet har stelnat och den lokala skyddsorganisationen
har inte integrerats 1 verksamheten pd arbetsstillet pd det sitt som var
avsett enligt avtalen. Denna utveckling har dven drabbat féretagshilso-
varden som en del av det lokala arbetsmiljdarbetet.

Oversynsgruppen lyfte fram betydelsen av att tyngdpunkten i
foretagshilsovirdens arbete ligger 1 det férebyggande arbetet med
tonvikt pd grupp- och organisationsinriktade insatser. Dessutom
lyftes dess alltmer 6kande roll i anpassnings- och rehabiliterings-
verksamheten fram. Nir det giller sjukvird konstaterade gruppen
att den ir uppskattad, men att detta behov bér tillgodoses pa annat
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sitt dn genom foretagshilsovdrden. Medicinskt ridgivande och
behandlande insatser kan vara befogade i bérjan och slutet av ett
sjukdomsforlopp.

Ocksd samarbetet med sjukvirden avhandlades och slutsatsen
blev att samarbetet mellan féretagshilsovirden och sjukvirden
miste konkretiseras.

Oversynsgruppen hade en del synpunkter pi styrningen och
ledningen av féretagshilsovirden, som nirmast riktades till par-
terna. Gruppen lade dock ett antal konkreta férslag om justeringar
1 statsbidragsreglerna, bl.a. héjda smaféretagartilligg och etable-
ringsbidrag.

Oversynsgruppen konstaterade att féretagshilsovirden som
bransch varit otydlig. I branschen arbetade di ca 10 000 personer
vid nira 900 enheter, men det fanns ingen som féretridde bran-
schen som helhet. Detta ledde till att samtliga storre centrala parter
kom &verens om att bilda ett centralt utvecklingsrdd, som kom att
f3 namnet Foretagshilsovirdens utvecklingsrdd (FUR) och formen
ideell forening. Dirmed foreslog 6versynsgruppen att Foretagshil-
sovirdsdelegationen skulle liggas ned.

...och resulterar i tvd viktiga propositioner

Samtidigt med de ovannimnda utredningarna fanns flera, frimst
1985 4rs rehabiliteringsutredning, som levererade betinkandet
SOU 1988:41 Tidig och samordnad rebabilitering. Regeringen sam-
lade nu ihop de olika betinkandena i tvd propositioner, 1990/
91:140 Arbetsmiljé och rehabilitering och 1990/91:141 om rebabili-
tering och rebabiliteringsersittning mm. Propositionerna inneholl
forslag om omfattande och lingtgiende férindringar och maéste
delvis betraktas som ett slags perspektiviérindring. Kraven skirp-
tes pd arbetsmiljon och inflytandet {6r de anstillda, men framféralle
lyftes arbetsgivarens ansvar fram. Det var nu reglerna om s.k.
internkontroll (senare dndrat till systematiskt arbetsmiljéarbete)
inférdes med skyldighet for arbetsgivaren att systematiskt planera,
leda och kontrollera arbetsmiljéarbetet.

Foretagshilsovirden avhandlades i ett avsnitt i propositionen
1990/91:140 Arbetsmiljo och rebabilitering, med 6versynsgruppens
rapport som underlag. Propositionen féljde i stort gruppens for-
slag. Departementschefen slog fast att den fortsatta utbyggnaden
ska ske pd frivillig vig genom avtal mellan arbetsmarknadens parter
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och inte genom lagstiftning. Hon ir évertygad om att de férind-
ringar som 1 &vrigt genomfdrs genom propositionerna i friga om
arbetsmiljon och rehabilitering och arbetsanpassning kommer att f3
stor betydelse for foretagshilsovirdens verksamhet, men det kriver
en fortsatt utveckling av foéretagshilsovirdens arbetssitt frén indi-
vidinriktad och efterhjilpande till férebyggande och grupp- och
organisationsinriktad.

Liksom tidigare behandlades utbildningsfrigor och samarbetet
med sjukvirden, men ndgra genomgripande konkreta férslag lades
inte heller denna ging. Nir det giller utbildningsfrigorna avisera-
des diskussioner om en central, évergripande referensgrupp fér
utbildningsfrigor vid Arbetsmiljéinstitutet. Vikten av en konkreti-
sering av kontakterna mellan féretagshilsovirden och sjukvirden
understroks och exempel pd olika vigar som kan provas lyftes fram.

FUR fick ett bidrag motsvarande 1 procent av de medel som
drligen avsitts som stod till foretagshilsovirden. FUR:s saga blev
dock ritt kort. Nir statsbidraget s& sméningom avvecklades for-
svann bidraget, och dirmed ocksd FUR.

Arbetsmiljofondens foretagshilsovdrdsprogram

Arbetsmiljéfonden bedrev under 1980-talet ett sjudrigt foretagshil-
sovardsprogram, omfattade sammanlagt 60 projekt. Det avslutades
vid arsskiftet 1990/91. Ur slutrapporten frin Arbetsmiljéfondens
foretagshilsovirdsprogram citeras hir ett stycke som fortfarande ir
tinkvirt:

Foretagshilsovirden utgor inget mil i sig och har inte nigot existens-
berittigande enbart genom sin historiska bakgrund eller sin nuvarande
strukturella uppbyggnad. Endast i den min foretagshilsovirden for-
mir utgdra en anvindbar resurs, vara ett indamélsenligt medel i
arbetsmiljoarbetet — och kan tydliggora sin nyttighet {or brukarna — ir
den vird att satsa pd for framtiden.

Frin en av delrapporterna, Rehabilitering till arbete frin 1990,
himtas foljande citat:

Av foretagshilsovirden krivs att den slutar gdmma sig bakom arbets-
miljdavtalen och blir nyttig for sina féretag. Det miste synas mitbara
resultat av alla de drygt tre miljarder som irligen satsas pd den. For att
till fullo kunna gora en insats krivs av foretagshilsovirden att den for-
indras frin en ligprisprodukt till en kvalitetsprodukt. Kunderna
kommer att kriva tjinster av hog kvalitet.
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Nyttan av de ekonomiska insatser som under minga ir gjorts i
foretagshilsovirden har under senare tid ifrigasatts och det med viss
ritt. Det dr svirt att visa mitbara effekter av féretagshilsovirdens ar-
bete. Att man pd vissa hill noggrant redovisar antalet sjukbesok etc till
medlemsforetagen motsiger inte detta pistdende. Det beskriver ju bara
resurskonsumtionen, inte den eventuella nyttan. Dessutom har ju trots
satsningen pd foretagshilsovirden sivil sjuktal som fortidspensioner
och arbetsskador okat.

De sista dren pd 1980-talet intrider alltsd nigot nytt i diskussionen
om foretagshilsovird — nyttan bérjar ifrigasittas och kritiken ir
ritt bitande. Dittills hade det ju varit en sanning som sillan ifriga-
satts att foretagshilsovdrd ir bra och nyttigt.

Trots att det nu har gitt femton &r sedan kraven pi redovisning
av nyttan borjade formuleras finns fortfarande inget underlag,
forskning eller utvirderingar som kan pdvisa nyttan hos féretags-
hilsovirden 1 férhillande till sjuktal, arbetsmiljé eller samhillseko-
nomi. Kanske detta har sin férklaring i att statsbidraget férsvann
och de centrala parternas styrning upphérde. Virre ir att det i
dagens diskussion om t.ex. itgirder mot ohilsan finns en tendens
till att per definition betrakta féretagshilsovird som nyttig och bra
utan djupare analyser 6ver vilka positiva effekter den har eller
skulle kunna ha.

Bidragsreglerna ifrdgasiitts. ..

Foérindringarna i statsbidragsreglerna tridde i kraft den 1 januari
1993 enligt en férordning som utfirdades i september 1991. I
oktober 1991 kom Riksrevisionsverket (RRV) med en rapport till
regeringen' frin en forvaltningsrevisionell studie av de statliga
bidragen till féretagshilsovirden. 1991 beriknades de statliga bidra-
get till féretagshilsovirden uppgs till drygt 1 miljard kronor.

RRV konstaterade att det fanns 4tskilliga problem och hinder f6r
foretagshilsovardens utveckling:

e FEj integrerad med foretagens/forvaltningarnas lednings- och
styrfunktioner
Svért att nd ut till smiforetagen
Diffus verksamhet, oklar avgrinsning, svag ledning, oklar styr-
ning, dilig kundanpassning

e Felaktig inriktning

O RRV. Fu 1991:9.
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o Felaktigt arbetssitt, felaktig kompetens

e Utbildningen f6r sniv och monopoliserad

e De professionella har alltfor starkt inflytande pa féretagshilso-
virdens inriktning.

RRVs slutsatser blev att det fanns goda skil att inte lingre ge
bidrag till foretagshilsovirden. De styrande effekterna ansigs svaga
nir det giller att nd de uppsatta milen f6r bidraget. RRV ansdg t.ex.
att mélsittningen att 6ka antalet anslutna smaféretag var orealistisk
och grundad pi otillrickliga analyser av de smé féretagens behov.
Dessutom hindrade bidragsreglerna en anpassning till behov s som
de uttrycks av kunderna, dvs. en 6nskvird anpassning till kraven
frén de foretag som képer tjinster.

I rapporten berér RRV effekterna av ett avskaffande av statsbi-
draget for foretagshilsovirdsforetag i glesbygd och konstaterar att
de foretag som har sma marginaler kan drabbas och riskera att gi i
konkurs. Samtidigt konstateras att deras svirigheter inte i forsta
hand har att géra med arbetsmiljopolitik. Det handlar mer om att
det dr svirt att driva specialiserade tjinsteforetag 1 glesbygd. Det
skyddsnit som foretagshilsovird i glesbygd kan behéva bor snarare
bestd av regionalpolitiska och niringslivspolitiska insatser in ett
statsbidrag till féretagshilsovirden som bransch.

RRV behandlar ocksd smiféretagens situation 1 glesbygd och
konstaterar smédféretag dr olika och har unika behov. En enda
foretagshilsovirdscentral kan knappast tillgodose de méngskif-
tande behov som alla olika smiféretag 1 omgivningen har. Varje
foretag har férmodligen behov av arbetsmiljéexperter som kan den
egna branschen och d& ir tillgingen till expertis som kan tillgodose
behoven viktigare dn geografisk nirhet till féretagshilsovirden.

...ltksom grunderna for arbetsmiljoavtal. ..

Forindringarna i arbetsgivarnas ansvar, som blev en f6ljd av riks-
dagsbesluten med anledning av de bdda propositionerna 1990/
91:140 och 141 ledde till att férutsittningarna f6r arbetsmiljéavtal
indrades. I vart fall SAF ansdg att lagstiftningen gjort stora delar av
avtalet pd den privata sektorn inaktuella. SAF tog fram ett nytt
program fér féretagshilsovirden, som blev klart i oktober 1991". T

" Foretagshilsovirden under 90-talet. SAF 1991.
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december samma 4r sade SAF upp arbetsmiljéavtalet med verkan
fr.o.m. 1 juli 1992.

...och slutligen forsvinner statsbidraget

I budgetpropositionen 1992 lyfte regeringen fram RRV:s rapport
och kom till samma slutsats. Foljaktligen lades forslag om avveck-
ling av statsbidraget fr.o.m. 1993, vilket ocks3 blev riksdagens beslut.

Dirmed hade pd kort tid férutsittningarna for foretagshilso-
vérdsbranschen forindrats 1 grunden. Statsbidraget och parternas
styrning férsvann och det enda som nu styrde anlitandet av fore-
tagshilsovirden var reglerna i AML. Branschen stod infér en kraf-
tig omstillning. Hur det gick med den dterkommer vi till 1 det fol-
jande. Forst ska vi se hur regeringen hanterade den uppkomna situ-
ationen.

En ny foretagshilsovdrdsutredning tillsdtts

Mot bakgrund av att statsbidraget férsvann tillkallades en sirskild
utredare for att utreda foretagshilsovirdens organisation och
finansiering. Utredaren skulle 6verviga andra former av st6d fér att
for att tillgodose de smi foretagens behov av foretagshilsovard,
och mot bakgrund av vilka konsekvenser avvecklingen av det gene-
rella bidraget har, bedéma behovet av samhillelig styrning av fore-
tagshilsovirden. Nu var det slut med de l&nga utredningstiderna.
Efter dtta m&naders utredningstid presenterade utredningen i okto-
ber 1992 ett betinkande pd 19 kapitel (SOU 1992:103, FHU92).
Betinkandet innehéller kritiska granskningar av féretagshilso-
virdens fé6rmiga att leverera de tjinster foretagen efterfrigade och
av statsbidragssystemets effekter. Utredningen fann det, med hin-
syn till omstindigheterna, inte konstruktivt att striva efter fortsatt
och eventuellt utvidgad reglering av féretagshilsovird i en bestimd
organisatorisk form. Utredningen bedémde att ett upphérande av
regleringen 1 sig borde leda till positiva férindringar genom att
strukturen av olika producenter i “branschen” kan utformas mera
fritt frin bestimmelser om vad verksamheten ska innehilla och i
riktning mot uppdragsstyrning och situationsanpassning.
Utredningen ansdg att behovet av anlitande av externa expertre-
surser — som de flesta foretag behéver — bottnar i arbetsgivarens
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ansvar for och genomférande av arbetsmiljédtgirder, som madste
kopplas till verksamheten 1 6vrigt i féretaget. Utredningen gick sd
lingt att den ansdg att de externa resurserna inte borde kopplas till
ett foretagshilsovirdsbegrepp utan kunna upphandlas friare. I {6r-
slaget till dndringar 1 AML anvinde utredningen begreppet ”gemen-
samma rddgivande resurser foér arbetsmiljdarbetet och rehabili-
teringsverksamheten”.

Under rubriken ILO-konventionen ovan finns en redovisning av
utredningens alternativ for det fall avtal inte skulle triffas. Utred-
ningen utgick som nimnts dir frdn huvudalternativet att arbets-
miljdavtal skulle triffas. I det alternativa férslaget finns foretags-
hilsovardsbegreppet kvar och dessutom skulle en situation utan
avtal kriva en starkare statlig styrning och auktorisation.

Utredningens betinkande innehiller en hel del synpunkter som
fortfarande kan vara aktuella. Nigot genomférande blev det dock
inte av utredningens forslag. Méjligen bidrog den statsfinansiella
kris som uppstod 1 bérjan av 1990-talet till detta.

Koalitetssikring

Sedan statbidraget till foretagshilsovirden avvecklats férsvann den
kvalitetskontroll som 1&g 1 prévningen huruvida en féretagshilso-
vardsenhet fyllde villkoren foér statsbidrag. Regeringen uppdrog
dirfor 1 oktober 1993 4t divarande Arbetsmiljéfonden att stédja
utvecklingen av ett system med faststillda normer f6r kvalitetsbe-
démning. Fér dndamadlet tillsattes ett projekt med foretridare for
berérda myndigheter, arbetsmarknadens parter och branschen.
Arbetet resulterade 1995 i Tolkningsdokument for svensk foretags-
hilsovdrd, ett system for kvalitetssikring baserat pd ISO' 9001
samt valda delar av standarden Utmirkelsen Svensk Kvalitet (USK).
Ansvaret f6r att forvalta och revidera Tolkningsdokumentet lades
pa Foreningen Svensk Foretagshilsovard (FSF). En nirmare beskriv-
ning av kvalitetssikringssystemets fortsatta utveckling finns i kapi-
tel 4, avsnitt 4.6.9

12 International Standardization organisation.
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1994 — fordndringarna foljs upp

Foretagshilsovirdsfrigorna fortsatte att tilldra sig regeringens
intresse, men for en period framét dndrade utredandet karaktir. Nu
handlade det mer om uppféljning och utvirdering av férindring-
arna in forsok till nya (eller gamla) grepp.

1994 uppdrog regeringen r Statskontoret att mot bakgrund av
att avtal om foretagshilsovird saknades pd stora delar av arbets-
marknaden och att statsbidraget f6rsvunnit, gora en utvirdering av
vad detta inneburit f6r foretagshilsovirdens organisation, inrikt-
ning och kvalitet. Uppdraget redovisades 1 rapporten 1994:17, Fére-
tagshdilsovdrd utan statsbidrag.

Statskontoret genomférde inom ramen fér uppdraget ett antal
undersdkningar och fann att branschen hade strukturrationaliserats
och minskat i omfattning. En konsekvens av de uppsagda avtalen
var att branschhilsorna férsvann. I bérjan av 1990-talet var andelen
av foretagshilsovird omfattade arbetstagare ca 80 procent, nu hade
andelen sjunkit med cirka 10 procent. Minskningen i antal anstillda
i foretagshilsovirdsféretagen var ca 25 procent och nio av tio
foretag redovisade att det skett stora verksamhetsférindringar. Tv3
tredjedelar hade fatt f6rsimrad ekonomi. Samtidigt hade produkti-
viteten okat kraftigt efter 1992, och ingenting tydde pd att kvalite-
ten hade forsimrats. Personalen inom foretagshilsovirden upp-
levde ocksd att kundféretagens krav pd kvalitet 1 foretagshilsovar-
dens tjinster hade 6kat.

1996 — nytt uppdrag till Statskontoret

I maj 1996 gav regeringen ett férnyat uppdrag till Statskontoret
angdende foretagshilsovdrden. Nu skulle Statskontoret sirskilt
belysa och analysera féretagshilsovirdens tjinsteutbud och arbets-
sitt 1 forhdllande till foretag, forvaltningar och anstillda. Ocksd
tickningsgrad och benigenhet att anlita féretagshilsovard, liksom
en ligesbeskrivning av branschens arbete med att inféra en kvali-
tetssikringsmodell ingick 1 uppdraget, diremot inte att redovisa
overviganden om foretagshilsovirdens framtida roll eller frigor
om samhillelig styrning.

Uppdraget redovisades 1 Statskontorets rapport 1997:2, Fore-
tagshilsovdrden i dag. Tickningsgraden, riknat i andel av de anstill-
da med tillgdng till féretagshilsovrd, var nu 73 procent.
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1998 — dter till huvudspdret i foretagshélsovdrdsutredandet. ..

Under 1990-talet skedde foérindringar i arbetslivet 1 riktning mot
strukturella férindringar, stérre otrygghet, losare anstillningsfor-
mer, stress. Nya tag behovde tas pd arbetsmiljdomridet for att
motverka sjukskrivning, arbetsskador och utslagning frin arbetsli-
vet. En arbetsgrupp inom Arbetsmarknadsdepartementet tog fram
en departementspromemoria (Ds 1998:17, Foretagshilsovdrd — en
resurs 1 sambillet) med syftet att integrera foretagshilsovirden i
arbetsmiljéarbetet pd den enskilda arbetsplatsen och ta tillvara dess
resurser ur ett samhilleligt perspektiv.

Sett ur ett verksamhetsperspektiv menade arbetsgruppen att
foretagshilsovirden med sin samlade kompetens kan beskriva sam-
banden mellan arbetsmiljé och arbetsorganisation samt produkti-
vitet och hilsa och limna forslag till dtgirder som kan bidra till
utvecklingen av verksamheten. Sett ur ett samhillsperspektiv kan
foretagshilsovarden ha till uppgift att vara en samarbetspartner till
forsikringskassan och primirvdrden samt 6vrig offentlig hilso- och
sjukvird.

Gruppens férslag innebar en komplettering av 3 kap 2 § AML
som innebar att foretagshilsovirdens uppgifter nu definierades i
lagtexten. Tidigare hade en definition funnits 1 statsbidragsférord-
ningen och det finns ocksd en definition 1 férarbetena till den 4nd-
ring i kommunalskattelagen som genomférdes 1996 och som
avloste den avdragsritt som var kopplad till statsbidraget (se vidare
kapitel 10). Vidare féreslogs ett fortydligande av reglerna om arbets-
givarens skyldighet att anordna féretagshilsovird.

Arbetsgruppen ansig att det fanns ett behov av att renodla och
avgrinsa foretagshilsovirdens kirnverksamhet — férebyggande arbets-
miljdarbete och arbetslivsinriktad rehabilitering — mot évrig privat
och offentlig hilso- och sjukvird. Gruppen ansdg det dock varken
mojligt eller limpligt att avskilja all sjukvird frin foretagshilso-
virden. Avgrinsningen borde goras dels av foretagshilsovirden
sjilv, dels med stdd av respektive landsting. Arbetsgruppen féror-
dade vidare att en systematisk samverkan borde komma till stind
mellan foéretagshilsovirden, forsikringskassan och den offentliga
hilso- och sjukvirden samt att méjligheten till virdavtal skulle
tillvaratas bittre. Nir det giller smaforetag ansdg arbetsgruppen att
foretagshilsovirdens kompetens borde 6ka och att de yrkesmedi-
cinska klinikerna borde utgéra ett aktivt st6d 1 detta.

63



Foretagshilsovardens utveckling ur lagstiftnings-, "agar”- och partsperspektiv SOU 2004:113

Enligt arbetsgruppen borde kvalitetssikringsarbetet utvirderas.
Nir det giller utbildning av féretagshilsovirdens personal féreslogs
ett tydligt uppdrag till Arbetslivsinstitutet att svara fér utbildningen.

...och en definition fors in i AML

Arbetsgruppens forslag ledde till att regeringen lade fram proposi-
tionen 1998/9:120, Féretagshilsovdrd, som 1 stort sett innebar att
arbetsgruppens forslag till indringar i AML genomférdes den 1
januari 2000. Dirmed inférdes den fortfarande gillande regler-
ingen. En redogérelse f6r den finns 1 kapitel 4. Nir det giller sam-
verkan instimde regeringen och redovisade vilka dtgirder som vid-
tagits for att stimulera samverkan mellan berérda myndigheter
(men betriffande samverkan mellan myndigheter och féretagshil-
sovdrd nimndes intet konkret). Betriffande utbildningsfrigor och
kvalitetssikring aviserade regeringen att den tinkte dterkomma.

Obiilsan dkar och dtgdrder utreds

Nir millennieskiftet nirmade sig 6kade ohilsan och kostnaderna i
socialforsikringssystemet borjade skena. Regeringen tillsatte utred-
ningar och genomférde férindringar i bl a sjukférsikringsvillkoren.
En del av dessa utredningar berérde féretagshilsovirdens roll och
uppgifter och det knéts férhoppningar till att en bra féretagshilso-
vard kan spela en aktivare roll i dtgirder mot ohilsan. Nigra av des-
sa aktuella utredningsférslag:

e SOU 2000:78, Rehabilitering till arbete: Okad roll for féretags-
hilsovirden 1 samband med rehabiliteringsutredningar och
kompetensforsorjning med beteendevetenskaplig och arbets-
organisatorisk inriktning

e SOU 2000:91, Hilsa pa lika villkor — nationella mdl for folkhdl-
san, slutbetinkande frin Folkhilsokommittén: anser att hilso-
skil talar for att alla arbetsplatser bor ha tillgdng till foretags-
hilsovird; ser det som en utmaning fér alla offentliga och pri-
vata arbetsgivare att forstirka foretagshilsovirden.

e SOU 2000:121, Sjukfranvaro och sjukskrivning; slutbetinkande
fran sjukforsikringsutredningen: féretagshilsovirdens stillning
som partsobunden specialistresurs 1 férebyggande och rehabi-
literande arbete bor forstirkas och fortydligas; forsikringskas-
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san tillférs medel f6r inkdp av tjinster f6r prevention och reha-
bilitering, vilket innebir att foretagshilsovidrden kan byggas ut i
takt med efterfrigan

o SOU 2002:5, Handlingsplan for okad hilsa i arbetslivet frin
HpH-utredningen: féreslog obligatorisk foretagshilsovird med
overgdngsvis undantag vid synnerliga skil och starkare stillning
for foretagshilsovirden, ungefir som en auktoriserad revisor;
yttrande frin féretagshilsovirden éver rehabiliteringsunderlag

o Arbetsliv for alla — rapport fran trepartssamtalen, 2003: Skydds-
ombud/enskild kan begira anslutning till féretagshilsovird; slutlig
prévning i sirskild nimnd

2001 — nytt uppdrag till Statskontoret

HpH-utredningen lade f6rslag om att féretagshilsovirden ska yttra
sig over rehabiliteringsunderlag som upprittas 1 linga sjukfall.
Statskontoret fick som ett deluppdrag i uppgift att analysera kon-
sekvenserna av detta. Uppdraget var dock vidare in s&, nimligen att
utreda hur ett mer effektivt utnyttjande av foretagshilsovird kan
medverka till att férebygga ohilsa pd arbetsplatserna. Uppdraget
redovisades i rapporten 2001:29, Utnyttja foretagshélsovdrden bittre!

Statskontoret fann att det inte finns underlag f6r att bedéma de
samhillsekonomiska effekterna av féretagshilsovirden. Det gir 6ver-
huvudtaget inte att pd vetenskaplig grund bedéma om féretags-
hilsovirden ir 16nsam vare sig f6r samhillet eller kunderna eller om
den bidrar till minskad ohilsa. Det innebir naturligtvis inte att
foretagshilsovirden ir onyttig eller olénsam, diremot att kun-
skapsliget ir otillfredsstillande.

Statskontoret gjorde dock en genomging av vilka dtgirder som
kan vidtas fér ett bittre utnyttjande av foretagshilsovirden. Enligt
direktiven f6ér 2003 &rs féretagshilsovirdsutredning ingdr Stats-
kontorets rapport som ett underlag f6r utredningen, varfér en del
av de frigor Statskontoret tas upp berdrs 1 den fortsatta framstill-
ningen 1 detta betinkande. Hir ska endast konstateras att Stats-
kontoret analyserat i stort sett samma frigor som tidigare utred-
ningar och som kommer att avhandlas i detta betinkande: regelver-
ket, smaforetag, samverkan med sjukvirden, personalférsérjning
och utbildning, kvalitetsfrigor och tillsyn.
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Slutsatser av denna historiska genomging

Sedan den férsta foretagshilsovirdsutredningen tillsattes 1960 har
forvisso skett stora férindringar i inriktning och innehdll i fore-
tagshilsovirdens verksamhet, frén arbetsplatsanknuten sjukvérd till
forebyggande verksamhet, frdn partsstyrning till marknad, fér att ta
ndgra exempel.

Samtidigt visar den genomging som har gjorts 1 detta kapitel att
foretagshilsovirden mer eller mindre har varit férem3l for ett kon-
tinuerligt utredande de senaste drygt 40 dren utan att for den skull
dess uppgifter, roller eller plats i folkhilsoarbetet blivit tydligare.
Faktum ir att de flesta féretagshilsovirdsutredningar haft direktiv
med liknande inriktning som den som nu limnar detta betinkande.

Det finns andra gemensamma drag som gir igen dver tid:

e Det har funnits och finns fortfarande ett tryck pé starkare legal
reglering av skyldigheten att anlita féretagshilsovard; ibland
har det trycket lett till att parterna reglerat frigan i avtal for att
slippa lagstiftning

e Den limpliga omfattningen av sjukvdrd och vad som ir
arbetsrelaterad sjukvard ir svir att definiera

e Trots en mingd férslag och vilvilliga uttalanden om betydelsen
av samverkan mellan féretagshilsovard och hilso- och sjukvar-
den har det blivit mycket lite konkret av detta; rimligen beror
detta pd att statsmakten inte forfogar 6ver sjukvirden, som ir
en landstingskommunal angeligenhet, och inte heller &ver
foretagshilsovarden

e Det har genom &ren funnits kritik mot att foretagshilsovirden
gor “fel” saker, trots statsbidragssystem eller definition i lag-
stiftningen; det giller fortfarande — en rapport frdn AV och
ALI"” visar t.ex. att foretagshilsovirden inte férmér leva upp
till AML:s definition av féretagshilsovird vad giller sambanden
mellan arbetsmiljs, organisation, produktivitet och hilsa

e Det finns inga utvirderingar eller forskning som kan belysa
nyttan av foretagshilsovird ur samhillsekonomisk eller fore-
tagsekonomisk synvinkel eller om den bidrar till minskade
kostnader fér ohilsa. Diremot finns en del fallbeskrivningar
som visar pd goda resultat, givet férutsittningarna i det enskilda

fallet.

1 Kompetens Kvalitet Kundnytta — metodutveckling inom foretagshilsovirden, bilaga 6,
Analys av effekterna av nuvarande kvalitetssystem; AV och ALI 2003.
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Att det trots allt utredande fortfarande rider oklarheter om fére-
tagshilsovdrden tyder pd nigon form av systemfel eller oklarheter
om var den hér hemma — som en konsult pd en fri marknad eller
som en del av samhillets folkhilsopolitik. Det kan bero pd en poli-
tisk ovilja eller oférmaga att ta stillning, men det kan ocksd vara ett
resultat av dilig samverkan mellan samhillet och parterna eller
mellan olika samhillsnivier och myndighetsomrdden. Nuvarande
styrning av foretagshilsovird kan ju ses som en blandform mellan
fri marknad och samhillsansvar och samhillsintressen.

Att utredningen skulle ligga ungefir samma férslag som nigon
av de tidigare utredningarna ir naturligtvis ingen framkomlig vig —
det kommer antagligen inte att leda nigonstans den hir gingen
heller. Det finns bara en aktér som kan ge stabila spelregler for
foretagshilsovirden och det dr staten i form av regering och riks-
dag. Spelreglerna kan se ut pd olika sitt, men det viktigaste ir att de
ar tydliga.

Till detta dterkommer utredningen 1 kapitel 7, Vigval. I kapitlen
dessfoérinnan redovisas en del uppgifter om ohilsan och foéretags-
hilsovirden.
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3 Ohélsan | arbetslivet —
sjukfranvaron och dess orsaker

3.1 Inledning

I utredningens direktiv anges 6kningen av ohilsan 1 arbetslivet som
en viktig orsak till behovet av att forstirka foretagshilsovarden.
Det behdvs kompetens och resurser i1 det férebyggande och reha-
biliterande arbetet. I direktiven anges ocks8, under rubriken "Per-
sonalférsérjningen m.m.”, som frimst handlar om méjligheter till
samverkan mellan féretagshilsovirden, sjukvidrden och forsik-
ringskassan, att utredaren ska overviga hur féretagshilsovirdens
sirskilda kompetens bittre ska kunna utnyttjas 1 sjukskrivnings-
och rehabiliteringsprocessen.

En kompetent féretagshilsovdrd har avsevirt bittre mojligheter
in primir- eller sjukhusvirden att bedéma den enskildes arbets-
formiga eller rehabiliteringsbehov. T detta ligger en stark potential
fér minskad ohilsa och minskad sjukfrnvaro. Féretagshilsovirden
har dock enligt den nuvarande lagstiftningen ingen given roll vare
sig 1 sjukskrivnings- eller rehabiliteringsprocessen pd individniva.
Detta berors utforligt 1 kapitel 5, Foretagshilsovirdens verksam-
hetsomriden, dir utredningen ocksd analyserar om och hur fére-
tagshilsovarden skulle kunna bidra till f6rbittringar.

For att kunna bedéma vilken roll féretagshilsovirden skulle
kunna spela och vilka konsekvenser en utveckling av dess medver-
kan 1 sjukskrivnings- och rehabiliteringsprocessen kan ha fér dess
kompetens- och personalbehov behévs en del fakta om ohilsan i
arbetslivet — vad idr det fér problem som ska &tgirdas? Det dr dirfor
detta kapitel har kommit till. Syftet ir inte att kapitlet ska utgéra
en omfattande redovisning av sjukfrinvaron och dess orsaker och
spridning. Innehillet har begrinsats till sidant som kan ge en bak-
grund till de beddmningar som kommer lingre fram i betinkandet.
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3.2 Allmant om ohélsan

Sjukfrdnvaron i Sverige 6kade kraftigt frin 1997. Sjukfallen blev
lingre och kvinnornas sjukfrinvaro steg snabbare in minnens.
Fordelningen dr dock inte jimn — det finns stora skillnader mellan
branscher, regioner, yrken och beroende p3 dlder och kén. Ohilsan
indrade ocksd delvis karaktir — nya diagnoser som depressioner
och utbrindhetssyndrom kom till. Behovet av kunskaper om sjuk-
frinvarons orsaker och limpliga motitgirder accentuerades och
flera statliga utredningar tillsattes, samtidigt som den bristfilliga
kunskapen om orsak och verkan ledde till aktivitet inom forskar-
virlden.

Flera av de utredningar som berdrt ohilsa och rehabilitering har
gjort omfattande genomgingar av sjukfrdnvaron, dess férdelning
och dess orsaker samt lagt fram forslag om dtgirder for att minska
sjukskrivningar och fértidspensioneringar'. En del av dem har
ocksd lagt forslag om en forindrad roll for foretagshilsovarden.
Bland de utredningar som presenterat omfattande och vil genom-
arbetade analyser kan nimnas

e Utredningen om den arbetslivsinriktade rehabiliteringen, SOU
2000:78, Rehabilitering till arbete

o Sjukférsikringsutredningen, slutbetinkande SOU 2000:121,
Sjukfrinvaro och sjukskrivning

e HpH-utredningen, slutbetinkande SOU 2002:5, Handlings-
plan fér 6kad hilsa i arbetslivet

e AHA-utredningen (analys av hilsa och arbete), delbetinkande
SOU 2002:62 Kunskapslige sjukférsikringen och slutbetin-
kande SOU 2003:13 AHA — utredningsinstitut och métesplats.

Utover dessa utredningar finns 3tskillig statistik och rapporter frin
myndigheter och forsikringsinstitutioner. Den som vill férdjupa
sig 1 dmnet kan t.ex. lisa den av Statens folkhilsoinstitut utgivna
antologin Den héga sjukfrinvaron — sanning och konsekvens.
Antologin presenterades i april 2004 och sammanfattar den kun-

! Aktivitetsersittning respektive sjukersittning ersatte frin och med &r 2003 férménerna
fortidspension och sjukbidrag. Personer vars arbetsférmdga ir nedsatt med minst en
fjirdedel har ritt till aktivitetsersittning om de ir i 3ldrarna 19-29 &r och till sjukersittning
om de ir i 3ldrarna 30-64 &r. Eftersom minga av referenserna i detta kapitel avser tid fore
2003 férekommer alla begreppen. For enkelhetens skull anvinds dessutom begreppet for-
tidspensionidrer 1 vissa fall som samlingsbegrepp for sjuka som inte lingre uppbir
sjukpenning.
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skap och forskning som di fanns tillginglig nir det giller orsaker
till sjukfrinvaro.

Trots det omfattande materialet finns stora brister i kunskapen
om sambanden mellan arbete och ohilsa. Det finns ocksd brister
och tillkortakommanden i de offentliga stddsystemen, t.ex inom
sjukférsikringsadministrationen och inom sjukvirden, som leder
till sen eller dilig rehabilitering, och problemen har foérvirrats
under 1990-talet (SOU 2000:78, SOU 2002:5). Enligt budgetpro-
positionen fér 2005 dr det endast 8-10 procent av dem som varit
sjukskrivna mer dn 60 dagar som av forsikringskassan funnits vara i
behov av samordnad rehabilitering, vilket enligt regeringen leder
till att alltfér minga ir passivt sjukskrivna. Regeringen betraktar
detta som oacceptabelt med tanke p de resurser som tillférts soci-
alférsikringsadministrationen.

3.3 Sjukfranvarostatistik

Under perioden 2000-2003 omfattade antalet ersatta dagar med
sjukpenning samt fortidspension och sjukersittning, riknat som
heldrsarbetare, omkring 14 procent av befolkningen i &ldrarna 20—
64 ar. Enligt HpH-utredningen’ motsvarade den totala sjukfrdnva-
ron 2001, inklusive karensdagar, sjuklénedagar och sjukpenningda-
gar, 400 000 &rsarbeten. Frinvaron pi grund av fértidspen-
sion/sjukbidrag motsvarade samma &r ocksi 400 000 &rsarbeten.
2003 6versteg antalet fortidspensionirer for forsta gdngen en halv
miljon och antalet férvintas fortsitta att oka kraftigt under de
kommande aren (i september 2004 var antalet 532 000).
Sjukfrinvaron har ¢kat kraftigt frin 1997. Under denna tid har vi
haft en period med konjunkturuppging, och det ir ett kint feno-
men att sjukfrinvaron minskar under konjunktursvackor och 6kar i
samband med konjunkturuppging. Vad som ir nytt och oroande i
dkningen frdn 1997 ir att det ir den langa sjukfrinvaron som okat
pa ett sitt som avviker frin monstret under tidigare konjunktur-
uppgingar. Riknat pd sjukfall som varat minst ett halvt &r steg
antalet personer mellan bérjan av 1980-talet och bérjan av 1990-
talet for kvinnor frdn ca 20 000 till knappt 60 000 och fér min frin
ca 20 000 till knappt 50 000 personer. Efter en smirre nedging i
mitten av 1990-talet 6kade mellan 1997 och 2002 antalet lingtids-

2SOU 2002:5.
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sjukskrivna min frdn ca 30 000 till knappt 70 000 och antalet l3ng-
tidssjukskrivna kvinnor frin ca 40 000 till ca 120 000.

Uppgangen av sjukpenningdagarna mellan 1997 och 2002 berodde
framfor allt pd att sjukfallen blev lingre. Antalet sjukfall lingre in
ett &r tredubblades under denna period, och ¢kningen var betydligt
storre for kvinnor dn f6r min.

Under 2003 och 2004 har antalet sjukpenningdagar minskat.
Under 2003 minskade antalet sjukpenningdagar med fyra procent,
och nedgingen var di helt koncentrerad till korta sjukskrivningar’.
Antalet nya sjukfall har minskat kraftigt under 2003 och ir nu pd
samma genomsnittliga nivd som 1998, dvs. 50 000 per ménad.
Under 2004 har minskningen tagit fart dven bland de lingtidssjuka.
Det beror dock inte enbart pd att tillflédet frin korta sjukskriv-
ningar minskar, utan ocksd pd att ldnga sjukskrivningar i snabb takt
overgdr 1 aktivitets- och sjukersittningar, dvs. i fortidspensionslés-
ningar med stor risk for permanent utslagning frin arbetsmarkna-
den. Av de sjukfall som varat lingre dn ett &r och som avslutades
under 2003 $vergick cirka hilften till sjuk- och aktivitetsersittning.
Sirskilt oroande ir det att andelen ungdomar som fortidspensione-
ras Okar. Andelen ungdomar som beviljats aktivitets- och sjuker-
sittning okade frn 4 till 6 procent mellan 1998 och 2003. Att
bevilja en 25-3ring aktivitetsersittning betyder statsfinansiellt och
samhillsekonomiskt lika stor utgift som att pensionera itta 60-
dringar. Det dr ocksd oroande med tanke pd problemen med den
framtida arbetskraftsforsérjningen.

Kostnaden fér ohilsan inom socialférsikringssystemet (alltsd
exklusive sjukléneperioden och ersittning frin avtalsférsikringar)
uppgick 2002 till 110 miljarder kronor eller — delat med antalet per-
soner i arbetskraften — till 26 000 kronor per person (17 000 kronor
per person netto om inkomstskatten riknas bort). Sedan sjukléne-
perioden fér arbetsgivare inférdes 1992 saknas offentlig statistik
om sjukfrinvaro under den av arbetsgivaren finansierade sjukléne-
perioden. Till kostnaderna inom socialférsikringssystemet kom-
mer dock betydande kostnader under den av arbetsgivaren finansie-
rade sjukléneperioden. Ar 2002 beriknades antalet sjuklénedagar
uppgd till 15 procent av det totala antalet sjukskrivningsdagar.

Sambhillets kostnader for sjukfrdnvaron kommer inte att minska
de nirmaste dren, dven om tillflédet in i sjukskrivning minskar och

? Sjukskrivningar under sjukléneperioden ingir inte i dessa siffror; en del av minskningen av
korta sjukskrivningar beror pi inférdandet av den tredje sjukléneveckan den 1 juli 2003;
statistik saknas &ver hur stor inverkan detta haft.
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det enligt budgetpropositionen fér 2005 dr mojligt att regeringens
mal att halvera antalet dagar med sjukpenning till 2008 ligger inom
rickhdll. Riksfoérsikringsverket riknar i sin halvdrsprognos i juli
2004 med i stort oférindrade totala kostnader fér sjukfrdnvaron
fram t.o.m. ir 2007, s lingt som prognosen stricker sig. Detta
beror pd att kostnaden for sdvil sjuk- som aktivitetsersittning och
rehabiliteringspenning forvintas 6ka kraftigt 1 takt med att ling-
tidssjukskrivna 6vergr i en pensionslésning. Sannolikheten for att
den som en ging fitt sjuk- eller aktivitetsersittning ska 3terintrida
pd arbetsmarknaden ir lg.

Sjukfrinvaron ir inte jimt férdelad. Det finns stora skillnader
mellan kén, branscher, féretagsstorlek och regioner.

Koénsskillnader

Enligt statistiken har kvinnor fler ersatta dagar 4n min och 6knings-
takten har varit hégre for kvinnorna. I mitten av 1970-talet hade
kvinnor som grupp 20 procent firre ersatta dagar in min (stati-
stiken inkluderar sjukpenning, arbetsskadepenning och rehabili-
teringspenning). Skillnaderna utjimnades fram till 1980 och sedan
dess har gapet 6kat. I mitten av 1990-talet hade kvinnor 40 procent
fler ersatta dagar, som okade till 70 procent 2000 fér att sedan
plana ut pd denna niva.

Skillnaderna 1 sjukskivning och 6kningstakt uppkommer framfor
allt av de ldnga sjukfallen. Enligt HpH:s berikningar* hade vid &rs-
skiftet 2001/2002 ca 6,5 procent av kvinnorna och ca 3,6 procent av
minnen i dldersgruppen 1664 &r varit sjukskrivna lingre in 30 dagar.

Enligt budgetpropositionen f6r 2005 minskar nu antalet pigi-
ende sjukfall bdde for kvinnor och fé6r mian. Minskningen ir ngot
storre for min dn fér kvinnor (- 12,3 respektive — 11,5 procent
under januari-maj 2004). Nedgingen i nytillkomna sjukfall giller
ocksd bdde f6ér kvinnor och min (- 16 respektiver — 18 procent
mellan 2002 och 2003). Vad som enligt budgetpropositionen ir
oroande ir att kvinnors andel av de linga sjukskrivningarna med
over ett drs varaktighet dr hog — 65 procent — och 1 stigande.

Diagnosménstren skiljer sig en del mellan kénen. De tvd storsta
diagnosgrupperna ir skador 1 rérelseorganen och psykiska orsaker.
Psykiska orsaker stir fér 28 procent av diagnoserna fér kvinnor

#SOU 2002:5.
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och 22 procent f6r midn. Omvint stdr skador i rérelseorganen f6r
33 procent bland kvinnor och 38 procent bland min.

Alder

Aldern har en kraftig inverkan p4 frinvaroménstret. HpH-utred-
ningen gjorde en del berikningar, som med anvindning av Svenskt
Niringslivs tidsanvindningsstatistik fingade in dven frinvaro under
sjukloneperioden (som inte ingdr i den officiella statistiken). Av
berikningen framgick att de medellinga (15-90 dagar) och linga
(>90 dagar) sjukfallen ir proportionella mot lder och alltsd ckar
med stigande &lder. Den korta frinvaron har diremot ett direkt
motsatt samband.

Med tanke pd den demografiska utvecklingen kommer alders-
faktorn att ha stor betydelse dven framgent. For nirvarande finns i
arbetskraften en stor och 6kande grupp mellan 50 och 64 ir. En
dkande andel ildre i arbetskraften kan i sig forvintas bidra till en
6kning av ohilsan de kommande dren. Den demografiska utveck-
lingen kan emellertid komma att pdverka ocks3 pi ett annat sitt.
Utvecklingen leder till att allt firre yrkesaktiva ska férsorja allt fler
som inte arbetar. Detta kommer att leda till 6kad konkurrens om
arbetskraften och kan férindra villkoren 1 arbetslivet. Det kommer
i storre utstrickning att bli arbetstagarnas marknad. Kraven pi
anpassning till medarbetarnas férutsittningar och énskemal kom-
mer att Oka, liksom krav pd flexiblare tjinstgéring for att t.ex.
kunna arbeta upp 1 8ldrarna eller férena arbete och familjeliv. Detta
kan komma att 3 positiva effekter i form av mindre risk for ohilsa
och dirmed ta ut en del av effekten som kommer enbart av 6kande
alder i arbetskraften.

Arbetsmarknadssektorer och branscher

Det ir skillnader mellan sjukfrinvaron i de olika arbetsmarknads-
sektorerna. Genomggende 1 alla mitningar ligger den primirkom-
munala sektorn i topp, direfter den landstingskommunala. Ligst
sjukfrinvaro har anstillda i staten. I budgetpropositionen fér ir
2005 redovisas t.ex. en berikning av antalet dagar med sjukfrinvaro
(sammanlagda antalet dagar per &r med sjuklén, sjukpenning och
karensdagar) enligt féljande:
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Tabell 3.1. Sjukfrinvaro per sektor och kon

Antal dagar per sysselsatt

Sektor Kvinnor + mén Man Kvinnor
Privat sektor 15 13 19
Statlig 11 7 16
Kommunal 24 14 27
Samtliga sektorer 17 13 21

Som synes ir det kvinnor 1 kommunal sektor som har hogst sjuk-
frénvaro. Som redovisats har kén och 3lder inverkan pd sjukfrinva-
romdnstret. Nir man jimfér sektorer och branscher bér dirfor viss
forsiktighet iakttas. Att en bransch har relativt hég sjukfrinvaro
kan ha samband med att de anstillda genomsnittligt ir dldre 4n i
andra branscher. S§ ir fallet med den kommunala sektorn, dvs.
primirkommuner och landsting. En betydande del av, men inte
hela, sjukfrdnvaron kan férklaras med att medeldldern ir hogre dn i
andra branscher.

Det boér anmirkas att det finns stora skillnader mellan olika
kommuner och ocksd mellan olika verksamheter inom kommu-
nerna. Det dr framfér allt arbete inom omsorgssektorn som ligger
hogt.

Det finns ett tydligt samband mellan arbetsplatsens storlek och
sjukfrdnvaron. Sjukfrinvaron okar med arbetsplatsens storlek.
HpH-utredningen gjorde berikningar av sjukfrdnvaron relaterad
till arbetsplatsens storlek inom enskild sektor och fann ett tydligt
monster: ju mindre arbetsplats, desto ligre sjukfrinvaro. P4 arbets-
platser med firre in 5 anstillda [3g sjukfridnvaron under 2 procent,
pd arbetsplatser med 5-9 anstillda pd knappt 3 procent for att
sedan stiga med arbetsplatsens storlek till 5 procent pd arbetsplat-
ser med mer dn 200 anstillda.

Det bér noteras att foretagsstorleken ocksd har ett samband med
tillgdng till f6retagshilsovird. Det dr framfor allt de sm& foretagen
som inte anlitar féretagshilsovirdens tjinster. Det anses vara andra
faktorer som bidrar till de ligre sjuktalen: storre personligt enga-
gemang och tydligare samband mellan nirvaro, produktion och
anstillningstrygghet.
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Sjukdomsdiagnoser

Nir det giller frigan om vad foretagshilsovirden kan géra mot
ohilsan 1 arbetslivet och sjukfrinvaron ir det framfér allt de linga
sjukfallen eller de fall dir det finns risk f6r ldngvarig sjukskrivning
som ir intressanta. Triviala virusinfektioner och liknade léser sig
oftast sjilva.

En férdelning pd diagnosgrupper bland ldngtidssjukskrivna (minst
60 dagar) 2002 visar att den vanligaste sjukskrivningsorsaken ir
rorelseorganens sjukdomar. 38 procent av minnen och 33 procent
av kvinnorna som var lingtidssjukskrivna hade den diagnosen. Den
nist vanligaste ir psykiska sjukdomar, som var orsak till sjukskriv-
ningen fér 28 procent av kvinnorna och 22 procent av minnen. Det
ir de psykiska sjukdomarna som &kat mest, och 6kningen ir storst
for kvinnor. Jimfér man perioden frin slutet av 1980-talet till 2002
har andelen kvinnor med den diagnosen &kat frén 13 till 28
procent, medan motsvarande siffror {6r minnen 6kat frin 16 till 22
procent. Fér kvinnor har ékningen skett under hela perioden, fér
min enbart mellan 1999 och 2002. Diagnosgruppen rorelse-
organens sjukdomar har under samma period minskat sin andel i
ungefir motsvarande grad.

Nir det giller sjukdomsdiagnoser bér man ha 1 minnet att de
problem som orsakar sjukskrivning och ohilsa ofta har en oklar
bakgrund. Det giller framfér allt lingtidssjukskrivningar, dir
huvuddelen av de bakomliggande problemen har en komplex bak-
grund med psykosociala inslag. Endast 20 procent av alla sjukskriv-
ningar beror pi diagnosticerade somatiska sjukdomar och skador,
resten ir frimst symtombaserade syndrom, som férdelar sig mellan
psykiska problem, depression med mera, problem i rérelseorganen
och annan 6verkinslighet’.

Regionala skillnader

Sjukfrinvaron ir ojimnt fordelad ocksd geografiskt. Jimfér man
ohilsotalet f6r 2002 (sammanlagda antalet utbetalda dagar med
sjukpenning, arbetsskadesjukpenning, rehabiliteringspenning, for-
tidspension och sjukbidrag per invnare i 8ldern 16-64 ir) hamnar
Jamtlands, Visterbottens och Norrbottens lin i topp med cirka 55

> Casten von Otter. Aktivt arbetsliv — om dagens behov och framtidens méojligheter, s. 82.
Arbetslivsinstitutet 2004.

76



SOU 2004:113 Ohélsan i arbetslivet — sjukfranvaron och dess orsaker

dagar. Ligst ligger Kronobergs, Stockholms och Hallands lin med
runt 36-38 dagar.

Skillnaderna behéver inte bero pi att invdnarna i1 Norrbotten
skulle vara sjukare in de som bor i Kronobergs lin. Det finns flera
olika férklaringar som sannolikt samverkar, men ingen absolut
sikerhet om vad orsakerna r. Alderssammansittning i befolk-
ningen, arbetsmarknadsstruktur, andel arbetslésa, instillningen till
sjukskrivning och fértidspensionering hos bide likare och arbets-
tagare och andel invandrare ir férklaringar som brukar nimnas.

3.4 Vad beror 6kningen pa?

Det finns inte nigon enkel férklaring till den 6kande sjukfrinva-
ron, och trots satsningar pd forskning och utredningar de senaste
dren ir kunskapsliget bristfilligt bdde nir det giller orsakerna till
den 6kade ohilsan 1 arbetslivet och vilka dtgirder som har bist
effekt. Kunskaperna om hur sambanden mellan sjukdom och sjuk-
frinvaro ser ut ir bristfilliga, liksom om vilka positiva och negativa
effekter sjukskrivning har som behandlingsmetod.

Befolkningens hilsa har inte foérsimrats pd nigot generellt sitt
under de senaste decennierna och det har, trots den stigande sjuk-
frinvaron, inte skett nigon radikal férsimring under de senaste
ren. Tvirtom pekar alla indikatorer som anvinds fér att bedéma
hilsa pd en trendmissig forbittring for befolkningen 1 arbetsfor
8lder utom for ligutbildade kvinnor. Utvecklingen har gitt mot en
allt hégre medellivslingd. Under slutet av 1990-talet 6kade dock
andelen kvinnor som bedémer sitt hilsotillstind som daligt.

Det dr minga faktorer som bidrar till hilsa eller ohilsa och som
har koppling till arbetsmiljén, férsikringssystem eller till arbetsli-
vet eller minniskors livssituation i stérsta allminhet. T det f6ljande
tar vi upp nigra.

Arbetsmiljon

Det finns en allmin uppfattning att den fysiska arbetsmiljén har
forbittrats och inte lingre utgdr nigot stort problem. Det ir riktigt
sdtillvida att arbetsmiljgstatistiken visar att ménga indikatorer som
ror fysiska miljdproblem inte forsimrats Gver dren, snarare tvirtom.
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Detta innebir dock inte att man kan negligera den fysiska mil-
jon. Fortfarande ir méinga arbeten forenade med fysiska eller
kemiska risker. En stor del av arbetskraften finns fortfarande i
relativt okvalificerade yrken med l8g egenkontroll. Nya produk-
tionsprocesser eller kemiska dmnen innebir nya problem. I 2003
drs arbetsmiljoundersékning® uppger runt 40 procent av kvinnorna
och runt 25 procent av minnen att de har ont varje vecka 1 dvre
delen av rygg/nacke eller axlar/armar. Detta obehag ir ojimnt for-
delat: det dr vanligare bland kvinnor in min, och det 6kar med sti-
gande 3lder. Det finns ocksd en skillnad mellan socioekonomiska
grupper. Av icke facklirda kvinnliga arbetare i dldersgruppen 50-64
ar dr det nistan 60 procent som uppger sig ha sddana besvir, bland
kvinnliga hégre tjinstemin i samma 3ldersgrupp dr det ungefir en
tredjedel. Fér min i motsvarande dldersgrupp ir det drygt 40 pro-
cent av icke facklirda arbetare och cirka 15 procent av hégre tjins-
temin som har sidana besvir.

Det ir minga yrkesgrupper som besviras av tunga lyft eller ensi-
diga arbetsrorelser och som upplever arbetet som péfrestande
tungt. Bland kvinnor uppvisar underskoterskor, sjukvardsbitriden,
storhushills- och restaurangpersonal héga virden, bland min
byggnads- och anliggningsarbetare, vixtodlare och djuruppfédare,
VVS-montdrer, gjutare, svetsare, plitslagare m.fl.

P4 det psykosociala arbetsmiljoomridet visar statistiken att det
under 1990-talet har skett en lingsiktig 6kning av indikatorer som

e svirt att koppla tankarna frin arbetet nir man ir ledig
e svirtatt sova

e litet eller mycket litet handlingsutrymme

e kan inte sjilv bestimma arbetstakt

som tyder pd att arbetet blivit alltmer mentalt belastande. Kvinnor
har kraftigare férsimringar 4n min. I 2003 4rs undersékning note-
ras pd en del av dessa indikatorer en svag och i de flesta fall icke
statistiskt sikerstilld férbittring mellan 2001 och 2003.

P3 de psykosociala indikatorerna ir skillnaden mindre mellan
3ldersgrupper och koén nir det giller frigor som svért att koppla
tankarna frin jobbet pd fritiden. Nir det giller socioekonomisk
tillhorighet ir bilden omvind i férhdllande till kroppsliga besvir.

¢ Arbetsmiljén 2003, Statistiska meddelanden AM 68 SM 0401, Arbetsmiljéverket och SCB
2004.
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Hogre tjinstemin har t.ex. betydligt hogre grad av redovisade pro-
blem in ej facklirda arbetare.

Nir det giller andra psykosociala arbetsmiljéfaktorer som hur
hirt arbetet ir styrt dr bilden mer varierad. Det ir t.ex. nistan 60
procent av kvinnorna och drygt 40 procent av minnen som uppger
att de kan pdverka arbetstakten halva arbetstiden eller mindre.
Bland kvinnor uppges styrd arbetstakt sirskilt ofta inom nigra
vanliga kvinnodominerande virdyrken, lirare, butikskassérskor och
koks- och restaurangbitriden. Det ir ofta arbetsuppgifter som
styrs av kontakt med andra minniskor. Aven bland min ir denna
bundenhet vanlig i arbeten inom trafik, vird och undervisning, men
hir finns ocksd en bundenhet i vissa industriarbeten som process-
operatérer och fordonsmontérer. Bland de sjukskrivna finns en
dverrepresentation av arbetstagare som 1 arbetet lever med stress
och litet handlingsutrymme.

Arbetslivet — forindringar i arbetsorganisation, arbetsvillkor och
synen pd arbete

Arbetslivet har under 1990-talet och framit genomgatt stora for-
indringar. Det skulle féra for ldngt att hir pd ett ndgorlunda hel-
tickande sitt foérsoka beskriva denna utveckling, drivkrafterna
bakom och konsekvenser av den. Bra beskrivningar finns bl.a. i
Casten von Otter: Lisningar och Idsningar i svenskt arbetsliv
(Arbetslivsinstitutet 2003) och Casten von Otter: Aktivt arbetsliv
— om dagens behov och framtidens mojligheter (Arbetslivsinstitu-
tet 2004) samt i SAFIR-gruppens antologi Den hoga sjukfrinvaron
(Statens folkhilsoinstitut 2004).
Négra utmirkande drag 1 utvecklingen ir

e en allt snabbare teknisk utveckling och snabb produktivitetstill-
vaxt

e en global ekonomi och 6kat omvirldsberoende har lett till 6kad
uppmirksamhet pd ekonomiskt utfall av verksamheten — dven i
offentlig sektor

o allt mer slimmade organisationer med allt mindre utrymme fér
icke fullt presterande och avsaknad av retrittjobb; produktion
och enklare arbeten har flyttat utomlands

e snabb férindringstakt — omorganisationer avléser varandra och
kraven pd kompetens ékar i minga verksamheter
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e vigor av bantningar och personalneddragningar har lett till
otrygghet hos de anstillda och sannolikt till en férindring i
fortroenderelationen arbetsgivare — anstilld

e okade behov av rorlighet samtidigt som trygghetssystemen pd
arbetsmarknaden premierar kvarstannande — leder till inlés-
ningseffekter

e storre spridning i anstillningsférhillanden och anstillningsvill-
kor; & ena sidan gynnsamma villkor for efterfrigad nyckelkom-
petens, 4 andra sidan mer av korttidsanstillningar, entreprena-
der, inhyrning av arbetskraft.

Den utveckling som kortfattat har beskrivits hir har pd minga sitt
1 grunden forindrat villkoren 1 arbetslivet och har f6r manga lett till
oro, stress och utslagning och kan vara en bidragande orsak till
dkande sjukfrinvaro av psykosociala orsaker. Sannolikt ir det s att
arbetsorganisatoriska hinsyn fitt std tillbaka i avvigningen mot
produktionstekniska eller ekonomiska faktorer. Det behéver dock
inte féreligga ndgon motsittning mellan god 16nsamhet och god
psykosocial arbetsmiljé dven om férindringstakten ir hog. Ett
problem ir dock att kunskapsnivin delvis ir otillricklig — man vet
helt enkelt for lite om effekterna.

Regelsystemen och administrativa tillkortakommanden

Det finns ett antal komplicerade regelsystem som styr och paverkar
ritten till sjuklon, sjukpenning, sjuk- och aktivitetsersittning och
det finns angrinsande regelverk i form av t.ex. arbetsloshetsforsik-
ring som innebir mojligheter till 6vergdng mellan olika system.
Inte bara regelverken i sig utan ocks3 tillimpningen av dem péver-
kar individens mojligheter att vara frinvarande frdn arbetet med
férsorjning. Situationen kompliceras av att det ir flera myndigheter
och andra aktérer som ir inblandade, med olika mél och priorite-
ringar. Detta leder till oklara ansvarsférhillanden, t.ex. betriffande
rehabiliteringsansvar. HpH-utredningen redovisar exempelvis (SOU
2002:5) att den bristande tydligheten i ansvarstérdelningen mellan
forsikringskassa och arbetsférmedling gér att svéra fall tenderar att
forlingas och sjukskrivningen blir alltmer passiv och dirmed pas-
siviserande.

80



SOU 2004:113 Ohélsan i arbetslivet — sjukfranvaron och dess orsaker

I kapitel 5 om féretagshilsovirdens verksamhetsomriden finns
de regelverk beskrivna som har samband med sjukskrivnings- och
rehabiliteringsprocessen.

I syfte att minska ohilsan i arbeslivet har regering och riksdag de
senaste dren vidtagit flera forindringar i regelverken och tillimp-
ningen av dem. Det giller t.ex. stringentare krav pd likarintyg och
pd arbetsgivare och sjukskrivna. Forsikringskassornas bedém-
ningar sker nu ocks3 pi ett alltmer grannlaga sitt. Férsikringsad-
ministrationen kommer att forstatligas bl.a. f6r att underlitta en
enhetlig tillimpning av regelverket. Hur stor effekt dessa dtgirder
kommer att f§ dr dnnu for tidigt att uttala sig om. HpH-utred-
ningen ville g& ett steg lingre och férstirka de forsikringsmissiga
inslagen 1 sjukférsikringen mot en frin statsbudgeten mera frista-
ende sjukférsikring.

En del av den héga sjukfrdnvaron kan hinféras till administrativa
tillkortakommanden. Handliggningstiderna har varit f6r linga och
tiden frdn insjuknande till rehabilitering har 6kat. Utredningen om
arbetslivsinriktad rehabilitering redovisar t.ex. 1 SOU 2000:78 att
den genomsnittliga tiden till dess att en férsikringskassa piborjar
en arbetslivsinriktad rehabilitering under 1990-talet ¢kat frin fyra
till sex manader.

Ocks3 situationen inom sjukvirden med dess allt hirdare prio-
riteringar spelar roll nir det giller dtgirder mot ohilsa. Dilig till-
ginglighet och vintetider dven vid okomplicerade 8kommor ir
vanligt och leder ibland till krav pd enklare sjukvird inom féretags-
hilsovirden. Virre dr dock att kéer och vintan pd operationer leder
till lingre sjukskrivningar in som borde vara rimligt.

Ekonomiska drivkrafter for individ och arbetsgivare

Sjukférsikringssystemets konstruktion har varit en bidragande
orsak till att ldnga sjukfall uppkommit. Nir vil arbetsgivarens
sjukloneansvar upphért (f.n. tre veckor, fére 2004 tvd veckor och
fr.o.m. 2005 tvd veckor om riksdagen bifaller regeringens proposi-
tion om drivkrafter f6r minskad sjukfrinvaro”) har de ekonomiska
incitamenten for arbetsgivaren att vidta nigra rehabiliteringsinsat-
ser varit svaga om det ir enkelt att ersitta arbetstagaren. Forsik-
ringskassan har inte alltid haft tillrickliga resurser fér att prova
om sjukskrivningen ir motiverad och att kriva effektiva

7 Prop. 2004/05:21.
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rehabiliteringsinsatser. Den allminna sjukvirdens méjligheter att
prova forutsittningarna for dtergdng i arbetet dr ocksd begrinsade
och detta har ofta lett till férlingd sjukskrivning. Sjukfallet har l6pt
vidare och s& sminingom slutat med en fértidspension.

Nu f6rindras denna situation. Kraven pd mer detaljerade upp-
gifter i de medicinska underlagen har 6kat, likarna utbildas i f6r-
sikringsmedicin och férsikringskassans prévningarar av den for-
sikrades arbetsférmiga har férdjupats. Till detta kommer — om
riksdagen fattar beslut med anledning av ovannimnda proposition
— fr.o.m. 2005 ett ansvar for arbetsgivaren att medfinansiera den
anstilldes sjukpenning vid hel frinvaro.

3.5 Avslutning

Relationen mellan arbetsliv och sjukfrinvaro ir, som framgitt av
detta avsnitt, komplicerad. Det finns tvd foreteelser som ir viktiga
for forstielsen av relationen. Den ena ror den sjuklighet som ska-
pas av arbetslivet, eller som forvirras av det, iven om sjukligheten
har annat ursprung frin bérjan. Den andra rér mojligheten att
arbeta trots sjuklighet. Okar sjukfrinvaron kan det allts§ vara en
foljd av att sjukligheten foérindrats, men lika vil av att arbetslivet
gjort det, eller av nigot annat skil, t.ex. att de ekonomiska
villkoren 1 ngot stédsystem har férindrats.

Foretagshilsovirdens klassiska uppgift ir att genom sin expert-
kunskap bidra till att arbetsmiljon utformas si att skador eller
ohilsa inte uppstdr. Expertkunnandet kommer ocks3 till anvind-
ning 1 arbetsanpassning och rehabiliteringsverksamheten. Som
nimnts inledningsvis 1 betinkandet finns dirutéver en férhoppning
att foretagshilsovirden ocksi ska kunna bidra till minskad sjuk-
frdnvaro, bl.a. genom att dess sirskilda sakkunskap anvinds i sjuk-
skrivningsprocessen och genom samverkan med den allminna
sjukvirden.

For att kunna svara pd om och hur detta dr mojligt krivs en ana-
lys av ett antal relevanta forhillanden. I nista kapitel redovisas
foretagshilsovardens situation i1 dag i form av uppgifter om bran-
schens storlek, tickningsgrad, verksamhetens inriktning, kunder-
nas efterfrigan av tjinster m.m.

I det dirpi foljande kapitlet analyseras foretagshilsovirdens
olika verksamhetsomrdden med avseende pd rittslig reglering, verk-
samhetsinriktning, samarbete med andra aktorer, problem 1 verk-
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samheten samt mojligheter att forstirka och férindra forutsite-
ningarna for foretagshilsovirden att bidra till en god arbetsmiljo
och friskare medarbetare.
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Som underlag fér utredningens éverviganden behévs fakta om for-
utsittningarna for foretagshilsovdrdens verksamhet. Detta kapitel
inleds med en beskrivning av den rittsliga regleringen av arbetsgi-
varens skyldighet att anlita féretagshilsovird. Direfter beskrivs de
internationella dtaganden som Sverige har att félja bla. genom
medlemskapet 1 EU och genom ratificeringen av en ILO-konven-
tion.

Det ir inte bara lagstiftning och internationella taganden som
utgdr forutsittningar for foretagshilsovirdens verksamhet. Den
stora expansionen av féretagshilsovirden skedde under den tid
storre delen av arbetsmarknaden ticktes av avtal om féretagshilso-
vard. Arbetsmarknadens parter har alltsd genom att triffa kollek-
tivavtal om arbetsmiljéfrigor och féretagshilsovird méjlighet att
paverka efterfrigan pd foretagshilsovird och vilken inriktning dess
verksamhet ska ha. Under avtalsrérelsen 2004 har 8tskilliga sddana
avtal triffats. En redogorelse f6r avtalssituationen ingdr som en del
i kapitlet.

Som underlag behévs ocksd fakta om féretagshilsovirden verk-
samhet och om féretagshilsovirdsbranschen och iven bedém-
ningar av hur kundféretagen virderar foretagshilsovirdens tjinster.
Dirfor innehiller den sista delen av kapitlet uppgifter om detta.

4.1 Rattslig reglering — skyldighet att anlita m.m.
4.1.1 Utgangspunkt

Utgdngspunkten i arbetsmiljélagen (AML) ir att arbetsgivaren ska
klara sina dligganden enligt den lagen. I de fall arbetsgivaren saknar
egna resurser for att kunna uppfylla lagens krav ska han anlita
utomstdende expertis — foretagshilsovird. Reglerna om foretags-
hilsovird ir kopplade till arbetsgivarens skyldighet enligt 3 kap
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2 a § att bedriva ett systematiskt arbetsmiljéarbete (SAM) och se
till att det finns en pd limpligt sitt organiserad anpassnings- och
rehabiliteringsverksamhet. Foretagshilsovirdsparagrafen ir ocksd
placerad 1 direkt anslutning till dessa regler. Den nu nimnda kopp-
lingen konkretiseras vidare 1 Arbetsmiljéverkets foreskrift om sys-
tematiskt arbetsmiljarbete, se nedan.

4.1.2 Skyldighet att anlita féretagshilsovard

3 kap 2 b § forsta stycket AML féreskriver att arbetsgivaren “ska
svara for att den foretagshilsovird som arbetsférhdllandena kriver
finns att tillgd”.

I detta ligger inget generellt krav pd arbetsgivaren att faktiskt
utnyttja foretagshilsovirdens tjinster. Lagen siger inte annat dn att
arbetsgivaren ska svara for att foretagshilsovdrd “finns att tillgd”.
Och det ska vara just ”den” féretagshilsovird som arbetsférhillan-
dena kriver. Aven i detta ligger en begrinsning. Enligt ordalydelsen
stricker sig arbetsgivarens skyldighet inte lingre in att han ska for-
sikra sig om att ha tillgdng till en viss tjinst frn foretagshilsovér-
den. ”Den” foretagshilsovidrd som “arbetsférhillandena kriver”
kan allts8 mycket vil vara begrinsad till att arbetsgivaren exempel-
vis inhandlar en bullermitning frin nirmaste expert pi omridet.

I Arbetsmiljoverkets foreskrift om systematiskt arbetsmiljdar-
bete (AFS 2001:1) anges i 12 § férsta stycket arbetsgivarens skyl-
dighet att anlita féretagshilsovird enligt f6ljande.

Ndir kompetensen inom den egna verksambeten inte réicker for det
systematiska arbetsmiljoarbetet eller for arbetet med arbetsanpassning
och rebabilitering, skall arbetsgivaren anlita foretagshilsovdrd eller
motsvarande sakkunnig bjilp utifrin.

Texten uttrycker tydligt att arbetsgivarens skyldighet att ta hjilp
utifrdn intrider i tre situationer och forst nir den egna kompeten-
sen inte ricker till. Hjilpen behover inte vara foretagshilsovérd.
Det gir lika bra med annan sakkunnig hjilp. Arbetsgivarens egen
kompetensbrist kan vara tillfillig 1 en viss situation, men iven
stricka sig over lingre tid beroende p& problemens natur. Fore-
tagshilsovdrd eller annan sakkunnig hjilp ska tas i ansprik for att
16sa arbetsgivarens brist pd kompetens 1 den givna situationen.
Lingre dn s8 stricker sig inte foreskriften.

Det boér kanske i sammanhanget noteras att skyldighet for
arbetsgivaren att anlita foretagshilsovird aldrig kan vara ett mél i
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sig. Foretagshilsovirdens roll r att bidra till 16sningen av arbetsgi-
varens problem pd de omriden som anges i AML. Det évergripande
mélet dr alltsd en god arbetsmiljé. Foretagshilsovirden ir ett —
bland flera — medel att uppnd detta mal.

4.1.3 Definition av foretagshalsovard — expertresurs

I 3 kap 2 b § andra stycket forsta meningen AML definieras fore-
tagshilsovird som “en oberoende expertresurs inom omridena
arbetsmiljo och rehabilitering”. Detta dr vad lagen menar med
foretagshilsovard. Négra kriterier for att betraktas som “expertre-
surs” stills inte upp. Det torde foér 6vrigt vara ogorligt. Ett fore-
tagshilsovardsforetag kan vara en utomordentlig expertresurs for
en arbetsplats och otillricklig som sidan fér en annan, dirfor att
foretagshilsovirdsforetaget saknar just den speciella kompetens
som efterfrigas av arbetsgivaren i det sistnimnda fallet.

Bedémningen av det aktuella foretagshilsovirdsforetagets expert-
kompetens fir i slutinden goras av Arbetsmiljoverket (AV). En
tinkbar situation kan vara foljande. En arbetsmiljdinspektdr anser
att arbetsforhdllandena vid ett foretag kriver foretagshilsovard i
visst avseende. Arbetsgivaren hivdar att han uppfyller kraven och
hinvisar till att han har ett avtal med ett foretagshilsovirdsforetag.
AV:s prévning kan i det liget inte girna bli annat in en bedémning
om det foretagshilsovirdsforetag arbetsgivaren anlitar har den
kompetens som behdvs for att 16sa det aktuella problemet. En
sddan bedémning synes knappast vara mojligt att géra pd forhand,
sdvida det inte idr alldeles uppenbart att den expertresurs som
arbetsgivaren anlitar saknar mojligheter att gora en insats. Detta
torde vara ett undantagsfall. Som regel ir det ju f6rst nir man ser
resultatet eller bristen pd resultat, som kvaliteten pd tjinsten/
expertresursen kan bedémas.

Bestimmelsen om foretagshilsovird i Arbetsmiljoverkets fore-
skrift om systematiskt arbetsmiljoarbete dr allmint héllen och ger
inte mycket vigledning fér arbetsmiljéinspektorerna i deras till-
synsverksamhet. Ordalydelsen ir som féljer.

Nar foretagshilsovdrd eller motsvarande sakkunnig bjilp anlitas
skall den vara av tillricklig omfattning samt ba tillricklig kompetens
och tillviickliga resurser for detta arbete.
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4.1.4 Foretagshilsovardens inriktning

I 3 kap 2 b § andra stycket andra meningen AML anges vilken
inriktning foretagshilsovirden ska ha. Den ska “sirskilt arbeta for
att forebygga och undanréja hilsorisker pd arbetsplatser”. Hir blir
det ett glapp i lagstiftningen. An mer pitagligt blir det nir det
ocks? foreskrivs vilken kompetens foretagshilsovidrden ska ha. Den
ska kunna ”identifiera och beskriva sambanden mellan arbetsmiljs,
organisation, produktivitet och hilsa”. Nu limnas kopplingen till
arbetsgivarens ansvar. Istillet férsoker lagstiftaren reglera foretags-
hilsovardsbranschens inriktning utan att det finns nigra som helst
styrmedel; positiva incitament eller sanktioner. AV kan ju inte
gentemot foretagshilsovirdsforetagen hivda att dessa ska ha en
viss inriktning. De dr aktorer pd en fri marknad och fir i princip
syssla med vad de vill. Eftersom namnet "foretagshilsovird” inte ir
skyddat kan vem som helst som erbjuder arbetsmiljétjinster kalla
sig for foretagshilsovérd.

Den enda styrning som finns av foéretagshilsovirdens verksam-
het ir hogst indirekt och — som redan nimnts — f6ga verkningsfull.
Styrningen bestdr 1 att AV inte accepterar arbetsgivarens val av
expertresurs med motiveringen att den inte har den kompetens
och/eller resurser som arbetsférhillandena kriver foér att kunna
bistd arbetsgivaren. For att undvika att riskera hamna i den situa-
tionen — som for évrigt fir bedémas som minimal med hinsyn till
AV:s smd mojligheter att kontrollera alla arbetsgivare — skulle det
ligga 1 foretagshilsovardsforetagens intresse att ha den inriktning
som lagen foreskriver.

En rimlig slutsats kan vara att foretagshilsovirdens inriktning 1
praktiken inte kan styras genom regler i AML som pekar ut vad
foretagshilsovirden ska syssla med. Lagen kan ange vilka tjinster
av utomstiende expertis som arbetsgivaren ska kopa, men kan
knappast tvinga en marknadsaktér att tillhandahdlla dem. Ska
foretagshilsovirdens tjinsteutbud styras 1 viss riktning méste det
motsvaras av en efterfrigan hos kunderna. Det kan knappast pd
allvar begiras att foretagshilsovirdsforetagen — som verkar pd en fri
marknad — ska ha en lagerhdllning av icke efterfrigade tjinster.
Bestimmelsen i AML om vad féretagshilsovirden ”sirskilt ska
arbeta f6r” ter sig dirfér 1 det nirmaste overflodig. I vart fall har
den begrinsad effekt.
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4.1.5 Hur ska man kunna styra vad foretagshalsovarden ska
syssla med?

Hir finns det dtminstone tvd perspektiv pd frigan. Det ena ir vad
sambhillet vill och det andra vad kunderna vill. Samhillets 6nskemal
tar sig uttryck i lagstiftningen och AV:s féreskrifter. Ett uttryck
for vad kunderna vill ir de kollektivavtal om arbetsmiljé och fore-
tagshilsovird som finns pd arbetsmarknaden. En del av dessa anger
ganska detaljerat vad parterna menar med féretagshilsovird och
vilken inriktning den ska ha. Andra avtal beskriver nirmare den
samverkansprocess som ska dga rum i det systematiska arbetsmiljs-
arbetet, vilket i sin tur kan leda till man uppticker att det finns
behov av utomstiende experthyilp.

Under férutsittning att avtalsparterna — lokalt och centralt —
lever upp till avtalens foreskrifter och intentioner, fir man anta att
det kommer att skapas en efterfrigan av foretagshilsovirdens
yanster. Denna efterfrigan kommer att dikteras av det enskilda
foretagets och branschens behov och kanske leda till inkép av
andra tjinster in de som vore Onskvirda ur ett Svergripande
samhillsperspektiv.

Detta idr naturligt om man vill dstadkomma méjligheter till
bransch- eller arbetsplatsanpassning. Utgingspunkten 1 forarbe-
tena' till definitionen av foretagshilsovird var att arbetsmarkna-
dens parter genom kollektivavtal bér reglera foretagshilsovirdens
innehill.

4.2 Kollektivavtal om féretagshalsovard

Sedan tidigare finns ett antal kollektivavtal som reglerar anvindan-
det av foretagshilsovird. Under 2004 drs avtalsrérelse har dess-
utom triffats ett betydande antal avtal med innehdll rérande
arbetsmiljé och féretagshilsovird. Detta kan ses som ett trend-
brott eftersom partsaktiviteten i dessa frigor varit 18g under det
senaste decenniet.

Avtalen ir olika till sin karaktir och innebir olika grader av styr-
ning av skyldigheten f6r den enskilda arbetsgivaren att anlita fore-
tagshilsovird. I de mest lingtgdende fallen innebir avtalen —
befintliga eller nytecknade — en bestimmelse om att f6éretagshilso-
vard ska finnas tillginglig, alltsd en form av obligatorium. I andra

! Prop 1998/99:120, sid 20.
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fall uttalas i de centrala avtalen virdet av att en kompetent fore-
tagshilsovdrd anlitas och vad den bér anvindas till, medan anskaf-
fandet av foretagshilsovdrd och dess anvindning gérs till en friga
for de lokala parterna. I ytterligare ett antal centrala avtal som
triffats under 2004 har de centrala parterna inrittat arbetsgrupper
eller liknande organ pd central nivd for att folja arbetet 1 utred-
ningen om foretagshilsovdrd eller utveckling av lagstiftningen
inom arbetsmiljomridet eller f6r att se dver befintliga avtal om
arbetsmiljo och féretagshilsovard.

Det kan noteras att de krav LO stillde infor avtalsrorelsen 2004
om att inféra regler i kollektivavtalen om kvalitetssikrad foretags-
hilsovard har fitt ett begrinsat genomslag. Endast 1 ett fital avtal
finns sidana regler.

I flera av avtalen finns markeringar av att det ir planeringen och
behoven pi féretagsnivd som bér styra anvindandet av och bestill-
ningen till foretagshilsovirden.

I bilaga 2 gors en genomgdng av under 2004 tecknade avtal med
regler om féretagshilsovdrd. Férteckningen har kompletterats med
avtal som giller sedan tidigare. Forteckningen ir dock inte full-
stindig eftersom det kan finnas sedan tidigare gillande avtal om
foretagshilsovard pd avtalsomrdden som inte triffat nya avtal under
2004. Syftet med bilagan ir alltsd inte att ge en total heltickande
bild av férekomst av avtal om féretagshilsovird, utan mera att visa
pd att det under det senaste 3ret skett en stark utveckling 1 friga om
kollektivavtal om arbetsmiljé och féretagshilsovard.

En uppdelning har skett i tre kategorier: avtal som innebir obli-
gatoriskt anvindande av féretagshilsovird, avtal som i en eller
annan form rekommenderar eller uppmanar féretagen att anvinda
foretagshilsovird och ofta innehdller regler om partssamverkan
och slutligen avtal som enbart innebir att ett centralt partsarbete
dras i gdng. Antal drsarbetare i de olika kategorierna ir

Tabell 4.1. Avtal om féretagshilsovard

Arsarbetare
1 Avtal som har krav pa obligatorisk anslutning till foretagshalso-
vard 310100
2 Avtal som rekommenderar de lokala parterna att anvénda fore-
tagshalsovard 1754 250
3 Avtal som innebdr att de centrala parterna ska inleda ett arbete
om bl.a. foretagshalsovard 380 000
Summa 2444 350
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Att drsarbetare anvinds i redovisningen beror pd att huvuddelen av
underlaget himtats frdn Medlingsinstitutet, som ir den killa som
har den mest kompletta uppdelningen p& olika avtalsomriden.
Redovisningen ger dirfér en god bild av avtalssituationen, men en
mindre god bild av hur stor del av arbetskraften som omfattas av
foretagshilsovard. Syftet med redovisningen ir att visa hur stor del
av arbetsmarknaden som ticks av kollektivavtal med regler om
foretagshilsovird. Upplysningsvis kan nimnas att arbetskraften
uppgir till 4,4 miljoner individer. Antalet sysselsatta dr drygt 4,17
miljoner. Hur manga drsarbetare detta skulle bli vid en omrikning
gdr inte att svara pa.

4.3 ILO-konventionen nr 161 om féretagshilsovard
4.3.1 Innehallet i konventionen

Internationella arbetsorganisationen (ILO) antog ar 1985 en kon-
vention (nr 161) om féretagshilsovird. Konventionen ratificerades
av Sverige som férsta land &r 1986°, med ikrafttridande den 7
februari 1988. D3 ansig departementschefen att nigon indring inte
erfordrades av svensk lagstiftning eller praxis med anledning av
konventionen. Konventionen har, férutom av Sverige, ratificerats
av Finland, Tjeckoslovakien, Ungern, Jugoslavien, Tyskland samt
sedermera av f.d. delrepubliker i ddvarande Jugoslavien och Tjecko-
slovakien, och dessutom av ett tiotal utomeuropeiska stater. En
medlemsstat kan férsta gdngen siga upp konventionen 10 &r efter
ikrafttridandet, och direfter forlings den i tiodrsperioder.

Konventionen innehdller dels riktlinjer f6r en nationell politik
for foretagshilsovird, dels nirmare bestimmelser om foretagshil-
sovirdens uppgifter och organisation samt villkor f6r dess verk-
samhet. Den definierar féretagshilsovird pa ett sitt som huvud-
sakligen stimmer med hur féretagshilsovirden traditionellt har
utformats 1 Sverige. Konventionen ir ett folkrittsligt bindande doku-
ment f6r de stater som ratificerat den.

Med hinsyn till utredningens direktiv ir bla. féljande bestim-
melser 1 konventionen av intresse:

2 Uppgiften avser 2002. Som sysselsatta (eller det synonyma begreppet forvirvsarbetande)
riknas alla som bedéms ha utfért i genomsnitt minst en timmes arbete per vecka under
november; dven de som varit tillfilligt frinvarande under mitperioden, t.ex. p.g.a. sjukdom,
ingdr.

? Prop.1985/86: 141.
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Varje medlemsstat ska utforma, genomféra och med jimna

mellanrum revidera en enhetlig nationell politik avseende

foretagshilsovard. Detta ska ske mot bakgrund av nationella

forhillanden och praxis och 1 samrdd med de mest represen-

tativa arbetsgivar- och arbetstagarorganisationerna.

Varje medlemsstat dtar sig att steg for steg bygga ut foéretags-

hilsovirden for alla arbetstagare. Om foretagshilsovédrd inte

omedelbart kan inféras for alla arbetstagare ska varje berérd

medlemsstat utarbeta planer fér inférande av sidan service 1

samrid med de mest representativa arbetsgivar- och arbetsta-

garorganisationerna.

Atgirder skall vidtas for att infora foretagshilsovird

a)  genom lagar eller bestimmelser; eller

b) genom kollektivavtal eller pd annat sitt i samférstdnd
mellan berérda arbetsgivare och arbetstagare; eller

c)  pd annat sitt som godkinns av behérig myndighet efter
samrdd med de berérda representativa arbetsgivar- och
arbetstagarorganisationerna.

Foretagshilsovird kan anordnas som en service inom ett

enda foretag eller som en for flera féretag gemensam service,

beroende pd vad som ir limpligast. I 6verensstimmelse med

nationella férhdllanden och praxis kan foretagshilsovirden

organiseras genom

1. berdrda foretag eller grupper av foretag;

2. offentliga myndigheter eller offentliga tjinster;

3. socialférsikringsinstitutioner;

4. andra organ som fitt tillstdnd dirtill av behérig myndig-

het;

5. en kombination av ovanstdende.

Atgirder ska vidtas enligt nationell lagstiftning och praxis for

att sikerstilla limpligt samarbete och samordning mellan

foretagshilsovard och, i den man det idr limpligt, annan hil-

sovirdsverksamhet.

Den behériga myndigheten ska faststilla kompetenskraven

for foretagshilsovardspersonalen i enlighet med uppgifternas

natur och enligt landets lagar och praxis.
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4.3.2 Genomforandet av konventionen

Enligt ILO:s konstitution ska medlemslinderna regelbundet rap-
portera till ILO om genomférandet av konventioner. Med anled-
ning av rapporterna riktar ILO:s expertkommitté direkta frigor
eller observationer till regeringen. I det féljande beskrivs kortfattat
de rapporter som den svenska regeringen limnat och de reaktioner
som kommit frdn ILO:s expertkommitté.

Den forsta rapporten, for tiden fram till den 30 juni 1988

Enligt konventionen ska den férsta rapporten efter ikrafttridandet
av konventionen ange vilka planer som utarbetats. De féljande rap-
porterna ska redovisa vilka framsteg som gjorts i genomférandet av
planerna. Den férsta rapporten ir utférlig med manga bilagor och
redovisar regleringen i AML, propositioner, utredningar och bidrags-
systemet och framférallt innehdll, omfattning och antal omfattade
arbetstagare enligt de kollektivavtal som d3 gillde.

Rapport for tiden 1 juli 1988-30 juni 1989

En ritt kortfattad rapport med hinvisningar till den féregiende.
Arbetsmiljéfondens féretagshilsovirdsprogram redovisas, liksom
liget i friga om utbildning av féretagshilsovirdens personal.

Direkta fragor fran ILO:s expertkommitté 1990

Den forsta reaktionen frin expertkommittén med anledning av de
tvd forsta rapporterna. Kommittén noterar med intresse de upplys-
ningar som limnats i rapporterna och efterfrigar kompletterande
information pd vissa punkter, information som fdérvintas i nist-
kommande rapport frin regeringen. Frigorna giller den fortsatta
utvecklingen , bl.a. f6r sm& féretag och de 270 000 sjilvanstillda
som inte omfattas av foéretagshilsovard, och ir snarare uttryck for
en vilja att {8 information 4n kritik.
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Rapport for tiden 1 juli 1989-30 juni 1991

Den idr ocksd en ritt kortfattad rapport med redovisning av
genomférda utredningar (Ds 1990:42, Foretagshilsovird i omvand-
ling), Proposition 1990/91:140 om arbetsmiljé och rehabilitering (i
vilken arbetsgivarens ansvar lyftes fram och reglerna om intern-
kontroll inférdes) samt genomférda foérindringar i bidragssyste-
met.

Direkta fragor fran ILO:s expertkommitté 1992

Expertkommittén noterar att en stimulans for anslutning av smafo-
retag inforts 1 bidragssystemet och att smiféretagens behov stiller
krav pd flexibla 16sningar. Vidare noterar kommittén skrivningarna
1 AML om att arbetsgivaren ska svara for att den féretagshilsovard
som arbetsférhillandena kriver finns att tillgd. Expertkommittén
slar direfter fast att foretagshilsovird inte ir beroende av vilka
arbetsforhdllanden som ir f6r handen utan ir en nédvindig kom-
ponent for att optimera arbetstagarnas fysiska och mentala hilsa 1
relation till arbetet. Regeringen uppmanas dirfor att fortsitta forse
ILO med information om vidtagna eller férvintade dtgirder for att
alla arbetstagare ska f3 tillgdng till foretagshilsovird, inklusive
tgirder riktade mot sméforetag.

Expertkommittén dterkommer till frigan om de 270 000 sjilvan-
stillda, som inte kommenterades i regeringens senaste rapport och
vill dterigen veta vad regeringen gjort eller tinker gora it den saken.
Expertkommittén vill ocksd veta om det blir ndgon reglering av
kvalifikationskrav foér foretagshilsovirdspersonal, en friga som
enligt tidigare rapporter behandlats i Foéretagshilsovirdens utveck-
lingsrdd (FUR). Dessutom efterfrigas information om foretagshil-
sovirdens tillging till information om alla riskfaktorer, frinvaro
m.m. som ir av betydelse f6r dess mojligheter att arbeta effektivt.

Expertkommittén dterkommer ocks? till ytterligare ett antal fr3-
gor som inte besvarats. Delvis bygger de pd missuppfattningar. En
sddan friga giller omfattningen av foretagshilsovird utan statsbi-
drag. En annan giller huruvida léntagare kan anvinda féretagshil-
sovird utan l6neavdrag.
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Rapport for tiden 1 juli 1991-30 juni 1993

Nir regeringen limnade denna rapport hade arbetsmiljéavtalen pa
den privata sektorn sagts upp och statsbidraget avvecklats. Detta
och bakgrunden till det redovisas i rapporten, liksom betinkandet
SOU 1992:103 fr8n 1992 &rs foéretagshilsovdrdsutredning. Som
redovisats 1 kapitel 2 var huvudférslaget att den offentliga kontrol-
len 6ver foretagshilsovirden skulle avskaffas, vilket byggde pa for-
utsittningen att kollektivavtal skulle triffas. Utredaren hade ett
alternativt forslag med lagreglering for det fall avtal inte skulle
komma till stdnd. I regeringens rapport redovisas triffade avtal pd
de statliga och kommunala arbetsmarknadssektorerna och att
regeringen innu ngon tid avsig att invinta resultatet av pdgiende
férhandlingar innan den tar stillning till lagstiftning om foretags-
hilsovard.

Regeringen besvarade nu frigorna om de sjilvanstillda: AML
omfattar inte dessa, och féljaktligen finns inte nigot lagstdd for att
de ska omfattas av foretagshilsovird. Ocksd frigan om kvalifika-
tionskrav for foretagshilsovirdspersonalen tas upp och besvaras
med att ndgra regler inte finns men att ALI utbildar personalen och
har samrdd med arbetsmarknadsparterna om utbildningens inne-
hall.

Regeringens rapporter till ILO kommuniceras med parterna, och
i tidigare rapporter har avvikande synpunkter inte noterats. I denna
rapport finns en smirre kommentar frin SAF som nirmast ir en
sakupplysning om att regeringens svar pd den tidigare framférda
frdgan om foretagshilsovirdens tillgdng till information om risker
mm — som besvarats med hinvisning till reglerna om internkontroll
— visserligen dr en korrekt information, men inte svar pa frigan.

Diremot fogar LO en ritt omfattande kommentar till rapporten.
I den redogdr LO f6r hur féretagshilsovidrdsbranschen har minskat
sedan avregleringen och tar upp slutsatserna i SOU 1992:103, att
kraven 1 ILO-konventionen leder till lagstiftning om inte avtal kan
triffas. LO kommenterar ocksd det sirskilda yttrandet frdn SAF:s
representant 1 utredningens referensgrupp som stiller frigan om
Sverige verkligen ir moraliskt férpliktigat att som enda land
(undantagandes Finland) “uppfylla denna verklighetsfrimmande
konvention”. LO markerar for sin del vikten av att de &taganden
man en ging gjort ska respekteras och landar i i slutsatsen att det
saknas en nationell politik pd omridet och att Sverige féljaktligen
misslyckats med att leva upp till ILO-konventionen.
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SAF gick 1 svaromdl i en kommentar till LO:s kommentarer och
menade f6r sin del att minskningen av féretagshilsovirdsbranschen
hade andra orsaker in avsaknaden av kollektivavtal, bl.a. att bran-
schen tidigare kunnat férlita sig pd statsbidrag och att antalet
arbetstagare minskat under ldgkonjunkturen. SAF menade att fr3-
gan om kollektivavtal och lagstiftning fitt {6r stor betydelse — var-
ken lag eller avtal ir sjilvindama4l. Det viktiga ir vilken nytta fére-
tagshilsovirden kan leverera till arbetsgivare och anstillda. Slutsat-
sen blev att den di gillande lagstiftningen och arbetsgivaransvaret
var tillrickliga — 1 de flesta fall kan inte arbetsgivaren fullgéra sina
dtaganden utan stdd av foretagshilsovard.

Observation fran ILO:s expertkommitté 1995

Expertkommittén noterar vad som framférts i den senaste rappor-
ten och 1 LO:s och SAF:s kommentarer och uttrycker férhopp-
ningen att regeringens anstringningar i friga om en nationell f6re-
tagshilsovirdspolicy ska leda till en lésning i en snar framtid.
Kommittén efterfrigar information om vilka framsteg som gors.
Den vill ocksd — p.g.a. att regeringen hinvisat tll att Arbetar-
skyddsstyrelsen har ett uppdrag att observera och frimja utveck-
lingen av foretagshilsovirden — ha en kopia av denna text.

Direkta fragor frain ILO:s expertkommatté 1995

Kommittén dterkommer till frigan om de 270 000 sjilvanstillda
och erinrar om att konventionen riktas mot alla arbetstagare utan
undantag och begir av regeringen att den anger vidtagna eller for-
vintade dtgirder for att utstricka den nationella lagstiftningen till
sjilvanstillda.

Kommittén 3terkommer ocksd till frigan om féretagshilso-
vardspersonalens professionella oberoende, som inte besvarats.
Frigan gillde foretagshilsovirdspersonal som inte omfattas av
statsbidragsreglerna, dvs. som inte bedrevs enligt kollektivavtal.
Kommittén vill fortfarande ha svar pd frigan. Kommittén noterar
ocksd att frigan om professionellt oberoende reglerats i kollektiv-
avtal och riktar regeringens uppmirksamhet pd att den enligt kon-
ventionen har att garantera oberoendet. Regeringen uppmanas att
redovisa vad som gjorts och planeras.
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Kommittén noterar ocksd vad som redovisats 1 regeringens rap-
porter om foretagshilsovirdspersonalens utbildning och pdminner
om att konventionen foéreskriver att kvalifikationskraven ska fast-
stillas av en behorig myndighet. Kommittén dterkommer ocks3 till
de tidigare stillda frigorna om huruvida féretagshilsovard ir kost-
nadsfri f6r arbetstagare och huruvida féretagshilsovirden far till-
gdng till information om risker och faktorer som kan piverka
arbetstagarnas hilsa.

Rapport for tiden 1 juli 1993-30 juni 1999

Regeringen hinvisar till Ds 1998:7, Foretagshilsovird — en resurs i
samhillet, och konstaterade att flera av forslagen innebir en
utveckling av Sveriges nationella politik for foretagshilsovird i de
hinseenden som lyfts fram 1 ILO-konventionen. Forslagen innebar
bl.a. att en definition av féretagshilsovird skulle tas in i AML.

Den svenska ILO-kommitténs (parterna) yttrande 6ver forsla-
gen redovisas. ILO-kommittén konstaterade att det betriffande
foretagshilsovirden rider avtalslost tillstdnd pd storre delen av den
privata arbetsmarknaden och att den uppkomna situationen knap-
past liter sig forenas med Sveriges dtaganden enligt konvention nr
161. Kommittén erinrade om att regeringen bir ansvaret for att
dtaganden enligt ratificerade konventioner uppfylls. Utan heltick-
ande avtal krivs lagstiftning for att tillgodose konventionens krav.
Med denna observation konstaterar kommittén att forslaget om att
en tydligare bestimmelse om arbetsgivarens skyldighet att anordna
foretagshilsovard fors in 1 AML, ir tillfyllest for att tillgodose
konventionens krav.

Regeringen redovisar ocksi proposition 1998/99:120, som
byggde pa forslagen i Ds 1998:7, och som vid rapporttillfillet var
under riksdagsbehandling, och som bl.a. innebar att den nu gil-
lande regleringen inférdes i AML. Nir det giller observationer och
fragor frdn ILO:s expertkommitté bad regeringen att {3 dterkomma
1 nista rapport eftersom riksdagsbehandlingen av propositionen
innu inte var avslutad.
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Observation och direkt friga frin ILO:s expertkommitté 2000

Expertkommittén noterar vad regeringen rapporterat och att de
foreslagna férindringarna i lagstiftningen har syftet att klargdra
arbetsgivarens ansvar att anlita féretagshilsovird nir arbetsfoérhal-
landena s8 kriver. Kommittén uttrycker férhoppningen att de fore-
slagna lagindringarna har antagits av riksdagen och att regeringen
nu ska kunna besvara de kommentarer och frigor som stilldes
1995. Savil observationerna som frdgorna dterupprepas.

Rapport fran regeringen histen 2004

Rapporten var inte klar i slutet av oktober 2004

4.3.3  Utredningens slutsatser

Sverige lever f6r nirvarande inte upp till kraven 1 ILO-konventio-
nen av bl.a. féljande skil:

e Nigon nationell och i samrdd med parterna utformad politik
for foretagshilsovarden eller dess utbyggnad till att omfatta alla
arbetstagare finns inte.

e Den svenska regleringen, att arbetsgivaren anskaffar den fore-
tagshilsovird som arbetstérhillandena kriver, dr knappast for-
enlig med konventionen; ILO:s expertkommitté har, som
framgdtt ovan, slagit fast att kravet pd att féretagshilsovard ska
finnas inte ir beroende av arbetsférhillandena.

e Kompetenskrav for foretagshilsovirdspersonalen ska enligt
konventionen faststillas av en behdrig myndighet.

e Regeringen har enligt konventionen att garantera foretagshil-
sovirdspersonalens professionella oberoende, vilket inte har
skett.

Det ir enligt konventionen inte nédvindigt staten genom lagre-
glering styr foretagshilsovdrdens omfattning eller utbyggnad eller
att den drivs 1 ndgon speciell organisatorisk form. Foretagshilso-
vérden kan t.ex. regleras 1 kollektivavtal. Som framgar i avsnitt 4.2
ovan finns i dag regler om foretagshilsovird pd ett stort antal
avtalsomrdden. Det idr emellertid {8 av dessa avtal som innehéller
regler om obligatorisk anslutning.
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Utredningens slutsats ir att ytterligare 3tgirder skulle behova
vidtas om Sverige ska leva upp till konventionens ambitionsniva.
Utredningen dterkommer till detta i kapitel 9 och 15.

4.4 EG:s ramdirektiv om arbetsmiljé*

Direktivet syftar till att trygga en hogre skyddsnivd f6r arbetsta-
garnas sikerhet och hilsa. Reglerna i direktivet 4r minimiregler.

I direktivets artikel 5. punkt 1 slds fast arbetsgivarens skyldighet
att svara for att arbetstagarnas sikerhet och hilsa tryggas i alla
avseenden som ir férbundna med arbetet.

I artikel 7 behandlas skydds- och férebyggande dtgirder. Av
punkt 1 framgdr att arbetsgivaren ska ge en eller flera arbetstagare 1
uppgift att verka for skydd mot och férebyggande av risker i arbe-
tet inom foretaget och/eller verksamheten.

I artikel 7, punkt 3 regleras anvindandet av sakkunnig hjilp:

Om sddan skydds- eller forebyggande verksambet inte kan organi-
seras pd grund av brist pd kompetens personal i foretagetr och/eller
verksambeten skall arbetsgivaren anlita sakkunnig hjilp utifrin.

Som framgdr ovan har det svenska regelverket samma innebérd
som EG-direktivet. Detta dr ingen tillfillighet — EG-direktivets
regler om extern experthjilp har implementerats genom att tas in i
foreskriften om systematiskt arbetsmiljéarbete (AFS 2001:1).

I ramdirektivets artikel 14 finns regler om hilsokontroll:

1. Atgirder ska vidtas i enlighet med nationell lagstifining och/eller
praxis i syfte att tillforsikra arbetstagarna hilsokontroller anpas-
sade till de arbetsmiljorisker, som de utsditts for i arbetet.

2. De dtgirder som avses i punkt 1 skall vara sidana att varje
arbetstagare, som sd onskar, kan genomgd regelbundna hélsokon-
troller.

3. Hilsokontrollen kan ingd som en del av den allminna sjukvdr-

den.

Hilsokontroller av arbetstagarna ir ett naturligt inslag 1 foretags-
hilsovirdens uppgifter och kan ocksd vara ett inslag i samverkan
mellan féretagshilsovirden och hilso- och sjukvirden, bl.a. betrif-
fande behov av medicinsk service. Samverkansfrigorna berors nir-
mare 1 kapitel 12.

* Radets direktiv (89/391/EEG) av den 12 juni 1989 om 4tgirder for att frimja férbittringar
av arbetstagarnas sikerhet och hilsa i arbetet.
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I ramdirektivet anvinds inte begreppet féretagshilsovird. En s.k.
ad hocgrupp, som ir en ridgivande kommitté till EU-kommissio-
nen, har beskrivit® vad som gruppen anser vara god praxis i det
forebyggande arbetet och hilsoundersékningar. Dir betonas bl.a.
betriffande extern experthjilp att ett multidisciplinirt team ir det
effektivaste sittet att arbeta.

EG-domstolen har nyligen avkunnat en dom i ett ml mellan
EG-kommissionen och Konungariket Nederlinderna. Bakgrunden
ir att ramdirektivet inférlivats i den nederlindska arbetsmiljolagen,
enkelt uttryckt pd ett sddant sitt att arbetsgivaren ges en mojlighet
att vilja mellan interna eller externa sakkunniga. Kommissionen
ansdg att direktivet dirmed inte hade uppfyllts, eftersom det anger
att sakkunniga ska anlitas i en viss ordning: forst interna resurser,
och direfter — om den interna kompetensen ir otillricklig — far
externa resurser anlitas.

EG-domstolens dom den 22 maj 2003 (m8l C-441/01) ir klargs-
rande: Kommissionens talan tillgodoses fullt ut och Nederlinder-
nas argumentation underkinns. Innebérden ir att skyldigheten att
anlita externa resurser ir subsidiir 1 férhdllande till arbetsgivarens
skyldighet att organisera en skyddsverksamhet internt, och intrider
bara nir en intern skydds- och férebyggande verksamhet inte kan
organiseras p.g.a. brist pd kompetent personal 1 féretaget och verk-
samheten. En arbetsgivare kan alltsd inte fréntrida sin skyldighet
att bedriva ett férebyggande arbetsmiljoarbete med hinvisning till
att externa expertresurser har anlitats. En beskrivning av féretags-
hilsovird och arbetet med att minska sjukskrivningarna i Neder-
linderna finns 1 kapitel 6. Dir redovisas ocksd vilka konsekvenser
EG-domstolens dom fitt.

4.5 Europaradets sociala stadga

Europaridet piborjade dr 1954 utarbetandet av en europeisk social
stadga som komplement till Europakonventionen. Stadgan 6ppna-
des &r 1961 for undertecknande och Sverige ratificerade den dret
dirpi. Vissa artiklar undantogs emellertid frin ratifikation. Stadgan
tridde 1 kraft &r 1965.

Stadgan innehdller en rad principer och &taganden vilka konven-
tionsstaterna skall striva efter att forverkliga. I forsta delen av

> ”Multidisciplinary Services, Advisory Committee in Safety, Hygiene and Health Protection
at Work, Opinion, Doc. 0860/2/00.
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stadgan anges bl.a. att arbetstagare skall ha ritt till sikra och hilso-
samma arbetsférhdllanden. T en andra del (artikel 1-19) anges rit-
tigheter som konventionsstaterna férbundit sig att garantera. Kon-
ventionsstaterna har bl.a. férbundit sig att utforma och genomféra
en enhetlig nationell politik avseende sikerhet, hilsa pd arbetsplat-
ser och arbetsmiljé. Frimsta syftet skall vara att forbittra sikerhe-
ten pd arbetsplatsen samt férebygga arbetsrelaterade olyckor och
skador.

Den sociala stadgan har omarbetats och fr.o.m. &r 1996 forelig-
ger den reviderade sociala stadgan. Sverige har ratificerat den revi-
derade sociala stadgan den 29 maj 1998 med undantag av bl.a. arti-
kel 3.4°.

Av artikel 3.4 i den reviderade stadgan framgdr att konventions-
staterna skall frimja utvecklingen av féretagshilsovird som har en
huvudsakligen foérebyggande och ridgivande funktion fér alla
arbetstagare. Vidare framgdr av stadgans tilligg del II att betrif-
fande nimnda artikel skall funktionerna, organisationen och de
organisatoriska forhillandena f6r dessa tjinster bestimmas enligt
nationella lagar eller férordningar, kollektivavtal eller andra dtgir-
der som ir limpliga med hinsyn till de nationella férhillandena.

Sverige undantog artikel 3.4 frin ratifikation i avvaktan pd det d3
pigdende utredningsarbetet betriffande féretagshilsovirden. Arbets-
marknadsutskottet anférde att man forutsatte att regeringen snarast
skulle dterkomma tll riksdagen med forslag angiende den
forebyggande hilsovirden. Artikel 3.4 ir fortfarande inte ratifice-
rad.

4.6 Beskrivning av foretagshalsovardsbranschen och
dess kunder

4.6.1 Utvecklingen efter 1992

Svensk foretagshilsovird har genomgitt stora foérindringar sedan
det centrala arbetsmiljdavtalet mellan SAF, LO och PTK sades upp
1992 och statsbidraget upphérde dret direfter. Avregleringen ledde
till en successiv marknadsanpassning och till en strukturrationali-
sering till firre men stdrre enheter. Dirmed forindrades ocksd
dgarbilden. Minga av de tidigare gemensamt igda foretagshilso-
vardscentralerna ombildades till eller képtes upp av vinstdrivande

¢ Prop. 1997/98:82 5. 19 f,, bet. 1997/98AU12, rskr. 1997/98:187.
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foretag. Antalet anstillda 1 féretagshilsovirdsbranschen minskade
med ungefir en tredjedel.

Det finns inga absolut sikra uppgifter om hur stor féretagshil-
sovirdsbranschen ir, vare sig i friga om antal féretag eller enheter
eller antal anstillda. Det finns ingen anmilnings- eller registre-
ringsplikt och det sker ingen samlad registrering 1 samband med
certifiering. En besvirande omstindighet ir att begreppet f6retags-
hilsovird inte ir tydligt definierat. Nir begreppet anvinds 1 t ex
officiell statistik kan det avse allt frdn kvalitetssikrad fullstindig
foretagshilsovdrd till en enskild sjukgymnast.

De killor som finns tillgingliga dr framforalle SCB:s arbetsmil-
joundersékningar och de enkitundersskningar Statskontoret genom-
forde 1 samband med rapporten 2001:29 Utnyttja foretagshil-
sovarden bittre. Dessutom har Arbetsmiljoverket 1 samverkan med
Arbetslivsinstitutet, inom ramen fér de av regeringen inom 11-
punktsprogrammet avsatta medlen for att stirka metodutveck-
lingen inom foretagshilsovirden, genomfort en analys av effek-
terna av nuvarande kvalitetssikringssystem’. Vidare finns underlag i
antologin Den héga sjukfrinvaron — sanning och konsekvens i ett
kapitel av Peter Westerholm och Géran Bostedt, ”Kan foéretagshil-
sovdrden 16sa sjukskrivningskrisen?”, som innehdller nigra data
frin en enkitstudie till féretagsledare och fackliga fortroendemin i
cirka 1000 féretag med frigor om arbetsmiljéproblem och utnytt-
jande av foretagshilsovirdens kompetens. Slutligen har en del
underlag erhillits frdn Féreningen svensk féretagshilsoviard® och
frdn de yrkesféreningar som finns fér personal inom féretagshilso-
varden. Detta avsnitt baseras i huvudsak pid de nu uppriknade
underlagen.

4.6.2 Antal foretag och enheter

I samband med urvalet till Statskontorets enkitundersskning 2001
uppskattades antalet foretagshilsovirdsenheter till 672. De senaste
uppgifterna som ir tillgingliga har tagits fram av Foéretagslikarfo-
reningen och Féreningen svensk féretagshilsovird (FSF) infor de

7 Arbetslivsrapport nr 2003:17 samt slutrapporten ”Kompetens, kvalitet, kundnytta-
metodutveckling inom féretagshilsovdrden (AV och ALL februari 2004).

8 Foreningen Svensk féretagshilsovird (FSF) ir en ideell och obunden organisation som
funnits sedan 1985 med syftet att pd ett samlat sitt féretrida branschens intressen.
Huvuddelen av foretagshilsovirdsféretagen och inbyggda foretagshilsovirdsenheter ir
anslutna till féreningen.
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utbildningar av primirvardslikare och foretagshilsovirdspersonal
som genomfdrs i syfte att 6ka sikerheten 1 sjukskrivningar och
arbetsférmdgebedémning. Antalet enheter ir 724.

Det finns ingen entydig definition av foéretagshilsovirdsenhet.
Av de 724 redovisade enheterna ir enligt FSF uppskattningsvis
100-150 filialer, varfér det egentliga antalet ir cirka 600. Antalet
juridiska personer, dvs. foretagshilsovirdsforetag, uppskattades i
en delrapport i AV:s och ALI:s ovannimnda slutrapport ”Kompe-
tens Kvalitet Kundnytta — Metodutveckling inom féretagshilso-
virden” (februari 2004) till cirka 250, vilket hinger samman med
den strukturrationalisering som skett. De tvd stérsta bolagen, Pre-
via och Feel Good, har tillsammans cirka 130 enheter och dven 1
branschen i ¢vrigt har mindre enheter képts upp eller gitt tillsam-
mans 1 stérre organisationer.

Av nedanstiende tabell 6ver linsvis férdelning av de ovan-
nimnda 724 enheterna framgdr att det finns en spridning 6ver hela
landet. Antal férvirvsarbetande per lin har infogats i tabellen:

Tabell 4.2. Antal foretagshilsovirdsenheter per lin

Lan Antal FHV-enheter Antal férvérvsarbetande 2002
tusental

Stockholms 130 918
Uppsala 15 144
Stdermanlands 24 117
Ostergdtlands 44 187
Jonkopings 28 158
Konobergs 14 85
Kalmar 24 106
Gotlands 4 26
Blekinge 11 67
Skane 80 501
Hallands 22 131
Vastra Gotalands 110 705
Varmlands 27 118
Qrebro 27 124
Vastmanlands 21 117
Dalarnas 33 124
Gavleborgs 27 123
Vasternorrlands 28 111
Jamtlands 8 58
Vésterbottens 18 116
Norrbottens 29 110
Summa 724 4147

Anmarkning till tabellen: Som forvarvsarbetande (eller det synonyma begreppet sysselsatta) raknas alla som
bedéms ha utfort i genomsnitt minst en timmes arbete per vecka under november; aven de som varit tillfalligt
franvarande under matperioden, t.ex. p.g.a. sjukdom, ingar.
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Statskontoret redovisade i sin rapport att det i nistan varje kom-
mun finns tillgdng till minst en féretagshilsovirdsenhet.

Antalet inbyggda foretagshilsovirdsenheter har minskat som en
foljd av strukturrationaliseringen och den strivan som funnits i
ménga féretag och myndigheter att renodla verksamheten till sin
kirnverksamhet, vilket lett till avyttring av uppgifter som inte hor
dit, t.ex. féretagshilsovird. I en delrapport i AV:s och ALIL:s ovan-
nimnda uppskattas antalet inbyggda féretagshilsovirdsenheter till
166, varav 22 ir kommunala och 27 landstingskommunala.

4.6.3  Antal anstéllda och aldersférdelning

Antal anstillda i branschen redovisades 1 Statskontorets rapport
och kan sammanfattas p4 féljande sitt.

Tabell 4.3. Anstillda 1 féretagshilsovirden

Yrkeskategori Antal Procent  Andel med  Andel 65 4r  Erséttn+

FHV utbild,  inom 5 ar tillvaxtrekrytering

procent t.o.m. 2004
Foretags- och andra 700 14 70 17,4 280
lakare
Foretags- och andra 1450 28 80 91 360
sjukskéterskor
Arbetsmiljéingenjorer 470 9 87 11,9 127
Psykologer, beteende- 490 10 55 3,7 203
vetare
Ergonomer, leg sjuk- 690 14 75 48 154
gymnaster
Hélsoakademiker 30 1 2]
Friskvardare 110 2 43
Arbetsterapeuter 10 0 17
Administrativ personal 850 17 40 8,7 110
Ovrig personal (chefer) 300 6
Summa 5100 100 1321

(i adm. pers ingér
dvr. pers)

Uppgifterna 1 Statskontorets rapport baseras pd en enkit till fore-
tagshilsovirdsbranschen, som hade ett ritt stort bortfall. De siffror
som redovisades 1 rapporten riknades upp till totalnivd for riket,
vilket innebir att det finns en viss osikerhet i redovisningen.
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De bedémningar av ersittnings- och tillvixtrekryteringsbehov
som finns i tabellen ir knappast lingre intressanta eftersom det nu
handlar om att férséka uppskatta detta f6r perioden framemot ar
2010. Till detta dterkommer utredningen i kapitel 13.

4.6.4 Tackningsgrad

Statskontoret beriknade i sin ovannimnda rapport pd basis av en
enkitundersokning till foretag och offentliga férvaltningar antalet
anstillda som omfattas av foretagshilsovird till ca 2,6 miljoner.
Enligt Statskontorets uppskattning innebir det att ca 1 miljon
arbetstagare saknade foéretagshilsovdrd. Stérre delen — nirmare
750 000 anstillda — som saknade féretagshilsovird fanns 1 smafo-
retag. Antalet offentliganstillda med tillgdng till féretagshilsovird
beriknades till 1,2 miljoner och antalet privatanstillda tll 1,4 mil-
joner. Andelen anstillda som omfattas av foretagshilsovird blir
enligt denna berikning ca 72 procent. Enligt Arbetsmiljoverkets
och SCB:s arbetsmiljéundersékning 1999 var andelen sysselsatta
med féretagshilsovird 72 procent (obs skillnaden mellan anstillda
och sysselsatta; antalet sysselsatta var ca 4 miljoner, antalen anstill-
da ca 3,6 miljoner).

Statskontoret redovisade enkitsvaren nedbrutet pd olika arbets-
givare och typ av stdd. I tabellen nedan redovisas andel i procent av
foretag/myndigheter som anlitar egen personal, féretagshilsovird
och annan extern konsult fér att férebygga ohilsa och olycksfall
samt for rehabilitering:
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Tabell 4.4. Anlitande av expertkompetens

Redovisningsgrupper Egen personal ~ Avtal med FHV  Tillfalligt Annan extern P4 annat sétt
utnyttjande av - konsult
FHV
Statliga myndigheter 2—49 43 85 20 17 11
anstallda
Statliga myndigheter 50199 68 79 7 19 9
anstéllda
Statliga myndigheter 200 86 83 19 29 8
anstallda eller mer
Landsting 87 80 0 40 13
Kommuner 81 91 12 36 11
Kommundelar 73 95 11 26 8
Foretag 2—49 anstéllda 46 28 19 15 12
Foretag 50-199 anstallda 59 73 21 20 8
Foretag 200 anstéllda eller mer 71 85 13 27 7
Totalt 47 30 19 15 11

Totalt sett dr det alltsd hilften av alla arbetsgivare som utnyttjar
foretagshilsovird genom avtal eller tillfillig anvindning. Det ir de
minsta foretagen, med upp till 49 anstillda, som avviker kraftigt
frin monstret och genom sitt stora antal ocksd drar ned totalsiffran
pd andelen féretag och myndigheter med tillging till féretagshilso-
vird. Smifoéretagen med upp till 49 anstillda utgdér 95 procent av
antalet arbetsgivare (féretag och myndigheter), men har bara
knappt en fjirdedel av antalet anstillda.

SCB:s arbetsmiljoundersokningar gors vartannat dr pd uppdrag av
Arbetsmiljéverket som tilliggsfrigor till AKU. Det innebir att fr3-
gorna stills till individer, inte till féretag eller myndigheter. Den
senast redovisade undersokningen gjordes under oktober-november
2003 och redovisades i juli 2004°. T undersékningen finns ett block
av frigor om féretagshilsovird.

Det bor observeras att det finns en osikerhet 1 svaren. Begreppet
foretagshilsovard ir inte definierat. Det innebir att det ir de sva-
randes uppfattning om vad som ir féretagshilsovird som styr. Som
nimndes i kapitel 1 finns det minga uppfattningar om vad fére-
tagshilsovdrd dr. Det finns ocksd ett bortfall som bl.a. medfér att
tidsbegrinsat anstillda blir underrepresenterade i svaren.

Totalt 67,0 procent av de svarande uppger sig ha tillgdng till
foretagshilsovird. Det ir en minskning med 3,4 procentenheter
sedan 2001. Det innebir en fortsittning pd den nedging i tillgdng

? Arbetsmiljon 2003, Statistiska meddelanden AM 68 SM 0401.

106



SOU 2004:113 Foretagshilsovarden ar 2004

pd foretagshilsovird som kunnat iakttas under 1990-talet. Sedan
1995 har andelen som uppger sig ha tillgdng till féretagshilsovard
minskat med drygt 6 procentenheter. I borjan av 1990-talet var an-
delen med tillgdng till foretagshilsovird cirka 80 procent.

P4 totalnivd dr det nistan inga kénsskillnader. Enligt samman-
lagd data fr&n undersokningarna 1999, 2001 och 2003 ir det 70,6
procent av minnen och 69,0 procent av kvinnorna som uppger sig
ha tillgdng till féretagshilsovard.

Det ir en stor spridning i tillgdngen till féretagshilsovird mellan
olika niringsgrenar. Kénsférdelningen inom varje niringsgren ir
dock 1 huvudsak jimn. Spridningen mellan niringsgrenarna ir san-
nolikt till betydande del en avspegling av foretagsstorlek inom de
olika niringsgrenarna. Dir andelen sméforetag ir hog sjunker till-
gingen till féretagshilsovard.

Hogst andel svarande som uppger sig ha tillgdng till féretagshil-
sovard har niringsgrenarna Offentlig f6rvaltning och férsvar (87,7
procent), finansiell verksamhet (86,5 procent), utvinning av mine-
ral och tillverkning (80,8 procent). Byggverksamhet ligger pa 71,2
procent. Ligst andel har branscherna specialiserad detaljhandel med
34,7 procent och hotell- och restaurangverksamhet med 25,5 pro-
cent.

En viss skillnad mellan kénen finns pd frigan ”Besdk/bedémning
av foretagshilsovirden det senaste dret” Hir svarar 31,2 procent av
minnen och 25,8 procent av kvinnorna ja pi frigan. Relateras fri-
gan till dem som uppgett att de har tillgdng till f6retagshilsovard ir
det nira varannan man och inemot 40 procent av kvinnorna med
tillgdng till foretagshilsovdrd som fitt del av ndgon insats. Vad
insatsen bestdtt i framgdr inte. Underlaget medger inte heller ndgon
analys av vad skillnaden mellan kénen beror pa.

En mojlig forklaring kan dock finnas om man mellan olika nir-
ingsgrenar jimfér andelen som har tillging till féretagshilsovard
och andel som haft kontakt. Inom niringsgrenen Utvinning av
material och tillverkning (dvs. industrin) har 80,8 procent tillging
till foretagshilsovird, och 47,6 procent av minnen och 41,4 pro-
cent av kvinnorna, dvs. mer in hilften, har haft kontakt med den.
Inom niringsgrenen Hilso- och sjukvird, sociala tjinster och vete-
rinirverksamhet, som domineras av kommunal- och landstings-
kommunal verksamhet, ir tillgdngen till foretagshilsovird ocksd
relativt god (70,6 procent), men det ir bara 20,5 procent av minnen
och 22,0 procent av kvinnorna som haft kontakt. Det kan bero pd
att kommuner och landsting anvinder foretagshilsovirden mindre
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— som framgdr senare ir genomsnittskostnaden ligre — och det kan
ocksd bero pd att det i kommuner och landsting inte ir ovanligt att
de anstillda méste ha tillstdnd frin arbetsledningen fér att kontakta
foretagshilsovarden.

4.6.5 Foretagshilsovardens tjansteutbud

I avsnitt 4.1 ovan finns en beskrivning av vad féretagshilsovirden
enligt gillande regler har f6r uppgifter, och det ir en del av det
foretagshilsovirden levererar till sina kunder. Dirutéver férkom-
mer andra tjinster, vilket ir naturlig med tanke p3 att foretagshil-
sovirdsforetagen lever pd en marknad och ir intresserade av att
tillhandahilla det kunderna efterfrigar. Det kan gilla frivilliga hil-
sokontroller, friskvird eller hilsobefrimjande insatser.
Statskontoret redovisade i sin ovannimnda rapport féljande for-
delning av tjinsteutbudet 2001, baserat pd en enkit till foretagshil-
sovardsforetag:
Foretagshilsovirdens férdelning av sin verksamhet:
Aktiviteter, procent:
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Tabell 4.5. Fordelning av verksamheten pé olika aktiviteter

Verksamhetsaktiviteter Procent
Lagstadgade halsokontroller 55
Arbete enligt systematiskt arbetsmiljoarbete 7,6
Forsta hjalpenutbildning, krishantering 3,0
Grundutbildning i arbetsmiljo 3,0
Utredningsfasen i rehabilitering 11,8
Behandlande rehabiliteringsverksamhet 83
Utbildning i rehabiliteringsmetodik 1,2
Utbildning/traning av riskgrupper i rehabiliterande syfte 2,8
Delsumma for aktiviteter avseende arbetsgivarens ansvar 432
enligt lag och andra forfattning.

Arbetsrelaterad sjukvard 9,6
Annan sjukvard 43
Utbildningsaktiviteter (ej rehab.) 3,6
Handledning och stdd riktad till chef 2,3
Friskvardsaktiviteter inkl. halsoprofilbedémningar 45
Halsoundersokningar (ej lagstadgade) 6,5
Konflikt- och krishantering 2,1
Alkohol och droger 1,9
Organisationsutveckling 1,9
Arbetsskador (utredningar, bedémningar) 2,0
Tekniska tjanster 43
Ovriga aktiviteter 1,9
Egen kompetensutveckling 2,1
Intern utveckling 2,1
Administrativa uppgifter 1,2
Delsumma 6vrig verksamhet 56,8
Totalsumma fér all verksamhet 100

Klassningen i tabellen pa verksamhetsaktiviteter som ingér respek-
tive inte ingdr 1 arbetsgivarens ansvar enligt lag och annan forfatt-
ning kan diskuteras. En del av de aktiviteter som 1 tabellen angetts
ligga utanfor arbetsgivarens dligganden kan mycket vil vara sddant
som arbetsgivaren har att gora enligt lagen. Den viktiga slutsatsen
ir dock att en visentlig del av tjinsteutbudet avser sddant som inte
ingdr i den definition av féretagshilsovird som kan utlisas ur lag-
stiftningen. En reflektion ir att det ir en ganska spretig bild som
framtrider. Den storsta volymen har rehabiliteringsinsatser (utre-
dande och behandlande), som utgér ungefir en femtedel av verk-
samhetsvolymen. Noterbart ir ocksd att de omriden som utifrin
lagstiftningen skulle kunna férvintas ha stort inslag i verksamhe-
ten, systematiskt arbetsmiljéarbete, tekniska tjinster och organisa-
tionsutveckling, uppvisar 1iga virden.
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I 2003 &rs arbetsmiljoundersokning stilldes en del frigor om
foretagshilsovard, som inte stillts tidigare, varfér jimférbarhet
saknas med tidigare undersskningar. Man bér komma ihdg att det
ir 67 procent av de tillfrigade som uppgett sig ha tillgdng till f6re-
tagshilsovdrd och att alla av dem kanske inte har kinnedom om
vilka insatser foretagshilsovirden gjort. Av dem som har tillgdng
till foretagshilsovdrd uppger 28,7 procent (kvinnor 25,9, min 31,1
procent) att foretagshilsovirden har besdkt arbetsplatsen det
senaste dret. P4 frigan om foretagshilsovirden har gjort en
bedémning av arbetssituationen fér den enskilde svarar 29,5 pro-
cent (kvinnor 27,2, min 31,6 procent) att s3 ir fallet.

P4 frigan om foretagshilsovirden besokt arbetsplatsen eller pd
annat sitt gjort en bedémning av arbetsmiljén svarar 43,5 procent
(kvinnor 40,1, min 46,5 procent) av dem som har tillgdng till fore-
tagshilsovird jakande. En tilliggsfriga stilldes till dem som fitt
nigon form av insats frin foretagshilsovirdens om vad insatsen
gillde, och hir finns alltsd en mojlighet att f en kompletterande
bild av féretagshilsovirdens insatser. Svaren férdelas enligt f6l-
jande:

Tabell 4.6. Foretagshilsovirdens insatser férdelat pd problem och

koén

Foretagshélsovardens insats gallde M Kv M+ Kv
Arbetsstallningar, arbetsrorelser eller tungt arbete 215 236 25,7
Hog arbetsbelastning eller stress 17,3 13,6 15,6
Samarbete eller relationer pa arbetsplatsen 8,9 7,5 8,2
Anpassning av arbetsuppgifter eller rehabilitering 8,6 6,0 1,4
Teknisk utrustning (maskiner, belysning, bulleretc.) 21,1 13,7 17,6
Sjukfranvaro 7.4 5,6 6,5
Missbruksproblem 472 1,6 3,0
Annat 10,4 7,6 91

Foretagshilsovirdens insats bedémdes som mycket bra eller ganska
bra av 66,9 procent (kvinnor 67,9, min 66,4 procent).
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4.6.6 Vad efterfragar kunderna och hur ser dialogen med
foretagshalsovarden ut?

Det finns nigra olika undersékningar som ger en bild av vad det ir
for tjanster frin foretagshilsovirden som kunderna efterfrigar och
anvinder. Undersékningarna ir inte jimférbara sinsemellan.

Statskontoret stillde i sin foretagsenkit frigor om vilka arbets-
miljofrigor foretag och myndigheter normalt anlitar féretagshilso-
virden f6r. Om man bortser frin att de allra minsta féretagen avvi-
ker kraftigt genom att anlita foretagshilsovirden i avsevirt ligre
omfattning, framtrider bilden att féretagshilsovirden genomgs-
ende anlitas mest fér de “klassiska” foretagshilsovardstjinsterna,
dvs. vid ergonomiska problem och belastningsskador. Virden pd
mer in eller nistan 90 procent redovisas f6r kommuner, kommun-
delar, landsting, statliga myndigheter och féretag med minst 200
anstillda. Ett mycket hégt nyttjande noteras ocksd f6r kommuner,
kommundelar och landsting vid rehabiliteringsfall, psykiska och
fysiska arbetsmiljon, missbruksfrigor och kemiska hilsorisker. Aven
statliga myndigheter med minst 200 anstillda och féretag med
minst 200 anstillda redovisar héga tal f6r dessa omriden. Minst
nyttjande av foretagshilsovird redovisas i1 frigor om arbets-
organisation. I sddana frigor ir det endast landsting, kommuner
och kommundelar som i ganska stor utstrickning anlitar féretags-
hilsovérd.

I delprojektet ”Analys av effekterna av nuvarande kvalitets-
system”, som redovisas i AV:s och ALI:s slutrapport frin sitt
metodutvecklingsprojekt' redovisades i hur hég andel foretags-
hilsovirdsforetagen dr forstahandsalternativ nir det giller nigra
visentliga arbetsmiljofrigor. Svaren blev:

Tabell 4.7. Foretagshilsovirden som forstahandsalternativ

Arbetsmiljo 84 %
Hélsa 37 %
Arbetsorganisation 16 %
Produktivitet!! 10 %

'® Kompetens Kvalitet Kundnytta - Metodutveckling inom foretagshilsovirden

" Enligt AML ska féretagshilsovirden ha kompetens att “identifiera och beskriva
sambanden mellan arbetsmiljé, organisation, produktivitet och hilsa”. Diremot finns inga
krav pd expertkunskaper i produktivitet.
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Resultaten frin denna undersékning visar att kunddialogen ir av
central betydelse for hur kundféretagen upplever nytta av féretags-
hilsovirdens insatser. Det visar sig ocksd att kunddialogen har stor
betydelse for forbittring av vad som brukar kallas "bestillarkom-
petens”.

Nir foretagshilsovirdsforetaget erbjuder tjinster ur en produkt-
katalog, om resultatredovisningen ir otillricklig, nir foretagshilso-
varden betar av ”timbanken”, di upplever kunden att resultatet av
yjansten inte skapar kundnytta och att resultatet inte kan mitas i
kundféretagets egen verksamhet. Féretagshilsovirden upplevs som
passiv, Motsvarande giller ocksi foretagshilsovirdsleverantorer
som “siljer foretagshilsovdrd” och anvinder mer eller mindre tro-
virdiga koncept.

I de fall d3 foretagshilsovirdsforetaget hjilper kunden att i dia-
log identifiera problem, foresld en lsning, stédja genomférandet
och redovisa resultat upplevs tjinsten som bide nyttig och pris-
vird. Detta dr naturligt med hinsyn till att de intervjuer som gjor-
des med kundféretagen visar att foretagshilsovirdens kunder ir
problem- och resultatorienterade och kostnadsmedvetna.

”Bestillarkompetens” ir dock inte enbart eller ens huvudsakligen
en effekt av dialogen mellan féretagshilsovirden och dess kunder. T
forsta hand miste behoven komma fram i det systematiska arbets-
miljdarbetet. Utredningen har noterat att det dr en allmin uppfatt-
ning bland de fackliga organisationerna att samverkan i arbetsmil-
jotragor har forsvagats, vilket forsimrar férutsittningarna att pla-
nera vilka insatser foretagshilsovirden bor gora. Detta bekriftas av
2003 &rs arbetsmiljoundersckning, enligt vilken bara hilften av
skyddsombud och ledaméter i arbetsmiljokommittéer anser sig ha
ett gott eller mycket gott inflytande 1 det systematiska arbetsmiljs-
arbetet.

I antologin "Den héga sjukfrinvaron — sanning och konse-
kvens”'? redovisas i ett kapitel av Peter Westerholm och Géran
Bostedt, "Kan foretagshilsovirden l6sa sjukskrivningskrisen?”,
data frdn en enkitstudie till féretagsledare, fackliga fértroendemin
och befattningshavare inom foretagshilsovirden i cirka 1000 sta-
tistiskt utvalda foretag med minst 50 anstillda med frigor om
arbetsmiljoproblem och utnyttjande av féretagshilsovdrdens kom-
petens. En friga som stilldes var hur ofta féretagshilsovirden
yjanster nyttjas for att fa hjilp med olika insatser som rér arbets-

2 Folkhilsoinstitutet 2004.
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miljén. Redovisningen pekar pd att foretagens representanter och
foretagshilsovirden gor kraftigt olika bedémningar av i vilken
omfattning foretagshilsovirden anvinds. Till en del kan det bero
pd skillnader i referensramar, men hade det handlat om en mark-
nadskartliggning hade funnits anledning till oro.

Som exempel pd skillnaden kan nimnas att 28 procent av féreta-
gens representanter anger att foretagshilsovdrden anvinds ofta
eller mycket ofta i samband med ergonomiska problem och belast-
ningsskador medan 85 procent av foretagshilsovirdens befatt-
ningshavare anser det. Liknande skillnader finns 1 friga om psykisk
arbetsmiljo som t.ex. trivsel, samarbetsfrigor, hot om vild m.m.
(11-77 procent), rehabilitering (25-79 procent), allmint konsult-
stdd som t.ex. utbildning, information mm (15-70 procent), frigor
som ror arbetets organisation (4-29 procent). Skillnaden ir mindre
nir det giller allminna sjukvirdsinsatser som exempelvis allmin
mottagning och hilsoundersskningar (40-50 procent) och under-
sokning och analys av sjukfrdnvarons orsaker (10-19 procent).

Liksom i de bida tidigare redovisade undersékningar visar det sig
dven hir att féretagshilsovirden spelar en liten roll i frigor rérande
arbetets organisation. Det ir ocksd l8ga virden pd undersékning
och analys av sjukfrinvarons orsaker. Det bor noteras att det mate-
rial som resultaten bygger pa insamlades 1999-2000.

Sjukfrdnvarostatistiken visar pd vixande problem med psykoso-
ciala diagnoser som har ett samband med arbetsorganisationen. Att
foretagshilsovirdens marknadsandel nir det giller arbetsorganisa-
tion ir liten kan tyda pd att kunderna uppfattar kompetensen som
lig eller att arbetsorganisationsfrigorna snarare betraktas som
managementfrigor dn arbetsmiljéfrigor.

I Statskontorets enkit till foretagshilsovirdsforetagen stilldes
frdgor om hur de trendmaissigt ser pd utvecklingen av sitt tjinsteut-
bud. Nir det giller organisationsutveckling var det 58 procent som
riknade med oférindrad och 30 procent med 6kad volym. Dir-
emot var det 90 procent som riknade med ¢kad volym inom
arbetsuppgiften stress och 84 procent inom arbetsuppgiften
utbrindhet. Det tyder pd att foretagshilsovirden framférallt arbe-
tar utifrdn ett individperspektiv, inte ett organisationsperspektiv.
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4.6.7 Vardering av det branschen levererar

Utforliga redovisningar saknas. Det kan bero pd att f6retagshilso-
virdsforetagen opererar pd en marknad, och i en marknadssituation
ir det normalt att kundundersékningar, omvirldsanalyser och
annat av virde fér konkurrenterna stannar inom féretaget. Det kan
ocksd bero pd att foretagshilsovdrdsbranschen inte varit féremadl
for forskning eller utvirdering, dtminstone inte sedan slutet av
1980-talet.

I den ovannimnda rapporten frin delprojektet ”Analys av
effekterna av nuvarande kvalitetssystem” finns dock vissa uppgif-
ter. De frigor som projektet s6kte ge svar pa var:

1. Gir det att visa att foretagshilsovirdsforetag som ir
tredjepartscertifierade mot kvalitetssikringssystemet levererar
tjinster med hogre upplevd faktabaserad kundnytta in fére-
tagshilsovardsforetag som inte ir tredjepartscertifierade?

2. D3 vilket sitt far foretaget/arbetsplatsen stdd i sitt systematiska
arbetsmiljoarbete.(SAM) Vem  levererar kompletterande
stod/kompetens/tjinster?

3. Ar kundféretagens uppfattning att foretagshilsovirden i forsta
hand erbjuder sjukvardstjinster?

4. Foretagshilsovardsbranschens utveckling 1995-2002.

Inriktningen var frdn bérjan att intervjua féretag med fungerande
systematiskt arbetsmiljéarbete, detta for att f8 kunskap om fore-
tagshilsovirdens st6d till SAM. Ett urval skedde frin en lista som
AV har 6ver sidana féretag. Detta angreppssitt fick avbrytas efter
fyra intervjuer eftersom det visade sig att foretagen inte kunde se
en koppling mellan vil fungerande SAM och insatser frin foretags-
hilsovirden. Detta gillde oavsett om féretagshilsovdrdsforetagen
var kvalitetssikrade eller inte. Egentligen ir detta ett av projektets
mest intressanta resultat.

En alternativ metod anvindes 1 stillet. Tio certifierade féretags-
hilsovirdsféretag ombads foresld tre — fem kundféretag som pro-
jektet kunde fi& mojlighet att 1nterV]ua Processen att komma 1i
kontakt med foretagen drog ut pd tiden och den sista intervjun
genomfordes 1 september 2003.

I uppligget ingick ocksd en jimférande enkitstudie till kunder
till foretagshilsovirdsforetag som inte har certifierade lednings-
system. Denna enkitstudie har inte genomférts.
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Diremot redovisas resultat fr@n intervjuerna, som visar att
kundnyttan upplevs som hégre di foretagshilsovirdsforetaget
upplevs som aktivt och hjilper kunden att 1 en dialog identifiera
problem, foresld 16sning och redovisa resultat, jimfért med fore-
tagshilsovardsféretag som erbjuder tjinster ur en produktkatalog,
betar av “timbanken” eller siljer féretagshilsovird”. Kunderna
bedémer att kvaliteten pa ”paket av tjinster” dr lag.

De omriden dir kunderna upplever att levererade tjinster ger
direkt nytta dr

Tabell 4.8. Foretagshilsovirdens nytta

Arbetsmiljd 85 %
Rehabiliteringsutveckling 68 %
Halso/ohalsoeffekter 42 %
Produktivitet 32 %

74 procent av de intervjuade féretagen arbetar enbart med egna
resurser nir det giller produktivitet. Motsvarande siffra for arbets-
organisation ir 53 procent. Enligt redovisningen finns en tendens
till 6kande volym tjinster frin andra leverantérer in foretagshilso-
vardsforetaget.

4.6.8 Kostnader

Statskontoret redovisade i sin rapport en genomsnittig &rlig kost-
nad fér kund per anstilld i respektive grupp med samarbetsavtal
enligt f6ljande tabell:

Tabell 4.9. Kostnader for foretagshilsovard

Storleksklass Privata kunder Offentliga kunder
< 10 anstéllda 1195 1073
10-49 anstallda 1138 934
50-199 anstillda 1847 915
>200 anstillda 1374 881
Ovégt medelvérde 1388 951
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De genomsnittsvirden som tabellen redovisar innebir att det kan
vara stora skillnader i foretagshilsovirdens méojligheter att géra
insatser pd olika arbetsplatser. Tar man hinsyn till spridningen
framstdr detta som dnnu tydligare. Det fanns féretag som satsade
&ver 3000 kronor per &r och anstilld pd foretagshilsovird, och det
fanns en kommun som hade en genomsnittig kostnad pd 130 kro-
nor.

Genomsnittskostnaden fér samarbetsavtal siger inte heller hela
sanningen eftersom det finns en stor variation i hur affirsrelationen
mellan kundféretag och féretagshilsovirden ser ut. Ndgon samlad
kunskap finns inte om férdelningen mellan vad som ingdr i bas-
ganster (ibland kallade “paket”) och tilliggstjinster som debiteras
styckvis. Utredningen har dock genom samtal med branschféretri-
dare fatt intrycket att “paketforsiljningen” minskar till f6rmén for
upphandling efter behov. Ibland fé6rekommer s.k. nollavtal, dvs. det
finns en relation mellan féretagshilsovidrd och kundféretag, men
vad som bestills bedéms efter behov. Det férekommer ocksé att
foretag, sirskilt smaforetag, bara kdper enstaka tjinster. Sirskilt for
sm3 foretagshilsovirdsenheter kan detta innebira problem.

Inom den offentliga sektorn sker upphandling av féretagshilso-
vardstjinster. Kvaliteten pd upphandlingarna ir skiftande, och
ibland ir det priset som blir det avgoérande, viket beror pd att
underlaget f6r upphandlingen inte ir tillrickligt genomarbetat.

Mest utvecklad upphandling av féretagshilsovirdstjinster sker
inom staten, dir Verket fér hogskoleservice (VHS) genomfér en
ramupphandling f6r hela statsforvaltningen. Varje myndighet kan
sedan vilja ett av de foretagshilsovirdsforetag som staten har ram-
avtal med, och behdver siledes inte genomféra upphandlingen i
egen regi. I den senaste upphandlingen, som skedde 2003, utveck-
lade VHS pi ett visentligt sitt metodiken och kravspecifikatio-
nerna.

4.6.9 Kvalitetssakring

Sedan statbidraget till foretagshilsovirden avvecklats férsvann den
kvalitetskontroll som 1ig i prévningen huruvida en féretagshilso-
virdsenhet fyllde villkoren fér statsbidrag. Regeringen uppdrog
dirfor 1 oktober 1993 4t divarande Arbetsmiljéfonden att stédja
utvecklingen av ett system med faststillda normer for kvalitetsbe-
démning. Fér indamélet tillsattes ett projekt med foretridare for
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berérda myndigheter, arbetsmarknadens parter och branschen.
Arbetet resulterade 1995 i Tolkningsdokument for svensk foretags-
hilsovdrd, ett system for kvalitetssikring” baserat pa ISO'" 9001
samt valda delar av standarden Utmirkelsen Svensk Kvalitet
(USK). Ansvaret for att forvalta och revidera Tolkningsdokumen-
tet lades pd Foreningen Svensk Foretagshilsovard (FSF).
Tolkningsdokumentet har direfter genomgdtt en storre revide-
ring. Det féljer nu helt den nya kvalitetsstandarden SS-EN ISO"
9001:2000 med, liksom tidigare, specifika tilliggskrav for féretags-
hilsovird. Socialstyrelsens féreskrifter om kvalitetssikring och
kvalitetsutveckling enligt hilso- och sjukvirdslagen liksom Arbets-
miljoverkets foreskrift om systematiskt arbetsmiljdarbete (AFS
2001:01) idr integrerade i berorda delar. Dokumentet har dépts om
till Kravspecifikation for svensk foretagshilsovdrd. (I betinkandet
anvinds dirfér i fortsittningen benimningen “Kravspecifika-
tionen”.) Utveckling och revidering av Tolkningsdokumentet sker
fortlopande utifrdn gillande versioner av kvalitetsstandards,
intressentbehov och gillande lagstiftning. Det gors enligt en
process dir foretagshilsovirdens intressenter utévar inflytande via
en referensgrupp. I denna ingdr representanter f6r berérda statliga
sektorsmyndigheter, arbetsgivar- och arbetstagarorganisationer,
foretagshilsovirdsbranschen, socialférsikringen m.fl. Man kan
rikna med en fortsatt utveckling av kvalitetssystemet 1 hilsosek-
torn. Nu pigir t.ex. 1 ett europeiskt samarbete utveckling av ISO
9001:2000 till en kvalitetsstandard for vardarbete 1 hela Europa.
Modellen har sitt ursprung i det internationella och europeiska
standardiseringssamarbetet. Den brukar kallas Bedémning av 6ver-
ensstimmelse ("Conformity assessment”) och innebir 1 korthet att
objektet — produkten, processen eller systemet — jimférs med en
given standard. I det enklaste fallet sker jimférelsen genom s.k.
egenkontroll. T ménga fall stills dock krav pd regelbunden prov-
ning/revision av en tredje, utomstiende part. Detta tredjepartsor-
gan ska certifiera, dvs. utfirda bevis p4 att objektet dverensstimmer
med kraven. Certifieringsorganet ska vara formellt granskat, god-
kint och anmilt (ackrediterat) som behérigt att utfora den specifi-
cerade provningen. Ackreditering utférs av ett ackrediteringsorgan
som varje medlemsstat utser. Ackrediteringsorganet kontrollerar
ocksd fortlopande kompetensen. Foérfarandet regleras i Sverige
genom lagen om teknisk kontroll (SFS 1992:1119). Svenskt ackre-

" International Standardization organisation.
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diteringsorgan ir Styrelsen for ackreditering och teknisk kontroll
(SWEDAC). SWEDAC har i dagsliget ackrediterat fem foretag att
certifiera enligt de standarder som f6r nirvarande anvinds for att
kvalitetssikra féretagshilsovirdsverksamhet.

Det finns inget centralt register over tredjepartscertifierade
foretagshilsovdrdsenheter. Enligt AV:s och ALILs ovannimnda
slutrapport finns 48 tredjepartscertifierade foretagshilsovardsfore-
tag (aug 2002). De certifierade féretagen har ca 2 200 anstillda, vil-
ket utgdér ca 43 procent av antalet anstillda i branschen enligt
Statskontorets berikning. Kundféretagen hos de tredjepartscertifi-
erade foretagshilsovirdsenheterna har ca 1235 000 anstillda vilket
utgodr 34 procent av antalet anstillda enligt Statskontorets berik-
ning. Det finns sannolikt en viss efterslipning i uppgifterna efter-
som certifieringsprocessen tar 6-12 ménader och inga uppgifter
offentliggérs innan certifieringen ir klar. Vidare ir procentandels-
siffrorna for liga eftersom de baseras pd det totala antalet foretags-
hilsovirdsenheter, varav vissa ir filialer.

Till detta ska liggas inbyggd foretagshilsovdrd som i regel
omfattas av moderféretagets organisation och kvalitetslednings-
system. Antalet forvirvsarbetande som omfattas av féretags-
hilsovird med certifierade ledningssystem for kvalitet dr alltsd
hégre dn de siffror som framkommit ovan.
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5 Foretagshalsovardens verksam-
hetsomraden

I detta kapitel ska vi diskutera féretagshilsovirden utifrin en upp-
delning i dess "verksamhetsomriden”. De omriden som beskrivs ir
sddana dir lagstiftningen ger foretagshilsovirden vissa uppgifter.
Beskrivningen inkluderar emellertid ocksd sddana omriden dir det 1
lagstiftningen inte finns ndgra hinvisningar till féretagshilsovird
men dir denna likvil bedriver verksamhet (vilket har beskrivits i
kapitel 4).

Syftet med framstillningen i detta kapitel ir att belysa olika fri-
gor som har anknytning till problemet med ohilsan 1 och 1 samband
med arbetslivet, och foretagshilsovirdens potential att bidra till
forbittringar. T kapitlet pekas ocksd pd ett antal problematiska for-
hillanden som inte har med féretagshilsovdrden att géra, och dir
det foljaktligen inte bér knytas nigra férhoppningar om att fére-
tagshilsovirden kan utgora [6sningen pd problemen.

5.1 Forebyggande arbetsmiljoarbete

Arbetsgivaren har ett lingtgiende ansvar for arbetsmiljons beskaff-
enhet och en skyldighet att genom férebyggande arbete se till att
arbetsmiljén ir sund, riskfri och anpassad till mianniskors olika for-
utsittningar 1 fysiskt och psykiskt avseende. Ett systematiskt plan-
erat och genomfért arbete med arbetsmiljon ir ett viktigt medel f6r
att arbetsgivaren ska kunna ta sitt ansvar. Foretagshilsovirdens
viktigaste arbetsfilt har sedan linge varit att utgéra ett stod 1 detta
forebyggande arbete. Foretagshilsovirdens multidisciplinira kom-
petens kan vara en stor tillgdng i det férebyggande arbetsmiljo-
arbetet i ofta komplexa arbetsmiljéer.
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Nuvarande reglering

I kapitel 4 finns en utforlig beskrivning av gillande rittsliga reg-
lering vad giller arbetsgivarens skyldighet att anlita féretagshilso-
vard m.m. Foljande redovisning har begrinsats till sdant som ir av
virde for att kunna bedéma vilken roll féretagshilsovdrden spelar
eller skulle kunna spela som stéd for det férebyggande arbetsmiljos-
arbetet.

Enligt 3 kap. 2 a § 1 arbetsmiljolagen ska arbetsgivaren systemat-
iskt planera, leda och kontrollera verksamheten pd ett sitt som
leder till att arbetsmiljon uppfyller f6reskrivna krav pd en god arbets-
milj6. Han ska utreda arbetsskador, fortldpande underscka riskerna
i verksamheten och vidta de itgirder som foranleds av detta.
Atgirder som inte kan vidtas omedelbart ska tidsplaneras.

I Arbetsmiljoverkets foreskrift om systematiskt arbetsmiljo-
arbete (AFS 2001:1) utvecklas och preciseras hur arbetsgivaren ska
gd tillviga for att uppfylla sitt ansvar fér arbetsmiljon. Ett syste-
matiskt arbetsmiljoarbete ska ingd som en naturlig del i den dagliga
verksamheten och omfatta alla fysiska, psykologiska och sociala
forhillanden som har betydelse fér arbetsmiljon. Det innebir att
det systematiska arbetsmiljdarbetet ska bedrivas under 16pande
drift av verksamheten, men féreskrifterna omfattar ocksd det sys-
tematiska arbetsmiljdarbete som ska bedrivas vid férindringar, ex-
empelvis omorganisationer och nybyggnader och nir nya arbets-
och produktionsmetoder ska inféras.

Det bor observeras att foreskrifterna om systematiskt arbets-
miljdarbete inriktas pd vilken planering och vilka metoder som ska
anvindas i arbetsmiljoarbetet och inte ger ndgon anvisning om vilka
dtgirder som ska vidtas i olika situationer for att 16sa de problem
som uppticks. Att féreskrifterna fir stort utrymme i detta avsnitt
om férebyggande arbetsmiljoarbete beror pd att det systematiska
arbetsmiljoarbetet ir ett viktigt verktyg for att pd ett genomtinkt
sitt f fram underlag for att bedéma i vilken omfattning extern
experthjilp behovs och hur den ska anvindas. Foretagshilsovirdens
insatser kan bestd i att ge experthjilp for att 16sa de arbets-
miljéproblem som framkommit i det systematiska arbetsmiljs-
arbetet, men ocksd bestd i stod fér inférande, utveckling och an-
vindande av systematiskt arbetsmiljéarbete liksom att ge underlag
for beddmningar som mdste gdras nir det systematiska arbetet
genomfors.
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Foreskrifterna om systematiskt arbetsmiljoarbete stiller krav pd
att det ska finnas en arbetsmiljopolicy som beskriver hur arbets-
forhdllandena i verksamheten ska vara fér att ohilsa och olycksfall
ska kunna férebyggas och en tillfredsstillande arbetsmiljé uppnis.
Det ska vidare finnas rutiner som beskriver hur det systematiska
arbetsmiljoarbetet ska gi till. Arbetsmiljépolicyn och rutinerna ska
dokumenteras skriftligt om det finns minst tio arbetstagare 1 verk-
samheten. Ocksd riskbedémningar ska dokumenteras skriftligt.
Krav pd skriftlig dokumentation féreligger ocksd betriffande hand-
lingsplaner och den uppféljning av det systematiska arbetsmiljs-
arbetet som ska goras &rligen om det finns minst tio arbetstagare i
verksamheten.

Arbetsgivaren ska pd ett tydligt sitt fordela uppgifterna i verk-
samheten pd en eller flera chefer, arbetsledare eller andra arbets-
tagare. Dessa ska vara tillrickligt manga, ha tillrickliga befogenheter,
resurser, kunskaper och kompetens fér att bedriva ett vil fun-
gerande systematiskt arbetsmiljoarbete. Uppgiftsférdelningen ska
dokumenteras skriftligt om det finns minst tio arbetstagare i verk-
samheten.

Foreskrifterna innehdller ocksd regler om medverkan for arbets-
tagarna och skyddsombuden i det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Det systematiska arbetsmiljoarbetet ska omfatta alla férhdllan-
den som har betydelse f6r arbetsmiljon, allt som tillsammans utgér
arbetstagarens totala arbetsmiljo. Det omfattar sdvil buller, luft-
kvalitet, kemiska hilsorisker och maskiner, som organisatoriska
forhdllanden som arbetsbelastning, arbetstider, ledarskap, sociala
kontakter, variation och méjligheter till terhimtning. Bedémning-
en ska ske med hinsyn till varje arbetstagares forutsittningar. Den
eller de som arbetar med det systematiska arbetsmiljéarbetet miste
siledes ha mycket breda kunskaper.

Foretagshilsovardens roll enligt nuvarande reglering

Som nimndes inledningsvis finns 1 kapitel 4 en utférlig redovisning
av reglerna om anlitande av féretagshilsovirden. Av denna framgar
att foretagshilsovirden inte har nigon sjilvskriven roll i det fore-
byggande arbetet:

Nir kompetensen inom den egna verksambeten inte réicker for det
systematiska arbetsmiljoarbetet eller for arbetet med arbetsanpassning
och rebabilitering, skall arbetsgivaren anlita foretagshilsovdrd eller
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motsvarande sakkunnig bjilp utifrdn. (AV:s foreskrift om system-
atiskt arbetsmiljéarbete (AFS 2001:1) 12 § férsta stycket).

Texten uttrycker tydligt att arbetsgivarens skyldighet att ta hjilp
utifrin intrider forst nir den egna kompetensen inte ricker till.
Hjilpen behéver inte vara foéretagshilsovard. Det gir lika bra med
annan sakkunnig hjilp. Arbetsgivarens egen kompetensbrist kan
vara tillfillig 1 en viss situation, men dven stricka sig over lingre tid
beroende pd problemens natur. Foretagshilsovird eller annan sak-
kunnig hjilp ska tas i ansprik for att 16sa arbetsgivarens brist pd
kompetens 1 den givna situationen. Lingre dn si stricker sig inte
foreskriften.

Regelverket innehéller ocksi en beskrivning av féretagshilso-
varden. I 3 kap 2 b § andra stycket andra meningen AML anges
vilken inriktning foéretagshilsovirden ska ha. Den ska ”sirskilt
arbeta for att forebygga och undanréja hilsorisker pa arbetsplatser”.
Det féreskrivs ocksd vilken kompetens foretagshilsovirden ska ha.
Den ska kunna ”identifiera och beskriva sambanden mellan arbets-
miljé, organisation, produktivitet och hilsa”. En vil fungerande
foretagshilsovird borde alltsd kunna utgéra ett gott stdd 1 det
systematiska arbetsmiljéarbetet.

Problem med nuvarande reglering

Om nuvarande regelverk fungerade vil och alla arbetsplatser bedrev
ett systematiskt arbetsmiljoarbete, och om tillsyn bedrevs i stérre
omfattning, skulle bittre férutsittningar skapas f6r anvindande av
foretagshilsovirden. Om dessutom féretagshilsovirden kan visa
att det den levererar hiller hog kvalitet och ir prisvirt f6r kunden
finns forutsittningar for en utveckling bdde av arbetsmiljéns stan-
dard och av féretagshilsovirdsbranschen. Det ir alltsd inte 1 férsta
hand i regelverket problemen finns utan i tillimpningen av det. En
forbittring skulle dock kunna &stadkommas genom tydligare regler
om att det ska ske en systematisk planering av behovet av externa
insatser. Utredningen dterkommer till denna friga i sina férslag.

Nir det giller uppgifter om hur féretagshilsovidrden anvinds och
bedémningar av de tjinster den levererar finns uppgifter i kapitel 4.
I de foljande limnas en del uppgifter om det systematiska arbets-
miljdarbetet som visar att det idr lingt ifrdn infért pd alla arbets-
platser.
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Forekomst av systematiskt arbetsmiljoarbete

Arbetsmiljoverket har 13tit undersoka férekomsten av systematiskt
arbetsmiljoarbete (SAM). Den senaste rapporten skildrar f6rhillan-
dena hésten 2002 (AV rapport 2003:2, Undersokning om syste-
matiskt arbetsmiljdarbete). Av arbetsgivarna ir det 41 procent som
anser att SAM ir infért och fungerar. Bland skyddsombuden ir
motsvarande virde 29 procent. Redovisningen bygger pd svar pa en
direkt friga och uttrycker alltsd de svarandes egen uppfattning om
hur l8ngt arbetet med att inféra SAM kommit. For att {8 en bild av
om de svarandes egen uppfattning stimmer 6verens med de dtgird-
er som faktiskt vidtagits skapades ett aktivitetsbaserat index som
utgor ett bittre mitt pd vad som de facto genomférts. Mitt med
detta index sjunker procentandelen for arbetsgivare till 25 procent.
For skyddsombud 6kar procentandelen till 32 procent.

Det finns inga stora skillnader beroende pd arbetsplatsens stor-
lek. P4 arbetsplatser med upp till 19 anstillda ligger arbetsgivar-
virdet pd infért och fungerande SAM pd genomsnittet 41 procent.
Hogst virde har arbetsplatser med minst 100 anstillda: 51 procent.
Tyvirr finns ingen sirredovisning av de allra minsta foretagen.

Ytterligare 41 procent av arbetsgivarna och 54 procent av skydds-
ombuden uppger att det pigir ett arbete med att inféra SAM.

Det vanligaste sittet att komma igdng dr att ledningen och
anstillda har samarbetat. Bland de arbetsgivare som infért eller
hiller p4 att inféra SAM ir det 14 procent som anvint sig av extern
konsult, en minskning med 6 procentenheter sedan &ret innan.
Bland de arbetsgivare som anvint sig av extern konsult vid inféran-
det av SAM uppger 20 procent att de anvint féretagshilsovird. Hir
finns en spridning pd branscher och arbetsplatsens storlek. Andelen
som anvint foretagshilsovird som extern konsult ir hégst inom
landsting (69 procent), statlig verksamhet (67 procent), industri
(53 procent) och handel (52 procent) och ligst inom transport (10
procent) och &évrig privat verksamhet (3 procent). Andelen som
anviant foretagshilsovird 4r proportionell mot arbetsplatsens
storlek (14 procent vid upp till 19 anstillda, 58 procent vid minst
100 anstillda).

Det bor observeras att inférandet av SAM avser metodiken i
arbetsmiljoarbetet, t.ex. hur ansvaret férdelas och preciseras, och
inte har ndgot att géra med experthjilp for att dtgirda faktiska
arbetsmiljoproblem. Traditionellt har féretagshilsovirden, sirskilt
skydds- och arbetsmiljoingenjorer, haft en uppgift i att utbilda och
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1 6vrigt bistd arbetsgivare och skyddsorganisationen i planeringen
av arbetsmiljdarbetet. Det ir uppenbart att denna roll ir i
avtagande.

I de arbetsmiljoundersokningar som genomférs vartannat &r av
SCB pd uppdrag av Arbetsmiljoverket stills frigor om det
systematiska arbetsmiljdarbetet. Det bér noteras att frigorna stills
som kompletteringsfrigor till SCB:s arbetskraftundersékning
(AKU), varfor det ir de svarande arbetstagarnas bedémningar som
redovisas. I 2003 4rs undersékning uppger 48,0 procent av kvinnorna
och 50,5 procent av minnen att systematiskt arbetsmiljdarbete
forekommer pd deras arbetsplatser. Svaren redovisas nedbrutet pd
yrkesgrupper och spridningen ir stor. Hogst virden har drifts och
verksamhetschefer (6ver 80 procent), ligst virden (runt 30
procent) forsiljare inom detalj- eller dagligvaruhandel, stidare, vird-
bitriden m.fl. Att spridningen ir s& stor hinger naturligtvis samman
med att de olika grupperna har olika inblick 1 arbetsmiljdarbetet.
Att det dr hoga virden fér dem som har ett verksamhets- och
arbetsmiljoansvar siger ingenting om kvaliteten pa det systematiska
arbetsmiljoarbetet — det ir inte sikert att de svarandes uppfattning
ir detsamma som att férordningens krav ir uppfyllda.

Implementering av systematiskt arbetsmiljéarbete

Arbetsmiljoverket har ett tillsynsansvar éver arbetsmiljén och arbets-
givarnas dtgirder. En vil fungerande tillsyn bor vara en pddrivande
faktor for arbetsgivarna och, i de fall de inte har egen kompetens,
kunna leda till en stimulans fér utnyttjande av féretagshilsovirdens
tjanster.

Statskontoret har 1 rapporten 2004:13, Systematiskt arbetsmiljs-
arbete — en utvirdering av Arbetsmiljéverkets insatser, redovisat en
utvirdering av Arbetsmiljoverkets insatser fér att implementera
SAM 1 féretag och organisationer. Rapporten ir delvis kritisk.
Statskontoret finner att det finns flera aspekter som férsvirar en
sddan implementering. Ett stort problem ir att Arbetsmiljoverket
inte lyckats géra SAM kint hos en stor andel arbetsgivare. Ett
annat stort problem ir att det dr svirt f6r minga arbetsgivare att
genomfdra egna insatser pd ett sddant sitt att kraven i foreskrift-
erna tillgodoses.

Statskontoret anser att antingen bér SAM-féreskrifterna kom-
pletteras med andra 3tgirder som stédjer en implementering av
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SAM i enlighet med de hégt stillda krav som giller 1 dag , eller
kraven sinkas. Det ir inte rimligt att férvinta sig att en genom-
snittlig arbetsgivare formar att inféra SAM utan att det tydligare in
1 dag framgdr vad kraven innebir och/eller vilken kompetens som
erfordras. (Det bor framhallas att Statskontoret inte anser att gill-
ande mal och ambitioner pi arbetsmiljomradet bor verges.)

Av flera skil anser Statskontoret att AV:s tillsynsverksamhet
inte bor ges huvudansvaret f6r implementeringen av SAM. De
frimsta skilen dr att tillsynsverksamheten &rligen endast nir en
mycket begrinsad del av alla arbetsstillen — 4 procent &r 2002 — och
att tillsynsverksamheten av principiella skil inte bér anvindas 1 allt
for stor utstrickning att férklara vad SAM ir och hur det dr tinkt
att fungera. Samtidigt konstateras att de stédstrukturer som finns
inom arbetsmiljdomridet har férsvagats under de senaste tio &ren.
Av det foljer att det finns ett tomrum betriffande rdd och stéd i
arbetsmiljofrigor.

Statskontorets huvudslutsats blir att en renodling av reglerna i
SAM till att endast omfatta entydiga processregler bér dvervigas.
Ett eventuellt sddant 6vervigande bor ocksd innefatta ett dver-
vigande om mdjligheter att &verldta till arbetsmarknadens parter
att avtala om kravnivier som gir utdver dessa regler. Om en ren-
odling av reglerna inte gérs bér enligt Statskontoret komplett-
erande &tgirder sittas in. Sddana kan vara utbildningsinsatser, ob-
ligatoriskt anlitande av extern kompetens eller inférande av obliga-
torisk certifiering.

I Statkontorets rapport berdrs foretagshilsovidrden. SAM ir ju
inte bara ett verktyg for arbetsgivarna utan ocksd ett verktyg for
AV:s systemtillsyn. Ett motiv {6r att systemtillsyn sigs som en
limplig arbetsform av divarande Yrkesinspektionen (nir reglerna
om internkontroll inférdes) var den ¢kande tillgdngen pa foretags-
hilsovird. Yrkesinspektionens tillsyn skulle riktas mot de arbets-
platser som saknade skyddsombud och féretagshilsovird (prop.
1986/87:100, bil. 12). Féretagshilsovird och skyddsombud sigs da
som garantier for en god arbetsmiljé. Statskontoret redogér dir-
efter f6r de forindringar som intriffat i féretagshilsovirdens arbets-
forutsittningar sedan bérjan av 1990-talet.

Trots dessa férindringar konstaterar Statskontoret att det 1 fore-
skrifterna om SAM finns en tydlig koppling till foéretagshilso-
varden. Om arbetsmiljéinspektionen vid en inspektion finner brister
kan det krivas att arbetsgivaren tar hjilp av foretagshilsovirden.
Om arbetsgivaren inte kan driva ett systematiskt arbetsmiljéarbete
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ska foretagshilsovirden anlitas. Det dr dirfor viktige att
foretagshilsovirden har kompetens avseende SAM och relaterade
arbetsmiljofrigor.

Riksrevisionen har genomfort en granskning av regeringens och
Arbetsmiljéverkets styrning av inspektionsverksamheten (RIR
2004:14, Arbetsmiljoverkets tillsyn) och funnit brister. Gransk-
ningen avser inte 1 forsta hand det systematiska arbetsmiljéarbetet
utan handlar mera om uppféljning av resultat i1 férhillande till mal
och metoder for urval av ”de simsta” arbetsstillena for inspektion.
Det konstateras att det inom arbetsmiljéverket saknas metoder fér
att identifiera de arbetsstillen dir risken f6r ohilsa och olycksfall dr
storst. Riksrevisionen foreslar dirfor att regeringen bor uppdra &t
verket att utveckla metoder fér att férbittra urvalet av tillsyns-
objekt. Vidare bor regeringen éverviga vilka dtgirder som behovs
for att fi till stdnd en samverkan mellan Arbetsmiljéverket och
Riksforsikringsverket som kan bidra till att minska ohilsa.

Kan foretagshilsovarden bidra till forbattringar?

Foretagshilsovdrdens huvuduppgift kan sigas vara att med sin mul-
tidisciplinira kompetens vara en resurs 1 det férebyggande arbets-
miljéarbetet. Om foretagshilsovirden har denna kompetens och
den fir komma till anvindning finns goda férutsittningar for att
foretagshilsovirden pd ett bittre sitt in for nirvarande ska kunna
bidra till bide bittre arbetsmiljéer och minskad ohilsa.

Vad foretagshilsovirden sjilv kan goéra for att understédja en
sidan utveckling dr framforallt att se till att hdlla hog kvalitet 1 sina
tjinster och visa p att dess insatser leder till resultat. Aven om
foretagshilsovirden har en sidan férmdga ir det emellertid inte
sikert att den kommer att anvindas. Vad féretagshilsovirden gor
ir beroende av relationen till dess uppdragsgivare, bide allmint i
form av hur affirsrelationen utformas och specifikt hur bestillning-
arna av dess insatser gors nir det giller att ta itu med olika pro-
blem. Av kapitel 4 har framgtt att upphandlingarna ofta sker pa
kort sikt och att uppdragen p.g.a. intresse frdn kundféretagen att
hilla ner sina kostnader ofta blir f6r sniva for att foretagshilso-
virden ska kunna géra goda insatser.

Att kundféretagen vill hilla nere sina kostnader idr naturligt, men
ibland ir det en kortsiktighet som innebir 6kande kostnader lingre
fram. Utredningen ir medveten om att det kan vara svirt att
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virdera effekter av foretagshilsovirdens insatser i ekonomiska ter-
mer, men ir ocksd 6vertygad om att det gir att géra mycket mer i
den vigen in vad som gors i dag . I dag redovisas ofta fore-
tagshilsovirdens insatser bara i form av anvind tid. En utvecklad
kunddialog med redovisning av férvintade och uppnddda resultat,
ocksd 1 ekonomiska termer, skulle bidra till att kundféretagen
littare ser nyttan. P4 samma sitt skulle ett utvecklat personal-
ekonomiskt tinkande, t.ex. i form av personalekonomiska bokslut,
i kundféretagen bidra till att nyttan av insatser synliggors.

Ett sitt for foretagshilsovirden att visa pd nytta ir att anpassa
sina insatser efter kundernas behov. Det finns tecken pd att en
sddan utveckling dr pd ging. Firdiga “paketerbjudanden” verkar
minska i omfattning till f6rmin f6r ett mera kund- och situations-
anpassat utbud. Ett sirskilt problem 1 detta avseende dr smafére-
tagens situation dir en utveckling av tjinsteutbudet behover ske
hos foretagshilsovirden och en samverkan om upphandling av
foretagshilsovdrdstjinster mellan smédféretag och genom deras
organisationer. Utredningen &terkommer till smaféretagen i
kapitel 9.

Som nimndes ovan finns en del brister i det systematiska arbets-
miljéarbetet. Omvint kan sigas att férbittringar i detta och i
tillsynen skulle skapa en 6kad efterfrigan pa foretagshilsovirdens
tjinster. Om arbetsmiljéinspektionen finner att arbetsgivarens sak-
nar kompetens att ta itu med de problem som finns i arbetsmiljén
eller att f3 till stdnd ett fungerande systematiskt arbetsmiljéarbete
kan inspektionen kriva att arbetsgivaren anvinder foretagshilso-
vard. Sidana foreligganden ir emellertid ytterst ovanliga. Utred-
ningen har vid kontakter p3 filtet fitt intrycket att en dterhdllande
faktor kan vara bristande tillgdng pd foretagshilsovird, sirskilt i
glesbygd, och att det inte finns ndgon sikerhet for att den féretags-
hilsovird som anlitas fyller rimliga krav pd kvalitet. Med de forslag
om godkinnande av foretagshilsovird som utredningen ligger
senare i betinkande kommer férutsittningarna i detta avseende att
forbittras.

I lagstiftningen har arbetsgivaren huvudansvar f6r arbetsmiljon,
men ocksd de fackliga organisationerna har en viktig roll i skydds-
arbetet genom den skyddsorganisation som ska finnas med skydds-
kommittéer, skyddsombud och regionala skyddsombud. Arbets-
marknadens parter har ocksd mojlighet att i kollektivavtal reglera
arbetsmiljéfrdgor och anvindande av féretagshilsovird. Som konsta-
terades av Statskontoret i1 rapporten 2004:13, Systematiskt arbets-

127



Foretagshilsovardens verksamhetsomraden SOU 2004:113

miljdarbete — en utvirdering av Arbetsmiljoverkets insatser, har
stodstrukturerna for arbetsmiljoarbetet forsvagats under de senaste
tio dren. Det giller bl.a. skyddsorganisationens roll. Utredningen
noterar dirfor med tillfredsstillelse att det 1 en del av de avtal som
triffats i den senaste avtalsrorelsen kan iakttas ett 6kande intresse
for arbetsmiljéfrigor, som bl.a. kommer att leda till férstirkningar
1 arbetsmiljoutbildning och partssamverkan i arbetsmiljéfrigor. I
flera av avtalen finns ocksd skrivningar om féretagshilsovard, som
kan leda till bittre preciserade krav pd insatser frin foretagshilso-
virden. En beskrivning av avtalen finns 1 kapitel 4.

5.2 Arbetsanpassnings- och rehabiliteringsverksamhet

I detta avsnitt redogérs for de krav som 1 AML riktas mot arbets-
givaren avseende arbetsanpassning och rehabilitering samt féretags-
hilsovirdens roll i dessa sammanhang. Beskrivningen i detta avsnitt
avser arbetsgivarens ansvar for arbetsanpassnings- och rehabili-
teringsverksamheten 1 friga om arbetsplatsen i sin helhet, dvs. hur
verksamheten bér organiseras for att uppfylla de krav som féljer av
frimst AML. Regleringen i AML har ett nira samband med arbets-
givarens ansvar for rehabilitering enligt lagen om allmin forsikring
(AFL).

Frigan om arbetsgivarens ansvar i1 de enskilda rehabiliteringsfallen
beskrivs 1 avsnitt 5.3.2 D3 stdr regleringen i AFL i férgrunden. Det
bér papekas att reglerna om arbetsanpassning och rehabilitering i
AML iven har betydelse fér de enskilda rehabiliteringsfallen.
Uppdelning av rehabiliteringsfrigorna 1 tvd avsnitt gors f6r att kunna
ge en samlad beskrivning av sjukskrivnings- och rehabiliterings-
processen 1 nista avsnitt.

Nuvarande reglering

Enligt 3 kap. 2 a §, tredje stycket ska arbetsgivaren ha en pd limp-
ligt sdtt organiserad arbetsanpassnings- och rehabiliteringsverk-
samhet for fullgérande av de uppgifter som vilar pd honom eller
henne enligt AML och enligt 22 kap. AFL. Bestimmelsen hor nira
samman med arbetsgivarens 8ligganden 1 friga om systematiskt
arbetsmiljoarbete, 1 férsta och andra styckenai2a§.
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De uppgifter som arbetsanpassningsverksamheten behévs for dr
de som féljer av bestimmelserna om generell och individuell arbets-
miljéanpassning, 1 2 kap. 1 § och 3 kap. 3 §. Med generell anpassning
avses en anpassning av arbetsmiljon till minniskors olika for-
utsittningar. Med individuell anpassning avses en anpassning till
den enskilde arbetstagarens sirskilda forutsittningar for arbetet.
De uppgifter som rehabiliteringsverksamheten behévs for dr de
som foljer av bestimmelserna i 22 kap. AFL.

Syftet med bestimmelsen 1 3 kap. 2 a § tredje stycket, som infér-
des 1 lagen &r 1991, var att tydliggdra arbetsgivarens ansvar {6r de
anstillda som drabbas av skada eller sjukdom.

Arbetsgivarens 3ligganden i frdga om arbetsanpassnings- och
rehabiliteringsverksamhet preciseras 1 Arbetsmiljoverkets fore-
skrifter (AFS 1994:1). Dir framgar att arbetsgivaren bl.a. ska

e ange mil f6r verksamheten med arbetsanpassning och rehabili-
tering,

e fortlspande ta reda pd de anstilldas behov av arbetsanpassning
och rehabilitering,

e sd tidigt som mojligt paborja sidant arbete f6r dem som har
behov dirav,

o klargéra hur arbetet med dessa frigor ska foérdelas pd arbets-
platsen och se till att de som arbetar med sidana uppgifter har
de befogenheter, resurser och den kompetens som behévs, och

e vidta ett antal organisatoriska tgirder, bl.a. ska arbetsanpass-
nings- och rehabiliteringsverksamheten organiseras s& att den
kan bedrivas i samverkan med férsikringskassan och andra be-
rérda myndigheter.

Enligt Arbetsmiljoverkets foreskrifter om systematiskt arbetsmil-
joarbete (AFS 2001:1) bor verksamheten for arbetsanpassning och
rehabilitering samordnas med det systematiska arbetsmiljéarbetet.

Arbetsmiljéverket har ett tillsynsansvar éver tillimpningen av
AML. Tillsynsansvaret avser ”systemfrigorna”, dvs. att arbetsgiv-
aren har en pa limpligt sitt organiserad verksamhet (mal, plan, organi-
sation m.m.)
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Foretagshilsovirdens roll enligt nuvarande reglering

3 kap. 2 b § AML anger som nimnts att arbetsgivaren ska svara for
att den foretagshilsovird som férhillandena kriver finns att tillgd.
I arbetsmiljoverkets foreskrifter om systematiskt arbetsmiljéarbete
(AFS 2001:1, 12 §) anges att ndr kompetensen inom den egna verk-
sambeten inte ricker for det systematiska arbetsmiljoarbetet eller for
arbetet med arbetsanpassning och rebabilitering, skall arbetsgivaren
anlita foretagshilsovdrd eller motsvarande sakkunnig bjilp utifrin.

I kommentarerna till verkets foreskrifter om arbetsanpassning
och rehabilitering anges att arbetsgivaren kan ha stor nytta av att
anlita foretagshilsovirden med dess kunnande i medicinskt, tek-
niskt och beteendevetenskapligt avseende. Det erinras dock om att
foretagshilsovirden aldrig kan 6verta arbetsgivarens ansvar.

Problem med nuvarande reglering

Hur arbetsanpassnings- och rehabiliteringsverksamhet bedrivs ir
kartlagt i mindre omfattning dn vad som ir fallet med det sys-
tematiska arbetsmiljoarbetet.

Enligt en studie vars syfte egentligen var att belysa samverkan
mellan ddvarande Yrkesinspektionen och férsikringskassan i arbets-
anpassnings- och rehabiliteringsfrdgor', men som iven innehiller
uppgifter om féretags och foérvaltningars faktiska arbete med dessa
frigor, efterlevs Arbetsmiljoverkets foreskrifter generellt sett i
hégre omfattning inom offentlig sektor och inom stérre féretag, in
av de mindre féretagen.

Undersékningen baserades pd intervjuer med féretridare for tre
grupper av arbetsstillen; sidana som hade saminspekterats (av
yrkesinspektionen och férsikringskassan), sidana som hade
inspekterats pa vanligt sitt (av yrkesinspektionen) samt sidana som
inte hade inspekterats alls de senaste fem &ren. Antal svarande i de
olika grupperna var 131, 377 respektive 338 arbetsstillen. Till den
forsta gruppen lades ocksd svar frdn 99 skyddsombud.

Resultaten visade att dir det hade varit en saminspektion kinde
arbetsgivaren till och hade list verkets féreskrifter om arbets-
anpassnings- och rehabiliteringsverksamhet 1 stérre omfattning in
andra arbetsgivare. 75 procent av de “saminspekterade” kinde till
foreskrifterna. Motsvarande siffror for de arbetsgivare vars verk-

! Arbetarskyddsstyrelsen, Rapport 2000:10.
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samhet hade inspekterats pd vanligt sitt och fér dem som inte hade
inspekterats var 62 respektive 64 procent.

De svarande fick frigor om arbetsstillet hade mal fér arbets-
anpassnings- och rehabiliteringsverksamheten, om det fanns utarbe-
tade rutiner for verksamheten som sddan respektive for att upp-
ticka individer som riskerar att f3 problem med att skéta arbetet.
De genomsnittliga virdena f6r alla svarande var att drygt 60 pro-
cent hade mil f6r verksamheten, knappt 70 procent hade rutiner
for verksamheten och drygt 70 procent hade rutiner fér att upp-
ticka individer i riskzonen.

Den bild undersékningen ger om arbetsanpassnings- och reha-
bilisteringsverksamhet 1 féretag och férvaltningar &terspeglas i
Arbetsmiljoverkets kartliggning av systematiskt arbetsmiljoarbete.
Just den ovan nimnda undersékningen om arbetsanpassnings- och
rehabiliteringsverksamhet ger hégre virden in de som framkommit
betriffande SAM. Det finns dock skil att tro att férekomsten av
SAM och av arbetsanpassnings- och rehabiliteringsverksamhet ser
ganska likartad ut.

Om det ir si att det finns brister i den arbetsanpassnings- och
rehabiliteringsverksamhet som AML foreskriver, skulle detta
kunna medféra att anstillda som har blivit sjuka/fitt nedsatt
arbetsférmiga (eller som riskerar detta) kvarstdr som sjuka/med
nedsatt arbetsférmiga lingre in vad som hade varit fallet om verk-
samheten for arbetsanpassning och rehabilitering hade fungerat
optimalt.

Detta forhillande aktualiserar féljande frigor:

e Vad beror bristerna pd — vad ir det som inte fungerar?
e Har svaret att géra med att foretagshilsovird inte anvinds, eller
brister i den f6retagshilsovird som anvinds?

Vad giller den forsta frigan kan foljande orsaker tinkas:

o Oklara regler — arbetsgivaren vet inte fullt ut vilket ansvar han
eller hon har. Ett problem som pekas pi i flera utredningar’ ir
att den samlade regleringen i AML och AFL inte ir fullstindigt
klar 1 frdga om arbetsgivarens och andra aktérers ansvar (frimst
forsikringskassan) for rehabilitering. Denna friga behandlas
vidare nedan i avsnittet om rehabiliteringsprocessen.

2 Se t.ex. Sjuk- och arbetsskadekommittén, SOU 1996:113, och Utredningen om den arbets-
livsinriktade rehabiliteringen, SOU 2000:78.
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e Arbetsgivaren formér inte leva upp till det ansvar lagen 3ligger
honom eller henne. Det saknas intresse, kompetens, ekono-
miska férutsittningar. Enligt ovan nimnda undersékning ansdg
30 procent av arbetsgivarrepresentanterna som arbetade med
frigorna att deras kunskaper var otillrickliga. Samtidigt ansdg
20 procent att de hade mycket goda kunskaper och ytterligare
50 procent att de hade ganska goda kunskaper. Ju fler anstillda
pd arbetsstillet, desto oftare ansdg arbetsgivarrepresentanten
att den egna kompetensen var god. Bristerna i kompetens torde
alltsd generellt sett vara storst i mindre foretag.

o Tillsynen ir otillricklig, sanktionssystemet inte tillrickligt effek-
tivt.

Vad giller den andra frigan bér forst konstateras att anvindandet
av foretagshilsovird inte ir ndgot sjilvindamal. Avsikten med reg-
lerna om féretagshilsovird i detta sammanhang ir att stirka arbets-
givarens arbete med arbetsanpassning och rehabilitering. Detta ska
1 sin tur ska bidra till att frimja lagens dvergripande mal, som ir att
forebygga ohilsa och olycksfall i arbetet och dven i dvrigt uppnd en
god arbetsmiljé. Detta dr viktigt att understryka eftersom det dirav
foljer att eventuella problem med arbetsanpassnings- och rehabili-
teringsverksamheten inte behdver bero pd féretagshilsovirden
(dess kvalitet, omfattningen av anvindandet m.m.). Beroende pa
problemens orsaker kan svaret pd vilka dtgirder som behover vidtas
for att forbittra situationen variera.

Omfattningen av anvindandet av féretagshilsovird kan vara en
delfaktor 1 orsakerna till brister i arbetsgivares arbetsanpassnings-
och rehabiliteringsverksamhet. Detta har beskrivits i kapitel 4 och
avsnitt 5.1.

Utbudet av foretagshilsovirdstjinster skulle kunna utgéra en
annan delfaktor till orsakerna till brister i arbetsanpassnings- och
rehabiliteringsarbetet. Visserligen utgérs knappt tolv procent av all
verksamhet av utredningsarbete i samband med rehabilitering och
behandlande rehabiliteringsverksamhet av drygt tta procent enligt
Statskontorets tidigare nimnda rapport. Men rapporten visar ocksd
att huvuddelen (57 procent) av den samlade foretagshilsovirden
utgdrs av arbetsuppgifter som ligger utanfér de frigor for vilka
arbetsgivaren har ett ansvar f6r enligt AML och AFL. Utbudet av
yjanster ir naturligtvis en Aterspegling av vilka tjinster som efter-
frigas.

132



SOU 2004:113 Foretagshilsovardens verksamhetsomraden

Kvaliteten 1 den féretagshilsovird som anvinds kan vara ytter-
ligare en delfaktor i orsakerna till bristerna i arbetsanpassnings- och
rehabarbetet. Det finns inget obligatoriskt kvalitetssikringssystem.
Anslutningsgraden till det befintliga frivilliga systemet har beskri-
vits 1 avsnitt 4.6.9.

Dirtill kommer att det torde finnas brister 1 bestillningarna av
foretagshilsovird. De bestillningar som gors har inte alltid fore-
gitts av tillricklig analys av vilka behoven ir och vad man vill ha ut
av foretagshilsovirden, vilka resultat som ska uppnis m.m. Till
denna friga hor i vilken omfattning samverkansreglerna i AML
anvinds i friga om systematiskt arbetsmiljéarbete och i vilken om-
fattning arbetsmarknadens parter lokalt kommer 6verens om fore-
tagshilsovirdsfrigor i kollektivavtal. Enligt Arbetsmiljoundersok-
ningen 2003* har endast hilften av de tillfrigade skyddsombuden
deltagit mycket eller ganska mycket 1 det systematiska arbets-
miljéarbetet.

Kan foretagshilsovirden bidra till forbattringar?

Den grundliggande orsaken till eventuella problem 1 friga om arbets-
givares arbetsanpassnings- och rehabiliteringsverksamhet handlar
inte om foretagshilsovird, om och hur arbetsgivaren anvinder sig
av den och vilken dess kvalitet ir. Den grundliggande frigan ir i
stillet om reglerna om arbetsanpassnings- och rehabiliteringsverk-
samhet ir indamélsenliga och hur de tillimpas i praktiken.

S8som reglerna ir uppbyggda férutsitts foretagshilsovirden 3
en roll férst om arbetsgivaren foljer de grundliggande reglerna.
Foretagshilsovirden fir svart att bidra till f6rbattringar 1 friga om
arbetsanpassning och rehabilitering, iven om det t.ex. féreskrivs att
foretagshilsovard ska anvindas eller att foretagshilsovard ska kvali-
tetssikras, om inte arbetsgivaren tillimpar de grundliggande
reglerna.

Den av de ovan nimnda problemen som féretagshilsovirden
skulle kunna bidra till en férbittring av giller bristerna 1 kompetens
hos arbetsgivare 1 frigor med biring pd arbetsanpassning och re-
habilitering. Det kan handla om kunskaper av medicinsk, psy-
kosocial och teknisk natur. Foretagshilsovirden torde kunna bidra
till att forstirka arbetet och si sker redan pd ett stort antal
arbetsstillen dir den medverkar.

* Sveriges Officiella Statistik, Statistiska meddelande, AM 68 SM 0401.
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For att den generellt sett ska bli en resurs f6r forbittringar torde
dock krivas att foretagshilsovirdstjinster gors tillgingliga fér en
bredare kundkrets och att foéretagshilsovirden férmir leverera de
tjinster/den kompetens som efterfrigas. Tjinsterna miste ha god
kvalitet och ge ett mervirde 1 forhillande till den kompetens som
finns eller kan byggas upp internt till ligre kostnad. Det pagir ett
kvalitetsutvecklingsarbete 1 branschen, men anslutningsgraden till
det befintliga systemet ir som nimnts timligen l3g.

5.3 Sjukskrivnings- och rehabiliteringsprocessen
5.3.1  Sjukskrivningsprocessen

I detta avsnitt beskrivs forst de regler som styr de olika er-
sittningar som anstillda/férsikrade i socialférsikringen har ritt till
under sjukdom. Beskrivningen fokuserar pi regelverket f6r bedém-
ningen av arbetsférmiga. For enkelhetens skull beskrivs nedan
gingen for en anstilld person. Direfter foljer en diskussion om
vilken roll foretagshilsovarden har i sjukskrivningsprocessen.

Nuvarande reglering
Sjuklon

Sjuklonelagen (1991:1047) bygger pd bestimmelserna om sjuk-
penning i lagen (1962:381) om allmin férsikring (AFL). I vissa
avseende skiljer de sig dock 4t, vilket pdpekas nedan i avsnittet om
sjukpenning.

Anstillda har enligt sjuklonelagen vid sjukdom som sitter ned
arbetsférmagan ritt till sjuklén frin arbetsgivaren 1 20 dagar, efter
en inledande karensdag (sjukloneperioden). Beslut om sjuklén
fattas av arbetsgivaren. Vid bedémning av arbetsférmigan ska beaktas
om arbetstagaren pga. av sjukdomen ir helt eller delvis forhindrad
att utfora sitt vanliga eller dirmed jimforligt arbete. Det krivs inte
att arbetsférmagan har satts ned med ndgon viss andel (vilket krivs
for ritt ull sjukpenning, se nedan).

Arbetsgivaren ir dock inte skyldig att betala ut sjuklénen innan
arbetstagaren har limnat en skriftlig férsikran om sjukdomen.

Frin och med den sjunde dagen efter anmilan ska arbetstagaren
styrka nedsittningen av arbetsférmdgan genom intyg av lik-
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are/tandlikare for att ha ritt till sjuklén. Om det finns sirskilda
skil kan foérsikringskassan, sjilvmant eller pd framstillning av
arbetsgivaren, dligga arbetstagaren att styrka nedsittningen genom
intyg tidigare in den dagen. Kassan fir féreta sjukkontroll under
sjukloneperioden. Arbetsgivaren ska anmila till kassan om sjuk-
perioden fortsitter efter sjukloneperiodens utging (inom sju
dagar).

Sjukpenning

Efter sjukléneperioden, dvs. efter den 21 dagen i en sjukperiod, har
man som férsikrad ritt till sjukpenning enligt de regler som
beskrivs i det f6ljande.

Till skillnad frin sjuklénelagen ges i reglerna om sjukpenning i
AFL en vigledning till sjukdomsbegreppet och anges att ned-
sittningen av arbetsféormagan méste vara av viss omfattning for att
ritt till sjukpenning ska foreligga. Enligt 3 kap. 7 § forsta stycket
AFL ska siledes arbetsférmdgan vara nedsatt med minst en
fjirdedel. Vid bedémningen ska bortses frin arbetsmarknads-
missiga, ekonomiska sociala och liknande férhdllanden. Endast
medicinska foérhillanden ska siledes beaktas fér att bedéma om
arbetsférmdgan ir nedsatt pd grund av sjukdom.

Sjukpenning kan utges som hel, tre fjirdedels-, halv eller en fjir-
dedelsersittning, beroende pd omfattningen av nedsittningen av
arbetsférmigan.

Enligt 7 § tredje stycket ska det i samband med en fullstindigt
nedsatt arbetsférmdga beaktas om den forsikrade pga. sjukdomen
ir ur stdnd att utfora sitt vanliga arbete eller annat limpligt arbete
som arbetsgivaren erbjuder den anstillde. ”Annat limpligt arbete”
som arbetsgivaren erbjuder ska alltsd ingd i bedémningen av arbets-
oférmigan. Detta tilligg till bedémningen av arbetsoférmigan
inférdes 1 lagen &r 1995. Skilet till indringen var enligt férarbetena*
arbetsgivarens foérstahandsansvar fér rehabilitering och att signaler
framkommit om vikten av att kontakten behdlls med arbetet under
sjukdomsperioder. Det pdpekades dock att bestimmelsen inte
innebar nigon skyldighet for arbetsgivaren att erbjuda annat arbete.

Genom en lagindring som tridde ikraft &r 1997 ska forsikrings-
kassan enligt 7 § femte stycket vid bedémningen av arbetsf6rmigan
dven préva om den forsikrade genom annat forvirvsarbete som ir

* Prop. 1994/95:147, sid. 47.
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normalt férekommande pd arbetsmarknaden kan férsérja sig sjilv,
dvs. en provning i férhillande till den nationella arbetsmarknaden.

Det ir forsikringskassorna som ska géra de ovan nimnda éver-
vigandena om arbetsférmdga, m.m. och fatta beslut om ersittning.
Till stéd f6r sin bedémning har kassan den forsikran om sjuk-
domen som limnas av den férsikrade samt likarintyg som ska
styrka sjukdomen och den nedsatta arbetsférméigan.

Enligt 3 kap. 8 § forsta stycket AFL ska skriftlig forsikran lim-
nas till kassan, med uppgifter om sjukdomen, en beskrivning av den
forsikrades arbetsuppgifter och hans eller hennes egen bedémning
av arbetsférmigan. Om kassan begir det ska den forsikrade enligt
andra stycket limna en skriftlig sirskild forsikran avseende ned-
sittningen av arbetsférmigan. Denna forsikran ska innehélla utfor-
ligare beskrivningar av de frigor som tas upp i den vanliga
forsikran.

Enligt 8 § andra stycket ska likarintyg limnas senast den sjunde
dagen efter sjukanmilningsdagen. Om det behévs for att kunna
bedéma om arbetsf6rmigan fortfarande ir nedsatt samt om rehab-
ilitering eller ytterligare utredningsitgirder ir nédvindiga, ska for-
sikringskassan enligt 8 a § begira att den foérsikrade genomgir
utredning eller deltar i ett avstimningsméte. S3 ldngt i processen
ska forsikringskassan ocks3, om det behévs for bedémning av
ritten till sjukpenning eller f6r medicinsk eller arbetslivsinriktad
rehabilitering, begira in ett sirskilt likarutlitande (eller ett utldc-
ande av viss likare eller annan sakkunnig).

Enligt Riksforsikringsverkets foreskrifter om kontroll 1 sjuk-
penningirenden m.m.” ska det anvindas sirskilda formulir for lik-
arintyg (numera medicinskt underlag f6r bedémning av ritt till
sjukpenning och ev. behov av rehabilitering) och sirskilt likarut-
litande (for bedomning av ritt till sjukpenning och behov av rehab-
iliteringsdtgirder), som faststillts av Riksférsikringsverket 1 sam-
rid med Socialstyrelsen.

Utformningen av formuliren ir en dterspegling av de uppgifter
som ska beaktas i kassornas bedémning av arbetsférméga/ritt till
sjukpenning. Formuliret fo6r det sirskilda likarutlitandet ir mer
omfattande in det medicinska underlaget och speglar den férdjupade
bedémning som det intyget ska kunna anvindas till.

Formuliren giller ritten till sjukpenning och ir alltsd inget krav
for rite till sjuklén. For ritten till sjuklén behéver som nimnts inte

> RFFS 1998:13.
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heller uppges for arbetsgivaren vilken sjukdom arbetstagaren lider
av (vilket ir en uppgift som det medicinska underlaget innehiller).

Om férsikringskassan behéver upphandla utredningar till st6d
for sin beddmning av bl.a. medicinskt tillstdnd och arbetsférméiga
enligt 3 kap. 8 a § AFL giller sirskilda bestimmelser enligt Riks-
forsikringsverkets foreskrifter (2003:9) om kvalitetskrav pd vissa
utredningar som en allmin forsikringskassa kan upphandla.
Foreskrifterna stiller bl.a. krav pd vilken kompetens producenten
ska ha. Det ska t.ex. finnas likare med specialistkompetens och
personal med beteendevetenskaplig baskompetens. Féreskrifterna
innehéller bl.a. ocksd krav pd att producenten ska ha ett kvalitets-
system i vilket ska framgd hur féreskrifternas foreskrivna kvalitets-
krav tillgodoses och hur de f6ljs upp.

Hir bér ocksd nimnas Socialstyrelsens foreskrifter for hilso-
och sjukvirdspersonalen om avfattande av intyg m.m.° Enligt dessa
ska det 1 intyg endast goras uttalanden om sidant man har tillrick-
lig kinnedom om. Intygsutfirdaren ska vara objektiv och striva
efter att gora en opartisk bedomning. Dirfér kan upplysningar
behéva inhimtas dven frin andra personer. Intyg som utfirdas pd
blankett som faststillts av socialstyrelsen eller av annan myndighet
1 samrdd med socialstyrelsen, ska innehilla de uppgifter som forut-
sitts 1 blanketten.

Sjukersdttning och aktivitetsersittning

Sjukpenningen ir i1 princip inte begrinsad i1 tid, men enligt en
lagindring som tridde ikraft f6rra dret ska forsikringskassan senast
ett dr efter sjukanmilningsdagen ha utrett om den férsikrade ska
ha sjukersittning eller aktivitetsersittning i stillet for sjukpenning.

Prévningen av arbetsférmdgan i samband med dessa ersittningar
sker pd motsvarande sitt som for ritten till sjukpenning.

¢ SOSFS 1981:25 M.
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Foretagshilsovardens roll enligt nuvarande reglering

Lagstiftningen innehiller inga bestimmelser om anvindande av
foretagshilsovird i samband med att ritten till sjuklén, sjuk-
penning och de andra ersittningarna ska bedémas.

Foretagshilsovardens faktiska verksamhet tycks emellertid likvil
inkludera uppgifter som har med sjukskrivning att gora. Enligt
Statskontorets tidigare nimnda rapport Utnyttja féretagshilso-
virden bittre dgnar foretagshilsovirden nistan tio procent av sin
verksamhet &t arbetsrelaterad sjukvird och drygt fyra procent &t
annan sjukvdrd. I vart fall en del av denna verksamhet torde avse
frigor om sjukskrivningar.

F6r samma slutsats talar den undersékning av féretagshilso-
virdens kundféretag som gjordes i samband med rapporten Kom-
petens, kvalitet, kundnytta — metodutveckling inom féretagshilso-
virden’. Enligt undersékningen uppfattar kundféretagen att fore-
tagshilsovirden i forsta hand erbjuder sjukvardstjinster.

Problem med nuvarande reglering

Med bérjan under 1990-talet uppmirksammades det faktum att
sjukforsikringen 1 allt stoérre grad hade blivit en forsikring dven i
andra situationer dn vid sjukdom. Under 1990-talet preciserades
som ovan beskrivits *sjukdomsbegreppet” genom att andra faktor-
er in de rent medicinska inte lingre ska beaktas.*

I ljuset av den stigande sjukfrinvaron har det dirtill under de
senaste dren kommit att liggas storre tonvikt vid att det gérs en
korrekt bedémning av om sjukdomen innebir en nedsatt arbets-
féormaga och 1 vilken omfattning f6rmédgan ir nedsatt. Ett problem
ir dock att tids- och resursbrist 1 sjukvirden gor att intygs-
skrivande minga ginger kommer 1 andra hand, behandlingen av
patienterna prioriteras. I de flesta fallen saknar dessutom den in-
tygsskrivande likaren nirmare kunskap om den enskildes arbets-
forhillanden. Minga ginger har dirfor likaren svdrare att intyga
sambandet med arbetsférmdga in att intyga att sjukdom féreligger.
Tidsdtgingen for att beddma arbetsférmaga har lett till att hand-

7 Slutrapport frin Arbetsmiljéverket och Arbetslivsinstitutet, i delprojekt inom ramen fér
regeringens dtgirdsprogram for bittre arbetsmiljé och tydligare arbetsgivaransvar, februari
2004.

8 Prop. 1994/95:147 och prop. 1996/97:28.
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liggningstiden innan den férsikrade fir sin sjukpenning i minga
fall blir ling.

Ar 2003 vidtogs ett antal dtgirder i syfte att f3 till stdnd en storre
precision i sjukskrivningarna, dvs. for att {3 till stind en hogre kva-
litet 1 de bedémningar, beslutsunderlag och beslut som leder fram
till ersittning under sjukdom.

De ovan nimnda reglerna i AFL om avstimningsmote tridde
ikraft forra dret. Bland de 6vriga dtgirder som forra dret vidtogs
eller lyftes fram’ kan foljande nimnas; deltidssjukskrivning bor
vara utgdngspunkten i stillet f6r heltidssjukskrivning (vilket bl.a.
leder till skarpare krav betriffande arbetsgivarens rehabiliterings-
ansvar), storre krav ska stillas pd de likarintyg som innebir sjuk-
skrivning pd heltid (jfr. de ovan nimnda formuliren), en forstirk-
ning ska goras av de intygsskrivande likarnas utbildning 1 for-
sikringsmedicin, fler férsikringslikare ska anstillas hos foérsik-
ringskassorna och ges mer preciserade uppgifter som inriktas mot
mer direkta insatser f6r att minska sjukfrinvaron.

I februari 2003 beslot forsikringskassornas direktion att de
forhallningssitt och metoder som tagits fram inom ramen for ett
uppdrag frin regeringen att férnya den arbetslivsinriktade rehabili-
teringen skulle implementeras pd alla forsikringskassor. Beslutet
har inneburit att en bred och omfattande utbildning inom ohilso-
omridet har bedrivits under 2003 och 2004. En viktig utgdngs-
punkt fo6r den s.k. SFA-utbildningen ir att dstadkomma en fér-
bittrad arbetsmetodik vid beslut om ersittning vid sjukdom och
vid utredningar av behovet av rehabilitering. En av de metoder som
ingir i utbildningen ir utredningsverktyget SASSAM'™. SASSAM ir
en strukturerad arbetsmetodik som bygger pd kunskaper inom
medicin, beteendevetenskap, psykologi och sociologi. Metodiken
syftar till att kartligga den enskildes hinder och resurser i ett
helhetsperspektiv. F.n. utbildas ca 800 personer inom foretags-
hilsovirden i SASSAM-metodik.

Regeringen limnade i oktober i &r propositionen ”Drivkrafter
for minskad sjukfrinvaro”"' till riksdagen. I propositionen féreslis
bl.a. att arbetsgivare fir ett medfinansieringsansvar pd 15 procent av
sjukpenningkostnaden fér de anstillda (sirskild sjukfoérsikrings-
avgift). Denna medfinansiering behover inte betalas vid sjukskriv-
ning pd deltid eller om den anstillde genomgir arbetslivsinriktad

? Prop. 2002/03:89.
1 Strukturerad Arbetsmetodik f6r Sjukfallsutredning och SAMordnad rehabilitering.
" Prop. 2004/05:21.
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rehabilitering. Samtidigt foreslds att sjukférsikringsavgiften 1 arb-
etsgivaravgiften sinks s att forslaget om medfinansiering blir
kostnadsneutralt 1 forhillande till arbetsgivarkollektivet.

Kan foretagshilsovarden bidra till forbittringar?

Mot bakgrund av de ovan beskrivna reglerna om hur ingdende ett
ohilsotillstdind och dess konsekvenser ska bedémas fér den en-
skildes férmdga att utféra sitt normala arbete, annat arbete hos
arbetsgivaren eller annat arbete ver huvud taget, torde foretags-
hilsovirden generellt sett ha f6ljande komparativa férdelar jimfort
med den allminna hilso- och sjukvirden:

e Den har sirskild kunskap inom arbetsmedicin, vilket har stor
betydelse for att bedoma hur sjukdomen paverkar arbetsfor-
mdgan. Sidan specialistkunskap saknas 1 regel inom den all-
minna hilso- och sjukvarden.

e Den samlar normalt olika kompetenser under ett tak, vilket kan
vara av betydelse dd minga sjukdomstillstind ir sammansatta
av flera olika orsaker.

¢ Den har direkt kunskap om arbetsplatsen, i vart fall om typen
av arbetsplats/branschen. Dirtill kommer att man i regel har
kunskap om den person som drabbats av ohilsa och dennes
normala arbetsférmiga.

Foretagshilsovirden har dirmed genom sitt uppdrag att forstd
sambanden mellan hilsa och arbete/arbetsmiljo, genom sin mul-
tidisciplinira kompetens och genom kunskaperna om arbetsplatsen
en unik sakkunskap for frigor om sambandet mellan ohilsa och
arbetsformiga.

5.3.2 Rehabiliteringsprocessen

I avsnitt 5.2 beskrevs arbetsgivarens ansvar fér arbetsanpassnings-
och rehabiliteringsverksamhet enligt AML, dvs. ansvaret fér dessa
frigor betriffande arbetsplatsen i sin helhet. I detta avsnitt ska
arbetsgivarens ansvar i enskilda rehabiliteringsfall beskrivas, vilket
finns regler om 122 kap. AFL.

Liksom 1 friga om sjukskrivningsprocessen bygger beskriv-
ningen nedan av rehabiliteringsprocessen pd regelverket fér dem
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som dr anstillda. For andra sysselsatta och fér arbetslosa giller
naturligtvis delvis andra regler beroende p3 att det i de fallen saknas
en arbetsgivare.

Nuvarande reglering

Enligt 1992 irs rehabiliteringsreform™ finns det tre former av re-
habilitering. Medicinsk rehabilitering som avser att aterstilla eller
forbittra grundliggande funktioner. Detta ansvarar i forsta hand
landstingen for. Social rehabilitering omfattar dtgirder som service,
rdd, upplysning och bistdnd i personliga angeligenheter, och ir
frimst ett ansvar f6r kommunerna. Yrkesinriktad, eller arbetslivs-
inriktad vilket ir den term som i dag anvinds, avser dtgirder pd
arbetsmarknadsomridet, t.ex. arbetstrining och arbetsmarknads-
utbildning. Denna rehabiliteringsform ansvarar arbetsgivarna och
forsikringskassorna for.

Bestimmelser om rehabilitering och rehabiliteringsersittning
finns i1 22 kap. AFL. Bestimmelserna innebir att samhillet och den
enskildes arbetsgivare har ansvar for olika delar i rehabiliterings-
processen. Aven den enskilde férsikrade har ett ansvar att med-
verka i processen.

Den forsikrade

Rehabiliteringsdtgirder ska planeras i samrdd med den férsikrade
och utgd frin dennes individuella férutsittningar och behov. Den
forsikrade ska limna de upplysningar som behévs for att klarligga
behovet av rehabilitering och aktivt medverka i rehabiliteringen.
Den foérsikrade har ritt till rehabiliteringsersittning frdn samhillet
nir arbetsférmdgan ir nedsatt med minst en fjirdedel och han eller
hon deltar 1 arbetslivsinriktad rehabilitering. Ersittningen kan dras
in eller sittas ned om den férsikrade inte informerar férsikrings-
kassan om sddant som har betydelse f6r ritten till ersittning eller
for ersittningens storlek.

12 Prop. 1990/91: 140 och 141.
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Arbetsgivaren

Den rehabiliteringsverksamhet som enligt 3 kap. 2 a § tredje stycket
AML 3ligger arbetsgivaren ska skapa forutsittningar fér full-
gorande av arbetsgivarens skyldigheter enligt 22 kap. AFL.

Arbetsgivarens uppgift enligt 22 kap. 3 § AFL ir att 7 samrdd
med den forsikrade svara for att dennes bebov av rebabilitering sna-
rast klarliggs och for att de dtgirder vidtas som bebdvs for en effektiv
rebabilitering. Detta kan uttryckas som att arbetsgivaren har ett
forstahandsansvar for arbetslivsinriktad rehabilitering.

Nir det giller att klarligga behovet av rehabilitering ska arbets-
givaren pdborja en rehabiliteringsutredning om arbetstagaren har
varit sjuk i fyra veckor, eller minst sex ginger under en 12-
ménaders period, eller om arbetstagaren sjilv begir det. Utredningen
ska skickas till forsikringskassan inom &tta veckor. Syftet med
utredningen dr att klarligga arbetstagarens behov av stédjande
dtgirder for att sd snabbt som mojligt kunna 3tergd i arbete. Utred-
ningsansvaret ir inte begrinsat till sddana tgirder som kan vidtas
pd arbetsplatsen.

Enligt forordning (2003:426) om rehabiliteringsutredning ska
utredningen normalt innehdlla uppgifter om

den anstilldes uppfattning i frigan om rehabilitering,
den anstilldes forméga att utféra sina arbetsuppgifter och en
prognos for dterging i arbetet,

e behovet av rehabiliteringsdtgirder samt vidtagna och planerade
dtgirder pd arbetsplatsen,

e arbetsgivarens mojligheter att anpassa den anstilldes arbetsupp-
gifter eller hitta ett annat limpligt arbete,

e mojligheter f6r dtergdng till arbete helt eller delvis vid heltids-
eller deltidssjukskrivning,

o tillgdng till och medverkan av féretagshilsovard.

Om det dr uppenbart att nigon rehabiliteringsdtgird inte behovs
far utredningen begrinsas till uppgifter om orsaken till det.

Forsikringskassan tillhandahiller en sirskild blankett f6r utred-
ningen; Rehabiliteringsutredning — plan f6r dtergdng 1 arbete.

Vad sedan giller ansvaret for att konkreta rehabiliterande dtgird-
er vidtas, kan forst konstateras att arbetsgivaren enligt AML har ett
ansvar for att anpassa arbetsforhillandena eller vidta annan limplig
tgird sd att hinsyn kan tas till arbetstagarens sirskilda forutsitt-
ningar fér arbetet (3 kap. 3 § andra stycket AML).
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Enligt AFL ska arbetsgivaren som nimnts ocksd vidta rehabili-
teringsdtgirder. Dessa dtgirder ska vara arbetslivsinriktade. Medi-
cinskt inriktade dtgirder, dvs. sjukvdrd, ska hilso- och sjukvirden
(landstingen) svara fér. Det finns dock inte alltid en skarp grins
mellan arbetslivsinriktad och medicinsk rehabilitering.

Exempel pd arbetslivsinriktade rehabiliteringsdtgirder dr arbets-
trining och utbildning. Det kan ocksd vara friga om att vidta
tekniska dtgirder eller att skaffa sirskild utrustning samt &tgirder
betriffande arbetsinnehdll och arbetsorganisation. Vilka &tgirder
som dr rimliga att arbetsgivaren vidtar beror pd omstindigheterna i
det enskilda fallet.” Aven omplacering kan vara aktuellt om en
anpassning av arbetsmiljon inte rimligen kan géras eller for att det
ir en limpligare 16sning. Inriktningen ska enligt forarbetena vara
att den anstillde bereds fortsatt arbete hos arbetsgivaren. Ytterst
avgors arbetsgivarens ansvar av lagen om anstillningsskydd (LAS).
Foére en eventuell uppsigning miste arbetsgivaren Sverviga alla
mojligheter att flytta arbetstagaren till nigon annan arbetsuppgift
inom foretaget eller forvaltningen.

Sambiillet/forsikringskassan

Forsikringskassan ska vara ett stéd till arbetsgivaren och utéva
tillsyn 6ver hur denne fullgér sina skyldigheter, samt utreda och
fatta besluta om rehabiliteringsersittning till den forsikrade.

Om det finns skal till det ska f6rsikringskassan 6verta ansvaret
for rehabiliteringsutredningen.

Forsikringskassan ska enligt 5 § samordna och utéva tillsyn éver
de rehabiliteringsinsatser som behvs. I samrdd med den férsikrade
ska kassan se till att hans eller hennes behov av rehabilitering snarast
klarliggs och att de &tgirder vidtas som behdvs for en effektiv
rehabilitering. Detta kan ha sirskild betydelse f6r dem som inte har
nigon arbetsgivare (dvs. egenféretagare, uppdragstagare, studer-
ande och arbetslosa).

I arbetet ska kassan, om den forsikrade si medger, samverka
med hans eller hennes arbetsgivare och arbetstagarorganisation,
hilso- och sjukvirden, socialtjinsten samt arbetsmarknadsmyndlg—
heterna och andra berérda myndigheter. Forsakrmgskassan ska i
det sammanhanget verka for att dessa aktorer, inom sina respektive
verksamhetsomraden, vidtar de dtgirder som behévs for en effektiv

B Prop. 1990/91:141, sid. 42..
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rehabilitering. Kassans ansvar for faktiska rehabiliteringsdtgirder
kan sigas vara sekundirt 1 férhdllande till den férsikrades arbets-
givare.

Om en arbetslivsinriktad rehabiliteringsdtgird behover vidtas ska
forsikringskassan uppritta en rehabiliteringsplan. Planen ska ange
bl.a. vilka dtgirder som ska vidtas och vem som har ansvaret foér
dem samt en tidsplan for rehabiliteringen.

Som ovan nimndes, angdende ritten till sjukpenning, ska for-
sikringskassan om det behévs for att bedéma i vilken man den fér-
sikrades arbetsformdga fortfarande ir nedsatt samt om rehabili-
tering eller ytterligare utredningsitgirder ir nédvindiga, begira att
han eller hon genomgér utredning eller deltar i ett avstimnings-
mote.

Forsikringskassan utreder férutsittningarna f6r och beslutar om
rehabiliteringsersittning till den forsikrade. Sidan ersittning kan
som nimnts utbetalas vid arbetslivsinriktad rehabilitering.

I féregdende avsnitt nimndes att regeringen i oktober i dr dver-
limnade propositionen ”Drivkrafter fér minskad sjukfrinvaro”.
Propositionen innehdller ocksd férslag till dndringar 1 friga om
rehabiliteringsplaner och avstimningsméten. I propositionen fore-
slds att rehabiliteringsplanen ska upprittas senast tvd veckor efter
det att rehabiliteringsutredningen har inkommit till Forsikrings-
kassan. Om rehabiliteringsbehovet kan klarliggas forst efter ett
avstimningsmote, ska en rehabiliteringsplan ha upprittats senast
tvd veckor efter dagen fér métet. Om det inte dr obehovligt ska
Forsikringskassan kalla den foérsikrade till ett avstimningsméte
senast tvd veckor efter det att rehabiliteringsutredningen inkommit
till kassan. I propositionen anges dven att foéretridare for t.ex. fore-
tagshilsovirden bor kallas. Som nimnts innebidr propositionens
forslag att medfinansieringsansvaret bortfaller bl.a. om arbetstagaren
genomgdr arbetslivsinriktad rehabilitering.

Kostnadsfrigor

Arbetsgivaren bir det ekonomiska ansvaret fér sddana anpassningar
1 arbetsmiljén som féljer av férstahandsansvaret f6r rehabiliteringen.
Forsikringskassan kan ge bidrag till arbetshjilpmedel for forsik-
rade om sidana behévs som en del i en rehabilitering. Fér personer
som saknar anstillning kan Arbetsmarknadsverket ge motsvarande

bidrag.
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Om arbetstagaren genomgir en arbetslivsinriktad rehabilitering
utges rehabiliteringsersittning, 1 form av rehabiliteringspenning
och sirskilt bidrag. Rehabiliteringsersittningen utgér en del av
sjukférsikringen, vilken finansieras med arbetsgivaravgifter.

Kostnaderna f6r medicinsk och social rehabilitering regleras pd
samma sitt som annan sjukvérd respektive socialvird.

Foretagshilsovirdens roll enligt nuvarande reglering

Som nimndes i avsnittet om arbetsanpassnings- och rehabili-
teringsverksamhet, ir det angivet i AML och i féreskrifter frin
Arbetsmiljoverket att foretagshilsovirden dr en expertresurs som
arbetsgivaren 1 vissa fall ir skyldig att anvinda sig av {6r bla.
rehabiliteringsverksambhet.

Foretagshilsovirden har dock enligt lagstiftningen ingen ut-
trycklig roll 1 de enskilda rehabiliteringsfallen. Som nimnts stiller
Riksforsikringsverkets foreskrifter krav pd att férekomst och med-
verkan av féretagshilsovdrd ska antecknas i den rehabiliterings-
utredning som arbetsgivaren ska uppritta.

Av Statskontorets rapport Utnyttja foretagshilsovirden bittre,
framgar att foretagshilsovirden i ganska stor omfattning anvinds i
olika rehabiliteringsfrigor. Enligt den undersokning som gjordes
utgdr utredningsfasen i rehabilitering knappt tolv procent av fére-
tagshilsovdrdens verksamhet, medan behandlande rehabiliterings-
verksamhet utgor drygt &tta procent.

Problem med nuvarande reglering

De generella problem som pekas pd 1 diskussionen om re-
habilitering (t.ex. i prop. 2002/03:89) ir att itgirder sitts in for
sent och att dtgirder inte alltid bygger pd tillrickligt precisa
beslutsunderlag betriffande vilka dtgirder som ir limpligast.
Minga av de lagstiftningsdtgirder och andra dtgirder som vid-
togs forra dret och som lagts férslag om i 4r inriktas pd att
tidigareligga rehabilitering och 6ka kvaliteten i de underlag som
ligger till grund for beslut om &tgirder. En birande tanke ir att
forutsittningar f6r personer med sjukdom och nedsatt arbets-
formiga att dtergd i arbete ir bittre ju tidigare dtgirder sitts in,
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forutsatt naturligtvis att de medicinska forutsittningarna for det
foreligger.

Ett annat problem som pekats pi i tidigare utredningar'* giller
den oklara ansvarférdelningen mellan framférallt arbetsgivaren och
forsikringskassan. Ett nira samband med den frigan har de even-
tuella brister som har att géra med att bestimmelserna om rehabili-
tering finns 1 olika lagar, med olika regler i friga om myndig-
hetstillsyn och sanktioner.

Vad forst giller den senare frigan kan konstateras att det saknas
direkta sanktioner mot den arbetsgivare som inte fullgér sina
skyldigheter 1 ett enskilt rehabiliteringsirende. Forsikringskassan
har inga sanktionsmojligheter gentemot arbetsgivaren. Arbets-
miljoverket har enligt AML ett tillsynsansvar éver arbetsmiljén och
rehabiliteringsverksamheten i sin helhet, men inte i enskilda rehab-
iliteringsirenden. Diremot kan verket ingripa om arbetsmiljon
behover dtgirdas for att enligt kraven 1 AML anpassas efter en
enskild arbetstagares behov. Underlag fér inspektioner bor inhim-
tas frin forsikringskassan, och kassan ska rapportera till verket om
en arbetsgivare inte fullgor sina skyldigheter.

I friga om innehdllet 1 arbetsgivarens ansvar ir detta tydligast
betriffande kravet att uppritta en rehabiliteringsutredning. Att
sddana utredningar tidigare inte gjordes i1 den omfattning som
borde ha varit fallet” férvintas kunna tgirdas genom att det f6rra
dret inférdes ett krav om obligatorisk rehabiliteringsutredning i
AFL.

Vad giller faktiska rehabiliteringsdtgirder dr dock arbetsgivarens
ansvar betydligt mer oprecist. Det finns som framgitt inte nigon
reglering av vilka &tgirder arbetsgivaren ska vidta. I férarbetena
nimns ett antal exempel pd dtgirder som kan komma i friga. Hur
langt ansvaret stricker sig, t.ex. i friga om kostnader, ir in mer
otydligt. Det torde dock ligga i sakens natur att innehillet i arbets-
givarens ansvar inte kan slis fast exakt i lagstiftningen. Det miste
till en bedémning av arbetsgivarens foérutsittningar och limpliga
dtgirder 1 de enskilda fallen.

Ett stérre problem ir m8hinda att férsikringskassorna inte har
tillrickliga resurser att utdva tillsyn i en omfattning som kanske
behévs och att det saknas direkta sanktioner.

4 Se t.ex. Sjuk- och arbetsskadekommitténs slutbetinkande, SOU 1996:113, betinkandet av
AGRA-utredningen (ArbetsGivarens RehabiliteringsAnsvar), SOU 1998:104, samt Utred-
ningen om den arbetslivsinriktade rehabiliteringen, SOU 2000:78.

' Enligt en undersdkning som Riksférsikringsverket presenterade dr 1998 saknades rehabili-
teringsutredning 1 75 procent av de drenden dir sjukskrivningen hade pagdtt 1 90 dagar.
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Forslagen 1 den tidigare nimnda propositionen som limnades i
oktober 1 &r ir dock avsedda att visentligt pdverka arbetsgivarens
arbete for att fi en arbetslivsinriktad rehabilitering till stdnd. Med-
finansieringsansvaret for sjukpenning féreslds som nimnts bortfalla
om arbetstagaren erhdller rehabiliteringsersittning. Forsikrings-
kassans beslut om detta ska foregds av en rehabiliteringsplan, vilken
1 sin tur ska féregds av en rehabiliteringsutredning som gérs av arbets-
givaren. Forslagen innebir att ju tidigare arbetsgivaren agerar i friga
om att f3 rehabiliteringsbehovet av den anstillde faststillt, desto
tidigare kan medfinansieringsansvaret bortfalla.

Kan foretagshilsovirden bidra till forbattringar?

Som nyss redogjordes for torde det finnas problem betriffande
rehabiliteringsprocessen som féretagshilsovirden i sig inte kan
utgdra ndgon losning av. Som reglerna dr uppbyggda kan den spela
en roll férst om arbetsgivaren efterlever sina dligganden 1 AML och
AFL.

Dirtill kommer att foretagshilsovirden dven skulle kunna an-
vindas av forsikringskassan, 1 de fall dessa myndigheter behdver
upphandla rehabiliteringstjinster som foéretagshilsovirden skulle
kunna leverera.

Den kompetens som féretagshilsovirden besitter och som ovan
beskrevs 1 avsnittet om sjukskrivningsprocessen, torde medfora att
den typiskt sett och ritt anvind kan ge bidrag till férbittringar dven
i rehabiliteringsprocessen. Aven om den sjukfrinvarande arbetstagaren
1 férsta hand ska 4tergs till samma arbete och 1 andra hand till annat
arbete hos samma arbetsgivare, kan det ytterst bli aktuellt med
dtergdng till arbete hos annan arbetsgivare. Foretagshilsovirden kan
medverka till att underlitta f6r personer att préva arbete hos annan
arbetsgivare, som ocks3 ir ansluten till féretagshilsovirden.

I forhdllande till arbetsgivaren torde foretagshilsovirdens med-
verkan vara en naturlig del av eller fortsittning pi den roll fore-
tagshilsovidrden ska ha enligt AML. Till skillnad frin reglerna om
dess medverkan enligt AML, skulle dock fokus pd medverkan i
rehabiliteringsprocessen ligga pd de enskilda rehabiliteringsfallen.
Det ir som nimnts ocksi forutsett 1 férordningen om rehab-
iliteringsutredning att foretagshilsovirden, i férekommande fall,
ska spela en roll i rehabiliteringen av enskilda anstillda.
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I forhéllande till forsikringskassan skulle féretagshilsovirden f3
en ny roll, &tminstone en roll som i dag inte finns férutsedd 1 lag-
stiftningen.

Om férslagen i propositionen ”Drivkrafter f6r minskad sjuk-
frénvaro” leder i avsedd riktning kan en storre efterfrigan av fore-
tagshilsovirdens tjinster pd rehabiliteringsomrddet férvintas. Ju
snabbare en arbetslivsinriktad rehabilitering kommer till stdnd,
desto tidigare kan arbetsgivaren slippa medfinansieringsansvaret for
sjukpenningen. For att f till stdnd en sddan rehabilitering méste
tgirder identifieras och en plan upprittas. Det framstir som nat-
urligt att féretagshilsovirdens tjinster utnyttjas i denna process.

5.4 Halso- och sjukvard
Nuvarande reglering

Hilso- och sjukvirdslagen (1982:763) dligger landstingen att er-
bjuda alla som ir bosatta inom landstinget en god hilso- och
sjukvird. Med hilso- och sjukvird avses enligt lagen dtgirder for
att medicinskt férebygga, utreda och behandla sjukdomar och ska-
dor.

Landstingen har ocksd ett ansvar fér bla. rehabilitering. Det
framhalls i lagen att landstingets ansvar inte innebir ndgon inskrink-
ning i de skyldigheter som t.ex. en arbetsgivare kan ha enligt annan
lagstiftning (jfr arbetsgivarens ansvar f6r arbetslivsinriktad rehabili-
tering).

Verksamheten finansieras genom landstingsskatt och i viss be-
grinsad man genom virdavgifter. Dirtill kommer statsbidrag.

Landstingen fir sluta avtal med nigon annan om att utféra de
uppgifter som landstingen svarar fér. Landstingen ska i planeringen
och utvecklingen av hilso- och sjukvirden samverka med samhills-
organ, organisationer och privata virdgivare.

Primirvarden ska svara f6r befolkningens behov av sddan grund-
liggande medicinsk behandling, omvirdnad, férebyggande arbete
och rehabilitering som inte kriver sjukhusens medicinska och tek-
niska resurser. Primirvirden ska organiseras si att alla som ir bo-
satta inom landstinget far tillgdng till och kan vilja en fast likar-
kontakt.
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Kommunerna har ett ansvar for vissa delar inom hilso- och
sjukvdrden. Det handlar framférallt om vird och omsorg av ildre
och handikappade.

Behorighet att utéva de medicinska yrkena finns det regler om i
lagen (1998:531) om yrkesverksamhet pd hilso- och sjukvérdens
omrédde. Tillsynsmyndighet ir Socialstyrelsen.

Foretagshilsovirdens roll enligt nuvarande reglering

Det ir inte forutsett i lagstiftningen att foretagshilsovirden har
nigon uppgift inom hilso- och sjukvirden. I den utstrickning
foretagshilsovirden bedriver hilso- och sjukvird kan den naturligt-
vis vara en sidan aktér som landsting enligt hilso- och sjukvrds-
lagen sluter avtal med.

Problemomriden
Klyfta mellan efterfragan och resurser

Frigan om hilso- och sjukvirdens resurser och behov av priori-
teringar torde vara en stindigt aktuell friga. Antalet ildre min-
niskor med stort vdrdbehov har vuxit och fortsitter vixa. Medi-
cinska framsteg gor att den tid minniskor lever med sjukdom har
forlingts. Efterfrigan pd avancerad behandling blir stérre dd moj-
ligheterna finns att erbjuda sddan. Samtidigt har den sambhillseko-
nomiska utvecklingen inneburit att hilso- och sjukvirdens resurser
inte har 6kat i takt med behoven. Klyftan har vixt mellan & ena
sidan den hilso- och sjukvdrd som efterfrigas och som det finns
medicinska och tekniska méjligheter att gora och & andra sidan vad
resurserna ricker till.'*

Detta forhéllande leder till behov att avgrinsa hilso- och sjuk-
virdens ansvar, att hitta bra samarbetsformer med andra aktérer
sdsom socialtjinst och forsikringskassor, samt att gora prior-
iteringar. I friga om prioriteringar har Riksdagen faststillt fyra
prioritetsgrupper.

I den férsta gruppen finns bla. vird av livshotande akuta sjuk-
domar, andra svira sjukdomar och vird i livets slutskede. I den
andra gruppen finns prevention och habilitering/rehabilitering.

1 Prop. 1996/97:60, sid. 7.
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Den tredje gruppen bestdr av vird av mindre svdra akuta och kro-
niska sjukdomar, och den fjirde av vird av andra skil in sjukdom

och skada.”

Primdérvdrdens tillginglighet, kvalitet, m.m.

Utvecklingen under 1990-talet innebar att den 6ppna virden utan-
for sjukhusen, dvs. primirvirden i landsting och kommuner, fick
ett kat ansvar for patienter med allt tyngre virdbehov. Detta mot-
svarades dock inte av kapacitetstorstirkningar, vilket ledde till pro-
blem med tillginglighet, kvalitet m.m.

Ar 2000 faststillde Riksdagen en Nationell handlingsplan for ut-
veckling av hilso- och sjukvirden. Till handlingsplanen knéts ett
utvecklingsavtal mellan staten och Landstingsférbundet respektive
Svenska Kommunférbundet. Utvecklingsavtalet innebir att ca dtta
miljarder kronor tillférs landstingen och kommunerna under dren
2000-2004. En viktig del i handlingsplanen ir att utveckla
landstingens primirvard, bl.a. s3 att alla ges mojlighet i praktiken
att vilja en egen likare och att likartitheten dkar. Dirmed ska mil-
sittningarna om tillginglighet och kvalitet nds."

Personalforsorining/rekrytering av medicinsk personal

Sverige tillhér de linder i EU/EES-omridet som har den hégsta
likartitheten. Enligt Socialstyrelsens prognoser dkar likartitheten
frdn 315 invinare per legitimerad likare under 65 &r till ca 300
invdnare per likare &r 2005. Likartitheten inom primirvirden ir
dock internationellt sett 18g. Ar 1998 var antalet invinare per all-
minlikare i genomsnitt 2 250."

Prognoser pekar pd en kommande personalbrist inom primir-
varden. Ett skil till svdrigheterna med likarf6érsérjning inom pri-
mirvirden dr att for fi likare specialiserar sig inom allminmedicin.
Ett ur denna synpunkt for stort antal likare viljer nigon av de
andra 62 specialiteterna. Likarutbildningen har utékats med 200
platser (25 procent) under &r 2001-2002. For sjukskoterske-

17 Prop. 1996/97:60, sid. 26-39, bet. 1996/97:SoU14, rskr. 1996/97:186.
18 Prop. 1999/2000:149.
19 Prop. 1999/2000:149, sid. 31-32.
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utbildningen ir mélet att antalet utexaminerade sjukskoterskor ska
6ka med ca 1000 per &r under kommande r.”

Det finns brister 1 personalférsorjningen dven i frdga om andra
personalgrupper, t.ex. betriffande psykologer.

Kan foretagshilsovirden bidra till forbattringar?

De sjukvirdande uppgifterna och deras omfattning inom féretags-
hilsovirden har genom dren varit omdebatterad. Frin statens sida
har det allt mer framstdtt som en mailsittning att den delen av
verksamheten bor std tillbaka fér det férebyggande arbetsmiljdarbetet.
Genom den indring i AML som tridde ikraft &r 2000, d det bl.a.
skrevs in en definition av foretagshilsovard i lagen, avsdgs &stad-
kommas en renodling av verksamhet mot férebyggande arbets-
miljéarbete och arbetslivsinriktad rehabilitering.'

Aven om det inte ansigs limpligt att helt avskilja foretagshilso-
varden frin hilso- och sjukvird, var det viktigt att omfattningen av
och karaktiren pd de delarna fick en avgrinsning mot évrig privat
och offentlig sjukvird. Denna avgrinsning skulle emellertid géras
av foretagshilsovirdsbranschen sjilv. Vidare framholls att respek-
tive landsting har ett ansvar for att géra limpliga avgrinsningar
inom dess 6vergripande och samordnande roll i hilso- och sjuk-
vardsfrigor.

Vilken roll staten anser att foretagshilsovirden ska ha i friga om
hilso- och sjukvdrd ir alltsd inte klarlagt. Det finns naturligtvis
flera svirigheter for staten att “agera” i frigan. Hilso- och sjuk-
virden hor till landstingens (och kommunernas) ansvarsomride.
Foretagshilsovirden dr privata foretag som agerar pid en fri
marknad.

Vilken hilso- och sjukvird skulle det di kunna bli friga om fér
foretagshalsovardens del? Foretagshalsovardens roll 1 sjukskriv-
ningsprocessen har diskuterats 1 avsnitt 5.3.1. I arbetslivsinriktad
rehabilitering kan den ges en roll genom sin expertuppgift pd om-
ridet hilsa-arbetsférmaga, sin kompetens pa detta omride och van-
ligtvis dirtill sin geografiska nirhet till de arbetsplatser som den
betjinar, vilket utgér en viktig forutsittning foér arbetsplats-
anknutna program eller ansatser i rehabilitering. Det offentliga
hilso- och sjukvirdssystemets primirvird saknar som regel dessa

20 Budgetpropositionen for dr 2004, prop. 2003/04:1.
! Prop. 1998/99:120.
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forutsittningar och stdr dirtill under betydande efterfrigetryck
hirrérande frin personer med ohilsotillstind eller besvir som
saknar samband med arbete eller arbetsférhallanden.

Nir det giller de sjukvirdande uppgifter som foéretagshilso-
vérden kan pdta sig miste skiljas mellan avancerad diagnostik och
stillningstaganden i frigor som berdr specialistvird & ena sidan och
uppgifter sdsom enklare rddgivning, utfirdande av recept, remitter-
ing till specialistvird, férnyelser av recept m.m. & andra sidan.
Betriffande den foérst nimnda kategorin av tjinster torde
primirvird och specialistvird komma 1 friga som forsta instanser 1
omhindertagande av ett hilsoproblem foér vilket ett féretags
personal séker en medicinsk konsultation. Foretagshilsovirdens
uppgift ir i detta sammanhang att se till att vederbérande person
hinvisas vidare till ritt instans utan onédig tidsforlust.

Det har uppenbara férdelar for sivil anstillda och foretag att
sddana hinvisningar for vdrd 1 den offentliga hilso- och sjuk-
vérdsorganisationen sker snabbt och att berérda personer utan
drojsmdl hinvisas ull ritt instans av virdorganisation och speci-
alister. For att kunna svara pd ett sddant krav ir det nédvindigt att
foretagshilsovirde ges mojlighet att bedriva diagnostiskt arbete.
Hirvidlag grundas engagemanget av féretagshilsovirde pd den ratio-
nalitet som ligger 1 att en kompetent och litt tillginglig expert-
instans kan anlitas for ett snabbt och korrekt omhindertagande av
ett uppdagat hilsoproblem

Frigan om sjukvirdsprestationens betydelse for foretagshilso-
vardens hilsoinriktade férebyggande verksamhet har diskuterats
under minga 4r 1 sivil Sverige som i andra linder dir sjukvird
normalt ingdr i foretagshilsovirdens uppgifter. I rapporter publi-
cerade pd basis av observationer gjorda i1 Finland finns uppgifter
som tyder pi att foretagshilsovdrdsorganisationer med sjukvird
som del av de program som erbjuds féretagen kan observera en
storre efterfrigan pa preventivt inriktat arbete vid dessa in fore-
tagshilsovdrdsorganisationer dir sjukvird inte ingdr 1 serviceut-
budet™.

I Sverige saknas dokumenterade undersékningar av dessa for-
hillanden. Principiellt giller att arbetsrelaterade besvir som tas upp
1 enskilda medicinska konsultationer av de anstillda kan f8ngas upp
av foretagshilsovard och dterféras till arbetsledning — och dir detta
ir befogat — till féretagets ledning under férutsittning att en sddan

22 Peltomiki, P, Husman, K., Occupational Health Services and Maintenance of Work Ab-
ility at Workplaces. Archives of Industrial Hygiene and Toxology, Vol. 53, no. 4, 2003.
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kommunikation forsiggdr med iakttagande av gillande principer
och regler om dokumentsekretess, tystnadsplikt och informerat
samtycke av berérd(a) person(er)

En sddan terforing med inriktning pd att skapa underlag for
forebyggande arbete kan forsiggd sivil pd enskild personnivd som
pd grupp- eller organisationsnivd av anstilld personal. Den prin-
cipiella mojlighet som féretagshilsovirden besitter innebir att den
bild som vixer fram av de hilsokonsultationer som gors av enskilda
anstillda kan féranleda misstankar om behov av sirskilda utred-
ningsinsatser av forhillanden p3 eller inom enskilda kundféretag.

Det finns ingen dokumentation av hur denna méjlighet utnyttjas
av foretagshilsovirden och de féretag som anlitar den. Frin
foretagshilsovird av det slag som betecknas som inbyggd, vilket
finns 1 storre foretag, uppges dock att detta ir en vanligt tillimpad
praxis och att goda erfarenheter finns av de dtgirder som detta kan
leda till i arbetsorganisation och arbetsférhillanden. Dokumen-
terade utvirderingar av detta arbetssitt saknas dock.

Med hinvisning till problembeskrivningen ovan har foretags-
hilsovirden mojlighet att bidra till att anstillda som soker for
hilsoproblem snabbt hinvisas till korrekt instans fér sjukvard sva-
rande mot behoven i enskilda fall. Detta grundas p4 den rationalitet
som ligger 1 att en sakkunnig och litt tillginglig expertinstans kan
anlitas tidigt f6r minimering av férdréjningar med sjukskrivning
under l8nga vintetider.

Foretagshilsovirden kan genom att vara tillginglig f6r hilso-
konsultationer identifiera arbetsrelaterade stérningar av hilsan hos
sdvil enskilda anstillda som grupper av personal och genom &ter-
féring av sddana observationer till arbetsplatserna initiera preven-
tiva dtgirder. Man kan inte férvinta detta slag av hilsoévervakning
av den offentliga primirvardens organ.

Foretagshilsovirdens insatser f6r tidig arbetsinriktad rehabilite-
ring kan bedémas underlittas om den ges férutsittningar att i ett
tidigt skede medverka 1 identifiering av enskilda anstilldas ohilso-
problem och orsakerna till utdragen sjukskrivning. Vi dterkommer 1
kapitel 11 och 12 e en diskussion av frigor om féretagshilso-
virdens uppgifter och roll i sjukskrivnings- och rehabiliterings-
processen samt frigor om hur samverkan med den allminna hilso-
och sjukvirden bér utformas.
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5.5 Halsopromotion eller hdlsoframjande

I den 6kande ohilsans spar, eller mojligen ocksd som ett tecken pd
ett Skande intresse for hilsa, har dykt upp olika former av
friskvirdsaktiveter, hilsopromotion, hilsoprofilbedémningar, ener-
gimassage, motionsaktiviteter. Sidan verksamhet férekommer som
fristiende frin eller som komplement till féretagshilsovirdens
tjinsteutbud men ingdr ibland ocksd i de tjinster féretagshilso-
vdrden levererar. Det finns exempel pd att foretagshilsovird med-
verkat 1 till arbetsplatser kopplade hilsopromotiva program som
fitt mycket goda resultat, men det finns ocksi exempel pd att
diverse mer eller mindre seritsa aktiviteter saluférs som fére-
tagshilsovird eller rehabilitering utan att ha ett dugg med arbets-
milj6 eller vetenskap och beprévad erfarenhet att gora.

Av Statskontorets rapport 2001:29 Utnyttja féretagshilsovirden
bittre framgdr att det i foretagshilsovirdens tjinsteutbud foére-
kommer inslag av friskvirdsaktiviteter inklusive hilsoprofilbedésm-
ningar (4,5 procent av verksamheten) och att det bland dess per-
sonal finns inslag av hilsoakademiker och friskvdrdare (sammanlagt
3 procent). Enligt foretagshilsovirdsféretagens bedémningar av
trender 1 verksamheten 1 samma rapport bedémer 57 procent att
friskvérd dr ett omride som 6kar.

Det finns anledning att fundera 6ver om hilsopromotion eller
friskvird och andra liknande aktiviteter dr ett omride som kan
integreras 1 foretagshilsovirdens verksamhet eller om det, 4tmin-
stone delvis, dr aktiviteter som redan ingdr utan att fér den skull
benimnas med nigot nytt modeord. Ytterligare ett skil dr att
foretagshilsovirdens tjinster ska bygga pa vetenskap och beprévad
erfarenhet och att en del aktiviteter som dykt upp definitivt inte
gor detta. Det kan alltsd finnas anledning att dra en grins mellan
serios foretagshilsovdrd och andra féreteelser pd hilsomarknaden.

Vad som egentligen ingdr i det som féretagshilsovirden och
andra aktdrer gor under beteckningar som friskvird, hilso-
promotion, hilsofrimjande (eng. Health Promotion) eller hilso-
prevention (som ritteligen bor kallas ohilsoprevention och alltsd
handlar om att foérebygga ohilsa) ir det svart att {3 ett exakt grepp
om. I alla benimningarna kan ingd rokavvinjning, alkohol- eller
drogrelaterade insatser, motion pd arbetstid, arbetsorganisatoriska
insatser, men ocksd massage eller allehanda former av terapi av mer
eller mindre seridst slag. I det f6ljande ska vi kort beskriva be-
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greppen hilsopromotion och (o)hilsoprevention. Entydiga defini-
tioner saknas i bdda fallen och grinsen mellan dem ir flytande.

Nir det giller begreppen hilsopromotion och hilsofrimjande
finns flera olika definitioner som utgdr frin olika beskrivningar av
begreppet hilsa, t.ex. biomedicinska eller humanistiska. Problemet
ir att “hilsa” dr ett begrepp som saknar operationell definition. Det
finns i aktuell vetenskaplig litteratur ett tiotal olika ansatser till
definitioner. Dirmed ir det fritt fram att i marknadsmaissiga eller
andra syften anvinda begrepp som hilsofrimjande eller hilsopro-
motion f6r i princip vad som helst som kan sigas gagna minniskors
vilbefinnande.

Hilsopromotion dr dock ett etablerat begrepp i utbildnings-
program som anordnats vid vissa svenska universitet och héog-
skolor. Det anvinds ocksd i sin engelsksprikiga version, Health
Promotion, av flera internationella organisationer, diribland
WHO.

Med en viss forenkling kan man i granskning av begreppet hilso-
promotion urskilja tre teoretiska perspektiv®:

e Ett perspektiv med fokus pd individuella beteenden (tobak,
alkohol/droger, kost/motion m.m.) med férankring frimst
inom medicin och beteendevetenskap,

e Ett socialt perspektiv med fokus pd sambhillsfaktorer och —
strukturer med férankring inom sociologi och samhillsveten-
skap,

o Ett ekologiskt perspektiv med fokus pd kontextuella fér-
hillanden 1 minniskors miljo; detta perspektiv séker éver-
brygga och balansera mellan de tvd ovan nimnda perspektiven.
Ekologiska perspektiv — det finns alltsd flera — ir ofta inriktade
pd forindringsarbete. Férindringen kan gilla individers bete-
ende, organisationer sisom arbetsplatser, och sambhillsf6r-

hillanden.

I konventionell textbokslitteratur 1 medicin, hilsovird och folk-
hilsolira (eng. “Public Health”) benimns (hilso)prevention som
en foérebyggande verksamhet som foretas for att férebygga sjuk-
dom eller ohilsa. Det finns i grunden tre slag av prevention:

3 Underlag for definitionerna av hilsopromotion och hilsoprevention har himtats ur en arb-
etspromemoria som sammanstillts av utredningens expert professor emeritus Peter Wester-
holm.
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e primir prevention. Detta innebir att man férhindrar uppkom-
sten av sjukdom genom att eliminera den faktor eller de fak-
torer som bedéms utgora orsak till sjukdom (en)

e sekundir prevention. Hirmed avses dtgirder syftande till tidig
upptickt av sjukdom eller hilsostérning 1 ett sd tidigt utveck-
lingsskede att verksamma skyddsdtgirder kan sittas in och
dirmed minska effekterna av den hilsorisk det ir friga om.
Konkret handlar det om tidig och tillférlitlig diagnostik

e tertidr prevention. Hirmed avses dtgirder syftade till att lindra
verkningarna av en sjukdom eller ohilsotillstdind som drabbat
individer eller grupper. Detta handlar om att man ger upp mélet
att forhindra sjukdomens uppkomst. Det handlar nu om att
begrinsa dess verkningar och konsekvenser.

Forebyggande arbetsmiljdarbete enligt avsnitt 5.1 ovan ir ett
exempel pd primir prevention. Arbetsanpassning och rehabilitering
enligt avsnitt 5.2, sjukskrivnings- och rehabiliteringsprocessen
enligt avsnitt 5.3 samt hilso- och sjukvird enligt avsnitt 5.4 faller
till stora delar in under vad som kan benimnas sekundir eller
tertidr prevention enligt indelningen ovan.

I den svenska debatt, som uppstitt i den 6kande ohilsans spir,
har betonats vikten av att fokusera pd det friska 1 stillet for det
sjuka. Som nimndes inledningsvis har begreppen hilsopromotion
och hilsofrimjande dykt upp i sammanhanget. I hég grad har dock
diskussionen kommit att handla mer om livsstilsfragor pd individ-
nivd in om villkoren i arbetet. Hilsofrimjande kan alltsd avse t.ex.
friskvdrd pd arbetstid eller ha en djupare innebérd: friska arbets-
platser. Tillspetsat kan man stilla frigan om det gir att motionera
bort dilig arbetsmiljs.

Samtidigt bor betonas att det finns goda och genomtinkta exe-
mpel pd att friskvird som bedrivs av féretagshilsovird 1 samverkan
med andra aktérer som visar mycket goda resultat i form av minskad
sjukfrinvaro och 6kad l6nsamhet. Ett sidant exempel ir foretaget
Stora Enso, dir en inbyggd foretagshilsovird bedrivit ett
langsiktigt arbete med stod av féretagsledningen for att skapa en
frisk organisation med friska medarbetare*.

Eftersom hilsopromotion av allt att déma tilldrar sig ett vixande
intresse utom och inom féretagshilsovirden finns anledning att hir
nirmare analysera foreteelsen — ir det eller skulle det kunna bli ett

#* En beskrivning 6ver angreppssittet finns i boken Lingtidsfrisk, Johnny Johnsson, Anders
Lugn och Birger Rexed. Ekerlids forlag 2003.
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verksamhetsomrdde inom foretagshilsovirden, eller dr det snarare
en arbetsmetod som borde genomsyra dess nuvarande verksamhet?

Nuvarande reglering

I lagstiftningen om arbetsmiljé nimns inte begreppen hilsopro-
motion eller hilsofrimjande, och inte heller begreppet friskvard. I
den mén hilsopromotion ska anses ingd 1 arbetsmiljéarbetet eller
foretagshilsovardens i regelverket beskrivna uppgifter blir det friga
om en tolkning av vad som kan anses ingd 1 det forebyggande
arbetet och anpassning till den enskilde arbetstagarens foérutsitt-
ningar.

Arbetsmiljélagen (AML) har fokus pd att arbetsmiljén ska an-
passas till minniskors olika forutsittningar i fysiskt och psykiskt
avseende (2 kap.1 § AML). Det ir alltsd inte minniskan som ska
anpassas till arbetet. Det finns naturligtvis begrinsningar 1 mojlig-
heten att anpassa arbetet till férutsittningar hos den enskilde arbets-
tagaren. Vissa arbeten stiller t.ex. krav pd firgseende eller att man
ska ha en viss fysisk férmdga. Det finns ocksd férbud mot att
anvinda minderdriga i vissa arbeten, for att ta nigra exempel. Om
hilsotillstindet eller arbetstérmigan under pigiende anstillning
forsimras till den grad att arbetet inte lingre kan klaras av intrider
en rehabiliteringssituation, dvs. en efterhjilpande insats. Detta
giller i princip oavsett vad orsaken till arbetsférmigan ir —
arbetsrelaterade skil eller livsstilsgrundade.

Ska man si lingt utgd frdn en tolkning av kraven i arbets-
miljolagens portalparagraf betriffande arbetsmiljons beskaffenhet
har arbetsgivaren ingen skyldighet att som en férebyggande insats
igna sig 4t att forbittra arbetstagarnas hilsa. Dirmed finns inte
heller nigon grund for féretagshilsovirden att utifrin lagstift-
ningens krav ha sirskild kompetens fér hilsopromotion. Man kan
jimfora med den finska lagstiftningen om féretagshilsovard. I den
finska foretagshilsovirdens uppgifter ingdr att bevara och frimja
arbetstagarnas arbets- och funktionsférmaga. Tanken ir att stirka
och bibehilla arbetstagarnas arbetsférmdga genom hela arbetslivet.

G&r man vidare 1 den nimnda bestimmelsen (2 kap. 1 § AML)
forklaras 1 ndgon man hur anpassningen till minniskors férut-
sittningar ska gd till. Bakom formuleringarna ligger bl.a. en syn pd
arbetets virde f6r individerna som bygger pd minniskors behov av
att vara delaktiga, utvecklas och vara medskapande:
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Arbetstagaren ska ges mojlighet att medverka i utformningen av sin
egen arbetssituation samt i férindrings- och utvecklingsarbete som ror
hans eget arbete.

Teknik, arbetsorganisation och arbetsinnehill ska utformas si att
arbetstagaren inte utsitts for fysiska eller psykiska belastningar som
kan medféra ohilsa eller olycksfall. Dirvid skall dven 16neformer och
forliggning av arbetstider beaktas. Starkt styrt eller bundet arbete skall
undvikas eller begrinsas.

Det skall efterstrivas att arbetet ger mojligheter till variation, social
k_ofntakt och samarbete samt sammanhang mellan enskilda arbetsupp-

ifter.
i Det skall vidare efterstrivas att arbetsférhillandena ger mojligheter
till personlig och yrkesmissig utveckling liksom till sjéiigvbestimmande
och yrkesmissigt ansvar.

Den syn pi arbetet som delar av den citerade texten ovan ger uttryck
for har en hel del gemensamt med definitionerna av hilsopro-
motion och de friskfaktorer (medveten organisation, kreativ miljs,
konsultativt ledarskap och 6ppet arbetsklimat) som ir en del av
framgingen i det ovannimnda exemplet Stora Enso. Detta ir dock
inget nytt utan har sedan linge férekommit i det forebyggande
arbetsmiljoarbetet och i féretagshilsovirdens verksamhet under
benimningar som arbetsorganisation och psykosocial arbetsmil;jé. I
detta kan en kompetent foretagshilsovidrd spela en stor roll,
forutsatt att den kan samverka med de aktérer som ir nédvindiga:
foretagsledning, chefer, individer, fackliga foretridare, omgivande
nitverk i form av sjukvird och férsikringskassa. Det idr ju nir
foretagshilsovirden kan identifiera sambanden mellan arbetsmiljs,
organisation och hilsa som det finns férutsittningar f6r att skapa
en for bide foretag och anstillda fungerande arbetsorganisation.

Nir det giller insatser pd organisationsnivd finns alltsd en grund
att hivda att foretagshilsovirden arbetar hilsopromotivt inom
ramen for sin vanliga verksamhet. Hur ir det d4 p4 individniva?

Det finns individuella beteenden som utgér riskfaktorer for arbets-
miljén. Det tydligaste exemplet dr missbruk av alkohol eller droger,
som kan utgéra faror i arbetsmiljon. Det kan ocksd vara s att
stressande arbete eller arbetskulturen 1 vissa fall kan leda till en
onormalt hég konsumtion av alkohol som kan motivera insatser pd
bade ett generellt och ett individuellt plan.

Vissa arbeten ir fysiskt pifrestande. Som exempel kan nimnas
virdarbete dir mojligheterna ir begrinsade att genom tekniska
hjilpmedel minska tunga lyft. Risken f6r att den som ir otrinad
eller har f6r svag fysik ska drabbas av skador ir stor. Enligt 2003 &rs
arbetsmiljoundersokning ir t.ex. underskéterskor och sjukvardsbi-
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triden den yrkesgrupp bland kvinnor som ligger i topp nir vad
giller andel av yrkesgruppen som upplever att arbetet ir pdfrest-
ande tungt (69 procent) och innebir pifrestande arbetsstillningar
(70,7 procent). For grupper som denna bor det vara 1 hég grad
motiverat att sitta in preventiva dtgirder i form av t.ex. trining for
att minska riskerna. Detta ska inte uppfattas som att trining skulle
vara ett alternativ till tekniska hjilpmedel eller ergonomiska
insatser.

I en sjukskrivnings- eller rehabiliteringssituation kan det vara
uppenbart att en individs vanor eller livsstil kan utgéra ett hinder
for en framgdngsrik rehabilitering. Att undanréja sidana hinder
mdste anses ligga 1 arbetsanpassnings- eller rehabiliteringsinsatser.
Om det ska anses vara en medicinsk insats som sjukvirden har
ansvar for eller en arbetsrelaterad dtgird beror pd omstindigheterna
1 det enskilda fallet.

De féregdende styckena visar att det finns fall dir insatser pd
individniv ir vil motiverade utifrdn ett arbetsmiljéperspektiv, och
exemplen hade sikert kunnat flerfaldigas. Det torde dock ricka fér
att visa att ocksd dessa fall ir naturliga insatsomriden for
foretagshilsovirden. Hur ir det d8 med mer renodlade livsstils-
frigor pd individnivd — kost, évervikt, tobak, motion?

Forvisso har dessa frigor stor betydelse for individens forméiga
att med bibehillen hilsa ta sig genom ett helt arbetsliv, och férvisso
har de stor betydelse foér att minska sjukfrinvaron. Sikert kan
satsningar pd de anstilldas hilsa ocksd vara lonsamma fér arbets-
givaren. Men ir det ett renodlat arbetsgivaransvar, och ska arbets-
givaren betala insatser som foretagshilsovirden gor i form av kost-
radgivning eller rokavvinjning? Utgdr man frén lagstiftningen finns
inget sidant ansvar, men detta utesluter naturligtvis inte att en
personalekonomiskt och lingsiktigt tinkande arbetsgivare inda gor
insatser pd detta omrade.

Man kan ocks3 se frigan utifrdn ett folkhilsoperspektiv. Dir har
insatser for bittre hilsa stor betydelse. Féretagshilsovards-
branschen anser sig spela en viktig roll som folhilsoaktér och ir det
naturligtvis ocksd. Men den har inget tydligt samhillsuppdrag. Det
finns ju ingen lagstiftning eller central myndighet eller annan aktér
som kan styra féretagshilsovirdsbranschen.
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Problem med nuvarande reglering

Utgdr man frin att féretagshilsovirden ska vara en resurs 1 arbets-
miljéarbetet finns inga problem med nuvarande reglering. Ut-
redningen ser ingen anledning att férsoka tillskapa ett nytt arbets-
omride for foretagshilsovirden.

Kan foretagshilsovarden bidra till f6rbattringar?

Ett hilsopromotivt tinkande, framforallt pd grupp- och organisa-
tionsnivd och kopplat till arbetsplatsen stimmer vil med fére-
tagshilsovirdens multidisciplinira angreppssitt. Att arbeta hilso-
promotivt ir en metodfriga snarare dn ett nytt arbetsfilt for
foretagshilsovirden. Att utveckla och forfina metoderna ir en
viktig faktor for att foéretagshilsovdrden ska kunna spela en storre
roll i kampen mot ohilsan. Foretagshilsovirden bor dessutom,
med sin pd vetenskap och beprévad erfarenhet grundade kom-
petens, kunna vara ett stéd for arbetsgivaren att bedéma virdet av
friskvirdsinsatser av andra aktdrer pd den vixande marknaden fér
olika slags hilso- och friskvirdstjinster.
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