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Till statsradet Asa Torstensson

Regeringen beslutade den 6 november 2008 att tillkalla en sirskild
utredare med uppgift att goéra en allmin Sversyn av postlagen
(dir. 2008:128). I uppdraget ingick ocksd bland annat att analysera
Europaparlamentets och ridets direktiv 2008/6/EG av den 20 februari
2008 om indring av direktiv 97/67/EG betriffande fullstindigt
genomforande av gemenskapens inre marknad fér posttjinster
samt att analysera de olika méjligheter till finansiering av den
samhillsomfattande tjinsten som ges 1 direktivet och limna forslag
till hur dessa bestimmelser borde genomféras i postlagen.

Genom tilliggsdirektiv beslutade den 27 augusti 2009 (dir. 2009:73)
har utredningen fitt i uppdrag att dven studera effekterna av
samgdendet mellan Posten AB och Post Danmark A/S
(prop. 2007/08:143, bet. 2007/08:NU13, rskr. 2007/08:253) pd den
samhillsomfattande posttjinsten. Vi ska ocksd analysera eventuella
foljder av samgdendet for regleringen pd postmarknaden. Vidare
ska vi analysera konsekvenserna av de indrade dgarforhillandena
nir det giller tillgdng till och beslutanderitt 6ver den postala
infrastrukturen, dvs. postboxar och postnummersystemet samt
adressindring och eftersindning. Aven frigorna om ekonomisk
tillsyn och om Post- och telestyrelsen ska ha en konkurrensfrimjande
roll p& postomradet ska analyseras.

Till utredare forordnades fr.o.m. den 16 december 2008 hovritts-
ridet Magnus Ulriksson. Som experter férordnades fr.o.m. den
26 januari 2009 imnesridet Anna Gillholm, numera kanslirddet
Erika Odung, kanslirddet Jenny Jensen, avdelningschefen Sten
Selander, ekonomen John Séderstréom och universitetslektorn Peter
Andersson. Jenny Jensen entledigades fr.o.m. den 30 september
och fr.o.m. samma dag férordnandes departementssekreteraren Eva
Oxelius och konkurrensanalytikern Viktoria Arwinge som experter.



Sekreterare 3t utredningen har fr.o.m. den 22 december 2008
varit kammarrittsassessorn Magnus Isgren. Gunnel Hultner har varit
utredningens assistent. Textredigering har utférts av Henrik Levin.

Utredningen, som antog namnet 2008 irs postlagsutredning, redo-
visade den 30 september 2009 det ursprungliga uppdraget genom
delbetinkandet En ny postlag, SOU 2009:82.

Utredningens experter har 1 hog grad deltagit 1 utrednings-
arbetet och de beddmningar som gjorts. Betinkandet skrivs dirfor i
vi-form.

Jag fir hirmed 6verlimna slutbetinkandet Samgdender mellan
Posten AB och Post Danmark A/S — en analys.

Uppdraget dr hirmed slutfért.

Stockholm i januari 2010

Magnus Ulriksson
/Magnus Isgren
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Sammanfattning

Uppdraget

Enligt vira tilliggsdirektiv (dir. 2009:73) ska vi studera effekterna
av samgdendet mellan Posten AB och Post Danmark A/S (prop.
2007/08:143, bet. 2007/08:NU13, rskr. 2007/08:253) pa den samhills-
omfattande posttjinsten. Vi ska ocksd analysera eventuella foljder
av samgdendet for regleringen pd postmarknaden. Vidare ska vi
analysera konsekvenserna av de indrade dgarférhillandena nir det
giller tillgdng till och beslutanderitt dver den postala infrastrukt-
uren, dvs. postboxar och postnummersystemet samt adressindring
och eftersindning. Aven frigorna om Post- och telestyrelsens eko-
nomiska tillsyn och om Post- och telestyrelsen ska ha en konkurrens-
frimjande roll p& postomradet ska analyseras.

Postmarknaden

Posttjinsterna har stor betydelse 1 EU:s ekonomi. Under 2004
omsatte posttjinsterna 1 EU omkring 90 miljarder euro eller nirmare
1 procent av EU:s BNP. Det finns vissa tecken pd att de tidigare
nationella brevforetagen 1 allt stérre utstrickning etablerar sig i
flera linder eller att man soker strategiska samarbeten med varandra
dver nationsgrinserna. Den férsta verkliga sammanslagningen av
tvd nationella postféretag ir den mellan svenska Posten AB och
Post Danmark A/S.

Den svenska brevmarknaden, dvs. marknaden fér adresserade
inrikes forsindelser upp till tvd kilo, ir en mycket diversifierad
marknad. Kunderna omfattar alla typer av aktérer, frin hushill som
koper ett fital frimirken per &r till storkunder som banker,
forsikringsbolag och myndigheter som arligen skickar miljontals
forsindelser. Brev dr dock 1 forsta hand en kanal fér information
frin foretag till hushall.
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Brevmarknaden har frin 1990 till idag uppvisat timligen stabila
volymer pd éver 3 miljarder férsindelser per &r dock med en nedit-
gdende trend pd 1 genomsnitt 1,25 procent per ir de senaste dren.
Post- och telestyrelsen har uppskattat att volymerna pd den inrikes
brevmarknaden till drygt 70 procent utgérs av s.k. sindningar och
att ca 20 procent utgors av s.k. kontorspost. Brevlddepostens andel
understiger dirmed 10 procent.

Posten har en sirstillning pd den svenska postmarknaden, dels
beroende pi sin dominans, dels beroende pa att bolaget har 3lagts att
tillhandahdlla de s.k. samhillsomfattande tjinsterna pd postomridet.
Posten formedlade 2008 nistan 90 procent av forsindelserna pd
brevmarknaden. Av de 6vriga postoperatérerna ir Bring CityMail
det i sirklass storsta foretaget.

P2 den svenska paketmarknaden méter Posten pd marknaden
for foretagspaket, dvs. paket som skickas av foretag antingen till
andra foretag eller till privatpersoner, sedan linge konkurrens frin
andra foretag. Tidigare var det dock endast Posten som erbjod
paketdistribution mellan konsumenter. Under 2008 har dock
Schenker Privpak och DHL 6ppnat sina ombudsnit f6r distribution
mellan konsumenter.

Postmarknaden 1 Danmark ir innu inte helt avreglerad. Post
Danmark har ensamritt att befordra inrikes brev och inkommande
brev frin utlandet till mottagare 1 Danmark. Sedan 1 januari 2005
giller ensamritten bara brev upp till 50 gram. Ar 2007 befordrades
pd den danska marknaden drygt 1,5 miljarder adresserade forsindelser.

Post Danmark har en marknadsandel om ca 99 procent pd den
danska brevmarknaden. Nir det giller andra adresserade forsindelser
ir Post Danmarks marknadsandel 6ver 90 procent. Pi paket-
marknaden avseende paket till konsument ir marknadsandelen 6ver
85 procent.

Gallande ratt
Postlagen

Regler om postverksamhet och den samhillsomfattande posttjinsten
finns 1 postlagen. Postlagen har till syfte att 1 lag faststilla grunden
for den omfattning av postservice som ska tillhandhillas
allminheten samt ge staten férutsittningar att pd en dppen marknad
for postverksamhet folja upp verksamheten si att de politiska
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maélen for postservicen kan uppfyllas. I lagen ges vidare vissa centrala
bestimmelser fér postverksamhet som motiveras av skyddet for
den personliga integriteten. Lagen syftar vidare till att skapa forut-
sittningar for konkurrensneutralitet och ett bittre samutnyttjande
av den postala infrastrukturen och dirigenom iven en okad enkelhet
foér postkunden.

Det overgripande postpolitiska mélet uttrycks 1 1§ postlagen
och innebir att det ska finnas en posttjinst av god kvalitet 1 hela
landet som innebir att alla kan ta emot brev och andra férsindelser
som viger hogst 20 kilogram. Det ska finnas méjlighet for alla att
fa sddana forsindelser befordrade till rimliga priser. Dessutom ska
enstaka forsindelser befordras till enhetliga priser. Det ska finnas
mojlighet att frsikra forsindelser och {8 kvitto frin mottagaren pd
att forsindelsen tagits emot.

Ovrig lagstiftning

Aven annan lagstiftning ir tillimplig p4 postverksamhet. Det giller
t.ex. konkurrenslagen (2008:579) som ir en generell lagstiftning som
omfattar alla sektorer av samhillet, inklusive postsektorn. Lagens
indamadl ir att undanréja och motverka hinder for en effektiv kon-
kurrens nir det giller produktion av och handel med varor, tjinster
och andra nyttigheter. Lagen avser att generellt skydda samhills-
ekonomin, konsumenterna och konkurrerande foretag.

Den samhadllsomfattande posttjansten

Den samhillsomfattande tjinsten ir ett uttryck for det statliga 3ta-
gandet pd postomridet. Syftet ir att tillforsikra alla 1 hela landet
tillgdng till vissa grundliggande tjinster av samhillsintresse. Omfatt-
ningen och kvaliteten pi den samhillsomfattande posttjinsten
bestims ytterst av postdirektivet.

I delbetinkandet En ny postlag (SOU 2009:82) foreslar vi bland
annat att det i forsta hand ska verltas till marknaden att tillgodose
hela eller delar av den samhillsomfattande posttjinsten. Férst om
marknaden inte klarar av detta ska tillstindsmyndigheten utse en
eller flera postoperatérer att tillhandahilla tjinsten. Vi foreslir
ocksd att tjinsten ska upphandlas om det ir sirskilt pdkallat med
hinsyn till kostnaderna for tillhandah&llandet av tjinsten. Dirutdver
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foresldr vi att det ska ankomma pd regeringen eller tillstdnds-
myndigheten att genom foreskrifter meddela krav pd befordrings-
tider samt precisera vilka tjinster som ska ingd 1 den samhills-
omfattande posttjinsten. Nuvarande och féreslagna bestimmelser i
postlagen speglar i forsta hand hur stort det samhilleliga dtagandet
ir och paverkas dirfor inte av samgdendet. Samgdendet reser dirfor
inte nigot behov av andra férindringar av postlagens bestimmelser
om den samhillsomfattande tjinsten in de vi foreslagit i
delbetinkandet.

Lonsamheten inom Posten Meddelande har historiskt varit hog.
Det finns f6ér nirvarande inget som talar for att den samhillsom-
fattande posttjinsten som Posten bedriver skulle vara hotad. T del-
betinkandet bedémer vi att det 1 dagsliget inte utgdér nigon finansiell
belastning fér Posten att tillhandhilla den samhillsomfattande
posttjinsten. Storleken pd de positiva effekterna av samgdendet for
Posten ir dirfor pd intet sitt avgdrande for Postens forméga att
tillhandahdlla den samhillsomfattande posttjinsten. Det finns inget
som talar for att mojligheten att bedriva den samhillsomfattande
posttjinst som idag utférs 1 Postens regi skulle férsimras till foljd
av samgiendet mellan Posten AB och Post Danmark A/S. Realiseras
de synergieffekter som utlovats genom samgiendet, stirks Postens
mojlighet att dven framgent tillhandahilla en samhillsomfattande
posttjinst utan att det stills krav p8 ersittning frin staten.

Postal infrastruktur
Eftersindning

Eftersindning dr fér nirvarande inte reglerat i postlagen. I del-
betinkandet foreslér vi med beaktande av 6vriga forslag som vi limnat
att det ska vara mgjligt for tillstindsmyndigheten att som tillstdnds-
villkor forskriva en skyldighet att pd begiran av andra tillstinds-
havare ombesdrja eftersindning av postforsindelser som viger
hogst 2 kg pd villkor som ir skiliga, konkurrensneutrala och icke-
diskriminerande i forhdllande till vad tillstdndshavaren tillimpar for
sin egen verksamhet. Under det samrdd som vi genomfort har det
uttryckts att om detta forslag genomfors saknas skil att oroa sig
for att samgdendet paverkar mojligheten att 3 tillgdng till efter-
sindning. Vi bedémer att virt forslag i denna del dven efter sam-
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gdendet ir ullrickligt for att tillforsikra postoperatdrer ldngsiktig
tillgdng till eftersindning dven efter samgdendet.

Postnummersystemet

Genomfors vart forslag 1 delbetinkandet att 6ka tillstindsmyndig-
hetens och 6vriga postoperatorers inflytande dver férvaltningen av
postnummersystemet saknas skil att tro att samgdendet eller framtida
forindringar p8 postmarknaden utgér skil for foérindringar i
regleringen av postnummersystemet.

Postboxar

Tillgdngen till postboxar dr f6r nirvarande tillfredsstillande reglerat
1 postlagen. Samgdendet aktualiserar inte nigra behov av dndringar i
regelverket 1 denna del.

Svensk Adressindring AB

Svensk Adressindring agerar idag konkurrensneutralt och ger
samtliga postoperatéorer tillging till adressindringar. Verksamheten
1 Svensk Adressindring bor enligt konkurrensritten vara en s.k.
nédvindig nyttighet och dirigenom har samtliga postoperatorer
ritt att ta del av adressindringar pd konkurrensneutrala villkor.
Hittills har verksamheten fungerat utan problem och det finns
dirfér inte anledning att nu nirmare reglera tillgingen till adress-
indringar 1 postlagen.

Tillsyn

Den forestiende liberaliseringen av postmarknaden inom Europeiska
unionen kommer 1 varje fall inte att medféra ett minskat behov av
ekonomisk tillsyn och ¢vervakning av marknaden. Hirtill kommer
for svenskt vidkommande att det storsta foretaget pd marknaden
bedriver sin verksamhet inom ramen fér en koncern som samigs
med ett annat land, Danmark, vilket kan medféra att intikter och
kostnader kan férdelas mellan bolagen i koncernen. Det ir i och for
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sig ndgot som ir positivt men medfor ocksd ett 6kat krav pa tillsyn
och évervakning.

Postmarknaden har varit 6ppen f6r konkurrens sedan 1993 men
konkurrensen pd den svenska postmarknaden kan idnnu inte sigas
vara fullt utvecklad. Till {6]jd av samgdendet kan tillsynen komma
att kompliceras och det dr svirt att idag helt férutse vad sam-
gdendet kommer att betyda fér marknaden, vars férutsittningar
dessutom kommer att foérindras till fo6ljd av den kommande
liberaliseringen av postmarknaden inom Europeiska unionen. Det
kan dirfor finnas skil att skapa en vidgad tillsynsroll for sektors-
myndigheten som kan méta eventuella problem som uppstdr pd
marknaden. Post- och telestyrelsen ir den regleringsmyndighet
som har tillsyn 6ver postlagen. Myndigheten har tll f6ljd av detta
en hog sakkunskap betriffande postmarknaden 1 Sverige och 6vriga
Europa samt om férhillandena inom Posten. Inom myndigheten
finns dirutdver ling erfarenhet av att arbeta med regleringsfrigor
och med ett uppdrag att frimja effektiv konkurrens inom omrédet
for elektronisk kommunikation.

Vi finner dirfor att det dr mest indamadlsenligt att ge Post- och
telestyrelsen en konkurrensfrimjande roll iven pd postomridet.
Denna uppgift ir dessutom vil forenlig med och nirmast en
konsekvens av de uppgifter och befogenheter som Post- och tele-
styrelsen f&r om forslagen 1 vart delbetinkande genomférs, bland
annat om tillsynen &ver prissittningen av och redovisningen av
kostnader fér den samhillsomfattande posttjinsten.
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Forfattningsforslag

Forslag till
forordning om andring i férordning (2007:951) med
instruktion for Post- och telestyrelsen

Hirigenom foreskrivs att 2 § férordning (2007:951) med instruk-
tion for Post- och telestyrelsen ska ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

2§
Post- och telestyrelsen har till uppgift att
1. frimja att en vil fungerande samhillsomfattande posttjinst
finns tillginglig for alla enligt de mdl som anges 1 postlagen
(1993:1684),
2. fortlopande folja utvecklingen och bevaka att posttjinsten
motsvarar samhillets behov,
3. frimja en effektiv kon-

kurrens,
3. 6vervaka prisutvecklingen, 4. dvervaka prisutvecklingen,
4. prova frigor om ullstind 5. prova frigor om tillstind
och utdva tillsyn enligt post- och utdéva tillsyn enligt post-
lagen, och lagen, och
5. meddela foreskrifter enligt 6. meddela foreskrifter enligt

postforordningen (1993:1709).  postférordningen (1993:1709).

Denna férordning trider i kraft den 1 juli 2010.
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1 Uppdraget och dess
genomfdrande

1.1 Utredningens uppdrag

Enligt vira ursprungliga direktiv (dir. 2008:128, se bilaga 1) skulle vi
analysera Europaparlamentets och ridets direktiv 2008/6/EG av den
20 februari 2008 om indring av direktiv 97/67/EG betriffande
fullstindigt genomférande av gemenskapens inre marknad fér post-
tjanster. Vi skulle dven analysera de olika méjligheter till finansiering
av den samhillsomfattande tjinsten som ges 1 2008 &rs postdirektiv
och limna férslag till hur dessa bestimmelser bér genomféras i
postlagen (1993:1684). Vidare skulle vi analysera om bestimmelserna 1
1997 &rs postdirektiv om redovisning och avgifter genomférts 1 den
svenska regleringen pd ett indamdlsenligt sitt samt &verviga om
systemet fér konsumentklagomal 1 Sverige uppfyller postdirektivets
bestimmelser. Slutligen skulle vi ocksd gora en allmin &versyn av
postlagen. Uppdraget redovisades 1 delbetinkandet En ny postlag
(SOU 2009:82) den 30 september 2009.

Enligt tilliggsdirektiv (dir. 2009:73, se bilaga 1) den 27 augusti 2009
ska vi nu dven studera effekterna av samgiendet mellan Posten AB
och Post Danmark A/S (prop. 2007/08:143, bet. 2007/08:NU13,
rskr. 2007/08:253) pd den samhillsomfattande posttjinsten. Vi ska
ocks3 analysera eventuella f6ljder av samgdendet f6r regleringen pd
postmarknaden. Vidare ska vi analysera konsekvenserna av de dndrade
dgarforhillandena nir det giller tillgdng till och beslutanderitt 6ver
den postala infrastrukturen, dvs. postboxar och postnummersystemet
samt adressindring och eftersindning. Aven frigorna om Post- och
telestyrelsens ekonomiska tillsyn och om Post- och telestyrelsen
ska ha en konkurrensfrimjande roll pd postomridet ska analyseras.
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1.2 Utredningsarbetet

Vi holl vart foérsta sammantride rorande tilliggsdirektivet den
30 september 2009 och har direfter haft ytterligare tre sammantriden.

Vi har genomfért skriftligt samrdd med ett urval av myndigheter,
foretag inom postsektorn och berdrda organisationer som har till-
frigats om sina uppfattningar med ledning av ett antal angivna
frigor. Samradsskrivelsen fogas till detta betinkande som bilaga 2.
De svar som vi erhdllit redovisas under respektive avsnitt nedan. Vi
har vidare haft sammantriffanden med foretridare fér Posten AB,
Bring CityMail AB, Pitney Bowes Svenska AB, Svensk Adress-
indring AB och 21 Grams AB.

Vi har haft kontakt med Fardselsstyrelsen 1 Danmark fér att ta
del av deras bedémningar av konsekvenserna av samgiendet.
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2 Bakgrund

2.1 Gallande ratt
2.1.1 Postlagen

Regler om postverksamhet och den samhillsomfattande post-
tjdnsten finns 1 postlagen (1993:1684). Postlagen har till syfte att i
lag faststilla grunden fér den postservice som ska tillhandhéllas
allmidnheten samt ge staten férutsittningar att pd en éppen marknad
for postverksamhet folja upp verksamheten s& att de politiska
milen fér postservicen kan uppfyllas. I lagen ges vidare vissa
centrala bestimmelser fér postverksamheten som motiveras av
skyddet for den personliga integriteten. Lagen syftar vidare till att
skapa forutsittningar fér konkurrensneutralitet och ett bittre
samutnyttjande av den postala infrastrukturen och dirigenom iven
en 6kad enkelhet f6r postkunden.

Det overgripande postpolitiska mélet uttrycks 1 1§ postlagen
och anger omfattningen av den samhillsomfattande posttjinsten.

Enligt postlagen krivs tillstdnd enligt lagen for ritten att bedriva
postverksamhet. Frigor om tillstind prévas av Post- och tele-
styrelsen. Postverksamhet ska bedrivas under forhillanden som
tillgodoser rimliga krav pd tillforlitlighet och s att skyddet for
avsindarnas och mottagarnas personliga integritet uppricthlls.
Tillstdnd fir bara beviljas dem som har férutsittningar att bedriva
postverksamhet pd ett sddant sitt. Ett tillstdnd fir férenas med
villkor om bland annat skyldighet att tillhandh3lla samhillsomfattande
posttjinst. For nirvarande dr Posten den enda operatdren pd
postmarknaden som har en sidan skyldighet. Nigon ersittning frin
staten utgdr inte for tillhandahdllandet av den samhillsomfattande
posttjinsten.

Den som &lagts att tillhandahilla en samhillsomfattande post-
tjinst ska tillhandahilla tjinsten till priser som grundar sig pid
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kostnaderna. En sddan operator ska drligen redovisa verksamheten
for tillstdindsmyndigheten.

Enligt postlagen ska regeringen utse en tillstindshavare som
tillhandahéller samhillsomfattande posttjinst att ocks3 tillhandah3lla
och férvalta postnummersystemet. Regeringen beslutade den 3 juni
1999 att Posten AB ska forvalta postnummersystemet.

Den som har tillstdnd att bedriva postverksamhet ir vidare skyldig
att mojliggora att férsindelser som befordrats av andra tillstinds-
havare kan n de anliggningar fér postéverlimning (t.ex. postboxar)
till mottagare som tillstdndshavaren innehar. Villkoren for detta
ska vara skiliga och konkurrensneutrala samt icke-diskriminerande
1 forhdllande till vad tillstindshavaren tillimpar fér sin egen
verksambhet.

Det finns inga sirskilda bestimmelser avseende hanteringen av
adressindringar i postlagen. I stillet finns ett system uppbyggt med
ett sirskilt bolag, Svensk Adressindring AB, som samlar in och
kvalitetskontrollerar adressindringar som direfter dagligen levereras
till anslutna postoperatdrer. Bolaget idgs till 85 procent av Posten
och till 15 procent av Bring CityMail.

2.1.2  Konkurrenslagen

Aven annan lagstiftning ir tillimplig p& postverksamhet. Det giller
t.ex. konkurrenslagen (2008:579) som ir en generell lagstiftning
som omfattar alla sektorer av sambhillet, inklusive postsektorn.
Lagens dndamél ir att undanrdja och motverka hinder for en effektiv
konkurrens nir det giller produktion av och handel med varor,
yjanster och andra nyttigheter.

Konkurrenslagen innehdller tvd grundliggande foérbud. Det
forsta forbudet giller konkurrensbegrinsande avtal mellan foretag
om syftet eller resultatet dr att konkurrensen pd marknaden hindras,
begrinsas eller snedvrids p& ett mirkbart sitt. Forbudet mot
konkurrensbegrinsande samarbete finns 1 2 kap. 1 § konkurrenslagen.
Det andra férbudet innebir enligt 2 kap. 7 § konkurrenslagen att
foretag som har en dominerande stillning pd marknaden ir foérbjudna
att missbruka denna stillning. Att vara dominerande innebir att ha en
stark ekonomisk stillning som goér det mojligt att hindra en
effektiv konkurrens genom att féretaget i avsevird utstrickning
kan agera oberoende av sina konkurrenter, kunder och 1 sista hand
konsumenterna.
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Vidare innehiller konkurrenslagen bestimmelser f6r prévningen
av uppkép och andra sammanslagningar av féretag, s.k. féretags-
koncentrationer, som inte har s.k. gemenskapsdimension. Grinsen
for gemenskapsdimensionen avgérs av de berdrda foretagens
omsittning. Foretagskoncentrationer som har gemenskapsdimension
provas 1 stillet av Europeiska kommissionen.

2.1.3  EU:s konkurrensregler

De tvd svenska forbudsbestimmelserna 1 2 kap. 1 och 78§§
konkurrenslagen motsvaras av férbudet mot konkurrensbegrinsande
avtal och samarbeten 1 artikel 101 och férbudet mot missbruk av
dominerande stillning i artikel 102 i férdraget om Europeiska
unionen (EUF-férdraget).! EU:s konkurrensregler tillimpas parallellt
med den svenska konkurrenslagstiftningen nir handeln mellan
medlemsstater pdverkas av ett visst avtal eller férfarande. Detta
benimns samhandelskriteriet. I vissa fall kan avtal och férfaranden
som enbart giller den svenska marknaden ind3 piverka samhandeln.
Aven di tillimpas EU:s konkurrensregler. Endast den svenska
konkurrenslagen tillimpas nir ett avtal eller ett forfarande inte
uppfyller samhandelskriteriet utan dir effekten av férfarandet enbart
uppstar 1 Sverige. I en sddan situation ska dock vigledning himtas
frdn tillimpningen av artikel 101 respektive 102 1 EUF-f6rdraget.

2.2 Postmarknaden

Posttjinsterna har stor betydelse 1 EU:s ekonomi. Enligt senast
tillgingliga uppgifter omsatte under &r 2004 posttjinsterna 1 EU
omkring 90 miljarder euro eller nirmare 1 procent av EU:s BNP.
Sektorn for posttjinster ir ocksd en viktig arbetsgivare. Under
4r 2006 var omkring 1,6 miljoner personer anstillda direkt av
operatdrerna. En vil fungerande postmarknad fir vidare antas ha
stor betydelse for forverkligandet av den gemensamma marknaden
inom EU. Brevvolymerna p& den europeiska brevmarknaden ékade
fram till och med &r 2000 och har sedan dess varit timligen konstanta.
De storsta 6kningarna har observerats i de medlemslinder som

! Tidigare artikel 81 respektive 82 i EG-fordraget. Genom Lissabonférdraget, som tridde i
kraft den 1 december 2009, byter férdraget om upprittandet av Europeiska gemenskapen
(EG-fordraget) namn till f6rdraget om Europeiska unionens funktionssitt (EUF-férdraget).
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anslots till EU 2004 och 2007. Under det senaste dret har dock
visentliga volymminskningar noterats i minga linder.

Nir postmarknaderna i EU:s medlemslinder genom 2008 irs
postdirektiv 8ppnas fullstindigt for konkurrens kan det bli intressant
for de stora operatorerna att dven borja agera internationellt pd
brevmarknaden. Det finns vissa tecken pd att de tidigare nationella
brevioretagen 1 allt storre utstrickning etablerar sig 1 flera linder
eller att man soker strategiska samarbeten med varandra &ver
nationsgrinserna. Foretagen bérjar se brevmarknaden som en
internationell marknad, dtminstone 1 Europa. Nederlindska TNT
har exempelvis varit aktivt internationellt med etableringar 1 bide
Tyskland och Storbritannien. Norska Postens dotterbolag Bring
CityMail har férutom i Sverige iven verksamhet 1 Danmark, dock
nu med en avvecklingsplan. T Sverige och Danmark har nyligen de
bida statliga bolagen gitt samman i en gemensam koncern.

2.2.1 Postmarknaden i Sverige

Postmarknaden i Sverige har varit éppen for konkurrens seden
Postverkets ensamritt att befordra brev avskaffades den 1 januari
1993. Detta skedde genom att kungorelsen (1947:175) angdende
Postverkets ensamritt till brevbefordran m.m. upphivdes (jfr
prop. 1992/93:132, bet. 1992/93:TU11, rskr. 1992/93:152). Paket-
marknaden har alltid varit 6ppen f6r konkurrens.

Den svenska brevmarknaden ir en mycket diversifierad marknad.
Kunderna omfattar alla typer av aktorer, frin hushill som képer ett
fatal frimirken per &r till storkunder som banker, forsikringsbolag
och myndigheter som &rligen skickar miljontals férsindelser. Brev
ir dock 1 dagsliget primirt en kanal f6r information frn foretag till
hushall och nigra hundra avsindare stdr f6r en mycket stor del av
det totala antalet forsindelser som skickas. Nedanstdende beskrivning
av brevmarknaden ir delvis himtad frin Post- och telestyrelsens
rapport “Service och konkurrens 2009”.

Brevmarknaden, dvs. marknaden fér adresserade inrikes forsind-
elser upp till tvd kilo, brukar delas in i tre delmarknader.

e Sindningar (serier av forsindelser med samma format och vikt
som vanligtvis produceras industriellt och med hjilp av datorstsd).

e Kontorspost (post som normalt frankeras i frankeringsmaskin
och vanligtvis distribueras som enstaka férsindelser).
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e Ovriga enstaka forsindelser, s.k. brevlidepost (post som postas
i brevldda — vanligtvis frankerad med frimirken — och distribueras
som enstaka foérsindelser).

Brevmarknaden uppvisade en kraftig tillvixt under perioden
1970—1990. Med en stadig och kraftig 6kningstakt nira nog
fordubblades volymen under tjugodrsperioden frin 1,6 miljarder
forsindelser till 3,0 miljarder. Perioden frdn 1990 ull i dag
uppvisade marknaden timligen stabila volymer pd éver 3 miljarder
forsindelser dock med en neritgiende trend pd i genomsnitt
1,25 procent per &r under fren 2001—2008. Ar2008 befordrades
enligt Post- och telestyrelsens statistik totalt 3 088,9 miljoner
adresserade forsindelser av de svenska postoperatdrerna vilket
innebir en minskning med 2,1 procent jimfért med nirmast
foregdende &r.

I jimforelse med &r 2000, har volymen nu minskat med 9,9 procent.
Traditionellt har brevvolymernas utveckling ansetts folja den
ekonomiska utvecklingen 1 stort (exempelvis i termer av BNP),
men detta samband har inte gillt den senaste tiodrsperioden. Den
frimsta forklaringen till detta dr den tekniska utveckling som
resulterat 1 framvixandet av alternativa distributionssitt av
meddelanden via elektroniska media. Den sammantagna effekten av
de elektroniska distributionsvigarnas uttringning av fysiska brev
brukar benimnas substitutionseffekten.

Post- och telestyrelsen har uppskattat att volymerna pd den
inrikes brevmarknaden till drygt 70 procent utgérs av sindningar
och att ca 20 procent utgors av s kallad kontorspost. Brevlide-
postens andel understiger dirmed 10 procent.

Marknadsstruktur

Den 31 december 2008 fanns 1 Sverige 31 postoperatdrer som med
ndgra enstaka undantag bedriver postverksamhet. Som mest fanns
det dr 1997 fler 4n 100 postoperatdrer med tillstind.

Posten har en sirstillning pd den svenska postmarknaden
huvudsakligen beroende dels pd sin storlek och finansiella styrka, dels
pa att bolaget har dlagts att tillhandahilla de s.k. samhillsomfattande
yjdnsterna pd postomrddet. Av de dvriga postoperatorerna dr Bring
CityMail, f6r nirvarande 4gt av norska Posten, det 1 sirklass storsta
foretaget. Postens volymer har under &r2008 minskat med ca
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3,9 procent tll 2749,8 miljoner férsindelser. Bring CityMails
volymer har under &ret o6kat med nistan 14 procent till
330,1 miljoner forsindelser. Postens andel av antalet férsindelser
har minskat med 1,6 procentenheter medan Bring Citymails andel
har 6kat i motsvarande omfattning. Ovriga privata operatdrers
andelar har minskat nigot.

P4 marknaden for sindningar ir Posten och Bring CityMail i
praktiken de enda konkurrenterna. Bring CityMail tar emot
sindningar frin hela landet men utdelningsverksamhet ir geografiskt
koncentrerad till Milardalsregionen, Géteborgsregionen samt vistra
Skidne och Gotland. Bolaget ndr numera 54 procent av Sveriges
hushill. Nir det giller 6vernattbefordrade sindningar ir dock
Posten den helt dominerande aktéren.

Nir det giller rikstickande kontorspost och brevlidepost har
Posten i praktiken monopol pd denna typ av férsindelser. Nir det
giller lokal befordran av post moter Posten konkurrens frdn ett 30-tal
privata postforetag.

Lonsambet

Betriffande Postens lénsamhet inom Posten Meddelande var
rorelseresultatet under dr 2008 drygt 1,1 miljard kronor vilket ger
en rorelsemarginal pd 6,4 procent med en omsittning om drygt
16,5 miljarder kr. Under dren 2006 och 2007 var rorelseresultatet
nirmare 2 miljarder och en rorelsemarginal pd drygt 10 procent.
Verksamheten har sedan bolagiseringen genererat rérelsemarginaler
mellan 3 och 10 procent.

Bring CityMail har alltsedan starten i borjan av 1990-talet haft
svirt att uppnd lonsamhet. Verksamheten har i sin helhet i princip
uppvisat negativt resultat med undantag for enstaka &r. Bring
CityMail gjorde &r 2008 en forlust om drygt 100 miljoner kr vilket
ir en forsimring jimfoért med féregdende dr di bolaget genererade
en vinst om 4 miljoner kr. Under &r 2008 omsatte bolaget nistan
750 miljoner kr.
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2.2.2 Postmarknaden i Danmark

Postmarknaden 1 Danmark ir dnnu inte helt avreglerad. Post Danmark
har ensamritt att befordra inrikes brev och inkommande brev frén
utlandet till mottagare 1 Danmark. Sedan 1 januari 2005 giller ensam-
ritten bara brev upp till 50 gram. Det finns vissa begrinsningar i
Post Danmarks ensamritt t.ex. omfattas inte adresserade kataloger,
tidskrifter och andra periodika som ir inneslutna 1 genomskinlig
forpackning. Ar 2007 befordrades pi den danska marknaden drygt
1,5 miljarder adresserade férsindelser.

Post Danmark har en marknadsandel om ca 99 procent pd den
danska brevmarknaden. Nir det giller andra adresserade férsindelser
ir Post Danmarks marknadsandel 6ver 90 procent. P3 paket-
marknaden avseende paket till konsument dr marknadsandel éver
85 procent.

Post Danmark méter konkurrens frén framfér allt tva stora aktérer
i form av Forbruger-Kontakt A/S och Bladkompagniet A/S inom
tidnings- och tidskriftsdistribution och oadresserad reklam. Norska
Posten har genom dotterbolaget CityMail Danmark A/S etablerade
sig pd den danska postmarknaden vid &rsskiftet 2006/07 och nér
40 procent av de danska hushillen. Bolagets ambition har varit att
nd en marknadsandel p& drygt 10 procent. Norska Posten meddelade 1
november 2009 att det pdborjat processen for att ligga ner
postdistributionen 1 Danmark di bolaget inte sett nigra utsikter till
l6nsamhet.

Post Danmark omsatte &r 2007 drygt 12 miljarder DKK och
hade en rorelsemarginal om 7 procent. Rorelsemarginalen var tidigare
ar over 9 procent. Ar 2006 uppskattades att 67 procent av Post
Danmarks omsittning genererades pd marknader dir bolaget méter
konkurrens frin andra bolag. Detta innebir att resterande del av
omsittningen kommer frin den del av brevmarknaden dir bolaget
hittills haft ensamritt.

2.2.3 Omfattningen av den samhallsomfattande posttjansten
i Danmark

Grundliggande bestimmelser om postverksamhet 1 Danmark finns
1 Lov om postbefordring. Dirutdver finns dven bestimmelser i
Bekendtgorelse om koncession for Post Danmark A/S och 1 Bekendt-
gorelse om postvirksombed og postbefordring.
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Den samhillsomfattande posttjinsten i Danmark omfattar brev
som viger upp till 2 kg, andra adresserade forsindelser med ett
enhetligt tryckt innehdll t.ex. kataloger och broschyrer som viger
upp till 2 kg. Vidare omfattas tidningar, tidskrifter eller periodika
som viger upp till 2 kg. I likhet med Sverige innefattas paket upp
till 20 kg i den samhillsomfattande posttjinsten. Slutligen innefattar
den samhillsomfattande posttjinsten 1 Danmark dven sirskilda
forsindelser till blinda som 1 vissa fall f&r sindas portofritt. Enligt
koncessionsbeslutet ska det ske en utdelning om dagen pi alla
vardagar (mindag — 16rdag), dvs. sexdagarsutdelning.

Post Danmark har enligt koncessionsbeslutet ensamritt att
distribuera inhemska brev till mottagare 1 Danmark. Sedan 1 januari
2005 har ensamritten gillt brev under 50 gram.

2.3 Samgaendet mellan Posten AB och Post
Danmark A/S

Den 1april 2008 undertecknades en avsiktsforklaring om ett
samgdende mellan Posten och Post Danmark. Riksdagen gav den
18 juni 2008 klartecken till samgiendet mellan Posten AB och
Post Danmark A/S.

Den 2 februari 2009 undertecknades det slutliga avtalet om
samgdende av svenska Niringsdepartementet och danska Transport-
ministeriet. Kommissionen godkinde samgiendet den 21 april 2009.

2.3.1 Regeringens proposition 2007/08:143 Samgaende
mellan Posten AB (Publ) och Post Danmark A/S

I samband med att regeringen sokte riksdagens godkinnande av
samgdendet mellan Posten AB och Post Danmark A/S och ett
bemyndigande att 1 framtiden minska statens dgarandel 1 Posten AB
till 34 procent utvecklade regeringen sin syn pd samgdendet och
dess effekter.

Regeringen anforde att genom 6kade skalfordelar virnas Postens
féormaga att med bibehdllen infrastruktur och tillginglighet vidmakt-
hilla en samhillsomfattande posttjinst. Ett samgdende forstirker
patagligt Postens position gentemot kunder, leverantérer och
samarbetspartners pd en alltmer konkurrensutsatt nordisk marknad.
Med en storre naturlig hemmamarknad skapas goda férutsittningar
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for en l8ngsiktigt hogre lonsamhet och effektivitet. Den analys som
redovisats for regeringen av Posten pdvisar en mojlighet att genom
synergivinster hdja det sammanslagna bolagets virde med minst
7,5 miljarder kronor. Dessa synergivinster bestdr bide av kostnads-
minskningar inom gemensamma funktioner som IT, inkép och
administration och av bittre utnyttjande av bolagens produkter och
tjinster pa respektive marknad. Dessa effekter skapar en mer lénsam
och finansiellt starkare postverksamhet med goda mojligheter att
aktivt delta som en trovirdig aktdér i en tilltagande europeisk
konsolidering. Regeringens bedémning var dirfor att det fanns
starka motiv for ett samgiende.

Regeringen pétalade att det dr viktigt att staten har rérelsefrihet
att medverka i forindringar som gagnar det sammanslagna bolaget
och dirmed dven dgaren. Exempelvis kan det bli aktuellt med nya
strukturaffirer, nyemissioner eller en bérsnotering av bolaget. Den
avsiktsforklaring som tecknats mellan huvudigarna till de bida
bolagen innebir att en borsnotering kan pékallas frin och med det
femte dret frin samgiendets genomfoérande. Den svenska staten har
enligt samma avtal en méjlighet att vilja om den vill delta i en sddan
dgarbreddning. En bérsnotering kan dock i framtiden innebira en
fordel genom att tillgdngen till en marknadsvirdering av bolaget
underlittar deltagande 1 ytterligare strukturaffirer. Regeringen bor
dirfor ha riksdagens medgivande att pd sikt minska statens dgarandel
ned till 34 procent av rostinflytandet. Just denna nivd foreslogs
eftersom den innebir att staten kan férhindra beslut bland dgarna
som kriver kvalificerad majoritet, bland annat indringar av
bolagsordningsbestimmelser om verksamhetsférema4l.

Vidare anforde regeringen att i avsiktsforklaringen anges att det
sammanslagna bolaget dven fortsatt ska bedriva en verksamhet som
mojliggor tillhandahillande av en samhillsomfattande posttjinst 1
Sverige. Bedémningen ir att utékade stordriftsférdelar och finansiella
resurser 1 det sammanslagna bolaget kommer att motverka framtida
eventuellt 6kande styckekostnader for brevbefordran vid avtagande
volymer. Dirmed stirks férmdgan att 1 framtiden tillhandahilla den
samhillsomfattande posttjinsten med fortsatt hog kvalitet,
tillginglighet och lénsamhet. Av bolagsordningen kommer iven
fortsdttningsvis att framgg att bolagets huvudinriktning ska vara att
bedriva rikstickande postverksamhet i Sverige.

Affiren har foreslagits av Posten och Post Danmark oberoende
av dgarna vilket féranledde regeringen att ta stillning till om statligt
dgarskap dr motiverat utifrin nationella intressen, eventuella samhills-
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uppdrag samt inverkan pd konkurrens, sysselsittning och bolagets
utvecklingsmojligheter. Genomgangen visar enligt regeringen att det
utifrdn dessa kriterier inte foreligger nigra skil som motsiger den
dgarbreddning som ett samgiende innebir. Postens samhillsuppdrag,
dvs. rollen som tillhandahillare av en samhillsomfattande posttjinst,
ir forknippat med det tillstdind om bedrivande av postverksamhet
som tillstindsmyndigheten Post- och telestyrelsen har utfirdat.
Inom Posten finns i dag inga verksamheter som staten sirskilt
behéver bevaka genom igarrollen. Marknadstillsyn sker genom
konkurrenslagstiftningen och gillande reglering av postmarknaden.
Statens roll som reglerare ir alltsd helt skild frén dgarrollen, varfor
samhillsuppdraget kan hanteras p motsvarande sitt som 1 dag dven
1 en situation med en forindrad dgarstruktur. Regeringen avser att
studera effekterna av samgiendet pid den samhillsomfattande
posttjinsten och eventuella féljder for regleringen pd postmarknaden.
Erfarenheter frin andra linder tyder pd att privatiseringar kan ske
utan negativ inverkan pd den samhillsomfattande posttjinsten. De
sirskilda nationella intressen som féreligger 1 form av utstricke
lantbrevbirarservice och portofri befordran av blindskriftsforsindelser
kan ocks8 hanteras pd motsvarande sitt som idag.

En parallell vid 6vervigandet avseende statens bidrag till Postens
framtida utveckling ir TeliaSonera. Det finns enligt regeringen inga
erfarenheter som talar for att det tidigare statligt heligda Telia AB
skulle ha utvecklats bittre 1 fortsatt statlig heligd regi. Det synes
inte foreligga nigra specifika omstindigheter f6r Posten som
motsiger denna erfarenhet. Till de utmaningar som Posten har att
mota hor bland annat trendmissigt sjunkande volymer av fysiska
meddelanden samt o6kad internationalisering genom att post-
marknaderna inom EU 6ppnas f6r konkurrens. Staten som Zgare
kan inte anses ge Posten bittre forutsittningar att mota dessa
utmaningar in andra finansiellt starka dgare. Dirmed finns det
inget som talar for att Posten skulle utvecklas simre vid ett statligt
deligande 1 samverkan med andra dgare. Ett minskat statligt dgande
kan heller inte antas {4 negativ inverkan pd konkurrensen férutsatt
att en dominerande konkurrent inte intrider som igare. Inom
konkurrensritten finns regler som ska foérhindra missbruk av
dominerande stillning, exempelvis genom tillimpning av en otillbérlig
selektiv geografisk prissittning. I postlagen finns bestimmelser om
tillgdng till vissa delar av den postala infrastrukturen pd villkor som
ir skiliga och konkurrensneutrala samt icke-diskriminerande.
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2.3.2 Kommissionens godkdannande av samgaendet den
21 april 2009

Den 26 februari 2009 anmildes det planerade samgdendet till
kommissionen 1 enlighet med artikel 4 i rdets forordning (EG)
nr 139/2004 av den 20 januari 2004 om kontroll av foretags-
koncentrationer.

Kommissionen gjorde en konkurrensbedémning pa grundval av
koncentrationstérordningen for att faststilla om samgdendet ir
forenligt med den gemensamma marknaden. Nir kommissionen
gor sin bedémning beaktar den om en koncentration pitagligt
skulle himma effektiv konkurrens, i1 synnerhet till f6]jd av att en
dominerande stillning skapas eller férstirks pd den gemensamma
marknaden eller en visentlig del av den.

Inledningsvis konstaterade kommissionen att Posten och Post
Danmark ir verksamma inom brevmarknaden, paketmarknaden och
logistikmarknaden. I tidigare beslut har kommissionen konsekvent
betraktat inrikes brevmarknaden samt marknaden f6r inkommande
grinsdverskridande post som nationella marknader eftersom dessa
marknader ir beroende av ett nationellt nitverk av postoperatéorer.
Aven marknaden for utgiende grinsoverskridande post r enligt
kommissionen att betrakta som nationell.

Posten och Post Danmark konkurrerar inte med varandra pd
respektive hemmamarknad betriffande inrikesbrev. Rérande den
faktiska konkurrensen pd marknaden 1 Sverige och Danmark
anmirker kommissionen att den som dnskar att skicka post till hela
befolkningen inte kan vilja en konkurrent till Posten eller Post
Danmark som ensam leverantér. Valet stdr alltid mellan att vilja en
konkurrent och Posten eller endast Posten.

Kommissionen gér bedémningen att samgiendet inte pdverkar
strukturen pd brevmarknaden i Sverige eller Danmark. Posten och
Post Danmark har stark stillning pd sina hemmamarknader. Det
finns ocksd hinder for tilltride till marknaderna, t.ex. geografiska.
Hindren existerar oavsett om samgdendet genomférs eller ej. Det
finns inte skil att tro att samgdendet kommer ha en stor pdverkan
pd de konkurrensférdelar som Posten och Post Danmark redan
besitter. Samgdendet har inte heller enligt kommissionen nigon
paverkan pd potentiell konkurrens i den meningen att Posten och
Post Danmark inte har haft for avsike att etableras sig p& den andres
hemmamarknad. Kommissionen kan inte heller se att samgdendet
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utgor hinder for potentiella konkurrenter som vill etablera sig pd
marknaderna.

Nir det giller paketmarknaden dr Post Danmark, sedan bolaget
sdlde sin del av PNL (Pan Nordic Logistics AB), inte lingre verksamt
pd den svenska marknaden. Kommissionen fann mot denna bakgrund
att den svenska paketmarknaden inte piverkades av samgdendet.

2.4 Koncernen Posten Norden AB

Efter att EU-kommissionen den 21 april 2009 godkint samgdendet
under vissa forutsittningar slutférdes de formella delarna av fusions-
processen den 24 juni 2009. Den danska staten verforde sina aktier
1 Post Danmark A/S i ett nytt moderbolag, Posten Norden AB
med site 1 Solna, samtidigt som den svenska staten ¢verforde sina
aktier i Posten AB till det nya moderbolaget. Sdvil den svenska som
den danska staten mottog i gengild aktier i det nya moderbolaget.

Den svenska staten iger 60 procent av aktierna i Posten
Norden AB och den danska staten dger 40 procent av aktierna.
Résterna 1 det nya bolaget fordelas lika mellan den svenska och danska
staten.

Figur 2.1 Bolagsstyrning

Kélla: Posten Norden AB webbplats 2009-12-02.
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Posten Nordens operativa struktur bestdr av fyra affirsomriden.
Den traditionella postverksamheten i respektive land kommer att
bedrivas 1 affirsomriddena Meddelande Sverige respektive Breve
Danmark. Koncernens samlade logistikverksamhet bedrivs 1 affirs-
omrddet Logistik och informationslogistikverksamheten samt 6vriga
verksamheter 1 Strilfors AB i affirsomrddet Informationslogistik.
For koncernens ledning och samordning inrittas sju koncern-
funktioner.

Figur 2.2 Posten Nordens operativa struktur

Kaélla: Posten Norden AB webbplats 2009-12-02.

Posten Norden har inskrivet i den bolagsordning som faststillts vid
en extra bolagsstimma den 24 juni 2009 att féremdl fo6r bolagets
verksamhet ska vara att direkt eller genom dotterbolag tillhanda-
hilla rikstickande postverksamhet i Sverige och Danmark genom
bolagets postdistribuerande dotterbolag 1 Sverige respektive Post
Danmark A/S, och genom lantbrevbiring gentemot kund, utféra
grundliggande betaltjinster 1 Sverige pd begiran av den som tillhanda-
hiller tjinsterna pd uppdrag av staten, samt direkt eller genom
dotter- eller intressebolag bedriva dirmed férenlig verksamhet.
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3 Den samhallsomfattande
posttjansten

3.1 Sverige
3.1.1 Gaéllande ratt

I 1§ postlagen anges omfattningen av den samhillsomfattande
posttjinsten. Begreppet motsvarar 1 princip det statliga dtagandet
pd postomridet. Det ska finnas en posttjinst 1 hela landet som
innebir att alla kan ta emot brev och andra adresserade forsindelser
som viger hogst 20 kg. Posttjinsten ska vara av god kvalitet, och
det ska finnas mojlighet for alla atc 8 sidana forsindelser
befordrade till rimliga priser. Dessutom ska enstaka forsindelser
befordras till enhetliga priser. Det ska dven finnas mojlighet att
forsikra forsindelser och att f3 kvitto frdn mottagaren pd att en
forsindelse har tagits emot.

I 8§ postforordningen (1993:1709) anges vilka krav pd den
samhillsomfattande posttjinsten som Post- och telestyrelsen ska
stilla 1 tillstdndsvillkoren. Villkoren innebir att expeditions- och
inlimningsstillena ska ligga s& titt att anvindarnas behov beaktas.
Det ska vidare stillas villkor om att minst en insamling och en
utdelning av férsindelser ska ske varje arbetsdag och minst fem dagar 1
veckan, utom under omstindigheter eller geografiska férhillanden
som Post- och telestyrelsen bedomer utgér skil fér undantag. Av
de brev som limnats in for 6vernattbefordran fére angiven senaste
inlimningstid ska minst 85 procent, oavsett var i landet de limnats
in, ha delats ut inom landet paféljande arbetsdag. Minst 97 procent
av breven ska ha delats ut inom tre pdféljande arbetsdagar. Den
senaste inlimningstiden fir inte dndras visentligt utan Post- och
telestyrelsens godkinnande.

Post- och telestyrelsen kan genom tillstdndsvillkor enligt 5b §
postlagen precisera kraven pd den samhillsomfattande tjinsten 1 de
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enskilda tillstinden. Dirutdver ges genom bemyndigandet 1 7 a §
tredje stycket regeringen eller Post- och telestyrelsen efter regeringens
bemyndigande en méjlighet att i féreskrifter precisera de generella
regler som ges 1 7 a§ forsta stycket om den samhillsomfattande
tjinsten.

Posten ska enligt sina tillstdndsvillkor tillhandahilla en samhills-
omfattande posttjinst enligt 1 § postlagen. Post- och telestyrelsen
bedémer att Posten uppfyller statsmakternas krav vad giller service
och kvalitet pd tjinsterna.

3.1.2 Delbetiankandet En ny postlag (SOU 2009:82)

I virt delbetinkande gor vi beddmningen att den samhillsomfattande
posttjinsten ska ha samma omfattning och forsikra medborgarna
och andra anvindare en tjinst av samma kvalitet som idag. Vi
foreslar dock att bestimmelserna rérande den samhillsomfattande
tjansten ska ges en annan férfattningsteknisk utformning in idag
for att tydliggéra omfattningen av det offentliga dtagandet. Det bor
bland annat ges méjlighet att genom féreskrifter meddela krav pd
befordringstider samt precisera vilka tjinster som ska ingd 1 den
samhillsomfattande posttjinsten.

Vidare foresldr vi att det 1 férsta hand ska overldtas till marknaden
att tillgodose behovet av samhillsomfattande tjinster. Tillstdnds-
myndigheten f&r dock nir den bedémer att marknaden inte tillgodoser
hela eller delar av den samhillsomfattande posttjinsten férena
tillstdnd att bedriva postverksamhet med villkor om skyldighet att
tillhandah&lla en samhillsomfattande posttjinst.

I den svenska postlagstiftningen saknas méojligheter att finansiellt
kompensera de operatérer som forpliktigas att tillhandhilla den
samhillsomfattande tjinsten. Nigon begrinsning i den bérda som den
samhillsomfattande posttjinsten kan innebira finns inte i postlagen.
Det gir inte att utesluta att férindringarna pid marknaden i
framtiden kan innebira att det blir en finansiell belastning att
tillhandhilla en samhillsomfattande posttjinst. Under sidana
forhdllanden ir det rimligt det utgdr ndgon form ersittning frin
staten for att tillhandahdlla den samhillsomfattande tjinsten. Vi
foreslir dirfor 1 delbetinkandet att den samhillsomfattande
posttjinsten ska upphandlas, om det ir sirskilt p8kallat med
hinsyn till kostnaderna f6r att tillhandahilla tjinsten.
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Under arbetet med delbetinkandet ¢vervigde vi méjligheten att
gdra en egen berikning av nettokostnaden fér den samhills-
omfattande tjinsten. Mot bakgrund av den i princip samstimmiga
uppfattningen som kom fram under vira kontakter med berérda
foretag, myndigheter och organisationer att det for nirvarande inte
innebir ndgon nettokostnad fér Posten att tillhandahilla den
samhillsomfattande posttjinsten och de svirigheter som en sidan
berikning ir férknippade med, bestimde vi oss for att inte genomféra
en sddan berikning. Vi bedémde vidare att det fér nirvarande inte
finns behov av sirskild finansiering av den samhillsomfattande
posttjdnsten.

For att tydliggora regelverket kring prissittningsprinciper och
insyn 1 redovisningen féreslr vi att det direkt bor framg2 av postlagen
att prissittningen av den samhillsomfattande posttjinsten ska vara
oppen for insyn samt icke-diskriminerande och tillhandahillas till
kostnadsorienterade priser som ska frimja ett effektivt tillhanda-
hillande av tjinsten. Den som utsetts att tillhandahdlla den
samhillsomfattande posttjinsten ska tillimpa principerna om insyn
och icke-diskriminering vid anvindning av sirskilda priser och
andra sirskilda villkor f6r anvindarna. Priser och andra villkor ska
tillimpas lika i férhéllande till olika anvindare.

Vi foresldr vidare att den som utsetts att tillhandahilla samhills-
omfattande posttjinst 1 den interna redovisningen ska ha skilda
konton for att tydligt skilja mellan tjinster och produkter som ingir
1 de samhillsomfattande tjinsterna och de som inte gor det. Den
interna redovisningen ska dven 1 évriga delar stillas upp 1 6verens-
stimmelse med 2008 &rs postdirektiv. Tillstdindsmyndigheten ska ges
mojlighet att besluta att kraven pd redovisningen inte behover
tillimpas om det inte utgdr ndgon ersittning for tillhandahillandet
av den samhillsomfattande posttjinsten samt fri konkurrens rder
pd marknaden.

3.1.3 Samrad

Post- och telestyrelsen: Samgdendet som sidant bér inte ha nigon
negativ inverkan pd mojligheten att tillhandahdlla samhillsomfattande
posttjinst 1 Sverige. Snarare kan samgdendet forvintas medfora
fordelar i vissa hinseenden. Ett argument for samgdendet som
anférts 1 propositionen Samgiende mellan Posten AB (publ) och Post
Danmark A/S (prop. 2007/08:143) ir att stirka Postens finansiella

35



Den samhadllsomfattande posttjansten SOU 2009:100

stillning. Dirmed skapas enligt Post- och telestyrelsens mening
innu bittre foérutsittningar for att en samhillsomfattande tjinst
med en hog servicenivd kan tillhandahillas utan ersittning frin
staten. Resonemanget forutsitter dock att Postens organisation
och verksamhet inte f6rindras 1 visentliga delar. Frin tillsynssynpunkt
ir det mycket angeliget att brevverksamheten i respektive land dven
fortsittningsvis bedrivs i tv nationella bolag, ett 1 Sverige och ett i
Danmark. Det skulle férsvira tillsynen visentligt om det skedde
nigon indring 1 detta avseende. En omstindighet som dven miste
beaktas i sammanhanget ir att kraven pd den samhillsomfattande
yjansten skiljer sig pd en rad visentliga punkter mellan linderna.
Det ir for svenskt vidkommande angeliget att tillhandahillarna av
de samhillsomfattande tjinsterna dven fortsittningsvis svarar mot
de skilda krav som stills i respektive land.

Konkurrensverket: Det finns inte ndgra starka argument till varfér
mojligheten att tillhandahilla den samhillsomfattande posttjinsten
skulle férsimras som ett resultat av Postens samgdende med Post
Danmark. Tvirtom torde synergivinster inom inkép och
administration samt en starkare finansiell stillning kunna férbittra
mojligheterna att tillhandhdlla den samhillsomfattande tjinsten
utan att portot behéver hojas eller att ersittning utgdr frin svenska
staten.

Posten: Posten kan inte se nigra av samgdendet foranledda
regulatoriska effekter pid den samhillsomfattande posttjinsten pd
den svenska postmarknaden. Den samhillsomfattande posttjinsten
1 Sverige kommer pd samma sitt som idag att tillhandah3llas av Posten.
S8som konstateras av EU-kommissionen 1 beslutet avseende
samgdendet (Case No COMP/M.5152 Posten AB/Post Danmark
A/S, beslut 21 april 2009) medfér inte heller samgiendet nigon
forstirkt marknadsstillning f6r den sammanslagna posten i Sverige,
vare sig pd ndgon definierad brev- eller paketmarknad, eftersom
Post Danmark fére samgdendet éver huvud taget inte var verksamt
1 Sverige. Samgdendet 1 sig féranleder dirfér inte nigot behov av
andringar 1 svensk postlagstiftning for att méjliggora f6r PTS att i
tillstdndsvillkor sikerstilla tillhandahillandet av den sambhills-
omfattande posttjinsten genom Posten AB eller Posten Norden AB.

Bring CityMail: Den samhillsomfattande posttjinsten har 1
modern tid aldrig varit olénsam och det finns inte heller nigra
tecken pd att den kommer att bli olénsam inom &éverblickbar framtid.
Den diskussion som finns vad giller 16nsamheten utgdr i stor
utstrickning frin att de adresserade férsindelserna minskar marginellt
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iantal. Men d& nimns aldrig att Posten distribuerar ungefir dubbelt
s& manga adresserade forsindelser idag jimfort med f6r ca 40 &r sen
och att Postens brevbirare idag dessutom ir verksamma pd
ytterligare en marknad, oadresserade forsindelser.

Fria Postoperatirers Forbund: Mot bakgrund av de argument som
framforts av sdvil regeringen som Posten som skil for samgdendet
mellan Posten och Posten Danmark si borde effekterna pd den
samhillsomfattande tjinsten vara positiva i den meningen att nigon
sirskild finansiering av denna inte kommer att erfordras. Anledningen
ir att samgdendet uppges medféra bland annat betydande kostnads-
besparingar och férbittrad lonsamhet.

21 Grams AB: Majligheten att tillhandah8lla samhillsomfattande
posttjinst pdverkas inte av samgdendet. Det kan eventuellt behévas
tydligare grinsdragning mellan den kommersiella sidan och samhills-
nyttan. Tyvirr dr en samhillsomfattande posttjinst svér att upphandla
eftersom Posten ir de enda som ir rikstickande. Annars vore detta
onskvirt. Staten borde kriva en oberoende kostnadsrevision vart
annat ar for att f6lja upp vilka underlag man har {6r sina kostnader
av de samhillsomfattande posttjinsterna. Det finns en risk for
korssubventionering mellan samhillsomfattande posttjinster och
den kommersiella delen. Att samgdendet med Danska Posten skulle
paverka 1 sig dr tveksamt. Mgjligen blir det ett stérre kommersiellt
fokus eftersom det inte lir vara i samhillsnyttans tjinst som Posten
gdr samman med Danska Posten.

Saco-Posten: Samgdendet mellan Posten AB och Post Danmark
har inte ndgon som helst pdverkan pd den sambhillsomfattande
posttjinsten i Sverige. Trots att EU:s postdirektiv ligger till grund for
lagstiftningen rorande postala frigor 1 Sverige sdvil som i Danmark
ir EU:s postdirektiv inférlivat 1 nationell lagstiftning som reglerar
den samhillsomfattande posttjinsten och de nationella férhillandena
1 respektive land. Grinsoverskridande frigor regleras 1 helt andra
avtal och 6verenskommelser.

Tillvixtverket: 1 ett lige dir postmingderna stadigt minskar
kommer kostnaderna fér att utféra de samhillsomfattande post-
tjinsterna 1 hela landet med stor sannolikhet att 6ka. P4 sikt kan det
innebdra att den nya sammanslagna Posten kan komma att kriva
ersittning for att utféra dessa tjinster i landets mest glesbefolkade
delar. Tillvixtverket anser att de positiva effekterna av samgdendet
knappast ir av den storleken att de ricker till fér att garantera den
samhillsomfattande posttjinsten pd lingre sikt. Samgdendet innebir
att mojligheten f6r den svenska staten att genom igardirektiv
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dligga den ny sammanslagna Posten att utféra dessa tjinster utan
extra ersittning inte lingre finns. Eventuellt skulle ett sidant
dgardirektiv indd kunna ges under foérutsittning att en Sverens-
kommelse gors med ndgon av de andra dgarna. I hindelse av en
framtida privatisering skulle dock dven denna tinkbara mojlighet
férsvinna eftersom ett postbolag som helt styrs av kommersiella
intressen knappast skulle ta nigra icke-kommersiella hinsyn. Tillvixt-
verkets slutsats idr att risken ir uppenbar att samgiendet pd sikt kan
komma att pdverka méjligheten att tillhandahilla en sambhills-
omfattande posttjinst i Sverige. Resultatet kommer troligen att bli
att man mdste organisera utférandet av den samhillsomfattande
posttjinsten pd ett annat sitt dn idag. Tillvixtverket vill 1 detta
sammanhang betona vikten av att omfattningen av och kvaliteten
pd de samhillsomfattande posttjinsterna ligger fast.

Pitney Bowes Svenska AB: Samg3endet kommer inte att innebira
ndgra avgdrande forindringar eller férdelar for enskild konsument.
Denna sammanslagning ir dock viktig for Postens konkurrenskraft
1 ett avreglerat internationellt perspektiv. Posten fir genom samman-
slagningen mojlighet att sinka sina kostnader genom samordnings-
effekter samt iven mojlighet att utveckla nya produkter som
utnyttjar Postens grinsdverskridande nitverk.

SEKO: Fusionen mellan Posten och Post Danmark 6kar férut-
sittningarna for att tillhandah8lla en samhillsomfattande posttjinst.
Dirmed inte sagt att fusionen sikrar den mojligheten. Férutom att
substitutionen medfér minskade brevvolymer och ligre intikter f6r
Posten, mojliggdér ocksd nuvarande lagstiftning att andra linders
postféretag kan operera pd den svenska marknaden utan att behéva
bidra till kostnaden f6r en samhillsomfattande posttjinst. I praktiken
finns konkurrensen inom fysisk brevbefordran 1 Sverige endast frin
Posten Norge genom det heligda dotterbolaget Bring CityMail.
Posten Norges nirvaro pi den svenska postmarknaden bestdr av att
man finns i avgrinsade geografier och 1 de mest lénsamma produkt-
segmenten. Man erbjuder inte &vernattbefordran och man erbjuder
inte heller utdelning i hela landet. Utan att kunna vara sikra anser
SEKO inda att Posten Norges nirvaro 1 Sverige forsimrar resultatet
foér Posten 1 storleksordningen 300—500 MSEK per &r. Det ir svért
att tro att denna situation var den avsedda nir beslutet om avreglering
fattades av riksdagen 1993. Avregleringen kan knappast ha syftat
till att f8 in en annan nationell postoperatér som kan dgna sig 4t
“russinplockning”, 1 vért fall ocksd en operator frin ett land som
kommer att anstringa sig till det yttersta for att bevara brevmonopolet
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pd sin egen hemmamarknad. Utan tvekan vore en 3terreglering det
mest effektiva sittet att sikra samhillstjinsten for ytterligare ett
antal dr framdt. Ett alternativ till det borde vara att undersoka nigon
form av finansieringsmodell dir postoperatorer pd ett limpligt sitt
ekonomiskt bidrar till kostnaderna fér den samhillsomfattande
posttjinsten. Regeringen bor omgdende pbérja ett sidant utrednings-
arbete.

3.2 Overvagande

Var bedémning: Samgdendet reser inte ndgot behov av andra
forindringar av postlagens bestimmelser om den samhills-
omfattande tjinsten dn de vi foreslagit i delbetinkandet En ny
postlag.

Det finns inget som talar for att méjligheten att bedriva den
samhillsomfattande posttjinst som idag utférs 1 Postens regi
skulle forsimras till f6ljd av samgdendet mellan Posten AB och
Post Danmark A/S.

Realiseras de synergieffekter som utlovats genom samgiendet
mellan Posten AB och Post Danmark A/S stirks Postens mojlighet
att dven framgent tillhandah8lla en samhillsomfattande posttjinst
utan att det stills krav p4 ersittning frin staten.

Den samhillsomfattande tjinsten ir ett uttryck for det statliga
dtagandet pd postomrddet. Syftet dr att tillforsikra alla i hela landet
tillgdng tll vissa grundliggande tjinster av samhillsintresse.
Omfattningen och kvaliteten pd den samhillsomfattande posttjinsten
bestims ytterst av postdirektivet. Det ir en friga for det offentliga
att tillse att det finns samhillsomfattande posttjinst. Om det for de
postoperatdrer som utsetts att tillhandahdlla samhillsomfattande
posttjinst utgdr en nettokostnad att tillhandhélla tjinsten far staten
enligt postdirektivet kompensera berdérda foretag med offentliga
medel.

I delbetinkandet En ny postlag foreslar vi att det 1 férsta hand
ska overldtas till marknaden att tillgodose hela eller delar av den
samhillsomfattande posttjinsten. Férst om marknaden inte klarar
av det s ska tillstdndsmyndigheten utse en eller flera postoperatérer
att tillhandah3lla tjinsten. Vi foresldr ocks3 att tjinsten ska upphandlas
om det idr sirskilt pdkallat med hinsyn till kostnaderna for
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tillhandahdllandet av tjinsten. Dirutdver foresldr vi att det ska
ankomma pd regeringen eller tillstdndsmyndigheten att genom
foreskrifter meddela krav pd befordringstider samt precisera vilka
tjinster som ska ingd 1 den samhillsomfattande posttjinsten. En
precisering av vilka tjinster som ska ingd 1 den samhillsomfattande
posttjinsten kan vara av vikt bide for anvindarna och de som bedriver
postverksamhet s3 att det ir tydligt hur stort det offentliga dtagandet
ir. Nuvarande bestimmelser och de foéreslagna bestimmelserna
speglar 1 foérsta hand hur stort det samhilleliga dtagandet ir och
paverkas dirfor inte av samgdendet.

Posten Nordens postverksamheten 1 Sverige kommer fort-
sittningsvis att bedrivas pd 1 stort samma sitt som idag inom affirs-
omridet Meddelande Sverige. Logistikverksamheten dir viss del av
den samhillsomfattande tjinsten iterfinns kommer att bedrivas
inom affirsomrdde logistik som omfattar verksamhet bide i Sverige
och Danmark. Posten har aviserat att det enligt deras mening dven
fortsittningsvis kommer att vara Posten AB som kommer att vara
det bolag som ansvarar for att tillhandhélla den samhillsomfattande
posttjinsten om tillstindsmyndigheten viljer att utse Posten som
tillhandah&llare. Verksamheten kommer siledes att inordnas i en
storre koncern och dirigenom kan svirigheterna dka for tillstdnds-
myndigheten att bedéma om reglerna om kostnadsredovisning och
prissittning efterlevs. De forslag som vi limnar i delbetinkandet
om prissittning och redovisning syftar till att tillstindsmyndigheten
ska ha mojlighet att 6vervaka att den som tillhandahdller den
samhillsomfattande tjinsten gor det till priser som ir kostnads-
orienterade, icke-diskriminerande, dppna fér insyn och frimjar ett
effektivt tillhandah&llande av tjinsten. Det sker bland annat genom
att tillstdndsmyndigheten granskar att kostnaderna fér den samhills-
omfattande tjinsten har férdelats enligt vedertagna ekonomiska
principer mellan tjinsterna och att korssubventionering inte fore-
kommer mellan samhillsomfattande tjinster och inte sambhills-
omfattande tjinster. De foreslagna bestimmelserna méste anses
vara tillfyllest dven efter samgiendet. Vi dterkommer till tillstinds-
myndighetens ekonomiska tillsyn 1 avsnitt 5.2.

Sedan Posten bolagiserades har det inte utgdtt ndgon ersittning
frén staten till Posten f6r att tillhandahilla den samhillsomfattande
posttjinsten. Rorelseresultatet f6r Posten Meddelande var under
4r 2008 drygt 1,1 miljard kronor vilket ger en rérelsemarginal pd
6,4 procent. Under dren 2006 och 2007 var rorelseresultatet nirmare
2 miljarder och en rérelsemarginal pd drygt 10 procent. Verksamheten
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har sedan bolagiseringen genererat rérelsemarginaler mellan 3 och
10 procent.

Regeringen har som skil for samgdendet anfort att det erbjuder
en mojlighet att dels genom 6kade volymer och finansiella resurser
virna den samhillsomfattande posttjinsten pd lang sikt, dels skapa
virde genom samgdendets positiva inverkan pd framtida tillvixt och
l6nsamhet fér Posten. Ett samgdende stirker enligt regeringen
pitagligt Postens position gentemot kunder, leverantérer och
samarbetspartners pd en alltmer konkurrensutsatt nordisk marknad.
Med en storre naturlig hemmamarknad skapas goda férutsittningar
for en ldngsiktigt hogre lonsamhet och effektivitet. Den analys som
tagits fram pévisar en mojlighet att genom synergivinster héja det
sammanslagna bolagets virde med minst 7,5 miljarder kronor.
Dessa synergivinster bestir bide av kostnadsminskningar inom
gemensamma funktioner som IT, inkép och administration och av
bittre utnyttjande av bolagens produkter och tjinster pa respektive
marknad.

Fardselsstyrelsen 1 Danmark har uppgett att de bedémer att
samgiendet inte pdverkar mojligheten att 1 Danmark tillhandahilla
en samhillsomfattande posttjinst. Myndigheten gor snarast den
bedémningen att samgdendet och férvintade synergieffekter leder
till att mojligheten f6r Posten Norden att uppritthilla en samhills-
omfattande posttjinst 1 Sverige och Danmark 6kar.

Under samridet har majoriteten framfoért uppfattningen att
samgdendet ir positivt for Posten eller att samgdendet 1 vart fall
inte negativt pdverkar Postens méjligheter att tillhandahilla den
samhillsomfattande posttjinsten. Tillvixtverket har dock ifrigasatt
om de positiva effekterna av samgdendet ir av den storleken att de
ricker till for att garantera den samhillsomfattande posttjinsten pd
lingre sikt.

Med anledning av Tillvixtverkets synpunkter har Posten fér oss
redogjort f6r de synergieffekter som Posten Norden AB foérvintar
sig att kunna skapa inom gemensamma funktioner som IT, ink&p
och administration. De besparingar som synergieffekterna innebir
ir enligt vdr uppfattning inte ovisentliga. Effekterna kan vara
uppnddda inom ndgra &r. Inom Posten Norden pigir vidare ett
arbete med att ta fram affirsplaner for de olika affirsomridena
Meddelande Sverige, Breve Danmark, Logistik och Informations-
logistik. I planerna kommer det att tydliggoras vilka synergieffekter
som bolaget forvintar sig inom respektive affirsomride. Affirs-
planerna ska enligt uppgift presenteras under forsta halvéret 2010.
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Vi har inte skil att ifrigasitta att det finns mojlighet att uppnd
synergivinster genom ett samgiende mellan Posten och Post
Danmark. Det ir dock inte mojligt att inom ramen fér utredningen
skirskdda de siffror som Posten delgivit oss. Enligt vir bedémning
ir emellertid de angivna synergieffekterna i form av kostnads-
besparingar 1 varje fall inte orealistiska. Samgdendet kan dirmed
sigas stirka Postens mojligheter att tillhandahilla samhillsomfattande
posttjinster 1 Sverige.

Lonsamheten inom Posten Meddelande har historiskt varit hog.
Det finns for nirvarande inget som talar for att den samhills-
omfattande posttjinsten som Posten bedriver skulle vara hotad. I
delbetinkandet bedémer vi att det 1 dagsliget inte utgér nigon
finansiell belastning for Posten att tillhandhdlla den samhills-
omfattande posttjinsten. Storleken pd de positiva effekterna av
samgdendet for Posten ir dirfor pd intet sitt avgorande for Postens
formaga att tillhandahdlla den samhillsomfattande posttjinsten.
Naturligtvis dr det sd att om samgdendet leder till synergivinster sd
borde dven bolagets méjlighet 6ka att framgent tillhandahilla den
samhillsomfattande posttjinsten utan kompensation frin staten.

Tillvixtverket har anfort att den svenska staten som dgare saknar
mojlighet att genom direktiv till bolaget 8ligga detta att utfora
samhillsomfattande posttjinst utan krav pd sirskild ersittning. Av
riksdagens beslut om godkinnande av samgdendet framgar dock att
statens dgarandel inte kan understiga 34 procent. Det innebir att
svenska staten alltid har méjlighet att férhindra odnskade forindringar
av den gillande bolagsordningen'. Av denna framgir att bolagets
verksamhet ska vara att bland annat tillhandahilla rikstickande
postverksamhet 1 Sverige. I dgarnas avsiktsforklaring anges vidare att
bolaget fortsatt ska bedriva samhillsomfattande posttjinst 1 Sverige.
Enligt vr bedémning ir dessa utgdngspunkter tillrickliga for att
sikerstilla att Posten ska bedriva samhillsomfattande posttjinst 1
Sverige. Diremot finns det inga garantier f6r att detta ska kunna
ske 1 all oindlighet utan ersittning. I virt delbetinkande En ny
postlag har vi dirfér limnat forslag till hur en eventuell finansiering
skulle kunna ske.

Utredningens expert universitetslektorn Peter Andersson har
skrivit en promemoria om samgdendets eventuella effekter for pris-
regleringen pd postomridet. Promemorian bifogas som bilaga 3 till
betinkandet.

' Se 7 kap. 42 § aktiebolagslagen (2005:551).
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4.1 Bakgrund
Uppdraget

I vira direktiv anges att de indrade dgarférhillandena aktualiserar
bland annat vissa konkurrensfrigor som giller tillging till och
beslutanderitt dver den postala infrastrukturen. Vi har dirfor att
analysera frigan om vem som ska forfoga éver postnummersystemet
och ha beslutanderitt éver detta. Detsamma giller tillgingen till
postboxar.

Vi ska dven mot bakgrund av de férindrade férutsittningarna
analysera om den verksamhet som bedrivs av Svensk Adress-
indring AB (SvAAB) bér bedrivas i annan form eller hur det
framtida dgandet av SVAAB ska vara utformat, fér att konkurrens-
neutraliteten ska kunna uppritthillas.

I svensk ritt avses med begreppet postal infrastruktur de system
och anordningar som behévs for att postbefordran i samhillet ska
kunna fungera effektivt och tillforlitligt. Det som omfattas ir post-
nummersystemet, postboxar, eftersindning av post och adressindring.
Diremot omfattas inte frigor om tillging fér postoperatérer till
andra postoperatorers terminaler, sorteringsmaskiner, brevbirar-

utdelning eller liknande (prop. 1998/99:95 5. 9).

Postdirektivet (2008/6/EG)

Medlemsstaterna fir enligt artikel 11 a i postdirektivet, om det
krivs for att skydda anvindarnas intressen eller for att frimja
effektiv konkurrens, se till att alla postoperatorer pd villkor som ir
oppna for insyn och icke-diskriminerande har tillgdng till delar av
infrastruktur eller tjinster som tillhandahdlls inom ramen f6r den
samhillsomfattande tjinsten, t.ex. postnummersystem, adress-
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databaser, postboxar, brevlidor, uppgifter om adressférindringar,
eftersindningsservice, returservice.

Postdirektivet 3ligger siledes inte medlemsstaterna att vidta
ndgra sirskilda dtgirder {6r att postoperatdrerna ska ha tillgdng till
infrastrukturen utan det ir en frdga som 1 stort éverlimnas till den
nationella lagstiftaren.

Artikel 11 a paverkar inte heller regleringen av tlltride till senare
led av postnitet som t.ex. sorterings- och utdelningsfunktioner. I det
fallet ska medlemsstaterna folja artikel 12 femte strecksatsen och
far, av hinsyn till nationella férhdllanden, inféra andra 3tgirder for
att garantera tillgdngen till det allminna postnitet pd 6ppna och
icke-diskriminerande villkor. I delbetinkandet gér vi beddmningen
att operatdrers och andra féretags behov av att 13 tillgdng till nigon
eller ndgra delar av en annan operators distributionskedja kan vara
betydelsefullt f6r utveckling och 6kad mingfald pd postmarknaden.
Vi foresldr dirfor att frigan ska dvervigas ytterligare, limpligen 1
form av ett uppdrag &t Post- och telestyrelsen.

4.2 Samrad

Posten: Tillgdngen till och beslutanderitten &ver det svenska
postnummersystemet ir en nationell friga, som idag pd ett
tillfredsstillande sitt regleras och sikerstills genom postlagen. Med
anledning dirav dr det Postens uppfattning att varken de indrade
dgarforhdllandena eller samgdendet i sig kommer att ha nigon
inverkan pd ullgdngen till eller beslutanderitten éver postnummer-
systemet. Aven regleringen av tillgingen till postboxar i Sverige ir
en nationell friga som idag pd ett tillfredstillande sitt regleras och
sikerstills genom sdvil avtal som lagstiftning. Postens uppfattning
ir att de dndrade dgarférhillandena inte pd nigot sitt skulle kunna
ha nigon inverkan pi tillgingen till och beslutanderitten &ver
postboxar pd den svenska postmarknaden. Posten anfoér att
aktiedgaravtalet mellan Posten och Bring CityMail som reglerar
dgandet och verksamheten i Svensk Adressindring inte heller det
paverkas av samgdendet mellan Posten och Posten Danmark. Med
hinsyn hirtill och till att tidigare utredningar inte funnit anledning
att foresld indringar i systemet menar Posten att de indrade
dgarforhillandena inte har nigon inverkan pi tillgdngen till och
beslutanderitten 6ver den adressindrings- och eftersindnings-
hantering som utférs av SvAAB.
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Bring CityMail: Om postnummersystem och eftersindning
regleras 1 enlighet med Postlagsutredningens forslag 1 delbetinkandet
(SOU 2009:82) och om regleringen kring postboxarna kvarstdr si
ir tillgdngen till dessa system en friga som &tminstone i stor
utstrickning ytterst avgdrs av myndigheter och inte av ett fusionerat
Posten. Samgdendet 1 sig innebir inte att nigonting mdste forindras
vad giller i vilken form SvAAB bor bedriva sin verksamhet och inte
heller dgarférhdllanden eller reglering i1 6vrigt. Adresskvaliten och
uppdateringen av kundernas adressregister ir en central variabel fér
en postoperatdrs verksamhet. SYAAB:s verksamhet ir alltsd viktig
for utvecklingen av brevmarknaden i Sverige. Enligt vir bedémning
ir postoperatorer bittre pd att utveckla denna verksamhet in staten
genom ndgot dmbetsverk. Staten bér siledes inte dverta dgandet av
SvAAB. Diremot kan det finnas skil att dverviga om man ska
reglera den verksamhet som SvAAB bedriver idag. Den centrala
frigan ir tillgdngen till adressindringar. Detta ir nédvindigt f6r en
postoperator for att kunna bedriva nigon verksamhet éverhuvudtaget.
Det ir dirfor inte rimligt att det ir ett ensidigt beslut av SVAAB
som mojliggdér denna tillgdng. Teoretiskt skulle detta kunna
anvindas av SVAAB for att begrinsa konkurrensen pd brevmarknaden.
Den som med tillstind av Post- och telestyrelsen bedriver
postverksamhet ska ha en ovillkorlig ritt till adressindringar. Denna
tillgdng ska ocksd vara pd konkurrensneutrala och icke-
diskriminerande villkor gentemot dgarnas egen verksamhet. Detta
bér om mojligt regleras 1 lag. I och med att adressindringar ir en
del av den postala infrastrukturen bér denna verksamhet naturligtvis
g8 med nollvinst.

Post- och telestyrelsen: Samgdendet bor i1 sig inte pdverka post-
operatorernas tillging till den postala infrastrukturen. Diremot ser
Post- och telestyrelsen en risk att andra postoperatérers tillgdng till
den postala infrastrukturen pd lingre sikt kan dventyras pd grund av
de ifrdgavarande bolagens dominerande stillning pd respektive
marknad. S3 linge Posten Norden AB endast har svenska och
danska staten som dgare bor forfogandet och beslutanderitten 6ver
postboxar och postnummersystemet inte vara ndgot problem forutsatt
att Postlagsutredningens forslag betriffande ett okat inflytande
over postnummersystemet fér Post- och telestyrelsen genomfors.
Om man i framtiden kommer att vilja bredda dgandet av bolaget
bér forvaltningen av postnummersystemet vervigas 1 det sam-
manhanget. Post- och telestyrelsen kan inte se ndgot omedelbart
behov av eller ndgon uppenbar férdel med att indra bolagsform fér
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SvAAB. Post- och telestyrelsen har heller inga synpunkter pd
dgarforhdllandena 1 sig s3 linge som verksamheten bedrivs tillforlitligt
och konkurrensneutralt. Idag dgs SYvAAB till 85 procent av Posten
och till 15 procent av Bring Citymail vilket 1 viss mén sikerstiller
att tillgidngen till denna del av infrastrukturen inte regleras av
villkor som medfor att konkurrensen snedvrids pd ett otillbérligt
sitt. En friga ir vad som skulle hinda om Bring Citymail av ndgon
orsak skulle upphora med sin verksamhet i Sverige? Hur ska den unika
verksamhet som bedrivs av SYAAB uppritthillas pd ett konkurrens-
neutralt sitt? Det vore onskvirt att utredningen redan nu limnar
ett forslag till hur detta ska sikerstillas. Post- och telestyrelsen ser
att det finns ett behov av att stirka statens inflytande 6ver bolaget
genom att ge Post- och telestyrelsen ett uttalat uppdrag att utdva
tillsyn 6ver SYAAB for att tillse att verksamheten dven fortsittningsvis
bevaras samt bedrivs tillférlitligt och konkurrensneutralt. Att
SvAAB:s tjinster hiller godtagbar kvalitet ir diremot nigot som
postoperatdrerna miste sikerstilla eftersom det ytterst dr de som
har ansvaret f6r lagring och eftersindning av post.
Konkurrensverket: Tilltride till viss postal infrastruktur och
villkoren for detta ir centralt for en vil fungerande konkurrens pa
den svenska postmarknaden. Eftersom konkurrensen pd den svenska
postmarknaden dnnu inte ir fullt utvecklad ir det visentligt att
sikerstilla att tilltradet till den postala infrastrukturen inte utgér
ett hinder f6r utvecklingen av postmarknaden. Det ir dirfor av vike
att tillsynsmyndigheten dels har méjlighet att bestimma villkoren
for sidant tilltride, dels har mojlighet att utdva tillsyn over att
villkoren efterlevs. P4 kort sikt bedémer Konkurrensverket att
samgdendet inte férindrar operatdrernas mojlighet att {3 tilltride
till den postala infrastrukturen. Samtidigt skulle det kunna hivdas
att det nya bolaget fir storre mojligheter att féra kostnader och
intikter mellan olika verksamheter inom koncernen som forsvirar
olika bedémningar och ekonomiska analyser, t.ex. huruvida
tilltridesvillkoren ir icke-diskriminerande, vilket talar for att
mojligheten att {3 tilltrdde till infrastrukturen 1 stillet riskerar att
forsimras. Det sagda pekar pd vikten av att Postlagsutredningen
noga analyserar vilka itgirder som bor vidtas for att si lingt
mojligt begrinsa méjligheterna till sddana éverforingar. Om Post-
och telestyrelsen fir till uppgift att frimja en effektiv konkurrens
inom postomrddet, i enlighet med vad Konkurrensverket framfort
ovan, finns argument for att postoperatdrernas mojlighet att f3
tillerdde till den postala infrastrukturen skulle kunna 6ka, t.ex. om
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Post- och telestyrelsen d& har storre férutsittningar (befogenheter)
att utforma villkor av olika slag som (bittre) frimjar en effektiv
konkurrens. Nir det giller beslutanderitten 6ver postnummer-
systemet anser Konkurrensverket att en dndring bor ske 1 enlighet
med 2008 4rs postlagsutredningen férslag 1 delbetinkandet
(s. 134—135). Samgdendet mellan Posten och Post Danmark
forindrar dgarbilden i Svensk adressindring AB. Aven om Posten
iger den dvervigande delen av bolaget ir inflytandet garanterat for
bida dgarna genom ett aktiedgaravtal. Utifrdn vad Konkurrensverket
kan bedéma av Postlagsutredningens analys och tidigare genomférda
utredningar av postomrddet fungerar den ridande ordningen
gillande SYAAB vil, varfor ndgra dndringar 1 vare sig bolagsform
eller dgarférhillanden inte synes vara pdkallade under férutsittning
att bolaget kommer att agera konkurrensneutralt dven framgent.

Fria Postoperatorers Forbund: Den viktiga frigan ir hur regleringen
for att anvinda den postala infrastrukturen utformas. Med hinsyn
tagen till utredningens forslag i delbetinkandet angiende postnummer
och eftersindning finns ingen anledning till oro, férutsatt att
forslagen genomfors. Frigan om SvAAB handlar 1 allt visentligt
ocksd om regleringen av dess verksamhet och inte dgandet. Férbundet
tror inte att SYAAB skulle ha utvecklats pd ett sd positivt sitt om
staten varit igare. Ett statligt 6vertagande av verksamheten ska
endast ses som nigot som bér goras i yttersta nédfall. Den rddande
ordningen bor sdledes bibehdllas men regleras si att alla post-
operatdrer har en ritt att {4 adressindringar pd villkor som giller f6r —
eller foreslds gilla — for andra delar av den postala infrastrukturen.
Tillgdngen till information frin SVAAB bor regleras.

21 grams AB: Till den postala infrastrukturen ska dven riknas
skatteskrivningsadresserna (SPAR) som innehéller den enda adress
1 samhillet genom vilken alla medborgare kan nds. Det finns ingen
motsvarighet pd e-sidan. Detta gor att kopplingen mellan ritt
adress och individ har en sirskild stillning. Inte bara for t.ex.
skattemyndighet, polisvisende och riddningstjinst. Att den typen
av information dgs och férvaltas av utlindska och/eller aktdrer med
kommersiell vinning av innehavet f6r andra tjinster kan inte vara
laimplig och 1 vissa fall, dven ett hot mot den personliga integriteten.
Dirfor ska infrastrukturen dgas och férvaltas av statlig foretridare,
forslagsvis Post- och telestyrelsen. Sjilvklart kan drift och férvaltning
av infrastruktur liggas ut pd externt uppdrag men en tydlig statlig
dgare skall finnas for all denna infrastruktur. Vid si kallad
outsourcing si skall, enligt virt férmenande, det endast ske till
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aktor som inte samtidigt bedriver kommersiell verksamhet med
tjanster som kan konkurrensvridas med hjilp av detta, baserat pd
infrastrukturen, mot tredje part. Detta for att undvika otillbérlig
konkurrensfordel. Jimfor avreglering foér Telia (fast telefoni och
access till hemmen) eller Elbolagen (nitavgifter) med SJ och
Banverket. Alla som bedriver eller énskar bedriva kommersiell
verksamhet mot tredje part skall kunna 3 tillging till infrastrukturen
pd lika villkor. I SvAAB:s fall uppstdr ett separat problem kring
dgandet dir man idag dgs av de tvd storsta postoperatdrerna Posten
och Bring. Detta blir ett problem bide 1 samband med den
europeiska avregleringen 2011 men kanske dven tidigare om en
tredje storre aktor etablerar verksamhet kring postutdelning. Detta
skulle forslagsvis kunna l6sas 1 och med eventuell tvingsinlosning
av aktier, med igen staten som ny dgare.

Pitney Bowes Svenska AB: Mojligheten foér postoperatdrerna att
f3 tillgdng till den postala infrastrukturen (postboxar, postnummer-
systemet, adressindring och eftersindning) paverkas inte av samman-
slagningen. Tillgingen behover dock iven fortsittningsvis regleras
och kontrolleras s& att nya och nuvarande operatérer fortsatt far
tillgdng till denna infrastruktur. Nir det giller férfoganderitten och
beslutanderitten 6ver postboxar och postnummersystemet bor det
ligga hos dgaren men mojlighet skall ges f6r andra att ha tillgdng till
dessa tjinster till acceptabla villkor. SvAAB:s verksamhet bor
bedrivas 1 ett bolag med frihet att konkurrera och silja sina tjinster.
Alla operatorer skall ha tillgdng till informationen till proportionerlig
kostnad. Agaren bér inte vara en enskild postoperatér, utan som
idag ett gemensamt dgande av alla stdrre operatorer.

Saco Posten: Organisationen kan inte se att mojligheten for alla
postoperatorer att fa tillgdng till den postala infrastrukturen (post-
boxar, postnummersystemet, adressindring och eftersindning)
forindras eller att forfogandet och beslutanderitten dver postboxar
och postnummersystemet forindras efter samgdendet mellan
Posten AB och Post Danmark.

SEKO: Organisationen ser inte att fusionen paverkar méjligheten
for postoperatdrerna att {3 tillgdng till den postala infrastrukturen
och ser 1 nuliget inget behov av att indra foérfogandet och
beslutanderitten éver postboxar och postnummer. Det kan finnas
skil att se 6ver om bolagsformen ir det optimala for att bedriva
verksamheten 1 Svensk Adressindring AB.
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4.3 Overviaganden
4.3.1 Allmént

Postmarknaden har varit 6ppen fér konkurrens sedan 1993. Trots
att de formella hindren f6r att etablera sig pd marknaden ir mycket
smé sd ir konkurrensen pd den svenska postmarknaden dnnu inte
fullt utvecklad. Det finns ingenting, iven med beaktande av den
forestiende liberaliseringen, som talar for att Postens starka stillning
pa den svenska brevmarknaden kommer att rubbas. Det ir dirfor
visentligt att tilleridet till den postala infrastrukturen inte utgér
hinder f6r utvecklingen av marknaden.

Olika stdndpunkter har gjorts gillande betriffade samgdendets
effekter nir det giller postoperatdrernas mojlighet att fi tillging
till den postala infrastrukturen. Kommissionen bedémde i kon-
centrationsirendet att samgdendet inte kommer att dndra strukturen
pd brevmarknaden och anférde: Foretagen har mycket starka
positioner pd respektive nationella postmarknad. De intridesbarridrer
som idag existerar kommer dven fortsittningsvis att finnas oberoende
av samgdendet. Det finns inte skil att tro att samgdendet férindrar
de konkurrensférdelar som Posten har redan idag.

Kommissionens bedémning leder i sin tur till att samgdendets
direkta effekt pd dvriga postoperatérers mojlighet att f3 tillgdngen
till den postala infrastrukturen torde vara liten. Vi har dven inhimtat
att Ferdselsstyrelsen i Danmark bedémer att samgiendet inte
paverkar andra postoperatdrers méjlighet f3 tillgdng till den postala
infrastrukturen 1 Danmark.

Det gir dock inte att bortse frin att samgdendets syfte ir att
stirka Postens stillning pd den nationella och internationella post-
marknaden och att detta kan vara tillrickligt for att resa vissa frige-
tecken om tilltride till den postala infrastrukturen. Att helt ignorera
de farhdgor om mojligheten att fi tlltride till den postala infra-
strukturen som framférts under samridet men idven 1 andra
sammanhang, exempelvis till Niringsutskottet (2007/08:NU13)
under behandlingen av regeringens proposition om samgdendet
(prop. 2007/08:143) ir dirfor svart. Uttrycker marknadens aktorer
att samgdendet i vissa delar kommer att forsvira mojligheten att 3
tillgdng till postal infrastruktur bér man ta dessa farhigor p3 allvar.
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4.3.2 Eftersandning

Vir beddmning: Genomfors de forslag om eftersindning som
vi limnat 1 delbetinkandet tillférsikras samtliga postoperatdrer
tillgdng till eftersindning p& villkor som ir skiliga, konkurrens-
neutrala och icke-diskriminerande.

Bakgrund

Behov av eftersindning uppkommer 1 flera fall. En utgingspunkt
for eftersindning ir att avsindaren saknar uppdatering om att
mottagaren har flyttat eller tillfilligt vistas pd annan adress. Om
mottagaren i ett sddant fall har begirt eftersindning hos SVAAB,
eftersinder operatdrerna brevet. Det férekommer ocksd att privat-
personer pid eget initiativ adresserar om felaktigt adresserade
forsindelser och stoppar ner dem 1 ndgon av Postens brevlidor, s.k.
privat eftersindning. Dessutom férekommer att enskilda pd detta
vis anger p forsindelsen att adressaten flyttat eller ir okind och
anger “8ter avsindaren” eller nigot liknande. Ett ytterligare fall ir
returer 1 samband med distanshandel i form av t.ex. postorder eller
e-handel. T sidana fall férekommer att bestillaren returnerar
forsindelsen genom att ange pd omslaget att den skall returneras
till avsindaren, och ligger forsindelsen pd en av Postens brevlidor.

Regeringen tog upp frdgan om eftersindning i prop. 1998/99:95
s. 27 och pdpekade att det enligt regeringens mening pd detta omride
ir mojligt att genom férhandlingar dstadkomma fér alla parter
acceptabla avtal. Tillstdndsmyndigheten gavs ett tidsbegrinsat uppdrag
av regeringen att medverka 1 forhandlingarna. Uppdraget utformades
s& att tillstindsmyndigheten skulle klargora vikten av att ldngsiktigt
hallbara 6verenskommelser uppnds. Dessa bor vara rittvist utformade
och dirmed objektivt férsvarbara. Tillstdindshavarna bér inte utan
saklig grund sirbehandla konkurrenter. Férst om avtal inte var en
framkomlig vig skulle det enligt regeringen vara aktuellt att
dterkomma till frigan om villkoren iven fér eftersindning bor
regleras nirmare.

Den gillande postlagen innehiller siledes inga regler kring efter-
sindning. I de fall eftersindningen ska ske till en adress utanfér
operatorens distributionsomride viljer operatdrerna normalt att
befordra forsindelserna med Posten som har ett rikstickande
distributionsnit. Villkoren f6r denna utdelning regleras 1 dag i avtal
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mellan Posten och postoperatérerna samt med Fria Postoperatorers
Forbund. Alternativet till att sluta ett sirskilt avtal med Posten om
distribution av férsindelser utanfor eget distributionsomrade ir att
operatdren adresserar om och frankerar férsindelsen och direfter
sinder den vidare via Posten till vanlig taxa, dvs. frimirkt eller
frankerat.

Bring CityMails avtal med Posten innebir att Bring CityMail
ménatligen betalar en viss summa for eftersindningar. Betalningen
ir 1 princip baserad pd fullt porto for enstaka maskinfrankerade
brev. Bring CityMail anvinder samlingskuvert for eftersindningar
med Posten och betalningen sker med ett fast pris per kuvert.

Post- och kassaserviceutredningen (SOU 2005:5)

Post- och kassaserviceutredningen gavs 1 uppdrag att ta stillning till
och om limpligt foresld en bestimmelse for reglering av eftersindning
av adresserade forsindelser.

Efter att ha redogjort for konkurrenslagen och konkurrensrittens
bestimmelser om s.k. nddvindiga faciliteter drog Post- och
kassaserviceutredningen slutsatsen att det ir mindre sannolikt att
eftersindning skulle anses vara en sddan facilitet.

Post- och kassaserviceutredningen fann dock att det inte ir rim-
ligt att en postoperatdr ska vara skyldig att erligga fulle, eller 1 det
nirmaste fullt, porto for eftersindningar utanfér det egna distribu-
tionsomradet, samtidigt som Posten limnar omfattande storkunds-
rabatter f6r brevbefordran. En reglering av villkoren fo6r marknads-
intride skulle kunna underlitta nya marknadsintriden pd post-
marknaden. Eftersindning utanfér det egna distributionsomridet
bor regleras pd liknande sitt som skyldigheten att insortera
forsindelser 1 anliggningar for postdverlimning till mottagare.
Genom en lagstadgad ritt till eftersindning utanfér det egna
distributionsomrddet minskas troskeleffekterna for nya foretag pd
postmarknaden av att inte ha tillgdng till ett rikstickande nit frin
start. En reglering av eftersindningar, tillsammans med befintlig
reglering av postnummersystemet och tillgdngen till postboxar, bor
innebira att tillgdngen till grundliggande postal infrastruktur for
alla postoperatorer sikerstills. Forst nir en sddan reglering finns pd
plats finns enligt utredningen grundférutsittningarna for att skapa
en verklig konkurrens pd postmarknaden.
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Utredningen foéreslog dirfoér att den som tillhandahdller en
samhillsomfattande posttjinst ska pd begiran ombesérja att
eftersindning av adresserade forsindelser som viger hogst 2 kg, som
befordrats av en annan tillstindshavare, kan ske till en adress som ir
beligen utanfér dennes utdelningsomrdde. Villkoren fér eftersindning
ska vara skiliga och konkurrensneutrala samt icke-diskriminerande
1 forhdllande till vad den som tillhandahiller en samhillsomfattande
posttjinst tillimpar fér sin egen verksamhet.

Delbetinkandet En ny postlag (SOU 2009:82)

Vi skulle enligt vdra direktiv i de indringsférslag som vi limnade
beakta Post- och kassaserviceutredningens forslag rorande efter-
sindning. I delbetinkandet foreslog vi med beaktande av &vriga
forslag som vi limnade att det ska vara méjligt for tillstdnds-
myndigheten att som tillstdndsvillkor forskriva en skyldighet att pd
begiran av andra tillstdndshavare ombesorja eftersindning av post-
forsindelser som viger hogst 2 kg pd villkor som ir skiliga,
konkurrensneutrala och icke-diskriminerande 1 férhillande till vad
tillstdndshavaren tillimpar for sin egen verksamhet. Betriffande
vad som avses med dessa begrepp kan ledning himtas frin special-
motiveringen till 5d § i den nuvarande postlagen som reglerar
tillgdngen till postboxar.

Skilen f6r vir bedomning

Eftersindning ir for nirvarande inte reglerat i postlagen. I samband
med att infrastrukturfrigor uppmirksammades efter liberaliseringen
av postmarknaden 1 Sverige si foresprikade regeringen att tillgdngen
till eftersindning lostes genom att parterna kom 6verens 1 ldng-
siktiga hillbara avtal framfor lagstiftning, dock ansdg regeringen att
om avtalsvigen inte var framkomlig kunde det bli aktuellt att dterigen
overviga hur tillgdngen till infrastrukturen bor regleras.

Post- och kassaserviceutredningen gavs i uppdrag att se over
frdgan om det fanns ett behov av att reglera frigan om eftersindning.
Utredningen limnade ett lagforslag som vi anpassade till vart
forslag till ny postlag. T forslaget till ny postlag finns sdledes 1 6 §
forsta stycket 6 punkten mojlighet for tillstdndsmyndigheten att
som ett tillstdndsvillkor 8ligga tillstdndshavare en skyldighet att
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ombesdrja eftersindning 3t andra tillstdndshavare p& villkor som
skiliga, konkurrensneutrala och icke-diskriminerande.

Under samridet har det frin bland annat Fria Postoperatérers
Forbund och Bring CityMail uttryckts att om detta forslag genomférs
saknas skil att oroa sig for att samgdendet pdverkar méjligheten att
f3 tillging till eftersindning. Vi bedémer att vért f6rslag 1 denna del
dven efter samgdendet ir tillrickligt f6r att tillférsikra postoperatorer
lingsiktig tillgdng till eftersindning.

4.3.3 Postnummersystemet

Vir bedomning: Genomfors virt forslag 1 delbetinkandet En
ny postlag (SOU 2009:82) att 6ka tillstindsmyndighetens och
ovriga postoperatdrers inflytande over férvaltningen av post-
nummersystemet saknas skil att tro att samgdendet eller framtida
forindringar pd postmarknaden utgér skil fér foérindringar i
regleringen av postnummersystemet.

Bakgrund

Postnummersystemet inrittades 1968 av Postverket 1 syfte att
effektivisera och underlitta sorteringen och distributionen av post-
forsindelser i Sverige. Sedan dess har postnummersystemet undergitt
en betydande utveckling. Det har kommit att {4 en central betydelse
for allas uppfattning om vad som ir en korrekt postadress och dven
for andra dindamél dn postoperatdrernas befordran av post. Systemet
ir viktigt f6r myndigheter och organisationer som arbetar med och
har ansvar fér olika frigor som har anknytning till adresser. Aven
niringslivet anvinder sig av den indelning av landet som kan goras
med hjilp av postnummeromriden.

I samband med att Postverket bolagiserades 6vervigdes hur
postnummersystemet 1 fortsittningen limpligen borde férvaltas
(prop. 1993/94:38 s. 147). Regeringen framholl att de stora pro-
duktionskostnaderna fér systemet vid denna tidpunkt inte kunde
liggas pa tillstindsmyndigheten. Losningen som d& valdes var att
regeringen bemyndigades att triffa avtal med Posten om hanteringen
av postnummersystemet innebirande bland annat en skyldighet att
1 god tid fére genomférande av férindringar 1 postnummersystemet
informera om férindringar som planeras. Postnummersystemet
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och dess forvaltning reglerades dirfér inte vid denna tid av
postlagen.

Snart riktades det kritik mot Postens férvaltning av postnummer-
systemet och frigan om hur systemets forvaltning limpligen borde
ordnas  aktualiserades  dterigen. Regeringen foreslog 1
prop. 1998/99:95 att det i postlagen skulle inféras en definition av
postnummersystemet samt anges att systemet ska anvindas for
postbefordringsindamal och vara utformat s att det mojliggdr en
effektiv sortering och befordran av férsindelser till hela landet.
Regeringen foreslog ocksd att den skulle bemyndigas att utse en
tillstdndshavare som tillhandahiller en samhillsomfattande posttjinst
att tillhandahdlla och férvalta postnummersystemet. Det skulle
vidare ankomma pd tllstdindsmyndigheten godkinna dndringar 1
systemet som inte endast berdr enstaka postadressater. Den som
tillhandahdller postnummersystemet ska pd begiran normalt limna
ut postnummer {6r postboxanliggningar inom postnummeromrdden
till andra tillstdndshavare.

Regeringen anférde som skil for sitt forslag att Posten hade
indrat sina rutiner och beslutsvigar for storre indringar 1 post-
nummersystemet. En del av kritiken mot Postens férvaltning av
postnummersystemet kan dirmed komma att bortfalla. Trots de
dtgirder som vidtagits av Posten kan principiell kritik riktas mot
att en aktor ensam behirskar en sidan viktig del av infrastrukturen
pd postmarknaden som postnummersystemet. Det ir dock endast
Posten av postoperatérerna som har att tillgodose statens krav pd
en samhillsomfattande posttjinst innefattande daglig postservice
med 6vernattbefordran 6ver hela Sverige. I det sammanhanget bor
beaktas att postnummersystemet har byggts upp av Postverket och
vidareutvecklats av Posten och anvinds av bolaget for att effektivt
styra den automatiserade postsorteringen. Enligt Posten ir post-
nummersystemet och beslutanderitten éver detta helt avgérande
for att Posten ska kunna fullgéra sina dtaganden vad giller en sam-
hillsomfattande posttjinst, innefattande rikstickande &vernatt-
befordran.

Regeringen bedémde att det inte har nigon avgérande betydelse
vem som férvaltar postnummersystemet, s& linge alla postoperatorer
erhiller tillging till systemet pd lika villkor och systemet inte
mister sin anvindbarhet f6r nigon av intressenterna. Posten har
vana vid den administration som handhavandet av systemet medfér
och det finns, spritt i Postens organisation p lokal nivd, en stor
kunskap om postnummersystemet. Denna kunskap behovs for
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forvaltningen av systemet men dven for att kunna uppfylla kravet
pa rikstickande postbefordran éver natt. Oavsett vem som forvaltar
systemet miste denna kompetens siledes finnas kvar hos den som
har att tillhandahilla en samhillsomfattande posttjinst, dvs. i dag
Posten. Dessa omstindigheter talade enligt regeringen for att
forvaltningen av systemet ska vara kvar hos Posten. Ldsningen
hade ocksd den fordelen att det inte uppstod ndgra kostnader for
overflyttning av systemet.

Regeringens slutsats var sdledes att forvaltningen av systemet
inte skulle overgd till tillstindsmyndigheten. Detta under
forutsittning att alla operatorer och évriga anvindare far information
om éndringar 1 god tid for att hinna anpassa sig till dessa och att
alla operatérer, genom att 13 tillgdng till sirskilda postnummer, kan
erbjuda postboxar till sina kunder pd liknande sitt som Posten.
Regeringen efterstrivade en ordning dir en operatér som tillhanda-
hdller en samhillsomfattande posttjinst och har att effektivt uppfylla
kravet pd rikstickande postbefordran 6éver natt tillhandahiller och
forvaltar postnummersystemet, samtidigt som alla tillstindshavare
och 6vriga intressenter i god tid fir kinnedom om indringar i
systemet och alla tillstindshavare ges forutsittningar att erbjuda
samma tjinster.

Mot ovan nimnda bakgrund fann regeringen vidare att post-
nummersystemet borde definieras 1 postlagen samt att det 1 post-
lagen borde anges att systemet ska anvindas f6r post- befordrings-
indamal och vara utformat si att det mojliggor en effektiv sortering
och befordran av forsindelser till hela landet. Regeringen gavs
ocks? ett bemyndigande att utse den tillstdndshavare som ska svara
fér postnummersystemet.

Gillande ratt

Enligt 7 a § andra stycket postlagen ska regeringen utse en tillstdnds-
havare som tillhandahiller samhillsomfattande posttjinst att ocksd
tillhandahdlla och férvalta postnummersystemet. Tillstdnds-
myndigheten ska godkinna idndringar 1 systemet som inte endast
berér enstaka postadressater. Andringarna fir genomforas tidigast
sex mdnader efter att tillstdindsmyndigheten gett sitt godkinnande,
om inte myndigheten av sirskilda skil beslutar att dndringen far
genomforas tidigare. Tillstindsmyndighetens beslut 1 sddana frigor
far inte 6verklagas. Den som tillhandahdller postnummersystemet
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ska pd begiran limna ut postnummer fér postboxanliggningar
inom postnummeromrdden till andra tillstdndshavare. Tillstdnds-
myndigheten far bevilja undantag i enskilda fall frdn denna skyldighet,
om den 1 beaktansvird utstrickning skulle forsvra ett indamals-
enligt utnyttjande av postnummersystemet.

Regeringen beslutade den 3 juni 1999 att Posten frin och med
den 1 juli 1999 tills vidare ska tillhandahalla och férvalta postnummer-
systemet. Som stéd 1 Postens férvaltning av postnummersystemet
har ett postnummerrdd inrittats. I rddet deltar — férutom Posten
— Post- och telestyrelsen, Bring CityMail, Fria Postoperatérers
Forbund, Lantmiteriet och Skatteverket. Postnummerrddets syfte
ir dels att ge berérda parter inflytande 6ver dndringar 1 postnummer-
systemet, dels att sikerstilla att den faststillda policyn for
postortsnamn f6ljs. Posten ska enligt sina tillstdndsvillkor bereda
irenden om dndringar i postnummersystemet 1 ridet.

Delbetinkandet En ny postlag (SOU 2009:82)

Forvaltningen av postnummersystemet har 1 stort skett till alla
operatdrers belitenhet. Det har dock enligt vad vi erfarit pd senare
tid uppkommit situationer nir operatdrers synpunkter inte har
beaktats 1 tillricklig utstrickning av Posten. I en del fall har operatérer
som onskat etablera sig pd vissa delar av marknaden uppmirk-
sammat att vissa postnummer, enligt deras mening, inte ir utformade
s& att de mojliggdr en effektiv och rationell sortering och befordran
av forsindelser. Posten har 1 dessa fall inte alltid vidtagit &tgirder
for att komma tillritta med problemet. Det idr i dagsliget inte
mojligt for tillstindsmyndigheten att ingripa om Posten och en
annan postoperatér har olika uppfattningar om utformningen av
postnummersystemet. Tillstindsmyndigheten har bara enligt 7d § 1
postlagen mojlighet att forhindra att dndringar i postnummer-
systemet genomfors.

Det finns dirfor enligt vr mening ett behov av att tillstinds-
myndigheten inte bara ges méjlighet att forhindra forindringar i
postnummersystemet utan dven ges mojlighet att 1 vissa fall uppdra
3t den som férvaltar systemet att genomféra vissa forindringar.
Aven andra operatérer bor dock ges mojlighet att initiera forandringar
av postnummersystemet. Vi foresldr dirfor 1 delbetinkandet att
postlagen dndras si att detta blir mojligt.

56



SOU 2009:100 Postal infrastruktur

Skilen {6r vir bedomning

Posten forvaltar idag postnummersystemet &t det allménna. I likhet
med vad som giller for 6vrig postal infrastruktur reglerades post-
nummersystemets forvaltning inledningsvis inte i1 postlagen utan
endast genom ett avtal mellan Post- och telestyrelsen och Posten.
Efter att vissa missférhdllanden pitalats inférdes frin den 1 juli
1999 regler i postlagen om forvaltningen av postnummersystemet
och regeringen utsdg Posten att férvalta systemet.

Postnummersystemet férvaltas numera 1 stort till alla post-
operatdrers beldtenhet. Vi har indock for att 6ka évriga post-
operatorers och tillstindsmyndighetens inflytande foreslagit att
vissa dndringar gors i1 postlagen betriffande férvaltningen av
postnummersystemet.

Under samrddet har bland annat Bring CityMail, Fria Post-
operatdrers Férbund och Konkurrensverket uttalat sig positivt om
de férslag vi limnat och det har inte framkommit ndgot som tyder
pa att samgdendet kommer att negativt paverka dvriga postoperatorers
mojlighet att {3 tillgdng till systemet. Det har snarare pitalats att
om de forslag som vi limnat 1 delbetinkandet En ny postlag genom-
fors s3 finns inte anledning till oro.

Vi ser inte heller att samgdendet innebir att postnummersystemet
bor regleras pd annat sitt dn vad vi tidigare foreslagit.

4.3.4 Postboxar

Viar bedomning: Tillgdngen till postboxar dr f6r nirvarande till-
fredsstillande reglerat i postlagen. Samgdendet aktualiserar inte
ndgra behov av dndringar i regelverket i denna del.

Bakgrund och gillande ritt

Det vanliga sittet att dela ut post i Sverige ir genom utdelning i
postlddor, brevinkast pd dorrar etc. I Sverige dr denna del av post-
distributionssystemet, dverlimningsstillet, 1 princip 6ppen, vilket
innebir att vem som helst har ritt att limna ut forsindelser till
dessa stillen. Det har aldrig ifrigasatts att andra féretag dn post-
operatdrer kan nyttja postlidor eller brevinkast for utdelning av
exempelvis direktreklam eller dagstidningar.
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Tilleridet till vissa 6verlimningsstillen kan emellertid vara
fysiskt begrinsat t.ex. till postboxar, fastighetsboxar och l3sta
lddsamlingar. Om en postoperator inte har tillging till postboxen
eller lddsamlingen méste utdelning ske pd nigot alternativt stille,
vilket innebir att adressaten tvingas himta sin post pd fler dn ett
stille. En forutsittning f6r en vil fungerande postservice tillginglig
for alla har dirfor ansetts vara att samtliga postoperatérer kan nd alla
adresser for postdéverlimning till mottagare, vilket inkluderar
adresser till postboxar, fastighetsboxar, 18dor 1 s.k. 1ista 1idsamlingar
etc., och att samtliga mottagare har ritt att fi all sin post till en
adress.

I samband med att Postverket bolagiserades och postlagen inférdes
uppmirksammade den divarande Postlagsutredningen problematiken
med tillgdng till postboxar men utgick frin att frigan kunde 16sas
genom avtal mellan Posten och &vriga operatdérer. Regeringen
ansdg att det fanns frigor rorande den praktiska posthanteringen
som tillsynsmyndigheten hade anledning att uppmirksamma mot
bakgrund av statens strivan att det ska rdda konkurrensneutralitet pd
marknaden. Det gillde bland annat frigor om tillging till postboxar
dir regeringen ville avvakta den praktiska utvecklingen innan
regeringen slutligt tog stillning till behovet av lagstiftningsvigen.

Inledningsvis triffades avtal mellan Posten och divarande CityMail
om villkoren f6r inlimning av boxpost till Posten och ersittning till
Posten for att hantera posten. Ganska snart uppstod dock missnéje
med avtalet och dess tillimpning vilket ledde till att klagomal gavs
in till Konkurrensverket.

Regeringen bedémde i prop. 1998/99:95 Postal infrastruktur att
det pd postmarknaden som 6vergdtt frin monopol till konkurrens
ir principiellt viktigt att det finns tydliga och konkurrensneutrala
regler om tillgdngen till nédvindig infrastruktur. Regeringen anforde
att en allmin riktlinje f6r att minska riskerna fér konkurrensproblem
vid omvandling av en sidan marknad ir att det genom forfatt-
ningsreglering sl fast att alla foretag pd marknaden ska garanteras
tillgdng till nodvindig infrastruktur pd skiliga och konkurrens-
neutrala villkor som ir icke-diskriminerande i férhillande till vad
foretaget tillimpar for sin egen verksamhet. Hirav foljer att en
dominerande aktor inte sjilv ska bestimma férutsittningarna och
villkoren foér sina konkurrenter. Frigor som berdr alla aktdrer
méste behandlas av en oberoende och objektiv part som stdr fri frin
samtliga berérda foretag. En renodling av regelverken i linje med
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dessa principer angavs gilla redan pd t.ex. tele-, el- samt radio- och
TV-omridena.

Regeringen konstaterade vidare att konkurrensen pi post-
marknaden har inneburit nya méjligheter {6r mianniskor med idéer
och entreprendranda att starta och driva foretag pd en marknad dir
intrideskostnaderna ir forhillandevis 18ga. Dessa nya féretag ir 1
flertalet fall mycket smd och de svarar sammantaget for en mycket
liten del av postmarknaden. P4 en marknad med denna struktur ir
det sirskilt viktigt att det finns ett regelverk som sikerstiller en
konkurrensneutral behandling av alla aktérer, att frigor av gemensamt
intresse for aktdérerna pd marknaden idr definierade i lag och att
efterlevnaden av lagen 6vervakas effektivt av en oberoende part.
Konkurrenslagen erbjuder visserligen ett generellt regelverk av
betydelse ocksd for postmarknaden. Konkurrenslagens allminna
regel mot missbruk av en dominerande stillning som kan aktualiseras
dven 1 friga om tillgdngen till infrastruktur pd postmarknaden (se
t.ex. Konkurrensverkets beslut 1998-12-14 1 dnr 928/97). Det rider
dock ingen tvekan om att det pd denna marknad liksom p& de ovan
nimnda omridena bor finnas en sirskild och uttrycklig reglering
som skapar lika villkor for féretagen och en lingsiktig tilltro hos
marknaden i friga om tillgingen till nédvindig infrastruktur. Detta
giller inte minst mot bakgrund av att det hir giller en marknad
som gitt frin offentligt monopol till konkurrensmarknad. En
sirreglering av detta slag skapar sirskilda forutsittningar for den
ansvariga tillsynsmyndigheten att med sina specialkunskaper pd
postomridet utdva en effektiv dvervakning. Skil fanns dirfor att
infoéra en sidan reglering pd postomridet. Regleringen gavs i sin tur
stdd av konkurrenslagens generella normsystem.

Regeringen foreslog dirfor att en ny bestimmelse skulle inforas
15 d § postlagen om att tillstdndshavare som innehar anliggning foér
postoverlimning pd begiran ska mojliggdra att forsindelser som
befordrats av andra tillstdndshavare kan nd dessa anliggningar pd
skiliga och konkurrensneutrala villkor som ir icke-diskriminerande
i forhéllande till vad innehavaren tillimpar f6r sin egen verksamhet.
Detta gillde sirskilt 1 friga om priset f6r tjinsten, tidpunkter och
former f6r inlimning och insortering av post m.m. I skilighets-
bedémningen kan vigas in omstindigheter sisom att Posten tillhanda-
hiller samhillsomfattande posttjinst.

Samtidigt infordes en bestimmelse 1 16 a § postlagen som gav
tillstdindsmyndigheten 1 uppdrag att verka for att avtal triffas som
gor att tillstdindshavarnas forsindelser ndr andra tillstindshavares
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anliggningar fér postéverlimning till mottagare. Sidana anliggningar
kan vara postboxar, s.k. 13sta lidsamlingar etc. Tillstindsmyndigheten
bér behandla frigorna inom ramen fér sin tillsynsverksamhet med
sirskilt beaktande av tillstdindshavarnas skyldigheter enligt 5d§.
Enligt 16 a § andra stycket har tillstdndsmyndigheten en skyldighet
att medla 1 tvister om nimnda avtal. Om det inte finns skil att
omedelbart ingripa med ett foreliggande bér myndigheten, genom
att medla mellan parterna, forsdka dstadkomma att den aktuella
tvisten fir sin losning. Utdver mojligheten till medling kan
tillstdndsmyndigheten ingripa med foreligganden.

Skilen for vir bedomning

Tillgdngen till postboxar var efter avregleringen av postmarknaden
en tvistefriga mellan aktdrerna pd marknaden. Regeringen fann att
det fanns goda skil for att reglera tillgdngen till postboxar och
sedan den 1 juli 1999 terfinns regler dirom i postlagen (se ovan).

Post- och kassaserviceutredningen fann mot bakgrund av att
Post- och telestyrelsen ansig att lagstiftningen for postboxar
fungerade vil och att inte nigra klagomal framkommit att det inte
fanns anledning att foresld nigra dtgirder betriffande tillgdngen till
postboxanliggningar. Sedan dess har inte framkommit att Post-
och kassaserviceutredningens bedémning inte alltjimt skulle vara
gillande. Nuvarande reglering bedémer vi dirfor som tillricklig for
att tillforsikra postoperatdrerna tillgdng till postboxar. I virt forslag
till ny postlag dterfinns bestimmelsen 1 15 §.

4.3.5 Svensk Adressdndring AB

Vir bedomning: Svensk Adressindring AB agerar idag kon-
kurrensneutralt och ger samtliga postoperatérer tillging till
adressindringar. Verksamheten 1 Svensk Adressindring AB bér
enligt konkurrensritten vara en s.k. nodvindig nyttighet och
dirigenom har samtliga postoperatorer ritt att ta del av adress-
indringar pd konkurrensneutrala villkor. Det finns dirmed inte
nu anledning att nirmare reglera tillgdngen till adressindringar i
postlagen.
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Bakgrund

En viktig forutsittning f6r en rationell posthantering ir att post-
operatorerna har tillging till korrekta adresser. Inaktuella och felaktiga
adresser villar postoperatdrerna merarbete och extra kostnader
men kan dven gora att viktig information inte ndr fram till adressaten i
ritt tid. Postverket spelade innan bolagiseringen en viktig roll nir
det gillde att hélla adressregister aktuella genom att man tog emot
flyttningsanmilningar till de egna adressregistret och vidarebefordrade
uppgifterna till centrala myndighetsregister.

Posten och divarande CityMail bildade 1993 bolaget Svensk
Adressindring AB (SvAAB). De huvudsakliga anledningarna till
etableringen av SVAAB var att efter avskaffandet av Postverkets
ensamritt till brevbefordran mojliggora f6r den enskilde konsumenten
att endast behdva vinda sig till en aktdér for att anmila adress-
indring och bestilla eftersindning eller lagring av post. Syftet var
ocksd att skapa nya, enkla, sikra, kundvinliga och litt tillgingliga
sitt for adressindring och flyttanmilan samt forbittra adresskvaliteten
till gagn f6r postoperatérer, skattemyndighet och 6vriga samhills-
aktoérer med behov av korrekta adresser.

SvAAB levererar uppgifter om adressindringar samt eftersind-
nings- och lagringstjinster for savil privatpersoner som foretag till
postoperatdrerna. Uppgifter om flyttanmilan och sirskild post-
adress for privatpersoner samt adressindring for foretag dverfors
till Skatteverket. Alla uppgifter som limnas av de flyttande ir foremal
for automatisk kvalitetskontroll.

Posten och divarande CityMail var vid skapandet av bolaget
overens om att adresser och adressindringar utgér postal infra-
struktur, som snabbt méste goras tillgingliga for alla postoperatorer
pd ett konkurrensneutralt sitt. Vid bolagets tillkomst dgde Posten
och CityMail SYAAB gemensamt. Vid bildandet av bolaget var Posten
och dévarande CityMail 6verrens om att nytillkomna postoperatérer
skulle erbjudas méjlighet att inneha aktier i bolaget. Efter att
davarande CityMail gick 1 konkurs 1995 dgdes SYAAB ensamt av
Posten under en tid.

SvAAB igs idag av Posten (85 procent) och Bring Citymail
(15 procent). Inflytandet i bolaget regleras genom ett aktieidgaravtal
som bland annat anger att bolagets styrelse ska bestd av tvd
representanter f6r Posten, en {or Bring Citymail, en f6r Fria Post-
operatorers Forbund samt en neutral styrelseordférande.
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Aktiedgaravtalet reglerar vidare vad ett eventuellt overskott 1
bolaget ska anvindas till. Elva procent av omsittningen delas ut som
vinst till dgarna. Resterande 6verskott delas ut till postoperatrerna
enligt det s.k. Postoperatdrsavtalet som ersittning for att de utfor
eftersindning eller lagring av post. Avtalskonstruktionen innebir
att ca 75 procent av omsittningen betalas ut till postoperatérerna
utifrdn marknadsandel. Postoperatorsavtalet kan dock sigas gynna
mindre postoperatérer eftersom alla ir garanterade ett visst
grundbelopp.

Konkurrensverkets icke-ingripandebesked

Nir Posten och divarande CityMail bildade SYAAB ansokte de hos
Konkurrensverket om s.k. icke-ingripandebesked avseende pro-
duktionssamarbete 1 SvAAB angiende tjinsterna adressindring,
eftersindning och lagring av post. Konkurrensverket meddelade 1
beslut den 4 maj 1994 (dnr 191/94) det begirda icke-ingripande-
beskedet.

Konkurrensverket motiverade beslutet med att tjinsterna efter-
sindning och lagring av post kan ses som kompletterande tjinster
till tjinsten brevbefordran samt att dessa tjinster 1 praktiken inte
kan utféras av andra foretag dn postoperatorer. Dessutom kan den
enskilde postoperatdren bara ombesérja eftersindning och lagring
av den post som operatdren sjilv delar ut. Sett utifrdn kundens
perspektiv ir dirmed eftersindning och lagring av forsindelser
utdelade av Posten inte en utbytbar tjinst med eftersindning och
lagring av foérsindelser utdelade av CityMail. Samarbetet var dirfor
inte konkurrensbegrinsande i detta avseende.

Konkurrensverket anférde vidare 1 sitt beslut:

Samarbetet inom SvAAB innebir dock en konkurrensbegrinsning i den
meningen att Posten och CityMail inte lingre kommer att ha nigon
mojlighet att sjilvstindigt sitta priser pa i frigavarande kompletterande
tjanster. Det kommer inte heller att finnas méjlighet fér respektive
foéretag att utveckla tjinsterna i friga inom det egna foretaget och att
lta dessa kompletterande tjinster utgdra konkurrensmedel pi huvud-
marknaden, dvs. brevbefordran. Samarbetet inom SvAAB fir samtidigt
den positiva effekten att konkurrensen pd marknaden {or brevbefordran
underlittas, eftersom en ny postoperatdr inte behdver ta pd sig hela
kostnaden for att bygea upp ett eget adressindrings- och eftersindnings-
system. Konkurrensverket fister sirskild vikt vid att tillkommande
postoperatdrer 1 Sverige, i enlighet med Postens och CityMails avtal,
ska beredas tillgdng till informationen om adressindringar, eftersandmng
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och postlagring pa ett konkurrensneutralt sitt samt act de skall beredas
mdjlighet att delta i samarbetet inom SvAAB.

Samarbetet inom SvAAB underlittar ocksi méjligheten fér den
enskilde mottagaren av post att f3 all post eftersind eller lagrad. En
positiv effekt torde ocksd uppkomma {6r avsindare av brev, d4 samarbetet
inom SvAAB kan bedomas leda till att firre forsindelser delas ut till fel
adress. En forutsittning for att ett konkurrensbegrinsande férfarande
skall omfattas av férbudet i 6 § [numera 2 kap. 1 §] konkurrenslagen ir
att det begrinsar konkurrensen p3 ett mirkbart sitt. De frdn konkurrens-
synpunkt negativa effekter som uppkommer pd marknaden for brev-
befordran synes i detta fall vara i det nirmaste férsumbara, samtidigt
som flera positiva effekter uppstir, inte minst frin konkurrenssynpunkt.
Konkurrensverket finner dirfor att det aktuella samarbetet inte begrinsar
konkurrensen pd ett mirkbart sitt.

Konkurrensverket fann siledes att samarbetet inom SvAAB inte
omfattades av konkurrenslagens foérbud mot konkurrensbegrinsande
avtal och missbruk av dominerande stillning.

Prop. 1998/99:95 Postal infrastruktur

Posten var nir propositionen om postal infrastruktur limnades
ensam igare till SYAAB efter att ddvarande CityMail tidigare hade
gitt 1 konkurs. Det foreldg samtidigt vissa meningsskiljaktigheter
mellan Posten och &évriga postoperatérer rorande bland annat
dgandet och inflytandet i SVAAB samt vissa ersittningsfrigor.

Regeringen uttalade att SYAAB fick anses ha utvecklats till en
viktig infrastrukturell tillgdng pd postmarknaden vad giller hantering
av adressindringar och siledes var det ocksd viktigt att tillgdngen
till denna infrastruktur var konkurrensneutral. Vidare var det
angeliget att verksamheten kunde utvecklas vidare samt att alla
postoperatérer, pd lika villkor, hade tillgdng till den information
m.m. som SvAAB enligt avtal mellan parterna skulle tillhandahilla.
Aven i 6vrigt skulle konkurrensneutralitet iakttas.

Regeringen anférde vidare: Verksamheten 1 SYAAB ir sddan att
den inte kan undvaras och att det ir angeliget att de menings-
skiljaktigheter som foreligger mellan parterna 16ses. De forhandlingar
som tidigare har forts har dock visat att det dr svirt for parterna att
enas. Principen mdste vara att SVAAB 1 sitt agerande pd marknaden
ska upptrida konkurrensneutralt i forhdllande till alla anslutna
postoperatdrer 1 friga om bla. ersittning till operatérerna och
upphandling. Agandet av och inflytandet i bolaget ir viktiga inslag
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nir det giller att uppnd detta mil. Mojligheterna f6r parterna att
genom forhandlingar nd frn allmin synpunkt tillfredsstillande
16sningar betriffande bl.a. samigande respektive annat inflytande
eller dylikt kan dnnu inte anses uttémda om férhandlingarna drivs
under det allminnas medverkan och med en sidan inriktning.
Dirfor bor denna vig provas ytterligare och lagstiftningsdtgirder
bor sdledes inte dvervigas for att tvinga fram ett dndrat forhillande.

Regeringen gav dirfér Post- och telestyrelsen 1 uppdrag att
medverka i férhandlingarna mellan Posten och 6vriga postoperatorer
réorande SvAAB. I Post- och telestyrelsens redovisning av
uppdraget (2000-04-26, dnr 99-15920/69) gjorde Post- och tele-
styrelsen beddmningen att den uppgorelse som triffades betriffande
igande, beslutanderitt och inflytande i bolaget tillgodosig stats-
makternas krav pd att bolagets verksamhet ska bedrivas neutralt i
forhdllande till alla anslutna operatérer.

Skilen f6r vir bedomning

SvAAB igs 1 dag till 85 procent av Posten och till 15 procent av Bring
CityMail. T styrelsen f6r SYAAB ingdr representanter f6r Posten,
Bring CityMail och évriga anslutna operatorer. Aven om Posten
dger den dvervigande delen av bolaget dr inflytandet garanterat for
bida dgarna genom ett aktieigaravtal. Enligt avtalet ska bolaget
verka konkurrensneutralt.

Post- och kassaserviceutredningen bedémde att SvAAB:s
verksamhet fungerade vil och fann inte anledning att limna forslag
till reglering av adressindringssystemet.

Under samridet har bland annat Bring CityMail pekat p& behovet
av att postoperatdrer ges en ovillkorlig ritt att {3 tillging till adress-
indringar. Aven Post- och telestyrelsen har pitalat att det vore
onskvirt att utredningen limnade forslag till hur SYAAB:s verksamhet
ska uppritthillas pd ett konkurrensneutralt sitt 1 framtiden.
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Konkurrensrditten

Inom konkurrensritten har utvecklats sirskilda regler for tlltride
till nyttigheter som ir nédvindiga for att kunna verka pd en viss
marknad. Nedan foljer en beskrivning av dessa regler.'

Konkurrensen pd en viss marknad kan begrinsas pd grund av att en
marknadsaktor eller flera marknadsaktérer tillsammans kontrollerar
en s.k. nédvindig nyttighet (essential facility) och inte ger andra
foretag tillgdng till denna. Problematiken ir en del av den allminna
frigan om leveransvigran frin dominerande foretags sida men
medan leveransvigran av vanligt slag torde kriva att det finns en
existerande marknad for den produkt (= nyttighet, resurs) leverans-
vigran avser si kan en nodvindig nyttighet vara ndgot som
innehavaren har byggt upp for sin egen verksamhet och siledes inte
alls erbjuder utomstdende. Att gora en exakt och generell definition
av vad som utgdr en “nddvindig nyttighet” ir svirt. Det miste
avgoras 1 varje enskilt fall.

Termen nddvindig nyttighet hirroér ursprungligen frin den
amerikanska antitrustlagstiftningen dir begreppet ir vil etablerat
sedan ling tid tillbaka. Doktrinen kring nédvindiga nyttigheter
hinfér sig till en situation dir ett foretag har ensam tillging till en
produktionsresurs som ir nddvindig for att bedriva en viss verk-
samhet. Den nddvindiga nyttigheten fr inte kunna ersittas av nigot
som en konkurrent har praktisk eller rimlig méjlighet att skapa
sjilv. Det miste vidare finnas méjlighet for innehavaren av resursen
att uppldta den och en vigran att upplta resursen méste leda till en
monopolstillning pd den relevanta marknaden f6r innehavaren eller
innehavarna av resursen.

Av rittspraxis framgr att de angivna kriterierna inte innebir att
det finns en generell plikt att upplita en resurs. En upplitelse kan
bara framtvingas om det ir avgorande for konkurrenssituationen pd
en viss marknad. Aven om detta ir uppfyllt ir en vigran att upplita
en resurs inte en overtridelse av konkurrenslagstiftningen, om vigran
har sin grund 1 godtagbara affirsmissiga skil, t.ex. att det inte finns
kapacitet att 13ta ytterligare féretag utnyttja resursen.

Principen om nddvindiga nyttigheter har sitt ursprung i mélet
Terminal Railroad’. En sammanslutning av jirnvigsbolag forvirvade
en jirnvigskorsning som mdste passeras for att med jirnvig komma

! Framstillningen bygger delvis pi Carlsson m.fl. ”Konkurrenslagen — En kommentar”,
Norstedts 1999 och Wetter m.fl. ”Konkurrensritt en kommentar”, 4:e uppl. 2009.
2 Terminal Railroad, 244 U.S. 383 (1912).
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in 1 staden St Louis. Genom férvirvet kunde sammanslutningen
utestinga konkurrerande jirnvigstoretag som onskade passera
St Louis. USA:s hégsta domstol (Supreme Court of the United States)
fann att det var olimpligt att sammanslutningen hindrade konkur-
rerande jirnvigsbolag att pd skiliga villkor anvinda jirnvigs-
korsningen. Enligt domstolen var det enklaste sittet att 18sa
problemet att l3ta de utomstdende jirnvigsforetagen bli medlemmar
1 sammanslutningen. Jirnvigskorsningen, som var en flaskhals foér
tagtrafiken till St Louis, ansdgs alltsd vara en nédvindig nyttighet.

Malet Orter Trail’ gillde vigran av foretaget Otter Trail att upplita
sina kraftledningar fér strém som kom frn andra leverantorer.
Domstolen fann att kraftledningarna och dirtill hérande teknisk
utrustning utgjorde en nddvindig nyttighet for lokal distribution
av elektricitet. Otter Trail som var konkurrent nir det gillde att
leverera elektricitet och samtidigt dgde kraftledningarna ansigs
skyldigt att upplata dessa.

Mailet MCI Communications Corp* gillde ett foretag 1 tele-
kommunikationsbranschen, MCI, som ville ansluta sig till det
marknadsdominerande foretaget AT & T:s nationella telenit for att
kunna konkurrera p8 marknaden for ldngdistanssamtal. AT & T
vigrade slippa in MCI i sitt nit. Domstolen fann att di det var
tekniskt och ekonomiskt méjligt f6r AT & T att ordna anslutning
for MCI innebar foretagets vigran en overtridelse av antitrust-
lagstiftningen.

Inom EU-ritten har doktrinen om begreppet nédvindig nyttighet
inte funnits lika linge som 1 den amerikanska antitrustlagstiftningen.
Under de senaste decennierna féljer dock av EU-praxis och svensk
domstolspraxis att dominerande féretag under vissa omstindigheter
kan vara skyldiga att tillhandahdlla sina produkter, tjinster och
andra nyttigheter om de ir att betrakta som nodvindiga nyttigheter
till andra foretag.

Forsta gdngen doktrinen tillimpades var 1 milet Commercial
Solvents’. Commercial Solvents var den enda leverantéren i virlden
av ett visst kemiskt preparat som behdvs for framstillning av
ethambutol. Ett italienskt foretag, Zoja, tillverkade ethambutol.
Commercial Solvents beslot att genom sitt italienska dotterbolag
sjilvt starta framstillning av ethambutol och slutade dirfor att leverera

> Otter Trail, 410 U.S. 366.

* MCI Communications Corp, 708 F.2d 1081 (7% Cir.), cert. denied 464 U.S. (1983).

> Mil 6 och 7/73, Commercial Solvents mot Kommissionen, REG 1974, s.223; svensk
specialutgiva nr , s. 229.
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till Zoja. Utan leveranser skulle Zoja inte kunna fortsitta sin
verksamhet. EG-domstolen fann att leveransvigran stred mot
forbudet mot missbruk av dominerande stillning som numera
dterfinns 1 artikel 102 i EUF-f6érdraget. Den rivara Commercial
Solvents kontrollerade var nédvindig fér tillverkning av ethambutol.
Zoja hade ingen praktisk mojlighet att framstilla den nédvindiga
rivaran och den gick inte heller att tillverka artificiellt pd ett
effektivt sitt. Commercial Solvents hade méjlighet att leverera
rvaran och genom att vigra leverans skulle en monopolstillning
skapas for foretaget. Rdvaran ansigs allts§ som en nodvindig
nyttighet (facilitet).

Malet Magill® avsig programféretags vigran att ge licens for
anvindning av deras programlistningar (information om veckans
program i respektive televisionskanal) till ett féretag som 6nskade
framstilla en heltickande TV-tidning, en produkt som inte fanns
tidigare. I domen konstaterade EG-domstolen att vigran rérde en
produkt vars tillhandahillande var oumbirlig f6r den verksamhet
som bedrevs (utgivning av en allmin TV-tidning), pa sd sitt att den
person som O6nskade erbjuda en sddan programguide utan detta
tillhandah&llande var férhindrad att ge ut den och erbjuda den pd
marknaden, att denna vigran férhindrade tillkomsten av en ny
produkt fér vilken det fanns en potentiell efterfrigan hos
konsumenterna, att den inte kunde berittigas av objektiva hinsyn
och att den var av beskatfenheten att utestinga all konkurrens frén
marknaden. Det befanns dirfor utgora ett missbruk att inte ge
licens.

I milet Bronner’, som har haft sirskild betydelse fér utvecklingen
av den EG-rittsliga praxisen, avsdg frigan huruvida det utgjorde ett
missbruk av dominerande stillning att innehavaren av det enda
rikstickande systemet for utbirning av dagstidningar i Osterrike,
vigrade att mot rimlig ersittning lita en utgivare av en konkurrerande
dagstidning {3 tillging till detta system. EG-domstolen slog fast att
det for att leverans skulle kunna framtvingas krivdes inte endast att
vigran att tillhandahilla den tjinst som tidningsutbirning utgér var
av beskaffenheten att eliminera all konkurrens pd dagstidnings-
marknaden frdn den som efterfrigar tjinsten och att denna vigran
inte var objektivt berittigad, utan iven att tjinsten i sig var
noédvindig for att den som efterfrigade den skulle kunna bedriva

6 M3l C-241 och 242/91 RTE och ITP mot Kommissionen, REG 1995 s. I-743.
7 M3l C-7/97, Bronner REG 1998 5.1 -7791, se dven Konkurrensverkets beslut den 8 januari
1999, dnr 1044/96, Dagens Nyheter/Pressens Morgontjinst.
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sin verksamhet, pd sd sitt att det inte existerade ndgot faktiske eller
potentiellt alternativ till systemet f6r tidningsutbirning. Domstolen
konstaterade vidare att detta forvisso inte var fallet ens om det bara
fanns ett rikstickande system for dagstidningsdistribution och
innehavaren av detta var dominerande. Det fanns andra sitt att
distribuera dagstidningar, t.ex. postbefordran eller l6snummer-
forsiljning 1 affirer och kiosker dven om dessa kan vara mindre
fordelaktig for vissa dagstidningar. Det fanns inga tekniska, lagliga
eller ens ekonomiska hinder som gjorde det oméjligt eller orimligt
svart att sjilv eller 1 samarbete med andra utgivare starta upp ett
eget motsvarande distributionsnit. Domstolen angav slutligen att
det forhillandet att det kanske, pd grund av for 18g upplaga skulle
vara orealistiskt for ett visst forlag att starta upp en egen
distribution inte 1 sig gjorde tjinsten oumbirlig. Det krivdes att
det var orealistiskt ocksd for ett foretag med upplagesiffror
jimforbara med dem som distribuerades 1 det existerande systemet.

I milet European Night Services®, som avsig ett avtal rérande
nattliga jirnvigstjinster genom tunneln under engelska kanalen,
angav Forstainstansritten bland annat att det av rittspraxis angdende
tillimpningen av férbudet mot missbruk av dominerande stillning
foljer att en produkt eller tjinst endast anses vara oumbirlig eller
nddvindig om det inte finns nigon faktisk eller potentiell ersittning
for den. Vad betriffar tillhandahillandet av lokomotiv krivs det
enligt domstolen att dessa utgjorde nddvindiga nyttigheter for det
dominerande foretagets konkurrenter, 1 den meningen att om
konkurrenterna inte férfogade 6ver dem skulle de inte kunna tringa
in pd marknaden eller fortsitta att vara verksamma pi denna.
Domstolen konstaterade att det omtvistade beslutet inte innehsll
nigra bedémningsgrunder som visar att lokomotiven i friga ir
oumbirliga eller nédvindiga. I synnerhet framgick det inte av det
omtvistade beslutet att tredje man inte kunde fi tag pi sddana
lokomotiv antingen direkt hos tillverkarna eller indirekt genom att
koépa eller hyra lokomotiv av utomstiende foretag. Handlingarna i
mélet inneholl inte heller nigon brevvixling mellan Europeiska
kommissionen och tredje man, dir det framgick att tredje man inte
kunde erhilla lokomotiven 1 friga pd marknaden. Domstolen
avslutade med att konstatera att det faktum att de anmilande
parterna var forst med att skaffa sig lokomotiven i friga innebir
inte att de dr de enda som kan skaffa sig dessa. I European Night

8 M3l T-374/94 European Night Services m.fl. mot Kommissionen REG 1998, s. 11-3141.
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Services anvinde Forstainstansritten for férsta gdngen begreppet
ndédvindig produkt (=nyttighet, resurs).

I svensk praxis kan nimnas Isover’ dir Marknadsdomstolen (MD)
fann att Nordvistra Skdne S6dra Halland Energi (NVSH) hade
missbrukat sin dominerande stillning genom att hota att frankoppla
Saint-Gobain Isovers (Isover) produktionsanliggning frin hog-
spinningsnitet pd grund av att Isover inte erlagt full betalning for
tvistiga nitavgifter. MD fann dock att de invindningar som Isover
framfort inte var ogrundade och att en frinkoppling av Isovers
anliggning frin elnitet skulle innebira “ett lingvarigt avbrott i
bolagets verksamhet och medféra mycket kinnbara ekonomiska
skador” varfor en frinkoppling i praktiken skulle ha tvingat Isover
att betala det tvistiga beloppet. MD konstaterade att elnitet och
tillgdngen till detta var en nédvindig nyttighet for Isover. Eftersom
NVSH inte hade visat ndgra objektivt godtagbara skil for sitt agerande
fann MD att NVSH hade missbrukat sin dominerande stillning
genom att hota att frinkoppla Isovers anliggning om inte Isover
betalade de tvistiga nitavgifterna.

EG-domstolen har, efter att ha kommenterat 1 detta samman-
hang betydelsefulla avgéranden, som Commercial Solvents'®, Telé-
marketing"', IMS Health” och Magill” stillt upp fyra kumulativa
kriterier, de s.k. Magill/IMS Health-kriterierna, for nir vigran av
ett foretag som innehar en upphovsritt att ge tilltride till en vara
eller tjanst dr att anse som ett missbruk av dominerande stillning:

1. Vigran ska avse en vara eller tjinst som ir nodvindig for att
utdva en viss verksamhet.

2. Vigran ir av beskaffenheten att utestinga all konkurrens frin en
hirledd marknad.

3. Vigran férhindrar tillkomsten av en ny vara for vilken det finns
en potentiell efterfrigan hos konsumenterna.

4. Vigran dr inte motiverad.

Dessa fyra kriterier har senare anvints 1 Microsoft"”’. Bakgrunden till
mélet var att kommissionen 3r 2004 hade bestimt att botfilla
Microsoft for vigran att licensiera ut relevant information och fér

® MD 2002:11: Saint Gobain Isover AB mot Nordvistra Skdne Sédra Halland Energi
(NVSH).

19M3l 6 och 7/73 Commercial Solvents mot Kommissionen REG 1974 s. 223.

" M31311/84 CMT mot CLT och IPB REG 1985 s. 3261.

2 M3l C-418/01 IMS Health mot NDC Health REG 2004 s. 1-5039.

13 M3l C-241 och 242/91 RTE och ITP mot Kommissionen REG 1995 s. 1-743.

4 M3l T-201/04, Microsoft mot Kommissionen REG 2007 s. I1-3601.
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ytterligare en 6vertridelse av forbudet mot missbruk av dominerande
stillning. Forstainstansritten fick anledning att ta stillning till om
kriterierna var uppfyllda i samband med att Microsoft vigrade att
licensiera ut information om grinssnittet som gér det mojligt for
konkurrenter pd servermarknaden att integrera sina produkter med
Microsofts operativsystem Windows. Forstainstansritten fann att
de fyra kriterierna var uppfyllda och faststillde dirfor 1 stort
Kommissionens beslut."

Dessa avgoranden frdn EU-ritten har rort férbudet mot missbruk
av dominerande stillning. Frigan om tlltride till nédvindiga
nyttigheter har ocksd kommit upp 1 fall som har rért férbudet mot
konkurrensbegrinsande avtal och samarbeten som numera finns i
artikel 101 1 EUF-fordraget. Till skillnad mot vad som giller for
missbruksfallen finns det hir en sirskild problematik 1 det att ett
samarbete mellan konkurrenter om att tillsammans dga och forvalta
en nddvindig nyttighet kan sigas begrinsa konkurrensen mellan
dgarna redan genom att de samarbetar. Om de dessutom 1 samarbetet
utestinger andra konkurrenter frin tillgdng till den nodvindiga
nyttigheten, ir det nira till hands att anse att ocksd detta utgor ett
konkurrensbegrinsande moment i1 samarbetet (jfr fallet Terminal
Railroad ovan). Det torde dirfor vara littare att angripa ett
samarbete mellan konkurrenter som innebir att andra konkurrenter
vigras tillgdng till en gemensamt dgd nédvindig nyttighet 4n att
angripa ett ensidigt handlande frin ett dominerande féretags sida
om att vigra sddant tilleride. Ett exempel pd detta ir fallet //ssel-
centrale’®. Ett hollindskt féretag SEP, som var ett joint venture
mellan fyra hollindska elproducenter, igde och hade hand om de
internationella kraftledningarna genom vilka all import och export
av elektricitet méste overfoéras. De fyra deltagarna och SEP kom
dverens om samarbete enligt vilket all import och export miste ske
genom SEP. Att bygga egna kraftledningar ansdgs inte som ett
verkligt alternativ fér industrikunderna. SEP:s vigran att goéra
kraftledningarna tillgingliga fér andra gjorde det i praktiken oméjligt
for industrikunderna att sjilva importera elektricitet. Kommissionen
ansig att en sddan vigran kan anses som en Overtridelse av
forbudet mot konkurrensbegrinsande avtal och samarbeten.

13 For ytterligare analys se Wetter m.fl. Konkurrensritt: en kommentar, 4. uppl. 2009 s. 561 ff.
!¢ Kommissionens beslut i IJsselcentrale, EGT nr L 28, 1991, s. 32.
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Reglering i postlagen

Mot bakgrund av de uttalanden som gjorts av bland annat Kon-
kurrensverket och inneboérden av den allminna konkurrensritten
pad omridet finns det enligt vir bedémning anledning att betrakta
tillgdngen till de adressindringssystem som SvAAB forvaltar som
en nddvindig nyttighet i konkurrensrittens mening. Dirmed saknas
det ocksa skil att med anledning av samgdendet mellan Posten och
Post Danmark lagstifta sirskilt 1 frigan om tilleridet till systemet.
Det som framkommit under samrddet utgdér dock skil att dndd
overviga om tillgdngen till adressindringar ind3 inte borde regleras
i postlagen.

En reglering 1 postlagen har vissa fordelar jimfort med att endast
luta sig pd konkurrensritten. Det blir pd ett sitt tydligare f6r markna-
dens aktorer vad som giller. Vidare kan en reglering 1 postlagen féljas
upp med ett direkt tillsynsuppdrag for tillstindsmyndigheten. A
andra sidan ska lagstiftaren inte medverka tll att onédig reglering
infors, se Regelutredningens betinkande SOU 2005:4.

Tillgdngen till postboxar ansigs under slutet av 1990-talet 1
irenden hos Konkurrensverket vara sidan infrastruktur som det
var noédvindigt for alla postoperatorer att ha lika tillgdng ill.
Tjinsten postboxutdelning skulle dirfér enligt Konkurrensverket
tillhandhéllas av Posten till andra postoperatorer pd skiliga icke-
diskriminerande villkor. Regeringen fann dock trots Konkurrens-
verkets beslut att tillgdngen till postboxar skulle regleras 1 postlagen
med bland annat hinsyn tll att p8 postmarknad som nyligen
oppnats f6r konkurrens bér finnas en sirskild och uttrycklig reglering
som skapar lika villkor for féretagen och en ldngsiktig tilltro hos
marknaden 1 friga om tillgdngen till nédvindig infrastruktur.

Tillgdngen till adressindringar ir till skillnad frin tillgdngen till
postboxar en del av infrastrukturen som alltsedan Posten och
dévarande CityMail bildade SvAAB varit tillginglig fér samtliga
postoperatdrer pd konkurrensneutrala villkor. Det var under slutet
av 1990-talet visst missnoje frin 6vriga postoperatdrer rorande
Postens, som d var ensam igare till SYAAB, ovilja att ge 6vriga
postoperatérer inflytande dver bolaget. Dessa frigor har dock 16sts
och verksamheten fungerar idag bra. Enligt vdr bedémning finns
det for nirvarande inget som talar for att SVAAB kommer att
avvika fr@n den inslagna vigen. Det finns dirmed skal att anta att
bolaget oavsett dgarfoérhillande dven framgent kommer att agera
konkurrensneutralt.
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En reglering skulle dock 6ka méjligheterna fér tillstdnds-
myndigheten att utdva tillsyn éver SVAAB:s verksamhet. SYAAB och
Post- och telestyrelsen har dock redan idag ett informellt samarbete.
Mojligheten att utdva tillsyn — Sver en annars vil fungerande
verksamhet — kan inte vara avgorande for frigan om reglering ska
inforas.

Vi bedémer mot denna bakgrund att det inte ir nédvindigt,
sdsom var fallet med postboxarna, att det i postlagen finns
bestimmelser om tillgdng till adressindringar.

For det fall att en reglering indock skulle anses erforderlig har
vi skissat pd en tinkt formulering enligt f6ljande (exempelvis en ny
15 b § 1 vart forslag till postlag):

En tllstindshavare dr skyldig att tillhandahilla andra tillstdndshavare

sidan information om adressindringar, eftersindningar och postlagring

som tillstdindshavaren antingen sjilv eller genom annat bolag innehar.

Villkoren for tillhandahillandet ska vara skiliga och konkurrensneutrala

samt icke-diskriminerande i férhallande till vad tillstdndshavaren tillimpar
for sin egen verksamhet.

Genom den valda formuleringen ansluter bestimmelsen till
regleringen for tillgdng till postboxar och de &verviganden som
gjorts 1 det sammanhanget. I fall det bedéms nédvindigt att infora
en bestimmelse 1 postlagen om tillgdng till information om adress-
indringar, kan siledes hinvisning goras till de beslut och forarbeten
som giller for regleringen betriffande tillgdng till postboxar.
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5 Tillsyn

Uppdraget

Samgdendet mellan Posten och Post Danmark aktualiserar frigan
om hur en effektiv ekonomisk tillsyn ska bedrivas med hinsyn till
de indrade forhillandena. Férindringarna innebir nya och mer
komplexa forutsittningar fér Post- och telestyrelsens ekonomiska
tillsyn. Férindringarna kan komma att kriva nya metoder och rutiner
1 den ekonomiska tillsynen. Vi ska utifrin dessa utgingspunkter
analysera Post- och telestyrelsens roll nir det giller den ekonomiska
tillsynen och dven analysera frigan om Post- och telestyrelsen och
Konkurrensverkets roll nir det giller konkurrensfrimjande arbete.

5.1 Bakgrund

Nir postlagen inférdes anférde regeringen (prop. 1993/94:38 s. 114)
betriffande den ekonomiska tillsynen:

Det ir viktigt att inte bara brevbefordran sker pd ett tillforlitligt sict
utan ocksd att verksamheten ir effektiv och kan erbjuda rimliga priser.
For att s skall bli fallet dr det angeliget att konkurrensen ir s3 fri som
mdjligt. Tillsynsmyndigheten bér beakta ocksi detta énskemil och
ingripa om det visar sig att konkurrensbegrinsade 3tgirder vidtas pd
marknaden genom att underritta Konkurrensverket om férhillandet.

I samband med att postlagen anpassades till 1997 &rs postdirektiv
uttalade regeringen vidare (prop. 1997/98:127 5. 37 {.):

Post- och telestyrelsen fir ett omfattande allmint ansvar att f6lja
utvecklingen pd postmarknaden bland annat ur ett konsument- och
regionalpolitiskt perspektiv.

PTS har inte till uppgift att bevaka konkurrensen pd postomrédet. PTS
uppgift pd konkurrensomrddet inskrinker sig till att bevaka infra-
strukturfrigor, dvs. postboxar, adressindringar och postnummersystemet.
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PTS uppgift dr att bistd parterna s att dessa genom férhandlingar kan
uppnd acceptabla 18sningar, betriffande tillgdng och kostnader for
utnyttjandet av infrastrukturen. Ansvarsférdelningen gentemot Konkur-
rensverket 1 konkurrensfrigor ir tydlig. Till Konkurrensverkets
befogenheter hér att tillimpa konkurrenslagen pid de omridden som
inte omfattas av sirskild reglering i1 postlagen. PTS har inte ndgra
befogenheter att aktivt frimja konkurrensen eller 16sa de konkurrens-
problem som eventuellt kan uppstd pa en fri marknad, utan skall tillimpa
postlagen och utéva tillsyn enligt den lagstiftningen.

5.2 Ekonomisk tillsyn
5.2.1 Samrad

Post- och telestyrelsen: Tillsynen &ver ekonomiska férhillanden kommer
att férindras och kompliceras sitillvida att den samlade kostnads-
massan liksom intikterna okar visentligt 1 den nya koncernstrukturen,
samtidigt som inslaget av koncerninterna transaktioner torde 6ka
vasentligt. Det ir av storsta vikt fér den ekonomiska tillsynen att
brevverksamheten iven fortsittningsvis bedrivs 1 egna, separata
bolag i respektive land for att i den drliga efterkalkylgranskningen
bibehilla avstimningspunkten mot den legala redovisningen. Enligt
Post- och telestyrelsens uppfattning ir det vidare mycket angeliget
att mojligheten att inhimta information inte férsimras genom
samgiendet. Ferdselsstyrelsen, Post- och telestyrelsens motsvarighet i
Danmark, har uttryckt farhdgor om att deras mojligheter att fa
tillgdng till relevant ekonomisk information kan komma att forsimras
pa grund av att moderbolaget — Posten Norden AB — har sitt site
1 Sverige. Post- och telestyrelsen och Fardselsstyrelsen kommer att
underteckna ett samarbetsavtal vilket féranletts av ett férvintat utdkat
samarbete mellan myndigheterna med anledning av samgiendet. Det
ir Onskvirt att Post- och telestyrelsen ska kunna vinda sig till
Fardselsstyrelsen om man skulle behéva inhimta information frin
den danska Posten och vice versa med en skyldighet fér bolagen 1
respektive land att limna ut denna. Varken Sverige eller Danmark
har dnnu fattat beslut om vilka/vilket bolag som i framtiden ska
utses som tillhandah&llare av den samhillsomfattande tjinsten. Den
situationen kan mycket vil uppstd att Posten Norden AB utses
som tillhandahéllare av den sambhillsomfattande tjinsten i bida
linderna. Men det kan omvint dven bli si att verksamheten
organiseras frin Danmark och vid sddana férhillanden miste Post-
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och telestyrelsens tillférsikras mojligheten att utéva tillsyn med
oférminskade befogenheter.

Konkurrensverket: Det ir troligt att tillsynsmyndighetens arbets-
uppgifter kommer att bli in mer komplexa vid samgdendet.
Konkurrensverket har foreslagit att Post- och telestyrelsen dven far
till uppgift att frimja en effektiv konkurrens inom postomridet. En
sddan 4tgird innebir att Post- och telestyrelsens roll och uppgifter nir
det giller tillsynen 6ver ekonomiska férhillanden skulle forstirkas.
Detta stiller krav pd utdkade resurser och fordjupad kompetens
hos tillsynsmyndigheten. Omfattningen och behovet av detta bér
analyseras inom ramen f6r Postlagsutredningens fortsatta arbete.

Posten: Posten kan inte se nigra av samgdendet foranledda
regulatoriska effekter pid den samhillsomfattande posttjinsten pd
den svenska postmarknaden, torde inte heller samgiendet {3 nigra
effekter pd Post- och telestyrelsens ekonomiska tillsyn. Eftersom
Post Danmark varken fore eller efter samgdendet bedriver verksamhet
1 Sverige okar heller inte omfattningen av den verksamhet Post-
och telestyrelsen skall bedriva tillsyn 6ver.

Bring CityMail: Post- och telestyrelsen har svirt idag att utdva
en tillsyn 6ver Posten vad giller t.ex. kostnadsbaserade priser. Det
blir naturligtvis dnnu svirare efter fusionen. Post- och telestyrelsens
roll och uppgift kommer siledes att bli mer komplicerad.

Pitney Bowes Svenska AB: Tillsynen bér omfatta kontinuerlig
oversyn av priser och prispaketering. Prispaketering bor kunna
specificeras sd att priset for distributionen dskddliggors.

Fria Postoperatorers Forbund: Utan tvekan medfér samgdendet
en mera komplex uppbyggnad av Postens organisation som fir
lingtgiende konsekvenser. Redan idag har Posten inte full kontroll
over hur olika delar i1 organisationen agerar och fungerar pi
marknaden gentemot kunder och andra postoperatérer. Forbundet
kan befara att med en ytterligare koncernéverbyggnad s& kommer
interna kommunikationsvigar att férlingas och uppsikten éver vad
som hinder och sker i koncernens alla delar att forsvaras. Externa
kontakter 1 olika frigor med Posten kan kompliceras och/eller
forsvaras. D3 det giller Postens kostnadsredovisning si har det
varit svrt och ir svart att {3 fram ullforlitliga uppgifter och kalkyler
som underlag fér prissittning av tjinster/produkter och for olika
utredningar. I vissa fall har Posten limnat direkt felaktiga uppgifter
och i andra fall vigrat att limna ifrdn sig information. Som exempel
kan nimnas att Posten inte under mer dn 10 4r inte presterat en
kostnadskalkyl f6r bestimning av avgiften f6r inlimning av boxpost.
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Det enda som Posten och férbundet dr 6verens om ir att man inte
ir dverens om att avgiften ir baserad pd kostnader. I och med
samgdendet s§ kommer den ekonomiska redovisningen att bli mera
komplex med kostnader av olika slag som fors och férdelas mellan
olika koncerndelar och mellan linderna. Fér utomstdende torde det
bli dnnu svirare att bedéma riktigheten 1 olika kalkyler och
berikningar. En friga som reser sig redan nu ir vad innebir
kostnadsorienterade priser 1 férhdllande till nuvarande begrepp
kostnadsbaserade priser. Betyder det ”storre flexibilitet” mellan
kostnader och priser/avgifter. Om si ir fallet s& innebir det
ytterligare svdrigheter for framférallt Post- och telestyrelsen med
avseende pd den ekonomiska tillsynen. Forbundet ser betydande
problem med avseende p& den ekonomiska tillsynen. Fran tillsyns-
myndighetens sida krivs att man kan limna anvisningar fér hur
redovisningen skall ske for att kunna fullfélja sitt uppdrag.
Foérbundet forutsitter att Post- och telestyrelsen tillfors betydande
resurser med synnerlig kvalificerad kunskap avseende redovisning
s& att myndigheten pd ett tllforlitligt sitt och utan onddig
tidsspillan kan genomféra sitt uppdrag.

5.2.2  Post- och telestyrelsens ekonomiska tillsyn av
postmarknaden

Post- och telestyrelsen har enligt 2 § férordningen (1997:951) med
instruktion f6ér Post- och telestyrelsen pd postomridet till uppgift
att prova frigor om tillstdnd och utéva tillsyn enligt postlagen och
meddela foreskrifter enligt postférordningen. Dirutdver ska Post-
och telestyrelsen enligt instruktionen frimja att en vil fungerande
samhillsomfattande posttjinst finns tillginglig for alla enligt de mél
som anges 1 postlagen och fortlopande f6lja utvecklingen och bevaka
att posttjinsten motsvarar samhillets behov samt évervaka pris-
utvecklingen.

Post- och telestyrelsen har 1 rapporten (PTS-ER-2009:26) "Tillsyn
vid PTS — en beskrivning” redogjort for hur myndigheten bedriver
tillsynsarbetet pd postomridet. Nedan féljer en sammanfattning av
vad som anférs 1 rapporten.

Post- och telestyrelsens tillsyn pd postomrddet gir i stort ut pd
att sikerstilla att allménheten ska erbjudas en tillférlitlig och prisvird
postservice samt att den av Posten tillhandahdllna samhillsomfattande
posttjinsten 1 olika avseenden uppfyller anvindarnas behov.
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Tillsynen p& postmarknaden kan delas in i tvd huvudomriden,
dels tillsyn over tillforlitlighets- och integritetskriteriet dels tillsyn
av kostnadsredovisning och prissittning.

Kriterier fér ekonomisk tillsyn pd postomradet ir kontroll av att
priserna for tjinsterna inom den samhillsomfattande posttjinsten dr

kostnadsorienterade

enhetliga f6r enstaka férsindelser

rimliga

och f6r vissa tjinster inte dverstiger ett lagstadgat pristak.

Enligt postlagen ska de samhillsomfattande posttjinsterna erbjudas
till priser som grundar sig pd kostnaderna. Diremot finns inga krav
pa de postoperatdrer som inte har ansvar for den samhillsomfattande
posttjinsten att folja ndgra prissittningsregler eller redovisa sina
kostnader. P4 detta omride riktar sig alltsd tillsynen enbart mot
Posten.

Som en del av den ekonomiska tillsynen ingdr att granska att
Posten foljer de krav pd kostnadsredovisning som stills 1 Postens
tillstdndsvillkor. Kraven ir att Postens redovisning och kalkylering
ska vara utformade p3 ett sitt som medger kontroll av att priserna
for olika posttjinster, innefattade i den samhillsomfattande tjinsten,
grundar sig pd kostnaderna och ir rimliga.

Dessutom kriver postlagen att kostnaderna ska redovisas pd det
sitt som postdirektivet anger, vilket innebir att kostnaderna for de
samhillsomfattande tjinsterna ska vara klart separerade frin andra
tjinster. Vidare ska kostnaderna fordelas s& att kostnader som ir
direkt hinforliga till en viss tjinst férdelas till den tjinsten, och att
ovriga (dvs., gemensamma) kostnader i forsta hand férdelas med
grund 1 vad som férorsakade dem. Att kontrollera om s34 ir fallet dr
en tillsynsuppgift som Post- och telestyrelsen ligger ner mycket
arbete pd och gors drligen 1 den planmissiga ekonomiska tillsynen.

I det ekonomiska tillsynsarbetet ingdr dven att arligen hélla sig
underrittad om de prisférindringar Posten genomfér for att
kontrollera att dessa t.ex. inte strider mot kravet pd enhetliga priser
eller bryter igenom pristaket f6r enstaka forsindelser.

Hindelsestyrd tillsyn p& det ekonomiska omrddet har de senaste
dren uppkommit efter anmilan fr@n privata postoperatérer som
bland annat gjort gillande att Posten limnar oskiliga rabatter, dvs.
att de inte dr kostnadsbaserade.
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Post- och telestyrelsen ger i1 rapporten uttryck foér att den
ekonomiska tillsyn pd postomradet har sikerstillt att den samhills-
omfattande posttjinsten tillhandahills till rimliga priser och att
prissittningen 1 dvrigt foljer regelverkets krav. Hittills har inte de
sanktionsmedel postlagen ger Post- och telestyrelsen utnyttjats.
Vid nigra tillfillen har en informell varning utfirdats genom att
operatdrer tillskrivits med uppmaning att sluta med ett visst
forfarande, kombinerat med upplysning om att Post- och telestyrelsen
1 vissa fall har mojlighet att dra in operatorens tillstind.

5.2.3 Delbetankandet

Vi har i delbetinkandet En ny postlag foreslagit att det direkt av
postlagen ska framgd att samhillsomfattande posttjinster ska
tillhandahillas till kostnadsorienterade priser som frimjar ett effektivt
tillhandahillande av tjinsten.

Vi foresldr vidare med hinsyn till avregleringen av postmarknaden,
utvecklingen pd& denna och att innehdllet i konkurrensrittens
férbud mot missbruk av dominerande stillning inte ir tillrickligt
entydigt att postdirektivets artikel 12 pd ett tydligare sitt bor
implementeras i postlagen. Det bér direkt framgd av postlagen att
prissittningen av den sambhillsomfattande posttjinsten ska vara
oppen for insyn samt icke-diskriminerande och tillhandahillas till
kostnadsorienterade priser. Den som utsetts att tillhandahilla den
samhillsomfattande posttjinsten ska tillimpa principerna om insyn
och icke-diskriminering vid anvindning av sirskilda priser och
andra sirskilda villkor f6r anvindarna. Priser och andra villkor ska
tillimpas lika 1 forhillande till olika anvindare.

Vi foresldr vidare att den som genom tillstdndsvillkor tillhanda-
hiller samhillsomfattande posttjinst i den interna redovisningen
ska ha skilda konton fér att tydligt skilja mellan tjinster och
produkter som ingdr i de samhillsomfattande tjinsterna och de
som inte gor det. Den interna redovisningen ska dven 1 6vriga delar
stillas upp 1 Overensstimmelse med 2008 &rs postdirektiv. Post-
och telestyrelsen ska ha till uppgift att utéva tillsyn &ver att
bestimmelserna efterlevs.
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5.3 En konkurrensframjande roll
5.3.1 Bakgrund

Konkurrensverket har i rapporten 2009:4 ”Atgirder for battre
konkurrens — forslag” foreslagit att 6ka marknadseffektiviteten
och tillsynen inom postomridet genom att dndra i instruktionen
for Post- och telestyrelsen sd att det stadgas att myndigheten har
till uppgift att frimja en hillbar konkurrens. Konkurrensverket
anfor 1 rapporten att verket vid skilda tillfillen har konstaterat att
bide generell konkurrensreglering och specifik sektorreglering ir
viktiga verktyg for att motverka missbruk av marknadsdominans
och for att frimja konkurrens pd marknader som liberaliserats och
dir forutsittningar innu saknas fér en vil fungerande konkurrens.
I de allra flesta fall dr den relevanta frigestillningen inte om det
krivs en reglering eller e, utan hur regleringar bér utformas,
exempelvis 1 friga om tilltride till dominerande féretags infra-
struktur.

Aven i betinkandet Postmarknad i férindring, SOU 2005:5
foreslogs (s. 341 ff.) att Post- och telestyrelsen skulle f& en kon-
kurrensfrimjande roll pd postomridet. Utredningen anférde att
med hinsyn till Post- och telestyrelsens kunskap om den postala
infrastrukturen och inblick i1 dess problem, ska myndigheten utéver
sina nuvarande uppgifter pd postomridet frimja att postmarknaden
fungerar effektivt ur ett konkurrensperspektiv 1 vissa sirskilt angivna
avseenden.

5.3.2 Samrad

Post- och telestyrelsen: Myndigheten bor ges en konkurrensfrimjande
roll pd postomrddet som bor vara generell 1 likhet med
e-komuppdraget, dir myndighetens arbete lett till en rad konkreta
resultat. Ytterligare argument for att Post- och telestyrelsen bor ha
ull uppgift att frimja effektiv konkurrens anges 1 Postmarknad 1
féraindring (SOU 2005:5 s. 343 ff.).

Konkurrensverket: 1 rapporten Atgirder fér bittre konkurrens
— konkurrensen 1 Sverige (2009:4) konstaterar verket, med stod av
olika rapporter, att liberaliseringen av postmarknaden lett till 6kad
marknadseffektivitet till {6ljd av den 6kade konkurrens som den
dominerande operatéren Posten utsatts for. Samtidigt finns det
mycket som talar for att effektiviteten inom postomridet kan 6ka
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ytterligare. Konkurrensverket har dirfér limnat forslag till regeringen
om att Post- och telestyrelsen dven ska f4 till uppgift att frimja en
effektiv konkurrens inom postomridet. En sddan dndring skulle for
dvrigt 6verensstimma med den ordning som giller for Post- och
telestyrelsen enligt dess instruktion for omrddet elektronisk
kommunikation.

Posten: Postens uppfattning sedan linge ir att konkurrensrittsliga
forhallandena pd postmarknaden inte bor regleras 1 bide konkurrens-
lagen och den sektorsspecifika postlagstiftningen. Kolliderande och
overlappande regelverk riskerar att leda till en dubblering av Post-
och telestyrelsen och Konkurrensverkets tillsyn 1 konkurrensfrigor,
vilket i sin tur riskerar att medféra en osikerhet och otydlighet 1
det konkurrensrittsliga regelverket f6r postmarknaden. Spelreglerna
for Posten blir otydliga nir myndigheterna dirtill kommer till olika
slutsatser. Posten har upplevt konkreta exempel pd detta och det
har skapat betydande rittsosikerhet och negativt paverkat bedrivandet
av Postens verksamhet. Det ir naturligt att de frigor som omfattas
av konkurrenslagen ocksd skall bedémas enligt denna lag och av
den myndighet som ir ansvarig for tillimpningen av denna lag,
nimligen Konkurrensverket. Inom det konkurrensrittsliga omridet
finns en vil utbildad praxis sdvil i Sverige som inom EU. Det ir
olimpligt och o6nskat att det vid sidan av denna ordning upprittas
ett otydligt pseudo-konkurrensrittsligt 6vervakningssystem.

21 Grams AB: Postoperatdrernas kunder dr primirt féretag med
stora till medelstora brevvolymer. Privatpersoner utgér en mycket
liten kundgrupp. Med detta s& finns risken att kunderna (dvs.
foretagens) intressen 3sidositts p.g.a. kommersiella prioriteringar
varfér kontroll och &évervakning ir nodvindig. Tanken med
avreglering av Postmarknaden ir att konkurrens effektiviserar och
gynnar dirigenom kunder och indirekt kundens kund (hushillen
till stor del). Detta genom bittre service och ligre kostnader. Dirfor
foresprdkar 21 Grams en betydligt starkare Post- och telestyrelse
som dven fir ett 6kat fokus pd foretagen som kdper merparten av
posttjinsterna.

Pitney Bowes Svenska AB: Post- och telestyrelsen ska ges en
konkurrensfrimjande roll som pd omridet f6r elektronisk kommu-
nikation.

Bring CityMail: Den viktigaste frigan for bolaget ir mojligheten
for Post- och telestyrelsen att fi en konkurrensfrimjande roll.
CityMail har varit verksamt sen 1991 och fortfarande distribuerar
Posten AB ca 90 procent av samtliga adresserade férsindelser. Om
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man jimfér med andra avreglerade marknader s ir detta en 13g andel.
Det finns flera férklaringar till detta. Sverige var det forsta landet i
virlden dir en potentiellt allvarlig konkurrent till ett postverk
etablerades. Kunskapsnivin var av naturliga skil dirfér l3g inom
det politiska systemet och myndigheter varfér olika overtridelser
av konkurrensreglerna frin Postens sida var svira att beivra. Under
1990-talet fanns det inget foretag som blev fillt vid s& ménga tillfillen
av Konkurrensverket som Posten AB. Till slut filldes ocksd Posten
féor missbruk av dominerande stillning av marknadsdomstolen
1998. Detta hjilpte dock 1 allt visentligt inte. Diremot har antalet
irenden hos Konkurrensverket sjunkit dramatiskt under 2000-talet
vilket f6rklaras av att Bring CityMail inte funnit det médan virt att
anmila olika former av missbruk mot dominerande stillning. Genom
att ge Post- och telestyrelsen i uppdrag att frimja konkurrensen
skulle Post- och telestyrelsen omedelbart, utan dréjsmil, kunna
starta utredningar, pd eget, postoperatdrers, postproducenters eller
posttjinstkdpares initiativ utan foregiende Svervigande huruvida
frigan dr inom ramen for deras uppdrag eller inte. Om beslut i
utredda frigor i nista steg 1 alla fall behover avgoras av Konkurrens-
verket minskar inte behovet. En konkurrensfrimjande roll skulle
dven mojliggora for kdoparna av posttjinster att vinda sig till Post-
och telestyrelsen om de upplever eventuella oklarheter 1 samband
med upphandling av posttjinster.

Foretagarna: Post- och telestyrelsen bor ges 1 uppgift att frimja
en effektiv konkurrens pd postomride. Genom att tilldela Post-
och telestyrelsen uppgiften att frimja en effektiv konkurrens iven
pd postomridet kan mojligheterna dka for fler aktdrer att etablera
sig pd marknaden vilket frimjar en héillbar konkurrens pd post-
omridet.

SEKO: Konkurrensfrigor ska hanteras av Konkurrensverket.
Forbundet ser inget som helst skil till att postmarknaden skulle
utgdra ndgot undantag frin den vedertagna principen.

Saco-Posten: Post- och telestyrelsen bor behilla sin roll som
tillsynsmyndighet i Sverige och inte ges en utdkad roll 1 syfte att
frimja en effektiv konkurrens inom det postala omridet. Alla
operatorer, inklusive Posten AB, ska behandlas lika med undantag
av vad som foljer av konkurrensrittens bestimmelser foér domi-
nerande foretag. Marknadsfrigor ska regleras inom ramen for
konkurrenslagstiftningen och inte 1 ett sirskilt regelverk for
postfrdgor. Ett utdkat ansvar for Post- och telestyrelsen 1 syfte att
frimja en effektiv konkurrens skulle kunna komma 1 konflikt med
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den nuvarande konkurrenslagstiftningen och den myndighet som
ansvarar for dessa frigor, nimligen Konkurrensverket. Diremot har
forbundet inget emot att myndigheterna kan behdva samrdda i frigor
som tangerar deras respektive ansvarsomride 1 enskilda drenden.

Fria Postoperatirers Forbund: D3 det giller att frimja
konkurrensen och att driva avregleringen av postmarknaden framat
s& kan forbundet konstatera att bidde Post- och telestyrelsen och
Konkurrensverket misslyckats med uppgiften. Det ir snarare trots
myndigheterna och fér den delen ocksd dgaren/Staten som &vriga
postoperatorer lyckats uppnd en marknadsandel pa 10 procent. Ser
man till de mindre postoperatérerna s har Posten lyckats eliminera
de flesta och de kvarvarande operatérerna har tillsammans en helt
férsumbar marknadsandel. Grundliggande fér den kommande
utvecklingen pd postmarknaden ir att Posten och dess igare,
myndigheter med flera parter inte axiomatiskt ser Posten som ensam
tillhandah&llare av den samhillsomfattande tjinsten och accepterar
en 1 det nirmaste monopolliknande position pd brevmarknaden for
Posten. Erfarenhetsmissigt anser férbundet att Post- och telestyrelsen
ir bist limpad foér och skall svara f6r den konkurrensfrimjande
rollen i framtiden och att Post- och telestyrelsen ges ett klart och
tydligt mandat i den nya postlagen. Skilet till detta ir att Post- och
telestyrelsen besitter mera ingdende kunskaper om postmarknaden
och har bittre insyn 1 Posten och dess férehavande. Post- och tele-
styrelsen kan ocksd leverera en snabbare handliggning av drenden. I
sammanhanget ir det utomordentligt viktigt att definiera vad den
konkurrensfrimjande rollen innebir i férhdllande till Konkurrens-
verkets konkurrensévervakande roll. Fria Postoperatérers Férbund
anser att Post- och telestyrelsen skall 6verta bdda rollerna och 1
annat fall att det blir en klar avgrinsning mellan vad respektive
myndighet har f6r uppgift.

5.3.3  Post- och telestyrelsens konkurrensframjande arbete pa
omradet for elektronisk kommunikation

Post- och telestyrelsen har for oss redovisat hur myndigheten hittills
har fullgjort sin uppgift att frimja en effektiv konkurrens pi omridet
for elektronisk kommunikation enligt f6ljande:

I det féljande redovisas mera utforligt PTS erfarenheter nir det giller
myndighetens uppgift att frimja en effektiv konkurrens pd omridet
for elektronisk kommunikation.
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Enligt PTS instruktion ska myndigheten verka fér effektiv konkurrens
inom omridet elektronisk kommunikation. Denna uppgift har PTS haft
sedan Telelagen (1993:597) inférdes 1993. Av Telelagen 3 § framgick
att PTS, vid myndighetens tillimpning av lagen, skulle striva efter att
skapa utrymme {6r och uppritthilla en effektiv konkurrens inom alla
delar av telekommunikationsomridet. Hirigenom ska enskilda och
myndigheter {3 tillgdng till effektiva telekommunikationer till ligsta
mdjliga samhillsekonomiska kostnad.

I slutet pi 90-talet inledde kommissionen ett &versynsarbete som
innebar att det di befintliga regelverket fér telekommunikation utvir-
derades. Slutsatsen av &versynen var att eftersom sektorerna for tele-
kommunikation, media och informationsteknik konvergerar bor alla
overforingsnit och 6verforingstjinster omfattas av ett enda regelverk.
Ar2002 beslutade Europaparlamentet tillsammans med Europeiska
unionens rid att anta direktiv om ett gemensamt regelverk f6r marknaden
om elektronisk kommunikation. De EG-rittsliga direktiven imple-
menterades 1 svensk ritt genom lagen om elektronisk kommunikation
(LEK). Europaparlamentet och ridets beslut om direktiven féregicks
av ett dversynsarbete av kommissionen.

Ramarna fér EU:s nya regelverk om elektronisk kommunikation
anges 1 det s.k. ramdirektivet. Direktivet innehiller regler om att
inritta ett harmoniserat regelverk for elektroniska kommunikations-
tjinster, elektroniska kommunikationsnit, tillhérande faciliteter och
yinster. Direktivet faststiller dessutom uppgifter fér nationella
regleringsmyndigheter och f6érfaranden som syftar till att stadkomma
en harmoniserad tillimpning av regelverket inom hela gemenskapen.

Av ramdirektivet framgir att medlemsstaterna ska sikerstilla att de
nationella regleringsmyndigheterna vidtar proportionerliga dtgirder for
att uppnd de mil som framgdr av direktivet. Vid tillimpningen av regel-
verket ska de nationella regleringsmyndigheterna frimja konkurrens vid
tillhandahillandet av elektroniska kommunikationsnit, kommunikations-
yjanster och tillhérande faciliteter och tjinster. Dirvid ska myndigheterna
bl.a. sikerstilla att anvindarna, inbegripet anvindare med funktions-
hinder, fir maximalt utbyte av urval, pris och kvalitet, sikerstilla att
det inte uppstir nigon snedvridning eller begrinsning av konkurrensen,
frimja effektiva investeringar 1 infrastruktur, frimja innovation samt
frimja en effektiv anvindning och sikerstilla en indamé3lsenlig férvaltning
av radiofrekvenser och adressresurser’.

Genom att ramdirektivet implementerades i svensk ritt fick PTS
rittsliga forutsittningar att faststilla sirskilda och proportionella
skyldigheter fér tillhandahllare av elektroniska kommunikationstjanster
utifrdn nationella forhillanden. Vid iliggande av skyldigheter ska
kommissionens riktlinjer fér marknadsanalyser och bedémning av
betydande inflytande vara vigledande. Kommissionen anger i rekom-
mendationen om relevanta produkt- och tjinstemarknader vilka
marknader som ska analyseras av regleringsmyndigheterna. Utéver dessa

! Europarddets och parlamentets direktiv 2002/21/EG av den 7 mars 2002 om ett gemensamt
regelverk for elektroniska kommunikationsnit och kommunikationstjinster.
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marknader kan sirskilda nationella foérhdllanden pd en marknad i en
medlemsstat féranleda en marknadsanalys. Enligt ramdirektivet bor
nationella regleringsmyndigheter ha harmonierade mal och principer
till stdd for sin verksamhet.

Principen om att all reglering av elektronisk kommunikation 1 slutinden
ska vara till nytta f6r konkurrensen och fér konsumenten genomsyrar
dven LEK. Nir LEK ersatte Telelagen &r 2003 fick PTS ytterligare
verktyg for att frimja konkurrens i konsumenternas intresse. Grund-
tanken 1 LEK ir att det ska finnas en flexibilitet vid utformning av
reglering pd omridet elektronisk kommunikation. Lagen innehiller
dirfoér firre generella skyldigheter for operatérer jimfoért med den
tidigare lagstiftningen.

Genom inférandet av LEK fick PTS, i likhet med andra europeiska
regleringsmyndigheter, uppgiften att analysera delmarknader inom
elektronisk kommunikation. Analyserna ska genomféras systematiskt
och kontinuerligt av de marknader som kommissionen definierat som
relevanta inom omrddet elektronisk kommunikation. Analysen sker i
syfte att utforma reglering som méter marknadens behov dir balansen
mellan &verreglering och underreglering dr avgorande for att frimja
mélet om effektiv konkurrens. Vid behov ska myndigheten inféra
proportionerliga skyldigheter for aktérer med betydande inflytande.
Skyldigheterna ska vara utformade for att efterstriva en utveckling
mot hillbar konkurrens. Med héllbar konkurrens avses en marknads-
situation dir det saknas behov av férhandsreglering.

2004 fattade PTS de forsta besluten om konkurrensfrimjande
skyldigheter fér operatérer med betydande inflytande enligt LEK.
Besluten gillde dels marknaderna foér fast samtrafik och mobil
terminering, rundradio, hyrda férbindelser samt LLUB?- och
bitstromsmarknaden. Regleringen av de tre sistnimnda marknaderna
syftade till att mojliggora dkad konkurrens 1 accessnitet genom att
operatdrer fick tilltride till TeliaSoneras infrastruktur och tekniska
kapacitet. Den marknadsutveckling som PTS hade observerat gav st6d
féor en sidan reglering mot bakgrund av att bredband via det
metallbaserade accessnitet (XDSL)’ fortsatte att utvecklas till den
overligset dominerande formen av bredbandsinfrastruktur.

I februari 2007 publicerade PTS sitt forslag till bredbandsstrategi for
Sverige. I rapporten konstaterade PTS att det finns stora brister i
konkurrenssituationen pi bredbandsomridet, trots den konkurrens-
frimjande reglering som beslutats av PTS 2004. Problemen iterfinns
frimst i TeliaSoneras efterlevnad av lagda skyldigheter dir PTS
genom tillsyn haft svirigheter att komma tillritta med diskriminerande
beteenden. For att komma tillritta med problemen féreslog PTS en ny
modell fér likabehandling av operatérer som wvill ha tilleride till

2 Med LLUB (local loop unbundling) avses helt eller delat tilltride i grossistledet till
konventionella abonnentledningar av metall och delaccessnit uppbyggda av metallkablar, i
syfte att tillhandah3lla bredbands- och taltjinster.

> Med XDSL eller DSL (digital subscriber line) avses en teknik for att dverfora stora
mingder data 6ver telefonledningar av metall.
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TeliaSoneras accessnit. PTS forslag innebar en s.k. funktionell
separation av TeliaSoneras nit- och tjinsteproduktion.

Som en direkt konsekvens av detta forslag fick PTS 2007 ett regerings-
uppdrag. Av uppdraget framgick att myndigheten skulle utreda
forutsittningar for och foresld utformning av lagstiftning f6r separation
av en vertikalt integrerad operatér. Dessutom skulle PTS utreda
mojligheten att kunna godta frivilliga dtaganden frin en operatdr for
att sikerstilla icke diskriminering och transparens. I juni 2007 éver-
limnade PTS rapporten Bittre bredbandskonkurrens genom funktionell
separation till regeringen. Av rapporten framgdr att PTS forordar nya
lagrum om funktionell separation som innebir att delar av en vertikalt
integrerad operatdrs accessnitsbaserade infrastruktur ska placeras i en
separat enhet inom koncernen. Denna enhet ska agera oberoende av
moderbolaget vid kontroll och tillhandah2llande av den specificerade
infrastrukturen. Syftet med en funktionell separation ir att frimja
effektiv konkurrens genom at ¢ka férutsittningarna for att reglerad
infrastruktur ska tillhandahillas p4 icke diskriminerande villkor.

Regeringen utarbetade utifrdn rapporten fram ett lagférslag om
funktionell separation. Den 5 juni 2008 beslutade riksdagen att anta
propositionen. Lagrummen om funktionell separatlon implementerades
siledes i LEK och tridde i laga kraft i juli samma &r. Hirigenom fick
PTS ytterligare ett verktyg for att frimja effektiv konkurrens.

PTS granskar drligen hur operatérerna efterlever de skyldigheter
som myndigheten stipulerat i skyldighetsbesluten. Inom exempelvis
tillsynen av LLUB-marknaden har PTS verkat f6r att operatorer ska fa
tilleride till det metallbaserade accessnitet, tillhérande installationer
samt till n6dvindig information. Enligt regleringen ska priset for tilltridet
vara kostnadsorienterat. Av regleringen framgar idven att tilltridet och
tillhandah&llandet av information ska ske pd icke diskriminerande villkor.
Genom LLUB-regleringen har konkurrensen pé infrastrukturbaserad
nivd 6kat i accessnitet. Ar 2001 fanns det omkring 20 operatérer och
cirka 300 samlokaliseringar vid TeliaSoneras Telestationer. Idag finns
det cirka 90 operatérer och omkring 3 500 samlokaliseringar. Detta
illustrerar tydligt att regulativa itgirder i kombination med effektiv
tillsyn kan resultera 1 6kad konkurrens pd ett omride som priglas av
etableringshinder och dominans.

P4 regeringens uppdrag gjorde PTS en framtidsinriktad analys av
marknaden for elektronisk kommunikation. Den slutliga rapporten Bred
och lingsiktig analys f6r omrddet elektronisk kommunikation avrap-
porterades i februari 2009. Analysen tar sikte pi marknadens
utveckling fram till 2015. Syftet med analysen var att 6ka tydligheten
vad giller PTS bedémning av marknadsutvecklingen och behov av
regulatoriska atgirder samt att dirmed minska osikerheten for
investeringar p4 marknaden.

Utéver ovan nimnda 3tgirder som myndigheten vidtagit 1 syfte att
frimja effektiv konkurrens och ett stort utbud av tjinster till hushill och
foretag verkar PTS dven f6r att sprida information till konsumenterna.
Hirmed vill myndigheten medvetandegéra slutanvindare om de
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valmojligheter som finns pd marknaden fér elektronisk kommunikation.
Ju mer vilinformerade och medvetna konsumenterna ir, desto stérre
ir forutsittningarna for aktiva kunder som fattar medvetna val. Aktiva
konsumenter ir viktigt for att dstadkomma ytterligare gynnsamma
effekter i PTS arbete med att frimja effektiv konkurrens.

Mot bakgrund av det ovan sagda har PTS sdledes p8 olika sitt verkat
for att frimja effektiv konkurrens pd marknaden om elektronisk
kommunikation. Atgirderna har bidragit till att konkurrenssituationen
successivt forbittrats. Detta giller bl.a. samtrafikmarknaden dir priserna
for samtrafik sjunkit visentligt och motsvarande giller iven pd
marknaden f6r mobiltelefoni. P& marknader som ror TeliaSoneras
accessnit har PTS dtgirder dock inte varit tillrickliga. PTS har dirfor
dgnat mycket tid och resurser till att arbeta fram andra generationens
skyldighetsbeslut. Arbetet férvintas vara klart kring &rsskiftet 2009/2010.

Utdver utformning av regulativa tgirder och tillsyn av skyldighets-
beslut utgor tilldelning av spektrum ytterligare ett omride inom
elektronisk kommunikation som kriver vil avvigda bedémningar och
tgirder. Genom ett effektivt resursutnyttjande av spektrum kan PTS
bla. frimja tillvixten av tr3dlos teknik som pa sikt kan komma att
utgdra ett konkurrenskraftigt alternativ till trddbunden teknik. Effektiv
spektrumtilldelning utgor siledes ytterligare ett verktyg genom vilket
PTS kan verka for att frimja effektiv konkurrens pi marknaden for
elektronisk kommunikation. Under &r 2008 genomférde PTS en mycket
betydande auktion som avsig spektrum i1 2,6 GHz-bandet. Detta
spektrum ir bl.a. indamélsenligt f6r den nya trddlsa tekniken LTE
(long term evolution) som vintas kunna utgéra ett konkurrenskraftigt
medium till trddbunden teknik. Tekniken finns troligen tillginglig pd
marknaden under 2010.

Mycket arbete terstdr dock pd konkurrensomridet for att marknaden
for elektronisk kommunikation ska priglas av effektiv konkurrens.
Det langsiktiga maélet fér PTS arbete med konkurrensfrimjande
reglering ir att 4stadkomma héllbar konkurrens. Nir hillbar konkurrens
rider kan marknaden férvintas dstadkomma ekonomisk effektivitet pd
egen hand, med bl.a. priser som avspeglar konkurrens och ett brett
utbud av varor och tjinster. For att nd detta m3l mdste myndigheten
gora vil avvigda bedémningar och vidta vil avvigda tgirder rérande
en snabbt férinderlig marknad.

Mot bakgrund av det ovan sagda arbetar PTS p3 flera sitt for att
frimja effektiv konkurrens pd marknaden for elektronisk kommunikation.
Genom bl.a. regulativa 4tgirder, informationsspridning samt effektiv
spektrumallokering kan PTS frimja konkurrensen och gynna slut-
anvindare genom ett storre utbud av prisvirda tjinster av god kvalitet.
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5.4 Overviaganden

Viar bedomning: Samgiendet kan medfoéra att den ekonomiska
tillsynen p& postomridet blir mer komplicerad.

Virt forslag: Post- och telestyrelsens instruktion bor dndras s8 att
myndigheten dven fir uppgiften att frimja en effektiv konkurrens
pd postomridet.

Under samridet har det framkommit olika uppfattningar 1 frigorna om
den ekonomiska tillsynen blir mer komplicerad till f6ljd av samgiendet
mellan de svenska och danska postbolagen och om Post- och telestyrelsen
ska tillerkinnas en konkurrensfrimjande roll dven pd postomridet.
Med beaktande av de synpunkter som framkommit och utgdngspunkten
att det alltid dr angeldget att allmidnna medel anvinds pd ett s effektivt
sitt som mojligt har vi kommit fram till foljande férslag.

Den inom kort forestdende liberaliseringen av postmarknaden
inom Europeiska unionen (se virt delbetinkande En ny postlag,
SOU 2009:82) kommer i varje fall inte att medféra ett minskat
behov av ekonomisk tillsyn och évervakning av marknaden. Hirtill
kommer fér svenskt vidkommande att det storsta foretaget pd
marknaden bedriver sin verksamhet inom ramen fér en koncern
som samigs med ett annat land, Danmark. S§ som Konkurrens-
verket pdpekar kan det medfora att intikter och kostnader kan
fordelas mellan bolagen i koncernen. Det ir i och for sig ndgot som
ir positivt men medfér ocksd ett 6kat krav pd tillsyn och évervakning.
Post- och telestyrelsen har dirfor ingdtt ett samarbetsavtal med
motsvarande myndighet i Danmark.

Redan 1 dagsliget ir tillsynen av forhdllandena pd postmarknaden 1
Sverige komplicerad till foljd av att det storsta foretaget pd
marknaden, Posten, tidigare hade ett legalt monopol. Posten har
sdledes inte fitt sin stillning genom tillvixt pd en vanlig konkurrens-
utsatt marknad. Vid en liberalisering av marknaden kan stillas
sirskilda krav pd tillsyn for att f3 till stdnd en vil fungerande marknad
som leder till 6kad effektivitet till nytta f6r kunder och konsumenter.
Tillsyn enbart med stéd av konkurrenslagen kan vara otillricklig 1
detta avseende och det krivs ofta dven specifik sektorsreglering och
en tillsyn kopplad till denna for att pd sikt f3 till stdnd en effektiv
konkurrens pd nyligen liberaliserade marknader. Postmarknaden har
varit 6ppen for konkurrens sedan 1993 men konkurrensen pd den
svenska postmarknaden kan dnnu inte sigas vara fullt utvecklad.
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Till foljd av samgdendet kan tillsynen komma att kompliceras och
det ir svart att idag helt férutse vad samgiendet kommer att betyda
for marknaden, vars férutsittningar dessutom kommer att férindras
till f6]jd av den kommande liberaliseringen av postmarknaden inom
Europeiska unionen. Det kan dirfor finnas skil att skapa en vidgad
tillsynsroll fér sektorsmyndigheten som kan méta eventuella problem
som uppstdr pi marknaden.

Betriffande konkurrenssituationen i Sverige 1 allminhet har reger-
ingen anfort foéljande i drets budgetproposition (prop. 2009/10:1
UO 24 5. 60):

Effektiv konkurrens ir ett kinnetecken fér vil fungerande marknader.
Konkurrens sporrar kreativitet, tillvaratar nytinkande och stimulerar
kommersialiseringen av nya affarsmo;hgheter Detta leder till ett
dynamiskt niringsliv med konkurrenskraftiga foretag som har forut-
sittningar att vixa och anstilla ny personal vilket leder till att bryta
utanforskapet. Okad konkurrens medfér ockss att képarnas valfrihet
dkar och leder till hégre kvalitet och ligre priser. En god konkurrens-
situation bidrar till 6kad produktivitet och till ligre inflationstryck.
Den samhillsekonomiska betydelsen av en effektiv konkurrens illustreras
vil av Konkurrensverkets kartellbekimpning och 1 Marknadsdomstolens
avgoranden.

Konkurrenspolitiken handlar dock inte bara om att sikerstilla att vi
har moderna konkurrensregler och en effektiv konkurrensmyndighet.
Konkurrenspolitiken har ett bredare angreppssitt som utgir ifrin att
man miste ta vara pa varje mojlighet att 6verviga konkurrenstérbittrande
dtgirder inom hela samhillsekonomin. Aven om Sverige har en stark
ekonomi och ett i internationellt perspektiv avreglerat och konkurrens-
kraftigt niringsliv dr prisliget 1 Sverige hogt inom minga omriden i
jimforelse med andra linder. En huvudsaklig orsak till detta ir en
bristande konkurrenssituation, vilket ocksd gor att prisstegringar riskerar
att bli mer mirkbara och lingvariga. Regermgen ser dirtor behovet av
konkurrenstorbittrande &tgirder pid en rad omrdden och har med
anledning av detta givit Konkurrensverket 1 uppdrag att limna konkreta
och rangordnade férslag pid konkurrensférbittrande dtgirder. Den
31 mars 2009 slutredovisade verket 59 dtgirder for bittre konkurrens som
spianner 6ver stora delar av samhillsekonomin. Att ta ett samlat grepp
om konkurrensfrigorna ir nédvindigt foér att forbittra regeringens
mojligheter att driva igenom reformer som ger tydliga och lingsiktiga
resultat for hela samhillsekonomin.

I den av regeringen 3syftade rapporten frin Konkurrensverket
foreslogs bl.a. att Post- och telestyrelsen skulle f& en konkurrens-
frimjande roll pd postomriddet (se dven avsnitt 5.3.1 ovan). I
budgetpropositionen konstaterade regeringen vidare (prop. 2009/10:1
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UO 22 5. 97) att det finns ingenting som tyder pd ndgon betydande
forindring av konkurrenssituationen pd den svenska postmarknaden
eller ndgot som talar for att Postens dominerande stillning kommer
att rubbas.

Konkurrensférhillandena pd postmarknaden kan séledes vara ett
ytterligare skil for att forstirka tillsynen pid omridet. Post- och
telestyrelsen ir den regleringsmyndighet som har tillsyn éver post-
lagen. Myndigheten har till f6ljd av detta en hog sakkunskap
betriffande postmarknaden i Sverige och 6vriga Europa samt om
forhdllandena inom Posten. Inom myndigheten finns dirutéver
lang erfarenhet av att arbeta med regleringsfrdgor och med ett uppdrag
att frimja effektiv konkurrens inom omrddet foér elektronisk
kommunikation. I det hir avseendet kan hinvisas till vad e-komutred-
ningen anférde 1 motsvarande friga 1 delbetinkandet Myndighets-
frigor (SOU 2002:109, s. 172 {f.):

Genom sitt ansvar f6r nu aktuella regleringsomriden och sin verksamhet
pa omrddet har PTS byggt upp en hég sakkompetens och god kinnedom
om vilka aktérer som finns pd speciellt radio- och teleomridet. PTS
har genom sin o6verblickande verksamhet, men idven genom sin
tillsynsverksamhet betydande kunskap om branschstrukturer, teknik
samt ekonomi inom speciellt telekombranschen.

Med de utgdngspunkter som angetts ovan och i enlighet med vad som
tidigare har féreslagits av Post- och kassaserviceutredningen och
Konkurrensverket finner vi att det ir mest indamdlsenligt att ge Post-
och telestyrelsen en konkurrensfrimjande roll dven pd postomridet.
Denna uppgift dr dessutom vil férenlig med och nirmast en konsekvens
av de uppgifter och befogenheter som Post- och telestyrelsen f&r om
forslagen 1 vart delbetinkande genomférs, bland annat om tillsynen
dver prissittningen av och redovisningen av kostnader for den samhills-
omfattande posttjinsten.

Vi foresldr dirfor att instruktionen fér Post- och telestyrelsen
indras sd att myndigheten dven fir uppgiften att frimja en effektiv
konkurrens pd postmarknaden. Vi ser framfoér oss att uppgiften
kommer att utféras pd motsvarande sitt som pd omridet for
elektronisk kommunikation, se foregdende avsnitt. Det kan innebira
att Post- och telestyrelsen, utdver sina uppgifter enligt virt forslag
till ny postlag, far till uppgift att 16pande félja utvecklingen pd
postmarknaden ur ett konkurrensperspektiv. Detta kan, s som pd
e-komomridet, innebira att myndigheten presenterar rapporter
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och analyser, kanske med forslag tll férbittringar 1 olika avseenden.
En annan viktig uppgift kan vara informationsspridning p& omridet.

Post- och telestyrelsen har for oss uppgett féljande angdende
vad denna uppgift kan innebira f6r myndigheten.

Konkret skulle denna konkurrensfrimjande roll ge Post- och telestyrelsen
mojlighet att, utifrdn sin kontinuerliga bevakning av postomradet och
dess olika delmarknader, vid behov snabbt kunna limna férslag pd
olika itgirder som kan bidra tll att konkurrensen pd omrddet blir
effektivare eller 4tminstone att befintlig konkurrens bevaras. Det kan
rora sig om att identifiera behov av att reglera tillgdngen till andra delar
av den postala infrastrukturen in de som redan har uppmirksammats
t.ex. tillgdng till portkoder. Vidare kan Post- och telestyrelsen ocksi
overvaka behov av reglering av sddana postanknutna féreteelser som
idag faller utanfér postlagstiftningen, t.ex. félja etableringen av separata
kommersiella postboxanliggningar. Aven den tekniska utvecklingen
som nya metoder for sivil kundféretag som postoperatdrer att sortera
férsindelserna och mojligheten att etablera helt automatiserade in- och
utlimningsstillen for post liksom de forindringar av utbuds- och
efterfrigebilden som denna utveckling kan generera kan skapa ett
behov av att utarbeta forslag till ny- eller omreglering pi omradet.
Slutligen kan utvecklingen medfora att aktorer pd postmarknaden 1 vid
bemirkelse, som idag inte omfattas av postlagstiftningen, behover 3
stillning av postoperatérer eftersom deras tjinster i hogre grad efterfrigas
av postkunderna.

Att ge Post- och telestyrelsen, som dagligen foljer utvecklingen pd
postmarknaden, en konkurrensfrimjande roll ir ett mera indamélsenligt
resursutnyttjande jimfort med att, som hittills skett vid ett antal
tillfillen, ge Konkurrensverket i uppgift att genomlysa postmarknaden,
ménga ginger med underlag frdn Post- och telestyrelsen som grund
och limna forslag till hur konkurrensen kan bli effektivare.

Ansvaret for tillimpningen av de allminna konkurrensreglerna
kommer alltjimt att ligga pd Konkurrensverket, vilket stiller krav
pa samrdd mellan myndigheterna. Hir kan det samrdd som 1 dagsliget
féorekommer mellan myndigheterna tjina som férebild. Vi bedémer
dirfor att ndgon uttrycklig reglering, utéver vad som foljer av 11 §,
tredje stycket i instruktionen fér Post- och telestyrelsen, om att
samrid ska ske mellan myndigheterna inte ir nédvindig.
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6 Konsekvenser

Vir bedémning: Det 6kade resursbehovet som Post- och tele-
styrelsens konkurrensfrimjande roll innebir ir s3 litet 1 férhillande
till myndighetens &vriga verksamhet och de forslag som vi
limnar 1 delbetinkandet En ny postlag (SOU 2009:82) att dven
den nya rollen klaras av inom ramen fér nuvarande finansiering.

Post- och telestyrelsens konkurrensfrimjande roll kommer
stirka forutsittningarna for att effektiv konkurrens pd post-
marknaden kommer tillstind nigot som gynnar framféralle de
mindre postoperatdrna.

Vi limnar 1 férevarande betinkande inte nigot annat férslag till
férindring dn att Post- och telestyrelsen ska tillerkinnas en
konkurrensfrimjande roll dven pd postomridet for att pd ett bittre
sitt kunna mota eventuella problem som kan uppstd pd marknaden
nir marknadens férutsittningar férindras. Den konkurrensfrimjande
rollen dr vidare i det nirmast en konsekvens av de uppgifter och
befogenheter som Post- och telestyrelsen f&r om férslagen 1 vart
delbetinkande genomférs, bland annat om tillsynen &ver pris-
sittningen av och redovisningen av kostnader f6r den sambhills-
omfattande posttjinsten.

De 6kade resursbehovet som den konkurrensfrimjande rollen
innebdr ir s§ marginellt 1 foérhdllande till myndighetens 6vriga
verksamhet och de férslag som vi limnar i delbetinkandet att vi
bedémer att den konkurrensfrimjande rollen klaras av inom ramen
for Post- och telestyrelsens nuvarande finansiering.

Forslaget paverkar ocksd postoperatdrerna. Postoperatdrerna ir
inte nigon homogen grupp utan snarare tvirtom. Posten hanterar
nistan 90 procent av alla forsindelser pd brevmarknaden och har
nistan 22 000 anstillda 1 Sverige. Direfter foljer Bring CityMail
som hanterar nistan 10 procent av forsindelserna med ca 1500
anstillda. Dirutdver finns ett trettiotal mindre féretag som bedriver
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postverksamhet, av dessa har tretton foretag 1—4 anstillda och nio
foretag saknar helt anstilld personal. Post- och telestyrelsens
foreslagna roll kommer enligt vir bedémning att stirka foérutsitt-
ningarna for att effektiv konkurrens pd postmarknaden kommer
tillstind ndgot som gynnar framforallt de mindre postoperatérna. I
ovrigt drabbas inte foretagen av ndgra andra konsekvenser 1 form av
administrativa bordor osv.

En effektiv konkurrens pd postmarknaden kommer vidare samtliga
anvindare av posttjinster till godo.

Forslaget beddms inte ha nigra konsekvenser fér den kommunala
sjilvstyrelsen, sysselsittningen, brottsligheten och det brottsfore-
byggande arbetet, den offentliga servicen i olika delar av landet,
jamstilldheten mellan min och kvinnor och méjligheterna att nd de
integrationspolitiska mélen.
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Kommittédirektiv D

Oversyn av postlagen m.m. Dir.
2008:128

Beslut vid regeringssammantride den 6 november 2008.

Sammanfattning av uppdraget

En sirskild utredare ska analysera Europaparlamentets och ridets
direktiv 2008/6/EG av den 20 februari 2008 om indring av direktiv
97/67/EG betriffande fullstindigt genomférande av gemenskapens
inre marknad fér posttjinster (EUT L 52, 27.2.2008, s. 3, Celex
32008L.0006).

Utredaren ska analysera de olika méjligheter till finansiering av
den samhillsomfattande tjinsten som ges 1 2008 &rs postdirektiv
och limna forslag till hur dessa bestimmelser boér genomféras i
postlagen (1993:1684).

Utredaren ska ocksd analysera om bestimmelserna 1 1997 4rs
postdirektiv (indrat genom direktiv 2002/39/EG) om redovisning
och om avgifter, enligt vilka bla. priserna ska vara rimliga och
grunda sig pd kostnaderna, genomférts 1 den svenska regleringen pd
ett andamadlsenligt sitt och om indringen av bestimmelserna genom
2008 &rs direktiv bor foranleda nigra dndringar. Inom ramen fér
denna analys ska utredaren dven utreda principerna om Sppenhet
och icke-diskriminering vid anvindning av sirskilda priser och andra
sirskilda villkor.

I uppdraget ingdr ocks? att dvervidga om systemet f6r konsument-
klagomal i1 Sverige uppfyller postdirektivets bestimmelser om tvist-
l6sning och méjlighet f6r postanvindare att framféra klagomal.

Utredaren ska dven gora en allmin 6versyn av postlagen. I
oversynen ingdr bl.a. att analysera definitioner, bemyndiganden och
den sammanhéllna strukturen i postlagen.

Utredaren ska limna forslag till de forfattningsindringar som
overvigandena ger upphov till. Uppdraget ska redovisas senast den
30 september 2009.
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Behovet av en dversyn
Bakgrund

Milet for politikomradet IT, elektronisk kommunikation och post
ir att alla ska ha tillgdng till en samhillsekonomiskt effektiv och
langsiktigt hillbar infrastruktur och dirtll hoérande samhaills-
yinster. Enligt det postpolitiska malet ska det finnas en posttjinst av
god kvalitet 1 hela landet som innebir att alla kan ta emot
adresserade forsindelser som viger hogst 20 kilogram, dvs. férutom
brev dven paket samt adresserade tidningar, kataloger och bécker.
Det ska finnas mojlighet for alla att f8 sidana forsindelser
befordrade till rimliga priser, och nir det giller enstaka forsind-
elser, enhetliga priser. Forsindelserna ska kunna férsikras och det
ska vara mojligt att f4 kvitto frdn mottagaren pd att forsindelsen
har tagits emot. Det 6vergripande mélet som anger den tjinst som
staten ska garantera och servicemdlet som anger posttjinstens
kvalitet och pris, utgdr tillsammans den samhillsomfattande post-
tjdnst, s.k. universal service, som alla 1 samhillet ska ha tillging till.

Utgdngspunkten for det postpolitiska milet ir medborgarnas
och samhillets behov av en effektiv, sammanhillen och tillforlitlig
posttjinst 1 hela landet. Staten har ansvaret f6r att sikerstilla till-
gingen till en sidan. Dirfor innehdller regelverket bestimmelser
om den samhillsomfattande posttjinsten, tillférlitligheten 1 all post-
verksamhet, tillgingen till den postala infrastrukturen samt om
tillstdnds- och tillsynsférfaranden.

Direktiv 2008/6/EG
Inledning

Syftet med gemenskapens politik inom postsektorn ir att gradvis
liberalisera och konkurrensutsitta marknaden under kontrollerade
former. Ndgon stegvis liberalisering har inte varit aktuell f6r Sveriges
del eftersom monopolet pd den svenska postmarknaden avskaffades
redan 1993.

Det ursprungliga postdirektivet, Europaparlamentets och ridets
direktiv 97/67/EG av den 15 december 1997 om gemensamma regler
fér utvecklingen av gemenskapens inre marknad fér posttjinster
och for forbittring av kvaliteten pd tjinsterna (indrat genom direktiv
2002/39/EG), tillit medlemsstaterna att anvinda lagstadgade
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monopol fér att undanta befordran av forsindelser som viger hogst
50 gram frin konkurrens. I Sverige ir 1997 4rs postdirektiv genom-
fort genom de dndringar i postlagen som tridde i kraft den 1 juli
1998 (prop. 1997/98:127, bet. 1997/98:TU13, rskr. 1997/98:304).
Senast den 31 december 2010 ska medlemsstaterna ha inférlivat
indringsdirektivet 2008/6/EG och det kommer di inte lingre vara
mojligt att behdlla nationella monopol pd posttjinster. For elva av
medlemsstaterna skjuts genomférandet av direktivet upp till den
31 december 2012.

2008 3ars postdirektiv innebir ingen dndring nir det giller
omfattningen av den samhillsomfattande posttjinsten, dvs. att
insamling och utdelning av post ska tillhandahillas minst fem dagar
1 veckan och till rimliga priser. For att sikerstilla att de samhalls-
omfattande posttjinsterna erbjuds och ir ekonomiskt birkraftiga
pa en konkurrensutsatt marknad innehéller direktivet vissa komplett-
erande dtgirder.

Enligt 1997 4rs postdirektiv ska samhillsomfattande tjinster 1
forsta hand tillhandah8llas genom att tillhandahéllare av samhalls-
omfattande tjinster utses. Av 2008 drs direktiv framgdr (se skil 23)
att medlemsstaterna bor tillerkdnnas ytterligare flexibilitet att
faststilla det effektivaste och limpligaste sittet att tillhandah&lla de
samhillsomfattande tjinsterna. Enligt ett beslut som Post- och
telestyrelsen (PTS) fattat med stéd av 5 b § postlagen tillhandahills
1 dag den samhillsomfattande posttjinsten 1 Sverige av Posten AB
(Posten).

Finansiering och redovisning av samhillsomfattande tjinster

Genom artikel 7 1 2008 &rs direktiv har det inférts nya bestimmelser
om finansiering av samhillsomfattande tjinster. Finansieringen fir
ske genom upphandling och, om det konstateras att skyldigheten
att tillhandahdlla tjinsterna innebir en nettokostnad och utgér en
orimlig ekonomisk belastning for tillhandah8llaren, genom stats-
stdd eller ett system for att férdela nettokostnaden mellan tillhanda-
hillare eller anvindare. Om finansiering genom férdelning av netto-
kostnaden tillimpas fir en kompensationsfond inrittas, som
finansieras av tillhandahillare eller genom avgifter frin anvindare.
Aven andra i gemenskapslagstiftningen godkinda finansieringssitt
fir anvindas av medlemsstaterna.

I artikel 9.4 1 1997 &rs direktiv gavs mojligheter till finansiering
genom inrittandet av en kompensationsfond, om en medlemsstat
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bestimde sig for att skyldigheten att tillhandahilla de samhalls-
omfattande tjinsterna enligt artikel 3 1 direktivet utgér en orittvis
ekonomisk belastning for tillhandahillaren. Precis som 1 andra
linder med vixande konkurrens har kostnaden fér den férmodade
bérdan att svara f6r tjinsten diskuterats i Sverige sedan linge, men
har inte lett till att bestimmelser om finansiering férts in 1 post-
lagen (prop. 1997/98:127 s.301f. och SOU 2005:5, s. 148 f. och
s. 307 £.). Av propositionen Samgdende mellan Posten AB (publ)
och Post Danmark A/S (prop. 2007/08:143, s. 7 {.) foljer att dtagandet
for Posten att tillhandahilla den samhillsomfattande posttjinsten
hittills inte har ansetts medfora en ekonomisk belastning for fore-
taget, men att man inte kan bortse frin risken att situationen
forindras. Vidare féljer att om det 1 framtiden skulle uppstd behov
av finansiering av tjinsten kan det visa sig nédvindigt att antingen
indra kraven pd tjinstens utformning eller att vilja nigon av de
finansieringsmodeller som medlemsstaterna fir éverviga enligt post-
direktivet.

Redan 1 1997 &rs postdirektiv fanns bestimmelser om hur till-
handah&llarna av samhillsomfattande tjinster skulle skéta sin redo-
visning. Skilda konton skulle anvindas dtminstone dels f6r var och
en av tjinsterna inom den monopoliserade sektorn, dels for de icke-
monopoliserade tjinsterna. Kontona fér de icke-monopoliserade
ginsterna skulle tydligt skilja mellan tjinster som ingdr 1 de
samhillsomfattande tjinsterna och tjinster som inte gér det. Genom
indringen 1 artikel 14 1 2008 &rs direktiv ska denna sirredovisning
av varje enskild tjinst och produkt som ingdr i samhillsomfattande
tjanster och de som inte gor det anvindas nir medlemsstaterna
beriknar nettokostnaden f6r den samhillsomfattande tjinsten.

Icke-diskriminerande sirskilda villkor m.m.

Enligt 1997 ars postdirektiv ir det viktigt att sikerstilla en
samhillsomfattande posttjinst av god kvalitet och att férhindra en
snedvridning av konkurrensen. For att uppnd dessa mél ska avgifterna
fér var och en av de tjinster som ingdr i de samhillsomfattande
tjinsterna vara objektiva, dppna for insyn, icke-diskriminerande
och grunda sig pd kostnaderna. Dessa principer féljer av artikel 12 i
postdirektivet och har delvis inférlivats 1 7 a § postlagen. T 6vrigt
har de ansetts gilla enligt konkurrenslagen (2008:579) och till viss
del enligt EG:s konkurrensritt (prop. 1997/98:127, s. 25 f. och s. 40
samt SOU 2005:5 s. 289 f. och s.294 {.). Post- och kassaservice-
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utredningen féreslog 1 sitt betinkande Postmarknad i férindring
(SOU 2005:5, s.297) att principen om icke-diskriminering vid
anvindning av sirskilda priser och andra sirskilda villkor for vissa
kunder skulle féras in i postlagen. PTS har ocksd pipekat att ett
krav pd icke-diskriminerande sirskilda villkor fér den som tillhanda-
hiller den samhillsomfattande posttjinsten skulle innebira ett
ytterligare stéd i den ekonomiska tillsynen (PTS rapport Service
och Konkurrens 2008, PTS-ER-2008:10).

Tidigare utredningar

Regeringen beslutade i oktober 2003 att tillkalla en sirskild utredare
(Post- och kassaserviceutredningen) med uppdrag att utreda dels
hur postverksamhet borde regleras, dels behovet av statliga insatser
fér den grundliggande kassaservicen. Utredningen 6verlimnade
slutbetinkandet Postmarknad i1 férindring (SOU 2005:5) 1 januari
2005. T avvaktan pd att EG:s nya postdirektiv skulle antas har
regeringen inte vidtagit ndgra itgirder med anledning av Post- och
kassaserviceutredningens forslag avseende reglering av postverk-
samheten.

Uppdraget
Anpassning till direktiv 2008/6/EG

Utredaren ska analysera de mojligheter till finansiering av den
samhillsomfattande tjinsten som ges 1 2008 &rs postdirektiv och
bedéma om de olika finansieringsmodellerna limpar sig for
finansiering av den samhillsomfattande posttjinsten i Sverige.
Utredaren ska foresld nédvindig reglering. En utgdngspunkt vid
analysen av mojligheterna till finansiering av den sambhills-
omfattande tjinsten ska vara att bedéma om det finns ett faktiskt
behov av att finansiera dessa tjinster. En annan utgingspunkt ska
vara att de olika finansieringsmodellerna s& ldngt mojligt frimjar
marknadstilltride f6r nya postoperatorer. Internationella erfarenheter
ska beaktas.

Utredaren ska vidare analysera om de bestimmelser 1 artikel 12
och 14 1 1997 &rs postdirektiv som giller avgifter respektive redo-
visning har genomférts 1 den svenska regleringen pd ett
indamélsenligt sitt, mot bakgrund av de skyddsintressen som ligger
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tll grund fér bestimmelserna, och ocksd beakta indringen av
bestimmelserna genom 2008 &rs direktiv. Vid behov ska indringar
foreslds. Utredaren ska vid analysen sirskilt verviga om principerna
om icke-diskriminering och éppenhet vid anvindning av sirskilda
priser och andra sirskilda villkor for vissa kunder bor inféras i
postlagen.

Utredaren ska ocksd analysera om det nuvarande systemet for
konsumentklagomal i Sverige stdr 1 6verensstimmelse med artikel 19 i
postdirektivet. Enligt postlagen finns det i dag inte ndgon mojlighet
for postmottagare att verklaga ndgra av Postens beslut. Samtidigt
ir det sd att PTS inte fattar ndgra beslut i drenden med enskilda
konsumentklagomil. Om utredaren kommer fram till att det svenska
systemet inte dverensstimmer med direktivets bestimmelser ska
utredaren foresld hur det svenska regelverket bor forindras.

Dirutdver ska utredaren analysera om direktiv 2008/6/EG i
ovrigt foranleder ndgra forfattningsindringar. Utredaren ska —
som underlag f6r framtida 6verviganden — bl.a. dversiktligt berora
frigan om tillgdng till postnitet pa villkor som dr éppna fér insyn
och icke-diskriminerande i enlighet med artikel 11 1 2008 4&rs
postdirektiv.

Oversyn av postlagen

Utredaren ska dven gora en allmin éversyn av postlagen och foresld
de dndringar som behovs for att £3 en indamailsenlig, ssmmanhillen
och strukturerad lagstiftning, som befrimjar en vil fungerande
postmarknad. Inom ramen f{6r denna 6versyn ska utredaren
analysera och bedéma behovet av att indra eller ligga uill
definitioner, t.ex. vad som avses med obestillbara brev inklusive
ofrankerade och otillrickligt frankerade brev, samt behovet av att
indra eller fértydliga bemyndiganden.

I samband med &versynen av postlagen ska utredaren 1 de
indringsforslag som limnas beakta Post- och kassaserviceutred-
ningens forslag om 3terkallelse av outnyttjat tillstdnd, eftersindning
av adresserade forsindelser samt om utseende av tillhandah3llare och
forvaltare av postnummersystemet, som inte synes behdva utredas
vidare. Dessutom ska utredaren bedéma om Virldspostfordragen
inforlivats 1 svensk ritt pd ett iandamalsenligt sitt.
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Nirliggande fragestillningar

Utredaren ir fri att behandla andra frigestillningar som bedéms vara
relevanta f6r uppdragets genomférande.

Uppdragets genomférande

Utredaren ska vid uppdragets genomférande samrdda med PTS och
Konkurrensverket, andra berérda myndigheter, representanter for
foretag inom postsektorn och berérda organisationer. Utredaren
ska dessutom beakta tidigare utredningars f6rslag sisom Postmarknad
1 forindring, SOU 2005:5. Utredaren ska kostnadsberikna och
limna férslag till finansiering av eventuella férslag. Uppdraget ska
redovisas senast den 30 september 2009.

(Niringsdepartementet)
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Kommittédirektiv D

Tillaggsdirektiv till 2008 ars Dir.
postlagsutredning (N 2008:12) 2009:73

Beslut vid regeringssammantride den 27 augusti 2009

Sammanfattning av tilliggsuppdraget

Den sirskilda utredaren ska, utéver nuvarande uppdrag (dir.
2008:128), studera effekterna av samgdendet mellan Posten AB och
Post Danmark A/S (prop. 2007/08:143, bet. 2007/08:NU13, rskr.
2007/08:253) pd den samhillsomfattande posttjinsten. Utredaren
ska ocksd analysera eventuella f6ljder av samgiendet {6r regleringen
pd postmarknaden. Utredaren ska vidare analysera konsekvenserna
av de indrade igarforhillandena nir det giller tillgdng till och
beslutanderitt 6ver den postala infrastrukturen, dvs. postboxar och
postnummersystemet samt adressindring och eftersindning. Aven
frigan om Post- och telestyrelsens (PTS) ekonomiska tillsyn och
PTS och Konkurrensverkets (KKV) roll nir det giller konkurrens-
frimjande arbete ska analyseras.

Med indring av den beslutade tiden fér redovisning ska utredaren
redovisa det ursprungliga uppdraget i ett delbetinkande senast den
30 september 2009 och tilliggsuppdraget i ett slutbetinkande senast
den 31 december 2009.

Bakgrund

Regeringen beslutade den 6 november 2008 att tillkalla en sirskild
utredare med uppdrag att analysera Europaparlamentets och ridets
direktiv 2008/6/EG av den 20 februari 2008 om indring av direktiv
97/67/EG betriffande fullstindigt genomférande av gemenskapens
inre marknad for posttjinster (EUT L 52, 27.2.2008, s. 3, Celex
32008L0006). Utredaren ska analysera de olika mojligheter till
finansiering av den samhillsomfattande tjinsten som ges 1 2008 4rs
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postdirektiv och limna férslag till hur dessa bestimmelser bér
genomforas 1 postlagen (1993:1684). Utredaren ska ocksd analysera
om bestimmelserna i 1997 irs postdirektiv' om redovisning och
avgifter genomférts i den svenska regleringen pa ett indamélsenligt
sitt samt Overviga om systemet for konsumentklagomadl 1 Sverige
uppfyller postdirektivets bestimmelser. Vidare ska utredaren gora
en allmin 6versyn av postlagen. Uppdraget ska redovisas senast
den 30 september 2009.

Behovet av en 6versyn

Regeringen 6verlimnade den 24 april 2008 propositionen Samg3ende
mellan Posten AB och Post Danmark A/S (prop. 2007/08:143) till
riksdagen. Den 18 juni 2008 beslutade riksdagen att godkinna
samgdendet 1 enlighet med férslagen 1 propositionen (bet.
2007/08:NU13, rskr. 2007/08:253).

Bakgrunden till samgdendet mellan Posten AB och Post
Danmark A/S ir bland annat den foérindrade postmarknaden. Ett
samgdende forvintas trygga postutdelningen i hela landet dven 1
framtiden. I propositionen aviserade regeringen att den avsdg att
studera effekterna av samgiendet p&8 den sambhillsomfattande
posttjinsten och eventuella f6ljder f6r regleringen pa postmarknaden.

Vid riksdagsbehandlingen av propositionen anférde nirings-
utskottet att det dr av storsta vikt att konkurrensforutsittningarna
efter samgdendet ir likvirdiga och icke-diskriminerande. Utskottet
pipekade ocksd att frigan om ansvarsfordelning for konkurrens-
frdgorna mellan PTS och KKV borde 6vervigas i detta ssmmanhang.

Utskottet konstaterar att en viktig del i en fri och rittvis kon-
kurrens pd postmarknaden ir utformningen av och tillgingligheten
till den postala infrastrukturen. Denna innefattar postboxar och
postnummersystemet, vilka regleras 1 postlagen, samt adress-
indring och eftersindning. Det ir framfor allt villkoren for post-
nummersystemet och adressindring som pd sikt kan komma att
paverkas av samgdendet.

Utskottet pdpekade att det utgick frin att regeringen i samband
med en aviserad beredning av regleringen pd postmarknaden
kommer att studera effekterna av samgdendet frin konkurrens-

! Europaparlamentets och ridets direktiv 97/67/EG av den 15 december 1997 om
gemensamma regler for utvecklingen av gemenskapens inre marknad fér posttjinster och fér
torbittring av kvaliteten pa tjinsterna (EGT L 15, 21.1.1998, s. 14, Celex 39971.0067).
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synpunkt och med hinsyn till den postala infrastrukturen. Utskottet
aviserade ocksd att effekterna av samgiendet pid den samhills-
omfattande posttjinsten och eventuella féljder for regleringen pd
postmarknaden skulle analyseras.

Tilliggsuppdraget

Utdver nuvarande uppdrag ska utredaren studera effekterna av
samgdendet mellan Posten AB och Post Danmark A/S pi den
samhillsomfattande posttjinsten och eventuella f6ljder for regleringen
pd postmarknaden. De indrade igarfoérhillandena aktualiserar
bland annat vissa konkurrensfrigor som giller tillging till och
beslutanderitt ver den postala infrastrukturen. Exempelvis bor
utredaren analysera frigan om vem som ska foérfoga dver post-
nummersystemet och ha beslutanderitt 6ver detta. Detsamma giller
tillgdngen till postboxar.

Adressindringar och eftersindningar hanteras i dag av Svensk
Adressindring AB som igs till 85 procent av Posten AB och till
15 procent av Bring CityMail Sweden AB. Mot bakgrund av de
forindrade forutsittningarna ska utredaren dven analysera om
verksamheten bor bedrivas i annan form eller hur det framtida
dgandet av Svensk Adressindring AB ska vara utformat, for att
konkurrensneutraliteten ska kunna uppritthéllas.

Samgdendet aktualiserar ocksi frdgan om hur en effektiv
ekonomisk tillsyn ska bedrivas med hinsyn till de indrade
forhillandena. Foérindringarna innebir nya och mer komplexa
forutsittningar f6r PTS ekonomiska tillsyn, eftersom den bland
annat syftar tll att den sambhillsomfattande posttjinsten ska
tillhandahdllas till rimliga priser och vara kostnadsorienterad.
Férindringarna kan komma att kriva nya metoder och rutiner i den
ekonomiska tillsynen. Utredaren ska utifrin dessa utgdngspunkter
analysera PTS roll nir det giller den ekonomiska tillsynen och dven
analysera frigan om PTS och KKV:s roll nir det giller konkurrens-
frimjande arbete.

Utredaren ska limna forslag till de forfattningsindringar som
dvervigandena ger upphov till.
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Tilliggsuppdragets genomférande

Utredaren ska vid uppdragets genomférande samrida med PTS och
KKV, andra berérda myndigheter, representanter for foretag inom
postsektorn och berdrda organisationer. Utredaren ska dessutom
beakta tidigare utredningars férslag sdsom Postmarknad i férindring
(SOU 2005:5). Utredaren ska kostnadsberikna och limna forslag
till finansiering av eventuella forslag. Tilliggsuppdraget ska redovisas 1
ett slutbetinkande senast den 31 december 2009. Det ursprungliga
uppdraget ska redovisas 1 ett delbetinkande senast vid den tidigare
beslutade tidpunkten, dvs. den 30 september 2009.

(Niringsdepartementet)
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% Bilaga 2
STATENS OFFENTLIGA 2009-09-22
UTREDNINGAR
2008 ars postlagsutredning Enligt sindlista

Magnus Isgren

Telefon 036-15 66 72

Mobil 070-

E-post magnus.isgren@enterprise.ministry.se

Inbjudan att lamna synpunkter till 2008 ars postlagsutredningen

2008 ars postlagsutredning ska enligt tilliggsdirektiv (dir. 2009:73)
studera effekterna av samgiendet mellan Posten AB och Post Danmark
A/S (prop. 2007/08:143, bet. 2007/08:NU13, rskr. 2007/08:253) p4 den
samhillsomfattande posttjinsten. Utredaren ska ocks3 analysera
eventuella f6ljder av samgdendet for regleringen pa postmarknaden.
Utredaren ska vidare analysera konsekvenserna av de indrade
dgarforhillandena nir det giller tillgdng till och beslutanderitt 6ver den
postala infrastrukturen, dvs. postboxar och postnummersystemet samt
adressindring och eftersindning. Aven frigan om Post- och telestyrelsens
(PTS) ekonomiska tillsyn och PTS och Konkurrensverkets (KKV) roll nir
det giller konkurrensfrimjande arbete ska analyseras. Tilliggsuppdraget
ska redovisas senast den 31 december 2009.

Utredningen ska under arbetets ging samrida med berérda parter. Som en
del i detta samrdd &nskar vi era svar pa f6ljande frigor:

1. Medf6r samgiendet enligt er beddmning

a.  att mojligheten att tillhandhélla samhillsomfattande posttjinst 1
Sverige forindras och 1 s fall hur?

b.  att méjligheten f6r postoperatdrerna att 3 tillgdng till den postala
infrastrukturen (postboxar, postnummersystemet, adressindring och
eftersindning) férindras och i s8 fall hur?

c.  att férfogandet och beslutanderitten éver postboxar och
postnummersystemet ska indras och 1 s3 fall hur?

d.  att verksamheten i Svensk adressindring AB (SVvAAB) ska bedrivas i
annan form in bolagsform och i s8 fall vilken?

e.  att nuvarande dgarfoérhillanden till SYAAB ska dndras och i s3 fall
hur?

f.  att Post- och telestyrelsens (PTS) roll och uppgifter nir det giller
tillsynen &ver ekonomiska forhillanden pd postomrddet férindras och i sd

fall hur?
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2. P4 omradet for elektronisk kommunikation har PTS enligt sin
instruktion (Férordning (2007:951) med instruktion fér Post- och
telestyrelsen)till uppgift att bland annat frimja en effektiv konkurrens.
Bor PTS ha samma uppgift pd postomridet?

Vi ir tacksamma for si utférlig motivering som méjligt till de svar som
avges.

Utredningen har tillging till de remissvar som limnades med anledning av
regeringens promemoria Samgdende mellan Posten AB (publ) och Post
Danmark A/S (N2008/2850/SA).

Vi emotser era synpunkter senast fredagen den 16 oktober 2009.

Utredningens ursprungliga uppdrag avses redovisas den 30 september
2009.

Svaren kan med fordel dven skickas som word-fil via e-post till
magnus.isgren(@enterprise.ministry.se.

Magnus Isgren
Utredningens sekreterare

Sandlista

Post- och Telestyrelsen
Konkurrensverket
Tillvixtverket
Statstjinsteminnen Post
SEKO Posten

SACO Posten

Svenskt Niringsliv

Fria postoperatérers férbund
Foretagarna

CityMail Sweden AB
Posten AB

21 Grams AB

Pitney Bowes Svenska AB

® NSO R

—_— = = = \O
w b= o
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Samgaendets effekter pa
prisregleringen

Av universitetslektorn Peter Andersson

Mitt forslag: Nuvarande prisreglering skirps, s att det pris-
okningstak som giller f6r enstaka forsindelser kopplas till
férindringen av KPI minus tvd procentenheter.

Min bedémning: Vinsterna av den stirkta marknadsposition
som det sammanslagna Posten Norden férvintas f3 pd medelling
sikt kommer inte att komma de svenska postkonsumenterna till
del utan skirpt reglering.

I tilliggsdirektivet till utredningen (dir. 2009:73) uppdras att utreda
effekterna av sammanslagningen pd den samhillsomfattande post-
tjinsten, regleringen pd postmarknaden, den postala infrastrukturen
samt tillsyn och konkurrensfrimjande arbete. I féreliggande utredning
behandlas dessa aspekter pd ett heltickande sitt, utom den som rér
regleringen p& postmarknaden. Konsekvenserna av den stirkta
marknadsmakt som foljer av synergivinsterna i det gemensamma
bolaget behover enligt min mening ocks4 analyseras. Min slutsats ir
att det bor f8 konsekvenser for regleringen vad giller den sedan
liberaliseringen 1993 gillande prisregleringen.

Posten AB ir redan ett férhdllandevis effektivt bolag. Det har
verkat p& en marknad 6ppen fér konkurrens sedan 1993, frén mars
1994 1 form av ett bolag. Effekterna av den tidiga svenska
liberaliseringen av marknaden har slagit igenom i1 form av hogre
produktivitet och kvalitet." Bolagets lénsamhet ir ocksd mycket

! Se bland annat Regelutredningen: Liberalisering, regler och marknader. SOU 2005:4 och
Andersson P.: ”Liberalization and market performance: towards higher efficiency in
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god. Under de tre senaste dren har bolaget varje ar overtriffat de
uppsatta l6nsamhetsmilen. Kravet pd soliditeten 1 foretaget ir
30 procent, men den har under dren 2006—2008 legat pd 33, 37 och
42 procent respektive &r. Avkastningen pa eget kapital ska igenomsnitt
vara 15 procent, och under samma tidsperiod har den varit 19, 24 och
20 procent. Aven under 2008 di den finansiella krisen med &tféljande
ligkonjunktur slog till visade bolaget siledes god lénsamhet.’

Under ldng tid har hotet frdn substitution och fallande volymer
varit patagligt. Aven om substitution till elektronisk kommunikation
gjort att de totala postvolymerna minskat sedan borjan av 2000-talet
har det inte piverkat l6nsamheten 1 samma utstrickning. Delvis
motverkas ocksd substitutionen av nygenererad post, och volymerna
har sannolikt péverkats mer in intikterna. S8ledes har iven
l6nsamheten 1 meddelandebolaget varit god under de senaste dren.
Bolaget uppvisade ett rorelseresultat pd 1,8 miljarder kronor 2006
och 1,9 miljarder 2007. Ar 2008 forsimrades rérelseresultatet, men
visar fortfarande ett plus p& 1,1 miljarder. Med tanke pd lig-
konjunkturen, som generellt sett paverkar féretag inom kommunika-
tionsomradet relativt starke, far det ind4 anses som ett gott resultat.

Bolagets marknadsandel p4 den totala brevmarknaden ir mycket
hog, oavsett vilket mitt pd marknadskoncentration som anvinds.
Marknadsandelen ligger, som framgir av avsnitt 2.2.1, pd ungefir
90 procent. Den har fallit ndgra procentenheter pa de senaste &ren,
och ligger nu pi 89,2 procent, men det miste ocksd ses 1 ljuset av
Bring CityMails geografiska expansion 1 sédra Sverige under samma
tidsperiod.

Konkurrensen pd den svenska brevmarknaden méste 1 dagsliget
bedémas som bricklig. Som konstateras 1 virt betinkande gor
Bring CityMail forluster och har haft svirt att i lénsamhet 1 sitt
utbyggda distributionsnit. Pitaglig konkurrens finns dessutom
idag, dnnu sexton ar efter det legala monopolets avskaffande, enbart
pd delomrddet sindningar. Minga av de lokalpostféretag som 1
stort antal etablerades dren efter liberaliseringen har lagts ned, dven
om ett knappt trettiotal foretag fortfarande finns kvar pd marknaden.
De utévar dock ett begrinsat konkurrenstryck pd marknaden.

Potentiell konkurrens kan emellertid komma frin nya operatdrer.
Framforalle giller det stora internationella postoperatérer, som 1
samband med liberaliseringen inom EU kan férvintas intressera sig

Sweden”. I Crew M., Kleindorfer P., Campbell J. (eds): Handbook of Worldwide Postal
Reform. Edward Elgar.
2 Postens Arsredov1smng 2008.
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for nya geografiska marknader, sisom nu sker pd andra liberaliserade
omriden, exempelvis inom jirnvigssektorn. P postomridet ir
dock etableringshindren relativt hoga. Det ir dirfér sannolikt att
en ny aktdr pd marknaden etablerar sig i begrinsade geografiska
omriden, &tminstone inledningsvis, vilket ocksd stods av de
begrinsade erfarenheter som hittills finns. Samtidigt innebir en
avgrinsad geografisk etablering en klar konkurrensnackdel, d&
kunder med sindningar som fordelar sig 6ver hela landet d3 alltid
méste anlita dven Posten AB som leverantér. Vi har under utredningen
bide informerats om den konkurrensnackdel som Bring CityMail
erfar av denna situation och av Postens konstateranden att utdelning
till hela landet ir nigot man tillhandahdller utan extra stod
eftersom det dr fordelaktigt av rent kommersiella skil. En eventuell
nyetablering av ett internationellt bolag kan dels inte férvintas pd
kort sikt, dels siledes inte heller pd medelfristig sikt forvintas
forindra konkurrensforhillandena pé ett pdtagligt sitt for alla typer
av post.

Aven utan den nu genomférda sammanslagningen skulle silunda
Postens position pd den svenska brevmarknaden vara fortsatt stark.
Vi har fitt ta del av hur Posten Norden ser pa de kostnadsbesparingar
som forvintas genereras av de synergieffekter som enligt propo-
sitionen kan leda till en virdedkning i bolaget pd 7,5 miljarder.
Aven om sidana uppskattningar ir svira att gora pi forhand utgir
vi ind8 fr@n att betydande synergivinster uppstr, 1 det korta
perspektivet huvudsakligen pd koncerngemensam niv4.

I ett medelfristigt perspektiv kommer silunda de kostnads-
besparingar som uppnds att ytterligare stirka det sammanslagna
bolagets marknadsmakt pd sin ursprungliga hemmamarknad. Detta
anges ocksd som ett huvudsyfte med sammanslagningen, tillsammans
med att bibehilla férutsittningarna att fortsittningsvis tillhandahalla
den sambhillsomfattande posttjinsten. Eftersom vi redan 1 del-
betinkandet slagit fast att den samhillsomfattande posttjinsten ir
garanterad dven utan de vinster som uppkommer genom samman-
slagningen 4r min bedémning att Posten Norden 1 stillet kan
anvinda de vinster som uppkommer till 6kad utdelning till dgarna
och/eller att anvinda sin finansiella styrka till att expandera pd nya
geografiska omriden eller produktmarknader. Det skulle di vara ett
sitt att ytterligare stirka l[dnsamheten. En sidan strategi kan redan ses
i den gillande affirsidén for den danska posten fére samgiendet samt i
propositionen (prop.2007/08:143), dgarrepresentanternas uttalanden
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infér Niringsutskottet (bet. 2007/08:NU13) och vad Posten AB
sjilva féredragit infor oss.

En sddan utveckling gir inte helt i linje med intentionerna med
liberaliseringen inom EU, som genom stirkt konkurrens inte bara
ska effektivisera de olika postféretagen som tidigare skyddats av
monopol utan ocksd 13ta vinsterna komma konsumenterna till del i
form av ligre priser och bittre kvalitet. Beroende pd den svaga faktiska
och potentiella konkurrensen pd brevmarknaden, i synnerhet
delmarknaden for enstaka férsindelser, ser jag inga direkta incitament
for det sammanslagna bolaget att l3ta synergivinsterna komma alla
konsumenter pd hemmamarknaden till del. Precis som 1 ett vanligt
bolag finns inga skil att sinka priserna pd produkter dir det inte
finns ett pitagligt konkurrenstryck, utan i stillet anvinda synergi-
vinsten for andra dindamil.

Prisregleringen pd postomridet inférdes vid liberaliseringen
1993 som ett sitt att skydda konsumenterna frén prishojningar pd
de delar av marknaden dir konkurrensen var otillricklig. Den var
tinkt som en overgdende reglering 1 avvaktan pd att marknads-
krafterna skulle tillse detta. P4 den svenska marknaden som varit
liberaliserad 1 6ver 15 &r kan dirfér en sddan prisreglering anses
bérja bli 6verflodig. Ett effektivare sitt att uppnd samma effekter
pa en marknad med spirande konkurrens kunde ocksd vara att inféra
tilltridesreglering, vilket ligger bakom forslaget 1 delbetinkandet
att ldta PTS nirmare utreda en sddan reglering.

Sammanslagningen av bolagen har emellertid dndrat férutsitt-
ningarna pd marknaden, pd det sitt som jag ovan analyserat. I
avvaktan pd att frdgan om tilltridesreglering utreds kan prisregleringen
fylla sitt syfte pd samma sitt som det hittills gjort. Med tanke pd
den redan mycket goda lonsamheten och den ytterligare stirkta
marknadsmakten som jag férvintar blir resultatet finns skl att pd
medelfristig sikt behilla prisregleringen. Den ytterligare lonsamhet
som synergieffekterna férvintas ge inom loppet av nigra r miste
genom denna reglering féras vidare dven till de postkonsumenter
som skickar enstaka brev.

Det sammanslagna bolaget har inte marknadsmissiga skil att
l8ta vinsterna komma denna del av brevmarknaden till del pd grund
av det svaga konkurrenstrycket. Reglering har syfte att korrigera
for marknadsmisslyckanden och nir bolag stirker sin marknadsmakt
pd en marknad dir konkurrensen redan ir svag behover denna
skirpas 1 proportion. De effektivitetsvinster som sammanslagningen
forvintas ge dr i sig naturligtvis 6nskvird. Ur ett samhillsekonomiskt
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perspektiv ska aktdrerna pd en marknad bedriva sin verksamhet si
effektivt som mojligt. Problemet bestir 1 att dessa vinster inte kan
forvintas komma konsumenterna pi delmarknaden for enstaka
brev till del.

Dagens KPI-baserade reglering behover foérindras, sd att den 1
stillet for nuvarande konstruktion baseras pd den arliga KPI-
forindringen minus tvd procentenheter. En sidan justering av
pristaket kan utgdéra en uppskattning av vad synergivinsterna
motsvarar om de skulle komma konsumenterna av enstaka
forsindelser till del. T 6vrigt ska konstruktionen av prisregleringen
vara utformad som férut. Den nya konstruktionen av prisregleringen
foreslds gilla 1 avvaktan pd hur marknadssituationen férindras och
hur konkurrenstryck, brevvolymer och lénsamhet utvecklas.
Vidare giller den 1 avvaktan pd att frigan om tilltridesreglering har
studerats och slutsatser dragits om huruvida implementering av
sddan reglering ir ett effektivare sitt att reglera marknaden in
prisreglering.
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Statens offentliga utredningar 2009

Kronologisk forteckning

. En mer rittssiker inhimtning av

elektronisk kommunikation i brotts-
bekimpningen. Ju.

2. Nyanit {or férnybar el. N.

10.

11

12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
21.

. Ransonering och prisreglering i krig och

fred. Fo.

. Sekretess vid anstillning av myndighets-

chefer. Fi.

. Sikerhetskopiors rittsliga status. Ju.
. Aterkrav inom vilfirdssystemen.

— Forslag till lagstiftning. Fi.

. Den svenska administrationen av jord-

bruksstsd. Jo.

. Trygg med vad du dter — nya myndigheter

for sikra livsmedel och héllbar produk-
tion. Jo.

. Sikerhetskontroller vid fullmiktige-

och nimndsammantriden. Fi.
Miljoprocessen. M.
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Effektiviteten i Kriminalvirdens lokal-
forsorjning. Ju.
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84.

Miljomalen i nya perspektiv. + Bilagor. M.
Regler for etablering av virdgivare.
Forslag for att 6ka mangfald och
integration i specialiserad ppenvird. S.
Gymnasial lirlingsutbildning

—hur blev det? Erfarenheter frin forsta
forsoksaret. U.

Strategi for myndigheternas arbete med
e-férvaltning. Fi

En ny kameradvervakningslag. Ju.
Kirnkraft — nya reaktorer och 6kat skade-
stindsansvar. M.

Grinslandet mellan sjukdom och arbete.
Arbetsformiga/Medicinska férutsitt-
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Hamnstatskontrolldirektivet,
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Flaggstatsdirektivet. N.

Fingeravtryck 1 uppehéllstillstdnd. Ju.

Se medborgarna — fér bittre offentlig
service. F1.

Inkluderande arbetsliv. A.

Att nd ut och nd inda fram.

Hur tillgdngen till policyinriktad ut-
virdering och forskningsresultat inom
utbildningsomridet kan tillgodoses. U.
Sjdarbetskonventionen — om Sveriges
anslutning. N.

En utvidgad trafikférsikring. S.
Marknadsorienterade styrmedel pd
arbetsmiljsomradet. A.
Resningsforfarandet i brottmal
—3terupptagande av forundersékning
och ritt till bitride. Ju.

Vanvird 1 social barnavérd under
1900-talet. S.

Samgdendet mellan Posten AB och Post
Danmark A/S - en analys. N.
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Taklass. [27]
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Gymnasial lirlingsutbildning — hur blev det?

Erfarenheter frin forsta forsoksaret. [85]
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