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Arende

Norrkdpings kommun har den 18 maj 2021 inbjudits att Idmna synpunkter
over departementspromemorian Nationell plan for trygghet och studiero (Ds
2021:13).

Sammantagen bedémning

Norrkdpings kommun ser sammantaget positivt pd utredningens ambition
med en tydligare styrning och 6kad systematik, forstarkning av det
forebyggande arbetet samt en 6kad beredskap att agera i svéra situationer.
Promemorians forslag har goda forutséttningar till att ange riktningen for ett
langsiktigt och systematiskt arbete for 6kad trygghet i utbildningen och
studiero 1 undervisningen.

Vissa av utredningens forslag bedomer dock Norrkdpings kommun behdver
ytterligare utredning samt tydliggoras, da dessa riskerar att vara svéara att
tillimpas och medfor ekonomiska merkostnader.

Kommentarer till enskilda forslag

Det systematiska kvalitetsarbetet ska férbéttras och en effektiv tillsyn
Ska sékerstéllas

Norrkopings kommun framhaller risken med att ytterligare 6ka
omfattningen av detaljeringsgraden i styrningen. En skarpare och mer
konkret reglering riskerar att andra prioriteringar i utformning, uppf6ljning
och verksamhetsutveckling av det systematiska kvalitetsarbetet kan behdva
asidosittas.

Utmaningarna i det systematiska kvalitetsarbetet forbattras inte av mer
detaljstyrning, utan via mdjliggérandet av anpassningar i verksamheten
utifran lokala behov och forutsittningar.
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En béttre hantering av klagomal

Norrkopings kommun tillstyrker utredningens forslag for en bittre hantering
av klagomal och delar bedomningen kring potentiella nyttor med att
klagomal riktas direkt till huvudmannen. Forslaget ger huvudmannen
mojlighet att uppmérksamma och atgirda brister vid ett tidigt skede, vilket
bidrar till ett 6kat fortroende fran elever och virdnadshavare.

Samtidigt medfor foreslagna dndringar 1 klagomalshanteringen att den
administrativa belastningen forflyttas dver till den centrala
administrationsenheten. Darutdver 6kar risken for att det under en langre
period kommer innebéra en 6kning av miangden drenden som maste hanteras
skyndsamt. Forslagen i utredningen innebér att organisatoriska
anpassningar, 0kade resursbehov och framtagandet av nya arbetssatt vid ett
initialt skede méste genomforas for att uppnd de foreslagna skyldigheterna.

Norrkopings kommun identifierar ett behov av en distinktion mellan
begreppen klagoméal och synpunkter for att effektivisera och mdjliggdra en
skyndsam handliaggning. Eftersom det inte existerar en tydlig definition for
klagomadl i skollagen skapar det en forvirring for vad man enligt
lagstiftningen dr skyldiga att ta emot och utreda skyndsamt. Norrkopings
kommun efterfragar hir ett fortydligande i skollagen kring vad som ska
betraktas som ett klagomal.

Norrkdpings kommun stéller sig tveksam till bedomningen att forslagen till
andringar inte aktiverar finansieringsprincipen och inte medfor till
ekonomiska konsekvenser. Kommunerna har visserligen redan det formella
ansvaret att utreda klagomal, men forslagen innebar samtidigt en
forflyttning av uppgifter fran Skolinspektionen och en fordndring av
ambitionsnivan i klagomélshanteringen.

Bedomningen i utredningen att fordndringarna inte kommer medfora
ekonomiska konsekvenser baserar sig pé otillrickliga ekonomiska
konsekvensbeskrivningar. Vidare grundar sig bedomningen pd ett antagande
fran reformen som genomfordes av klagomalssystemet inom hilso- och
sjukvédrden. Denna reform antogs innebéra sé stora besparingar for
huvudménnen att det till och med hade kunnat vara befogat att minska de
statliga bidragen till dem. Inspektionen for Vard och Omsorg (IVO)
redovisar i sin rapport “Uppfoljning av enskildas klagomal pa hélso- och
sjukvarden 2020 att ”Under 2019 minskade IVO:s kostnader {for
klagomélshanteringen med cirka 57 mkr” (IVO:S2017/07302/RS, s. 74),
vilket torde innebdra att kommunernas kostnader samtidigt har okat.

Mot bakgrund av detta foresldr Norrkopings kommun att forslagen om
tydligare ansvar for huvudmannens klagomalshantering utreds vidare och att
det genomfors tillrackliga ekonomiska konsekvensbeskrivningar.
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Béttre stéd till skolpersonal i arbetet med trygghet och studiero

Norrkdpings kommun ser positivt pa att det redan befintliga stddmaterialet
samlas pa en plats for en léttare overblick och mojlighet till att ge
skolpersonal den kompetensutveckling som finns tillgdnglig. Att materialet
kompletteras dr dven det positivt.

Att skapa trygghet och studiero beror till stor del pa lararens och ovrig
skolpersonals formaga till att knyta kontakter, kommunicera med eleverna
pa ett sadant sétt att goda relationer skapas, forhallningssétt och formaga till
ledarskap bade i och utanfor klassrummet. Ett systematiskt, langsiktigt och
forebyggande arbete som sékerstéller en god 14rmiljo dr grunden till att
uppleva trygghet och studiero bade i utbildningen och i undervisningen.

Oka delaktighet vid framtagande av skolans ordningsregler och
béttre uppféljining

Norrkopings kommun ser positivt pa att elevernas mdjligheter att vara en
del av framtagandet och uppfdljningen av skolans ordningsregler, dels
utifran inflytandeperspektivet och dels utifran det systematiska
kvalitetsarbetet.

Anvéndningen av mobiltelefoner i skolan ska regleras

Norrkopings kommun bedomer att forslaget om att ge ldrare storre
mojligheter till att omhédnderta mobiltelefoner och annan elektronisk
kommunikationsutrustning 1 forebyggande syfte dr en god intention 1 arbetet
med ordning och reda samt studiero. Utredningen menar vidare att om en
elev i strid med lédrarens instruktioner anvinder sin mobiltelefon pé en
lektion far detta anses som stdrande for utbildningen och mobiltelefonen
kan darmed omhéndertas enligt bestimmelserna om omhéndertagande av
storande foremal.

Norrkdpings kommun stiller sig tveksam till att en reglering av detta slag
kommer ge den effekt som utredningen onskar. Risken f6r konfrontation
och strid blir vid en sédan situation uppenbar och landar tillbaka i ldrarens
formaga till ledarskap i klassrummet. Ledarskapet i klassrummet har dven
betydelse nér det géller elevernas forstaelse for nar och om mobiltelefonen
kan anvéndas som hjélpmedel eller anvinds till annat och stjél fokus frén
undervisningen.

Avseende forslaget om att forebygga krankande fotografering och filmning
samt stoppa en pagéende kriankande anvindning anser Norrkdpings
kommun att det krévs forebyggande insatser pa skolorna. Eleverna méste
medvetandegdras om allvaret 1 att utsétta andra for filmning eller
fotograferade pa ett sddant sitt att det kan anses kréankande, fornedrande
eller olampligt. Hér ar det bra att stdrka larares ratt att omhénderta eller att
infora forbud for mobiltelefoner i vissa situationer. En sddan situation skulle
kunna vara 1 samband med idrottslektioner eller andra tillfdllen nér
kladombyte sker.
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Ansvaret for de foremél som omhéndertas ligger pa skolan och skadas
egendomen sé kan skolan bli skadestindsskyldig. Aven hir ser Norrkopings
kommun att det kravs ett forebyggande arbete och ett arbete att ge skolorna
de forutséttningar de behdver for att gora det mojligt att forvara foremalen
pa ett sdkert sitt till dess att foremalen ldmnas tillbaka. Viktigt att patala att
det ska kénnas sékert for bade eleven och skolan att foremélen forvaras
sakert.

Skolpersonals allménna befogenheter att sékerstélla trygghet och
studiero fortydligas

Att skapa trygghet och studiero beror till stor del pé lararens och dvrig
skolpersonals formdga till att knyta kontakter, kommunicera med eleverna
pa ett sddant sitt att goda relationer skapas, forhéllningssitt och formaga till
ledarskap bade i och utanfor klassrummet. Ett systematiskt, langsiktigt och
forebyggande arbete som sékerstéller en god 14rmiljo dr grunden till att
uppleva trygghet och studiero bade i utbildningen och i undervisningen.
Niér det dr befogat och nodviandigt att ingripa fysiskt vid ordningsstorning ar
det viktigt att det vilar pa en tydlig grund och ett tydligt lagstod for de
befogenheter som giller for personalen.

Norrkdpings kommun pétalar att &ven om lagstodet fortydligas sékerstéiller
det inte att skolpersonal kommer att kdnna sig mer trygga att ingripa.

Ikrafttrddande

Norrkopings kommun betonar betydelsen av att forldnga tiden for nér de
foreslagna lagéndringarna och dndringarna i ldroplanerna ska tréda i kraft.
Utredningens forslag innebér att ytterst omfattande lagforandringar och
andringar 1 ldroplanerna som vanligen kriver en ldngsiktig och stegvis
implementeringsprocess ska tillimpas under en véldigt kort utsatt tidsram.
Det nuvarande forslaget for ikrafttradande kommer dérfér medfora stora
utmaningar for tillimpningen pa huvudmannaniva och enhetsniva inom den
utsatta tidsramen.

Mot bakgrund av detta foreslas att tiden for ikrafttrddande forléngs till 1 juli
2023.

NORRKOPINGS KOMMUN
kommunstyrelsen

Olle Vikméang
ordférande
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Reservationer (kommunstyrelsen 23 augusti 2021):

Mot beslutet och till formén for Simon Johanssons (M) yrkande enligt nedan
reserverar sig Sophia Jarl (M), Simon Johansson (M) och Christer Frey (M):

Forslag 1:

Okad delaktighet vid framtagande av skolans ordningsregler
och bdttre uppfoljning (s. 3)

Norrképings kommun ser positivt pad att elevernas mojligheter
att vara en del av framtagandet och uppfoljningen av skolans
ordningsregler, dels utifrdn inflytandeperspektivet och dels
utifran det systematiska kvalitetsarbetet.

Ersiitts med
Elevernas delaktighet i arbetet med ordningsreglerna

Ordningsregler syftar till att upprdtthdlla studiero vilket i sin
tur framjar elevernas inldrning. Rektor bor ddrfor dtnjuta viss
flexibilitet i bedomningen av skolenhetens behov avseende
ordningsreglers framtagande och uppfoljning. Dagens
formulering i skollagen, som inkluderar krav pa att
ordningsregler ska utarbetas under medverkan av eleverna,
bor ddrfor kvarsta.

Alternativt: ursprungsstycket stryks.

Forslag 2:

Sida 4(5) under rubriken ’skolpersonals allmdnna
befogenheter att sikerstdlla trygghet och studiero
forvydligas” och efter forsta stycket infoga texten:

- Ndr hdndelser som anses vara ett brott sker inom
skolans verksamhet skall det parallellt med det interna
systematiska arbetet ocksa uppridttas en polisanmdlan
till utredande myndighet.
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