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Yttrande over remiss av delbetankandet En saker
och tillganglig statlig e-legitimation (SOU 2023:61)

Er beteckning: Fi2023 /02704

Lansstyrelsen i Stockholms lan, lansstyrelsen, besvarar remissen
utifran den verksamhet som myndigheten har att utféra. En viktig
uppgift ar att bevaka tillgangen till grundliggande betaltjanster och
arbeta med regionala stod- och utvecklingsinsatser pa omradet.
Lansstyrelsen ar aven sammanhallande for krisberedskapen och ska
verka for storsta mojliga forsvarseffekt i 1anet. Bland annat innebar
det att sakerstalla de viktigaste samhallsfunktionerna och
uppratthalla en nédvandig forsorjning. Saval legitimering som
betalningsformedling ar utpekade som viktiga samhallsfunktioner.
Lansstyrelsen ar vidare vardlansstyrelse for lansstyrelsernas
nationella organisation for informationssakerhet och dataskydd,
Safir.

Lansstyrelsen tillstyrker delbetankandet och understryker det
skyndsamma behovet av en statlig e-legitimation pa hogsta
sakerhetsniva, dels for att skapa en battre motstandskraft och
redundans i de digitala systemen, dels for att tillgangliggora digitala
samhallstjanster for fler. En sddan e-legitimation bidrar ocksa till att
oka motstandskraften i statlig verksambhet, till exempel i samband
med statliga transfereringar. Myndigheten delar i allt vasentligt
utredningens bedomningar och forslag i kapitel 7, med
nedanstaende avvikelser, tillagg och férdjupningar.

7.2 Utformning av den statliga e-legitimationen

Lansstyrelsen ser positivt pd utredningens forslag att den statliga e-
legitimationen samlas i ett kontaktlost kort. Det mojliggor att aven
de som saknar svenskt personnummer alternativt inte ar svenska
medborgare, och darfor inte kan fi tillgang till ndgon av de
nationella identitetshandlingarna, kan styrka sin identitet digitalt.

Lansstyrelsen befarar dock att avsaknad av incitament att hamta ut
den statliga e-legitimationen for de som redan har tillgang till en
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fungerande e-legitimation, kan leda till att anvandning och spridning
hdmmas. For att f4 6nskad effekt av redundans och motstandskraft i
systemet kravs att en storre del av befolkningen hamtar ut och har
tillgang den statliga e-legitimationen. Lansstyrelsen foreslar att
processen for uthamtande och spridning tydliggors utifran tydliga
incitament och rimlig kostnadsniva samt andamalsenliga och
effektiva l6sningar. Exempelvis genom att i den man det ar mojligt
forlagga den statliga e-legitimationen pa ett befintligt nationell
identitetshandling och lata nuvarande foreslagna 16sning gélla fér de
som inte uppfyller forutsattningarna for att fa ett sddant.

7.2.4 Den statliga e-legitimationen ska utformas
for att tillata anpassningar och innehalla
personlig pragel

Under avsnitt 7.2.4 framgér att den statliga e-legitimationen ska vara
sd tillganglig som mojligt for personer med olika
funktionsnedsattningar. Samtidigt foreslar utredningen att det ar
battre att forst ta fram en grundlaggande produkt och darefter
anpassa e-legitimationen for sarbara grupper. Lansstyrelsen
efterfragar en tydlig process for detta med tidplan och budget for
den framtida kostnaden att anpassa den statliga e-legitimationen
utifran dessa forutsattningar. Anpassningarna bor ske skyndsamt
och vara prioriterade sett till det faktum att den statliga e-
legitimationen ar av stor betydelse for den digitala inkluderingen av
de i samhallet som saknar tilltrade till nuvarande e-legitimationer.

Utredningen konstaterar i samma kapitel att det kommer kravas
support fran exempelvis Statens servicecenter och bibliotek nir den
statliga e-legitimationen borjar anvandas. Det uppdraget maste i
sddana fall klargoras i regleringsbrev och bibliotekslag (2013:801)
samt da aven innefatta resurser pa det satt som utredningen foreslar
i avsnitt 9.5.

Utifran erfarenheter fran uppdraget om att bevaka tillgdngen till
grundlaggande betaltjanster ar Lansstyrelsens uppfattning att
biblioteken inte ser att de har befogenhet eller resurser att bista
med support for frdgor som har med betaltjanster att gora i
ordinarie verksamhet. Statens servicecenter med god geografisk
spridning i landet skulle daremot vara en battre lampad plats att
bista med support. De ger redan idag rad om e-tjanster kopplat till
de myndigheter som ar anslutna till centret. Det ar aven av stor vikt
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att utfardande myndighet ges goda forutsattningar att bemota
frdgor om anvindandet.

7.4.4 Sakerhetsbehov vid tillhandahallande av
den statliga e-legitimationen

Lansstyrelsen delar utredningens beddomning om kraven pa
sakerhet, sarskilt informationssakerhet, avseende de som ska
tillhandahalla den statliga e-legitimationen, inklusive beskrivningen
av vilka stddjande myndigheter, lagstiftningar och standarder som ar
relevanta. Lansstyrelsen efterlyser dock ett resonemang om vilken
betydelse lag (2018:1174) om informationssakerhet for samhallsviktiga
och digitala tjanster har i sammanhanget. I det kommande
lagstiftningsarbetet behover man beakta genomférandet av EU:s
direktiv om atgarder for en hog gemensam cybersikerhetsniva i hela
unionen och EU:s direktiv om kritiska entiteters motstandskraft
(NIS2-direktivet) och de slutsatser som den for andamalet tillsatta
utredningen (Dir. 2023:30) kommer att komma till.

7.11.2 Behandling av personuppgifter

Lansstyrelsen delar utredningens bedomning att den
identitetskontrollerande respektive den utfardande myndigheten ar
personuppgiftsansvariga for sina respektive behandlingar. Daremot
har lansstyrelsen invandningar mot utredningens bedémning att
den identitetskontrollerande myndigheten i vissa behandlingar
skulle komma att utgora personuppgiftsbitrade for den utfardande
myndigheten, se detta avsnitt samt i forfattningskommentaren till 19
§, s. 330. Genom att andamalen for behandling pekas ut i
forfattning, liksom vilken myndighet som ansvarar for vilka delar av
handlaggning och prévning i processen, s ar detta fullt tillrackligt
att for att det ska std klart for saval den registrerade som de
respektive personuppgiftsansvariga aktorer vem som ar
personuppgiftsansvarig for vilka behandlingar. Den rattsliga grunden
for respektive myndighets behandlingar blir da rattslig forpliktelse
och/eller myndighetsutovning. Utredningens resonemang om
personuppgiftsbitrade ar darfor felaktigt, men samtidigt aven
irrelevant. Betankandet utvecklar inte heller de eventuella
rattsfoljder, som krav pa personuppgiftsbitradesavtal med mera,
som tillkommer om det i verkligheten uppstatt en bitradesrelation.
Inte heller har det fatt inverkan pa de foreslagna
forfattningstexterna.
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For att fortydliga ansvarsforhallandet mellan de berérda
myndigheter som pekas ut som personuppgiftsansvariga for
respektive behandling skulle dock andamalet ” det dr nédvandigt for
att handlagga och administrera arenden om statlig e-legitimation”
aven uttryckligen kunna omfatta den identitetskontrollerande
myndigheten i den foreslagna forfattningstexten. Aven om s inte
sker torde dock denna myndighet ha ett lagligt andamal och en
rattslig grund for behandlingarna i samband med ansoékan, utifran
grundlaggande dataskyddsrattsliga principer och den detaljerade
lagstiftning som den foreslagna lagen och dess
andamalsbeskrivningar ger i ovrigt.

7.13.4 Vilka digitala tjanster, e-legitimationer och
aktorer bor kravet omfatta?

Lansstyrelsen tillstyrker utredningens beddmning att frigan om det
inom hela eller delar av den privata sektorn bor stallas krav pa att
acceptera vissa e-legitimationer bor utredas vidare. Det ar viktigt att
det fortydligas hur kreditinstituten ska forhdlla sig till den statliga e-
legitimationen vad galler betalningar pi internet.

I betalningsutredningens betdnkande (SOU 2023:16) framgéar att den
statliga e-legitimationen aven behdver kunna anvandas vid online-
betalningar, vilket lansstyrelsen understryker vikten av. Enligt
lansstyrelsens mening finns det ett stort behov av att kunna anvanda
den statliga e-legitimationen for att logga in pa internetbanker samt
for identifiering i samband med online-kop av samhallsviktiga varor
sasom livs-, transport-, och lakemedel. Detta blir sarskilt viktigt for
de individer som i dagslaget saknar svenskt personnummer och
darfor inte kan legitimera sig med ovriga e-legitimationer. Det har
aven stor betydelse for att 6ka robustheten i samhallet eftersom det
behover finnas alternativa l6sningar om till exempel BankID slas ut.

De som medverkat i beslutet

Beslutet har fattats av linsdverdirektdr Asa Ryding med jurist Anna
Ménsson Nylén som féredragande. I den slutliga handldggningen har
ocksé avdelningschef Helene Munkner, avdelningschef Anna Conzen
samt avdelningschef Helena Remnerud medverkat.

Denna handling har godkants digitalt och saknar darfér namnunderskrift.
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