Yttrande Vart Dnr Ert Dnr

Regel radet 2016-08-24  RR2016-000171  N2016/02666/ITP
Regelradet &r ett sérskilt beslutsorgan inom Naringsdepartementet
Tillvéxtverket vars ledaméter utses av regeringen. 103 33 Stockholm

Regelradet ansvarar fér sina egna beslut.
Regelradets uppgifter &r att granska och yttra sig
dver kvaliteten pa konsekvensutredningar till
forfattningsforslag som kan fa effekter av
betydelse for foretag.

Yttrande over delbetankandet Som ett brev pa posten -
postbefordran och pristak i ett digitaliserat samhalle (SOU
2016:27)

Regelradets stéllningstagande

Regelradet finner att konsekvensutredningen uppfyller kraven i 6 och 7 §§ férordningen (2007:1244) om
konsekvensutredning vid regelgivning.

Innehallet i forslaget

| remissen lamnas forslag till férordning om andring i postférordningen (2010:1049). Det foreslas bl.a. att
kravet pa 6vernattbefordran i den samhallsomfattande posttjansten ersatts med en tvadagars bastjanst
for brevbefordran dar minst 95 procent av breven ska ha delats ut senast den andra arbetsdagen raknat
fran inlamningsdagen. Kravet ska gélla alla brev, oavsett var i landet brevet [amnas in. Forslaget ska
sakerstalla att det aven framdver finns en samhéllsomfattande posttjanst som pa ett effektivt satt moter
samhallets behov av att skicka brev.

Utredningen foreslar ocksa att prisregleringen i postforordningen ska andras sa att den avser enstaka
brev upp till 250 g som befordras dver tva arbetsdagar. Vidare ska pristaket bli mer flexibelt genom att
det i pristaksberakningen infors en parameter som tar hansyn till den utsedde tillhandahallarens
minskande volymer av brev upp till 250 g. Utredningen rekommenderar att pristaket endast ska omfatta
en bastjanst. Enligt utredningen skulle en pristaksreglering utformad pa detta sétt sékerstélla eft
basutbud av posttjanster till rimliga priser for alla anvandare och samtidigt 6ka flexibiliteten for
postoperatoren genom langre leveranstider. Utredningen foreslar aven en sarskild reglering av
kvalitetskrav for de gransdverskridande postforsandelserna inom Europeiska unionen for att uppfylla
kraven som stalls pa Sverige i postdirektivet.

Skalen for Regelradets stéllningstagande

Bakgrund och syfte med forslaget

Av remissen framgar att utredningen med forslagen vill bibehalla brevets varde som en symbol for ett
leveranssakert kommunikationssatt. Den aktuella Gversynen anges goras i syfte att pa ett mer effektivt
satt matcha regelverket mot dagens och framtidens behov av att skicka brev.

Regelradet finner beskrivningen av bakgrund och syftet med forslaget godtagbar.
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Alternativa losningar och effekter av om ingen reglering kommer till stand

Det finns i konsekvensutredningen inte nagot enskilt avsnitt som beskriver alternativa Isningar och
effekter av om ingen reglering kommer till stand. Det framgar dock i andra delar av remissen att
utredningen dvervagt olika alternativ till de forslag som féreslas. Ett alternativ till ett generellt krav pa
tvadagarsbefordran i hela landet skulle vara att dela in Sverige i regioner och ha sarskilda krav for
inomregional respektive interregional brevbefordran. Enligt utredningen skulle det i ett sadant scenario
fortsatt finnas ett dvernattbefordranskrav for inomregionala brev medan brev som ska befordras 6ver
langre avstand mellan regionerna, skulle fa tvadagarsbefordran. En detaljerad reglering med
regionindelning anges dock kunna bli ett hinder i Postnords méjligheter att sa effektivt som majligt
tillhandahalla den samhallsomfattande tjansten samt kan vara svarreglerat. Utredningen har dven
overvagt alternativ till prisreglering. Ett alternativ ar att ha ett pristak som reglerar hur mycket Postnord
far hoja priserna pa marknaden for enstaka brevforsandelser. Ett annat alternativ ar att i stéllet framja
konkurrensen genom att undanrdéja de hinder som finns for en effektiv konkurrens. Mot bakgrund av att
dagens regler om kostnadsorientering ar svartillampade och det hot mot en langsiktigt hallbar
konkurrens som en otillracklig lagstiftning utan ett pristak innebar, anser utredningen att det finns
anledning att behalla ett skydd i form av ett pristak. Nar det galler forslaget att pristaket endast ska
omfatta en bastjanst vars pris regleras med pristak skulle ett alternativ vara att endast lata pristaket
omfatta vikter upp till 100 g. En viktgrans anges kunna innebéra att 92 procent av de enstaka
overnattbefordrade brev som Postnord befordrade 2014 skulle ha omfattats av pristaket. Volymuppgifter
som utredningen har tagit del av fran Post- och telestyrelsen visar dock att befordran av
overnattbefordrade forsandelser som vager mellan 100 och 250 g har okat den senaste tioarsperioden.
Utredningen har daremot inte kunnat se samma volymdkning av forsandelser med vikt mellan 250 och
500 g. Utredningen anser darfor att det ar proportionerligt att begransa pristaket till att endast omfatta
forsandelser upp till 250 g.

Enligt Regelradet kan effekterna av om ingen reglering kommer till stand utlasas av syftet med forslaget.

Regelradet finner att redovisningen av alternativa ldsningar och effekter av om ingen reglering kommer
till stand ar godtagbar.

Forslagets overensstammelse med EU-ratten

| konsekvensutredningen redovisas inte forslagets dverensstammelse med EU-ratten. Det framgar
daremot i andra delar av remissen att det pa postomradet finns inom EU det s.k. postdirektivet som varit
foremal for Gversyn tva ganger da det andrats genom ytterligare direktiv. Omfattningen och kvaliteten pa
den samhallsomfattande posttjansten anges utga fran det forsta direktivet, Europaparlamentets och
radets direktiv 97/67/EG av den 15 december 1997 om gemensamma regler for utvecklingen av
gemenskapens inre marknad for posttjanster och for forbattring av kvaliteten pa tjansterna.
Omfattningen och kvaliteten anges inte ha andrats genom det andra direktivet Europaparlamentets och
radets direktiv 2002/39/EG av den 10 juni 2002 om andring av direktiv 97/67/EG for att ytterligare oka
konkurrensen inom postsektorn i gemenskapen eller genom det tredje direktivet Europaparlamentets
och radets direktiv 2008/6/EG av den 20 februari 2008 om andring av direktiv 97/67/EG betraffande
fullstandigt genomférande av gemenskapens inre marknad for posttjanster. Vidare framgar att direktiven
ger medlemsstaterna vissa mojligheter att anpassa den nationella postlagstiftningen efter nationella
behov. Enligt minimikravet i artikel 3 ska t.ex. den samhallsomfattande posttjansten omfatta
postforsandelser som vager hogst 2 kg och paket upp till 10 kg. Det anges dock finnas en méjlighet att
héja viktgransen till 20 kg, vilket har gjorts i Sverige.

Regelradet finner att beskrivningen av forslagets 6verensstammelse med EU-rétten ar godtagbar.
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Sarskild hansyn till tidpunkt for ikrafttradande och behov av speciella
informationsinsatser

Av remissen framgar att forslaget om andring i postforordningen foreslas trada i kraft den 1 januari
2017. Avseende informationsinsatser anges att Postnord kommer att behdva genomfora en
informationsinsats mot ombud, foretag, myndigheter, dvriga organisationer och allmanheten i Sverige.
En del av insatser anges kunna géras inom ramen for operatdrens l6pande informationsinsatser.

Regelradet kan konstatera att forslagsstéllaren inte redovisat en motivering till valet av
ikrafttradandedatum samt en beddmning av om sarskild hansyn behdver tas till tidpunkten for
ikrafttradande. | detta fall &r avsaknaden av en motivering inte avgérande for Regelradets bedémning.

Regelradet finner beskrivningen av sarskild hansyn till tidpunkt for ikrafttradande och behov av speciella
informationsinsatser godtagbar.

Berorda foretag utifran antal, storlek och bransch

| konsekvensutredningen saknas en beskrivning av berérda foretag. | betédnkandets fjarde kapitel anges
emellertid foljande. Brevmarknaden omfattar distribution av adresserade forsandelser som vager hogst
2 kg. For att regelbundet distribuera brev mot betalning kravs tillstand enligt postiagen. 2015 hade 32
postoperatorer tillstand av Post- och telestyrelsen att bedriva postverksamhet. Den stérsta aktdren ar
Postnord Group AB vars verksamhet framst bestar i brev- och paketdistribution, men aven distribution
av oadresserad direktreklam och tidningar samt tillhandahallande av andra hybrid- och postnéara
tianster. Postnord Group Ab:s moderbolag Postnord AB anges vara ett resultat av sammangaendet
mellan Posten AB och den danska Post Danmark A/S som skedde 2009. Bolaget &gs till 40 procent av
den danska staten och till 60 procent av den svenska staten. Enligt utredningen har Postnord Group AB
en sarstalining pa den svenska postmarknaden vilket framforallt beror pa dels dess storlek och
finansiella styrka, dels pa att Post- och telestyrelsen har alagt bolaget att tillhandahalla den
samhallsomfattande posttjansten i Sverige.

Under 2014 anges Postnord ha delat ut drygt 2 miljarder brev i Sverige och operatérens marknadsandel
ska uppga till knappt 85 procent av de utdelade brevvolymerna i landet. Den nést storsta operatdren pa
den svenska brevmarknaden anges vara Bring Citymail AB som ags av Posten Norge. Under 2014
anges Bring Citymail ha delat ut 349,8 miljoner brev eller 14,4 procent av volymerna pa marknaden.
Bring Citymail ska framst vara verksam pa delmarknaden osorterade brevsandningar. Den tredje storsta
aktdren anges vara Morgontidig distribution KB (MTD) som utgérs av sju morgontidningsdistributorer
men ags av fem av dessa i Sverige, varav en ar Bring Citymail. Vidare anges att verksamhetens
omsattning utgors till 56 procent av distribution av tidningar, 35 procent paket och 9 procent brev. 2014
ska MTD delat ut 11,7 miljoner brev eller 0,5 procent av forsandelserna pa den svenska
brevmarknaden. Ovriga postoperatérers verksamheter anges skilja sig at saval vad avser tjansteutbud
som antalet anstéllda. De flesta anges dock vara forhallandevis sma och bedriver sin verksamhet lokalt.
Nagra ger ut egna frimarken eller har egna distributdrsbeteckningar pa férsandelserna. Andra erbjuder
en differentierad merservice, exempelvis hamta-/lamnaservice, frankering, sortering och konsolidering
av brevvolymer till sina kunder. 2014 stod de for 4,9 miljoner brev eller 0,2 procent av utdelade
brevvolymer i Sverige.

Enligt Regelradet ar informationen som finns valdigt utspridd och det ar svart att fa en koppling mellan
berorda foretag och forandringarna av foretagens kostnader och verksamhet. Regelradet anser, trots
ovan namnda, att utredningen angivit vilka branscher som berdrs och storleken pa vissa berdrda foretag
som omfattas av regleringen.
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Regelradet anser att beskrivningen av berdrda foretag utifran antal, storlek och bransch ar godtagbar.

Paverkan pa berorda foretags kostnader, tidsatgang och verksamhet

| konsekvensanalysdelen anges att inforandet av tvadagarsbefordran med ett héjt krav pa tillforlitlighet
till 95 procent sammantaget kommer fa Gvervagande positiva konsekvenser for brevmarknadens
intressenter. Anvandarna uppges till en borjan kunna uppleva att det nya kvalitetskravet innebar en
forsamrad postservice eftersom de inte langre kommer att kunna posta ett brev med normalporto for
overnattbefordran till alla delar i landet. Enligt utredningen far forslaget positiva konsekvenser for
Postnord eftersom det ar kostnadsbesparande och méjliggor effektiviseringar. Den féreslagna
pristakskonstruktionen anges inte medfora nagra storre konsekvenser for anvandare och konkurrenter
jamfort med dagens pristak. Postnord kommer daremot ges méjlighet till en prissattning som uppges ta
storre hansyn till andrade kostnader vid volymférandringar av de tjanster som omfattas av pristaket.
Forslaget anges darigenom skapa forutsattningar for en langsiktigt hallbar reglering. Nackdelen med det
forslagna pristaket anges vara att det till sin konstruktion ar mer komplext &n dagens pristak, vilket kan
komma att 6ka de administrativa kostnaderna fér bade Postnord och Post- och telestyrelsen.

Genom att dvernattkravet tas bort beraknar utredningen, baserat pa Postnords uppgifter, att foretagets
kostnader totalt kommer att minska med 250-300 miljoner kronor per ar netto (sparade kostnader pa
flygtransporter och dkade kostnader for informationsinsatser). Utredningen anger att dessa inbesparade
kostnader maste stallas mot anvandarnas alltmer begransade behov av att kunna skicka brev évernatt i
dag och i framtiden. Utredningen har inte kunnat pavisa att ett borttagande av évernattkravet skulle fa
sa allvarliga konsekvenser for anvandarna att kostnaderna for att uppratthalla tjansten kan anses vara
proportionerliga. Enligt utredaren kan forslaget eventuellt medfora att konkurrenter till Postnord kan ges
nya affarsméjligheter genom att lokalt erbjuda en dvernattjanst i de omraden dar Postnord valjer att
endast ha tvadagarsbefordran alternativt sin expresstjanst. Forslaget anges aven leda till att budfirmor
och expressleverantorer kan fa fler uppdrag i de fall da dvernattbefordran &r nédvandig. Vastsvensk
Tidningsdistribution (VTD) ska ha framfort farhagor om att Postnords incitament att samdistribuera
morgontidningar och post med dem kommer att forsvinna. | de omraden dar Postnord &r ensam
distributér anges dessutom efterfragan pa dagstidningar som skickas 6ver landet sjunka, om tidningen
delas ut med en dags férdrdjning.

Vidare anges att forslaget kan fa negativa konsekvenser for de e-handelsféretag som anvander sig av
brevtjanster for leverans av varor och i dag ger ett kundléfte om dvernattbefordran. Detta galler inte
minst i mer glest befolkade delar av landet dar forandringar i dvernattkravet sannolikt kommer att fa
storre effekt. Vidare anges att foretagare som skickar varor med brev inte langre kommer kunna ge
dessa kunder samma snabba service till samma laga pris om inte andra logistikforetag finns i omradet.
Utredningen beddmer dock att precision i leveranstidpunkt blir allt viktigare och i vissa fall mer
betydelsefull &n snabb leverans. Forslaget om ett dkat kvalitetskrav anges kunna motverka de negativa
konsekvenserna for e-handelsforetagen som uppstar pa grund av den langsammare
befordringshastigheten.

Utredningen framf6r aven nagra generella uppskattningar av férandrade portokostnader for féretag som
utnyttjar posttjansterna. Det anges bl.a. att om de 6 procent foretag som i Post- och telestyrelsens
undersokning har angett att de skickar brev dagligen, i snitt skickar 1 brev om dagen, 5 arbetsdagar i
veckan, 52 veckor om aret sa skulle det innebéra att de skickar 260 stycken brev om aret. Skulle det
frimarkta portot 6ka med 1 krona pa grund av den nya pristakskonstruktionen skulle foretagets
kostnader ka med 260 kronor vilket ar ett relativt lagt belopp enligt forslagsstallaren. Skulle portot
daremot 6ka med 5 kronor och foretaget skickar 260 stycken brev om aret sa anges portokostnaden bli
1300 kronor dyrare. Om foretaget skickar sa manga som 5 brev om dagen, 5 arbetsdagar i veckan, 52
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veckor om aret och portopriset skulle 6ka med 5 kronor skulle det innebara en 6kad portokostnad med
6 500 kronor. Utredningen anser dock att den foreslagna pristakskonstruktionens paverkan pa
anvandare av posttjanster och konkurrenter kommer att vara begransad. Vidare kan utlasas att
flygtransport av brev i hela landet kommer att paverkas av forslaget. | dag anges 22 procent av de
inrikes dvernattbefordrade adresserade forsandelserna transporteras med flyg. Enligt utredningen ar
flygtransporter nodvandiga for att klara av att uppratthalla Gvernattbefordran av inrikes brev i hela
landet. Om de berdrda postflygen skulle ersattas av den tagtrafik som redan i dag befordrar brev dver
landet s& kan det innebara minskade affarsmajligheter for flygtransportérer och 6kade affarsmaojligheter
for tagtransportorer.

Regelradet kan konstatera att forslagsstallaren har beskrivit vilka delar av férslaget som kan komma att
leda till kostnader och framfort forsok till uppskattningar for foretag som utnyttjar posttjansterna. Det
hade dock varit dnskvart om forslagsstallaren aven gjort kostnadsuppskattningar for andra postforetag
an Postnord.

Regelradet finner dock att den redovisning som finns av paverkan pa berorda foretags kostnader,
tidsatgang och verksamhet ar godtagbar.

Paverkan pa konkurrensforhallandena for berorda foretag

Av konskevensanalysdelen framgar att Postnord ar den enda postoperatdren vars distributionsnét i dag
tacker alla postmottagare i hela landet. Med utgangspunkt i de synpunkter som Postnords konkurrenter
har framfort bedémer utredningen att den foreslagna pristaksandringen endast marginellt paverkar
konkurrerande postverksamheter som enbart erbjuder enstaka dvernattbefordrade brevtjanster.
Orsaken anges vara att konkurrensen pa marknaden for de enstaka brev som omfattas av pristaket ar
begransad. | och med att det féreslagna pristaket ger Postnord storre méjligheter till kostnadstackning
och eventuell prishGjning anges aven andra operatdrer kunna fa ett utrymme att héja sina priser. Vidare
anges att paverkan pa konkurrerande verksamheter som erbjuder andra posttjanster kan bli stérre om
Postnord far méjlighet att sétta ett hdgre pris an vad som ar befogat av kostnadsutvecklingen.

Enligt Regelradet innehaller utredningen ett utforligt resonemang om forslagets paverkan pa
konkurrensen mellan féretag som verkar inom de omraden som andringarna omfattar.

Regelradet finner beskrivningen av paverkan pa konkurrensforhallandena for berorda foretag
godtagbar.

Regleringens paverkan pa foretagen i andra avseenden

Det finns ingen sarskild redovisning av forslagets paverkan i andra avseenden. Det framgar daremot att
forslaget innebar minskade kostnader for Postnord eftersom de brev som i dag maste flygtransporters
for att uppna dvernattkravet till storsta delen kommer att kunna transporteras med tag i stallet. Vidare
anges att 6vernattbefordran med ett sarskilt kvalitetskrav inte langre kommer vara reglerat. Detta anges
medfdra en risk for en forsamrad service for landets konsumenter, foretag, myndigheter och andra
organisationer.

Regelradet har inte identifierat nagon ytterligare paverkan utover vad som har redovisats.

Regelradet finner att redovisningen av regleringens paverkan pa foretagen i andra avseenden ar
godtagbar.
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Sarskilda hansyn till sma foretag vid reglernas utformning

| betdnkandets konskevensanalysdel redogér utredaren for konsekvenserna for brevmarknadens
intressenter som innefattar &ven sma foretag. Nar det géller anvandare av brevtjanster sa visar
undersokningar som utredningen tagit del av att sma féretag oftare skickar fakturor med post an stora
foretag. Mojligheterna for sma foretag att ta betalt anges daremot utvecklas hela tiden genom bl.a. nya
mojligheter till att anvanda e-faktura och kortlasare som majliggor kortbetalning pa platser dar det finns
mobiltackning. Konsekvenserna av forslaget bedéms darfor av utredningen vara marginella med hansyn
till digitalisering, nya tjanster och pagaende bredbandsutbyggnad. Daremot anges att sméaforetagare i
glesbygd utan alternativ till Postnord kan paverkas negativt i konkurrenshanseende om de skickar varor
med brev eftersom befordran kan komma att ta en dag langre. Utredningens undersokningar anges
dock visa att relativt fa foretag bedomer att krav pa 6vernattbefordran ar avgérande for verksamheten.
Enligt utredningen ar det viktigare att med sakerhet veta att en forsandelse kommer fram inom utlovad
tid, till exempel tva dagar. Vidare anges tidpunkter for insamling av post ocksa ha betydelse.
Utredningen anser darfor att en dvergang till tvadagarsbefordran i sadana fall inte behdver innebéra en
forsamring eftersom det skulle méjliggdra en senare inlamningstidpunkt och stérre sakerhet avseende
leveransdag. Vidare framgar att marknadsundersokningar genomférda av Post- och telestyrelsen visar
att sma foretag (0-49 anstallda) inte har samma mojligheter som stérre foretag (minst 50 anstallda) att
forhandla om lagre priser for utskick av brev. Enligt utredningen ar det svart att dra nagra generella
slutsatser om foretagens beroende av 6vernattbefordran eftersom deras behov varierar. Behoven anges
se olika ut beroende pa var i Sverige foretagen finns, hur stora de ar och vilken typ av verksamhet de
bedriver. Sammanfattningsvis konstaterar utredningen att de sma foretagen i glesbygd fortfarande har
behov av snabb befordran av brevforsandelser i hogre grad an privatpersonerna. Brevbefordran inom
tva arbetsdagar anses dock vara tillrackligt for att tillgodose merparten av glesbygdens smaforetagares
behdv.

Regelradet finner beskrivningen av sarskild hansyn till sma foretag vid reglernas utformning godtagbar.

Sammantagen bedomning

Regelradet har ovan bedémt samtliga beskrivningar som godtagbara och darfor finner Regelradet
sammantaget att konsekvensutredningen uppfyller kraven i 6 och 7 §§ férordning (2007:1244) om
konsekvensutredning vid regelgivning.

Regelradet anser att en konsekvensutredning ska ge en helhetsbild av ett forslag och dess effekter.
Enligt Regelradet bor samtliga sadana effekter framga i avsnittet for konsekvenser i remissen.

Regelradet behandlade arendet vid sammantrade den 24 augusti 2016.

| beslutet deltog Pernilla Lundqvist, Samuel Engblom, Claes Norberg, Yvonne von Friedrichs och
Lennart Renbjer.

Arendet foredrogs av Salina Elmi

Pernilla Lundqvist Salina Elmi
Ordférande Foredragande
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