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Naringsdepartementet

Enheten for [T-politik

103 33 Stockholm
n.registrator@regeringskansliet.se

Remissyttrande

Betdnkandet ”Som ett brev pa posten — Postbefordran och
pristak i ett digitaliserat samhalle” (SOU 2016:27) och angaende
PTS berakning av kostnadsbasen for brev upp till 250 gram som
befordras 6ver tva arbetsdagar (rapporten PTS-ER-2016:21)

Er ref: N/2016/02666/ITP Vart diarienr: R-842-2016

Svensk Handel, som &r handelsféretagens intresseorganisation och fére-
frédder 11 000 smé, medelstora och stora féretag med néra 300 000 med-
arbetare, far med anledning av remissen anfdra féljande:

Allmanna synpunkter

Svensk Handel har inte fatt betdnkandet "Som ett brev pa posten —
Postbefordran och pristak i ett digitaliserat samhalle” (SOU 2016:27)
pa remiss men onskar &ndd inkomma med synpunkter pa delar av
betdnkandet da forslagen kan fa stora effekter for handelssektorn.
Svensk Handels remissyttrande begransar sig till de férslag som
beror den samhéllsomfattande posttjansten, kraven pa
overnattbefordran, kostnadsbasen for brev och andra aspekter av
betydelse for framfor allt e-handeln.

Inledningsvis menar Svensk Handel att utredningen inte tagit
tillracklig hdnsyn till forslagens paverkan pa e-handeln. Handeln har
inte heller varit representerad i utredningens referensgrupp eller i
ovrigt blivit kontaktade av utredningen i syfte att ges mojlighet att
lamna input om véantade konsekvenser. Att varken Svensk Handel
eller Svensk Digital Handel formellt utsetts till remissinstanser
forstarker uppfattningen att man inte i tillracklig omfattning insett
forslagens konsekvenser for just handeln, i synnerhet kopplingen
mellan distribution av varor med 6vernattbefordran och varubrev och
den vixande e-handeln. I konsekvensanalysen namns att forslagens
konsekvenser for e-handeln ar osdkra, dock bor eventuella negativa
konsekvenser motverkas av hojd kvalitet.

Regeringsgatan 60
103 29 Stockholm
Tel 010-47 18 500
svenskhandel.se



2(5)

Svensk Handel menar att denna analys inte ar tillracklig och att man
inte tagit hansyn till den alltmer omfattande och pressande
internationella konkurrensen. Svenskarna koper varor i allt hogre
grad fran andra delar av varlden och nér svenska foretag inte kan
konkurrera med snabbare leveranser uteblir en konkurrensférdel
som blir svar att kompensera for och pressar handelssektor
ytterligare i ett redan pressat lage.

Bra villkor for handelns anpassning till digitaliseringen och den
digitala handeln ar ett samhallsintresse. E-handeln innebar
forbattrade mojligheter att bo och driva foretag i hela Sverige.

E-handeln utgér idag 6,9 procent av Sveriges totala detaljhandel och
andelen vaxer stadigt for varje ar. Begransat till séllanképsvaror ar
andelen narmare 15 procent av detaljhandeln. Utredningsforslaget
innebar att den positiva utvecklingen som den svenska e-handeln har
riskerar att mattas av och att konsumenten vénder sig till utlandska
handlare som oftast kan leverera lika snabbt och dessutom till ett
lagre pris. Svensk Handel menar att handlarna i Sverige maste
anvanda tidsfaktorn f6r snabb leverans som ett av sina framsta
internationella konkurrensmedel. Att ta bort 6vernattbefordran
minskar svenska handelsbolags mojlighet att konkurrera mot den
globala omvarlden, ndgot som kommer att leda till mindre Ionsamma
foretag och darigenom farre arbetstillféllen i Sverige.

Svensk Handel vill ocksa framhélla vikten av posten som en
Kklimatvanlig logistik med samdistribution. Den vixande e-handeln
gor att allt fler varutransporter sker inom ramen for denna
klimatsmarta logistikapparat. Forsdmrade villkor kommer med allra
storsta sannolikhet att ersiattas med enskilda transportlésningar,
nagot som skulle 6ka trafiken och klimatutslappen. Enskilda aktorer
kommer att erbjuda dyrare 16sningar for expressleveranser istéllet.
Losningar som per definition kommer att ha simre fyllnadsgrad och
darfor fler transporter och totalt sett en storre negativ miljopaverkan.

Synpunkter pa utredningens forslag

Slopande av overnattbefordran

Svensk Handel motsitter sig utredningens forslag att slopa dagens
krav pa 6vernattbefordran av brev. Detta da det ar klart att det far
negativa effekter pd den framvéxande e-handeln eftersom
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leveranssiakerheten forsamras liksom méjligheterna att bedriva
foretagande i glesbygd.

Utredningen konstaterar riktigt att ett slopat krav pa
overnattbefordran riskerar att fi en negativ inverkan pé e-handeln.
Utredaren skriver att: "For den vaxande e-handeln ar snabb
leveranstid och snabba returer en viktig faktor fo6r att kunna vara
konkurrenskraftig. Huvuddelen av e-handlare och konsumenter ar
framst beroende av servicen i paketdistributionen/ombudsnatet
vilket, enligt Post- och telestyrelsen, inte berors av forandrade krav
pa Gvernattbefordran. Men, i takt med att e-handeln vaxer, vaxer
ocksa andelen av varor som kan distribueras som brev direkt till
mottagarens postldda. Har kan det méjligen, enligt Post- och
telestyrelsen, finnas en risk att ett slopat krav pa 6vernattbefordran
har en negativ effekt pé e-handelns utveckling, inte minst i mer
avlagsna delar av landet dir forandringar i 6vernattkravet sannolikt
far en storre effekt.”

Det ar mot bakgrund av detta minst sagt markligt att utredningen
framhaéller den 6kade digitaliseringen som ett argument for att slopa
kravet pé 6vernattbefordran. Tviartom 6kar behovet av snabba
leveranser nar alltmer handel sker digitalt.

Foretag i glesbygd ar de som skulle drabbas hardast av ett borttaget
krav pa 6vernattbefordran. Svensk Handel anser det vara av stor
betydelse att smé- och medelstora foretag har mojligheter att driva
konkurrenskraftig verksamhet pa lika villkor oavsett var i landet de
verkar.

Att driva e-handel i mindre tdtbefolkade regioner har blivit en utvag
for att kunna bo kvar nar de tidigare jobben pa orten forsvunnit. Det
ar dessa foretag som framst skulle fa sina leveranser senarelagda och
dirmed tappa i konkurrensférméaga. Aven konsumenterna i glesbygd
hor till dem som skulle drabbas hart av en forsamrad postservice.
Detta da det ar de som har storst behov av snabb leverans eftersom
utbudet inte finns i glesbygden blir dessa negativa effekter an storre.

Det framhaélls som argument for att avskaffa 6vernattbefordran att
kostnaderna for Postnord riskerar att bli alltfor hoga i framtiden ifall
kravet pa 6vernattbefordran ar kvar samtidigt som volymerna
minskar. Men Svensk Handel kan i ssmmanhanget notera att
Postnord i Danmark gick med hela 371 miljoner kronor i forlust 2015
trots att man dér avskaffat kravet pa 6vernattbefordran och numera
har som grundregel att leverera inom fem dagar. Aven
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kvartalsrapporten for andra halvan av 2016 visar pa en forlust pa 270
miljoner kronor for Postnord i Danmark. Slopad 6vernattbefordran
var saledes inte 16sningen for minskad lonsamhet i Danmark. Det
danska exemplet visar att forsdmrad service inte verkar vara en bra
strategi for postforetaget for att klara den digitala utvecklingen.

Borttagande av pristaket for brev éver 250 gram

Svensk Handel motsitter sig ocksa utredningsférslaget att minska
det prisreglerade omradet fran 1 - 500 gram till 1 - 250 gram.
Utredaren foreslar att vikten pé de brev som ska omfattas av
pristaket bor vara hogst 250 gram.

Utredningen pekar pé att endast en liten del av breven viger 6ver 250
gram. Den vaxande e-handeln innebér dock att fler forsandelser pa
250 gram eller mer kan forvantas de kommande &ren. Enligt en
rundringning till nagra av Sveriges storsta konfektionsforetag visar
att narmare 40 procent av dessa foretags varubrev viger mellan 250
gram och 500 gram.

E-handelns mojligheter att utvecklas positivt begransas om alla de
forsandelser som vager mellan 251 gram och 500 gram inte omfattas
av pristaket och far forsamrade villkor.

Underlag saknas for att motivera forsamringar

Regeringen har uppdragit at Post- och telestyrelsen att berakna
kostnadsbasen for brev upp till 250 gram som befordras 6ver tvé
arbetsdagar (N2016/03123/ITP). Uppdraget har redovisats av PTS i
rapporten PTS-ER-2016:21.

PTS argumenterar for att portot bor vara strax 6ver 8 kronor for att
ge PostNord kostnadstickning for ett brev som kommer fram efter
tva dagar. Idag kostar ett frimarke 6,50 kr for ett brev som kommer
fram efter en dag.

Svensk Handel vill framhalla att PTS pekar pa att det saknas
underlag for att hdvda att avskaffad 6vernattbefordran verkligen
skulle vara en besparing for PostNord. PTS skriver att det har varit
svart att berakna kostnaderna efter den tankta situationen da
overnattbefordran har avskaffats, eftersom fakta saknas. "PostNord
menar att alla flygtransporter inte kommer att forsvinna vid en sddan
16sning, da det bl.a. ar foreslaget att 95 procent av forsandelserna ska
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utdelas senast D+2, samt att den nya tjiansten ska vara kommersiellt
attraktiv. For att exakt bestimma hur ménga flyg som kan komma att
behovas och exakt vilket transportsétt (tag eller lastbil) som skulle
ersatta borttagna flyg skulle en omfattande logistisk utredning
behova goras. Detta ligger inte inom den mojliga ramen for detta
uppdrag.”

Det saknas séledes berdkningar av den pastaddda vinsten av avskaffad
overnattbefordran. Mot denna bakgrund menar Svensk Handel att
det i sdvil utredningen som PTS:s rapport saknas underlag for att
avgora om de omfattande férsamringarna och prishojningarna av
brevtjansterna ar motiverade. I avsaknad av sddant underlag bor
foreslagna forsamringar inte genomforas.

Sammantaget foreslar de tva utredningarna om de framtida
brevtjansterna siledes att tjansten ska forsamras radikalt, med
dubbelt sa lang tid mellan postning och utdelning, samtidigt som att
priset for tjansten ska héjas med minst 25 procent. Svensk Handel
ifrdgasatter om det ar ratt vag for den nationella posttjansten. Dyrare
och sdmre tjanster lar inte vara ratt sitt att vdrda PostNords
karnaffar och unika stallning. Istéllet borde regelverket stotta
PostNord i att uppratthalla en vdl fungerande postservice som ger
goda forutsattningar for hushall och foretag i hela Sverige att sinda
brev med information och varor pé ett fortsatt kostnads- och
klimateffektivt satt.

I syfte att frimja en fortsatt god utveckling for den digitala handeln
motsitter sig Svensk Handel den foreslagna prishojningen pa

posttjanster.
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