Goteborg den 11 december 2020

Remissyttrande férordning om statligt lan till arrangorer av paketresor,
N2020/02921

Vi anser att forslaget bor avvisas da det traffar fel, om ens ndgon och det finns avsevart battre
insatser att gora.

En snedvridning av konkurrensen till vildigt fa

Idag har de flesta arrangorer aterbetalt alla kunder. Vi kdnner till dags inte till ndgon
paketresearrangor som inte har aterbetalt sina slutkunder och som fortfarande finns kvar. De som
inte klarade av aterbetalningarna gick i konkurs under sommaren.

Hotellkostnader utgor i normalfallet den storsta kostnaden i en paketresa. | branschen betalas hotell
nastan alltid i efterskott. Flygbiljetter betalas daremot alltid i forskott. Idag har nastan alla flygbolag
aterbetalt researrangorerna. Om nagon arrangor har obetalda kundfordringar kvar sa ar det
tveksamt om det beror pa underleverantérer som inte aterbetalt.

Slutligen skapar det en snedvriden konkurrens mellan de arrangérer som har betalt sina kunder och
de som inte har det.

En ohallbar garantisituation for framtiden

En paketresearrangtdr maste stélla resegaranti till Kammarkollegiet for att tacka kunders betalningar
for ej utforda resor. Samtidigt har i det fall arrangéren gar i konkurs kunden ratt att krdva pengar av
utgivare till sitt kreditkort. Det gor att dven kortutgivaren har en risk i affaren. Fram tills idag har det
funnits en handfull férsdkringsbolag som stéllt garanti till Kammarkollegiet mot premie.

Idag ses resebranschen som hogrisk. Det gar inte att hitta nagot forsakringsbolag som vill stélla
resegarantin och kortutgivarna kraver 100% sparrmedel for alla kortbetalningar. Det innebar att for
varje krona som kunden betalar sa maste 1 krona deponeras till Kammarkollegiet och ytterligare 1
krona till kortutgivaren och slutligen skall en tredje krona betalas till flygbolaget. Det ar just nu en
ohallbar situation som kommer kollapsa resebranschen nar volymerna oékar igen.

Forslag
Vi foreslar foljande,

- Slang forslaget om researrangorslan i sin helhet
- Byt ut resegarantin mot en premie
- Tillat permitteringar pa 80% for extremt utsatta foretag over alla branscher
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