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1 Sammanfattning

1.1 Inledning

Syftet med tjinstedirektivet idr att bidra till utvecklingen av en
verklig inre marknad f6r tjinster dir bide foéretag och
konsumenter kan dra full nytta av de mojligheter som finns i
yinstesektorn. Avsikten ir att gora det enklare for foretag att
etablera sig och tillfilligt tillhandahilla tjinster pd EU:s inre
marknad. En viktig utgingspunkt i tjinstedirektivet ir att
sikerstilla att tjinsteleverantdrer pd ett enklare sitt ska kunna
utnyttja de allminna principerna om etableringsfrihet och ritten
att tillhandahilla tjinster 6ver grinserna. Fér att uppnd detta
innehdller direktivet bestimmelser som syftar till att férenkla
administrativa forfaranden och att undanréja  hinder for
yinstehandel. En annan viktig utgingspunkt dr att stirka
tjinstemottagarnas rittigheter och att sikerstilla en hog kvalitet
pa tjinster. Genom yjanstedirektivet sikerstills
tjinstemottagares rittigheter genom bla. information om
yjinsteleverantdrerna och deras tjinster.

Bakgrunden till tjinstedirektivet

Vid Europeiska rddet 1 mars 2000 gav stats- och
regeringscheferna medlemsstaterna och Europeiska
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gemenskapernas kommission (kommissionen) i uppdrag att
utarbeta en strategi fér att avligsna hinder for den fria
rorligheten for tjinster pd EU:s inre marknad. Som svar pd detta
presenterade kommissionen en strategi f6r tjinster pd den inre
marknaden. I denna fastslogs en process i tvd steg, dir
kommissionen skulle dels utarbeta en rapport som identifierar
existerande hinder fér en vil fungerande inre marknad, dels
presentera ett forslag till 16sning, bland annat i form av en
horisontell rittsakt.

I kommissionens rapport om tillstdindet p& den inre
marknaden f6r tjinster frdn 2002, konstateras att det dnnu ett
drtionde efter det att den inre marknaden borde ha wvarit
fullbordad finns stora skillnader mellan visionen om en
integrerad ekonomi fér EU och den verklighet som EU:s
medborgare och tjinsteleverantérer lever 1.

I januari &r 2004 presenterade kommissionen sitt ursprungliga
forslag till tjanstedirektiv som en del i Lissabonstrategin. Det var
framfor allt tvd frigor som gav upphov till en omfattande debatt
1 midnga medlemsstater — den s.k. ursprungslandsprincipen och
omfattningen av direktivets tillimpningsomrade.

Europaparlamentet fattade beslut om férslaget i februari 2006
och 1 april samma &r presenterade kommissionen sitt reviderade
forslag till tjinstedirektiv. Forslaget byggde 1 stort pi
Europaparlamentets beslut. I det reviderade forslaget klargjorde
kommissionen att direktivet inte behandlade liberalisering av
yanster av allmint intresse eller avskaffandet av nationella
monopol. Arbetsritten, inklusive ritten att sluta och att tillimpa
kollektivavtal samt att vidta stridsdtgirder, skulle heller inte
piverkas av direktivet. Kommissionen begrinsade ocksd
ytterligare  direktivets  tillimpningsomridde samt ersatte
ursprungslandsprincipen med  principen om  frihet att
tillhandahilla tjinster.
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Efter intensiva férhandlingar kunde tjinstedirektivet'
slutligen antas den 11 december 2006.

1.2 Tjanstedirektivet

Inledning

Tjinstedirektivets regler kan delas in i fem viktiga delar. Dessa ir
bestimmelser om administrativ férenkling, etableringsfrihet och
fri  rorlighet for  tjidnsteverksamhet,  tjinstemottagarnas
rittigheter och tjinsters kvalitet samt bestimmelser om
administrativt samarbete mellan medlemsstaterna.

Allminna bestimmelser

I tjinstedirektivet faststills de allminna bestimmelser som ska
underlitta det praktiska genomférandet av en gemensam
yanstemarknad med en bibehdllen h6g kvalitetsniva (artikel 1.1).
I artikel 1.2-7 i direktivet anges att tjinstedirektivet inte ska
piverka vissa omriden.

I artikel 2.1 1 direktivet definieras tillimpningsomridet och
dir anges att tjinstedirektivet dr tillimpligt p& tinster som
tillhandahdlls av tjinsteleverantérer som ir etablerade 1 en
medlemsstat.’

Vissa verksamheter undantas uttryckligen frin direktivets
tillimpningsomrade (artikel 2.2-3).

! Europaparlamentets och ridets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjinster pd den inre marknaden, EUT L 376, 27.12..2006, s. 1, Celex 320061.0123.

? Enligt avtalet om Europeiska ekonomiska samarbetsomridet (EES-avtalet) omfattar
den inre marknaden 4ven de tre EFTA-staterna Island, Liechtenstein och Norge. Nigot
beslut om att tjinstedirektivet ska antas av dessa linder har dnnu inte ingdtts.
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I artikel 3.1-3 i tjinstedirektivet regleras hur bestimmelserna i
direktivet  forhdller sig  till  andra  bestimmelser i
gemenskapsritten.

Administrativ férenkling

Kapitel 2 i tjinstedirektivet innehdller flera bestimmelser om
administrativ férenkling. Dessa bestimmelser syftar till att
avligsna alltfor tungrodda férfaranden och formaliteter 1
medlemsstaterna som hindrar etableringsfrihet och bildandet av
nya tjinsteforetag.

Bestimmelserna innebir att medlemsstaterna ska granska och
vid behov férenkla sina administrativa forfaranden (artikel 5),
inritta gemensamma kontaktpunkter for tjinsteleverantdrer och
tjinstemottagare (artikel 6), tillhandahilla viss information pd
elektronisk vig via kontaktpunkten fér tjinsteleverantérer och
tjinstemottagare (artikel 7) samt inféra enkla och elektroniska
forfaranden for tilltride till och utévande av tjinsteverksamheter
(artikel 8). Genom de gemensamma kontaktpunkterna ska
siledes viss information till bide tjinsteleverantérer och
tjinstemottagare tillhandahillas pd elektronisk vig och dir ska
samtidigt erbjudas forenklade tillstdndsfoérfaranden.
Medlemsstaterna har dven mojlighet att anfértro ansvaret till de
gemensamma kontaktpunkterna att ge ytterligare stod till
yjdnstemottagarna (artikel 21).

Bestimmelserna om administrativ férenkling giller alla
noédvindiga forfaranden och formaliteter for att 3 tillerdde till
och utéva en tinsteverksamhet som omfattas av
yjanstedirektivets tillimpningsomride. Bestimmelserna ska gilla
for sdvil utlindska som inhemska tjinsteleverantdrer for att
skapa samma forutsittningar for tjinsteleverantdrer i samtliga
medlemsstater.
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Etableringsfrihet {6r tjinsteleverantorer och fri rorlighet for
tjanster

For den tjinsteverksamhet som omfattas av tjinstedirektivet
foreligger en generell ritt att tillhandahilla tjinster. Frin denna
ritt fir vissa undantag goéras. Reglerna i direktivet skiljer sig 4t
nir det giller 4 ena sidan sddana som reglerar tjinsteleverantdrer
som dr etablerade 1 ett medlemsland med en fast
verksamhetspunkt under en obegrinsad tid och & andra sidan nir
det giller sddana regler som reglerar tjinsteleverantérer som
tillfilligt tillhandahiller sina tjinster i ett annat land in dir de idr
etablerade. Mojligheten att uppstilla krav ir mer begrinsad nir
det giller tjinsteleverantdrer som tillfilligt tillhandahiller sina
tjdnster.

Krav p3 tillstdnd och andra krav vid etablering fir uppstillas
enligt bestimmelserna 1 artiklarna 9, 14 och 15 i tjinstedirektivet.
I artiklarna 10-13 i direktivet finns bestimmelser om hur
tillstdndsforfarandet ska vara utformat.

Undantag frin principen om fri rorlighet for tillfillige
tillhandahéllande av tjinster fir endast ske om undantaget
uppfyller kriterierna i artikel 16 i tjinstedirektivet. I artikel 17 i
direktivet finns en upprikning av tjinsteomridden som inte
omfattas av bestimmelserna om friheten att tillhandahilla
tjinster. Det finns vidare en bestimmelse som medger undantag
1 enskilda fall om 4tgirden avser tjinsters sikerhet (artikel 18.1).

Tjinstemottagarnas rittigheter

Enligt artikel 19 i tjinstedirektivet fir medlemsstaterna inte stilla
sddana krav pd tjinstemottagarna att de begrinsar utnyttjandet
av en tjinst som tillhandahdlls av en tjinsteleverantér som ir
etablerad i en annan medlemsstat.

Av artikel 20 1 direktivet féljer att medlemsstaterna ska se till
att tjinstemottagarna inte omfattas av diskriminerande krav som
grundas pd deras nationalitet eller bosittningsort. Dessutom ska
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medlemsstaterna se till att de allminna villkoren for tilltride till
en tjinst som tjinsteleverantdren tillhandahiller allminheten
inte innehdller diskriminerande bestimmelser som grundar sig pd
yjdnstemottagarens nationalitet eller bosittningsort.

Tjansters kvalitet

Kapitel 5 1 direktivet innehdller bestimmelser om tjinsters
kvalitet. Det finns detaljerade bestimmelser om vilka
informationskrav som ska stillas upp 1 samband med
tillhandahdllande av tjinster (artikel 22). Artikel 23 i
tjinstedirektivet behandlar medlemsstaternas ritt att kriva
finansiell sikerhet 1 form av en ansvarsforsikring eller jimférbar
finansiell sikerhet. Artikel 24 1 direktivet stadgar att
medlemsstaterna  inte  f&r ha ndgra totalférbud mot
marknadskommunikation fér reglerade yrken. I artikel 24 anges
dven hur sidan marknadskommunikation ska vara utformad.
Enligt artikel 25 i tjinstedirektivet ska medlemsstaterna
sikerstilla att tjinsteleverantdrer inte dliggs krav som innebir att
de endast fir utdva flera verksamheter gemensamt eller i
partnerskap. Sidana krav fir dock stillas 1 vissa fall pa reglerade
yrken och leverantérer av en tjinst sdsom t.ex. certifiering och
ackreditering om det ir motiverat fér att garantera deras
oberoende och opartiskhet. I artikel 26 i direktivet faststills en
ram for frivilliga kvalitetsh6jande dtgirder som medlemsstaterna
1 samarbete  med  kommissionen ska  uppmuntra
tjinsteleverantdérerna att vidta for att sikerstilla tjinsternas
kvalitet. Enligt artikel 27 i tjinstedirektivet ska medlemsstaterna
vidta de allminna 4tgirder som ir nédvindiga for att se till att
tjinsteleverantdrer limnar kontaktuppgifter m.m., dit alla
yanstemottagare direkt kan vinda sig med klagomal eller frigor
om den utférda tjinsten. Tjinsteleverantorer ska ocksd aliggas
att besvara klagomal s3 snart som mdjligt och skyndsamt f6rséka
finna tillfredsstillande 16sningar. Tjinsteleverantdrer ska vidare
3liggas att styrka att de uppfyller de informationsskyldigheter
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som foreskrivs 1 tjinstedirektivet och att uppgifterna ir korrekta
(artikel 27.2). T artikel 27.3 i direktivet finns en bestimmelse om
finansiella garantier i vissa fall. T artikel 27.4 i tjinstedirektivet
anges att de tinsteleverantérer som ska folja  vissa
uppférandekoder, eller som ir medlemmar i en yrkes- eller
branschorganisation som erbjuder mdojlighet till tvistlosning
utanfér domstol, ska liggas att upplysa tjinstemottagaren om
detta.

Administrativt samarbete

Artiklarna 28-36 i tjinstedirektivet innehéller bestimmelser om
administrative ~ samarbete.  En  effektiv  tllsyn  av
tjinsteleverantdrerna pd grundval av korrekt och fullstindig
information ska sikerstillas genom samarbete mellan de
behériga myndigheterna. Bestimmelserna syftar till att f6rbittra
tilltron wll och fértroendet mellan medlemsstaternas
forvaltningar och utgér en viktig forutsittning foér en vil
fungerande inre marknad fér tjinster.

Bestimmelserna innebidr att medlemsstaterna mdste bistd
varandra och vidta 4tgirder for ett effektivt samarbete vid
tillsynen av tjinsteleverantérer och deras tjinster. Samarbetet ska
ske 1 enlighet med vissa allminna skyldigheter (artikel 28).
Utbyte av uppgifter om tjinsteleverantdrers anseende ska ske i
enlighet med sirskilda bestimmelser nir sidana uppgifter rér
kinslig information (artikel 33). Allminna skyldigheter for
etableringsmedlemsstaten samt férdelningen av uppgifter mellan
de berérda medlemsstaterna behandlas i artiklarna 29 respektive
30-31 i tjinstedirektivet. En varningsmekanism faststills for de
fall en tjinsteleverantdrs agerande eller allvarliga specifika
omstindigheter som har samband med en tjinsteverksamhet
skulle kunna orsaka allvarlig skada f6r minniskors hilsa eller
sikerhet eller f6r miljon (artikel 32).

Kommissionen ska i1 samarbete med medlemsstaterna inritta
ett elektroniskt system fér informationsutbyte mellan
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medlemsstaterna som en stdddtgird for det administrativa
samarbetet (artikel 34). Direktivet ger kommissionen mojlighet
att anta genomfdrandedtgirder f6r vissa delar av det
administrativa samarbetet (artikel 36).

1.3 Genomforandet av tjanstedirektivet i svensk
ratt

Inledning

Syftet med tjinstedirektivet dr att sikerstilla etableringsfrihet
och att underlitta fri rorlighet for tjinster, samtidigt som
tjinsternas hoga kvalitetsnivd bibehills.

For att dstadkomma ett riktigt genomférande krivs att
Sverige sikerstiller att de resultat som tjinstedirektivet syftar till
uppnds. Det idr 1 det sammanhanget centralt att den nationella
ritten ligger fast en tillrickligt klar och tydlig ram for rittsliget.

Det ir dessutom nodvindigt att granska och utvirdera
forekommande svenska krav pd tillstind och andra krav vid
etablering och tillhandahillande av tjinster samt, vid behov,
indra eller upphiva bestimmelser som inte ir forenliga med
tjinstedirektivet.

Det kan konstateras att svenska regler i stort sett redan ir i
overensstimmelse med tjinstedirektivet. Vissa bestimmelser
mdste emellertid dndras for att sikerstilla 6verensstimmelse med
EG-ritten.

Det ir dock inte tillrickligt att sdkerstilla att svenska
bestimmelser ir forenliga med tjinstedirektivet. Hirutdver
méste  forfarandet hos berérda myndigheter ske i1
overensstimmelse  med  tjinstedirektivets  bestimmelser.
Dessutom  stiller direktivet krav pd vissa administrativa
arrangemang, t.ex. gemensamma kontaktpunkter, férfaranden pd
elektronisk vig och myndighetssamarbete. Det ir ocksd
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noédvindigt att sikerstilla att vissa tjinsteleverantérer limnar
sirskilt angiven information nir tjinster tillhandahills. I
promemorian foreslds dirfér en ny nationell horisontell
forfattning. Lagen har rubricerats som lagen om tjinster pd den
inre marknaden.

Den nya lagens struktur och malsittningsbestimmelse

Foreslagna bestimmelser i lagen om tjinster pid den inre
marknaden ir av skiftande karaktir. Vissa bestimmelser utgor
t.ex. rena upplysningsbestimmelser. Andra bestimmelser riktar
sig 1 forsta hand till myndigheter. Den hir typen av
bestimmelser fir inte nigot direkt genomslag utan forutsitter
kompletterande reglering, t.ex. 1 en férordning som ansluter till
lagen om tjinster pd den inre marknaden eller till aktuell
sektorslag. Det ir de utfyllande bestimmelserna som
konkretiserar regleringen och goér den fullstindig. Andra
bestimmelser riktar sig till enskilda och kommer att vara direkt
tillimpliga utan sirskilda kompletterande foreskrifter. For dessa
bestimmelser dr det nédvindigt att 1 lagen klart férklara i vilka
situationer och pd vilka omrdden som dessa ska tillimpas.

For att upplysa om syftet med tjinstedirektivet foreslds att
det 1 lagen om tjinster pd den inre marknaden inférs en
mélsittningsbestimmelse som hinvisar till tjinstedirektivets
allminna principer. De allminna principer som avses dr bla.
etableringsfriheten och friheten att tillhandahélla tjinster samt
till den senare knutna dirtill knutna undantag. Det foreslds
vidare att det av bestimmelsen ska framgi att de allminna
principerna syftar till att underlitta handel med tjinster inom
Sverige och till andra EES-linder med bibehdllande av hég
kvalitet pd de tjinster som tillhandahills. I promemorian féreslds
vidare att det 1 lagen ska regleras att statliga och kommunala
myndigheter i sin verksamhet ska verka fér att tjinstedirektivets
principer fir genomslag i Sverige inom de sektorer som omfattas
av direktivet.
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Administrativ férenkling

For att underlitta tillstindsférfaranden for tjinsteleverantorer
och tillhandahilla information bide till tjinsteleverantérer och
tjinstemottagare foreslis 1 departementspromemorian att det i
lagen om tjinster pid den inre marknaden ska inféras en
bestimmelse om att en eller flera gemensamma kontaktpunkter
ska upprittas. Det foéreslds dven att regeringen eller den
myndighet som regeringen bestimmer ska meddela nirmare
foreskrifter om kontaktpunkterna.

Dessutom féreslds 1 departementspromemorian att lagen om
yjinster pd den inre marknaden iven ska innehilla en
bestimmelse som anger att i de fall en tjinsteleverantdr har
limnat in en ansékan eller anmilan till en behérig myndighet
med hjilp av en gemensam kontaktpunkt, ska myndigheten i den
fortsatta handliggningen av idrendet kommunicera med
tjinsteleverantdren genom kontaktpunkten.

I departementspromemorian foreslds vidare att det 1 lagen om
tjinster pd den inre marknaden ska inféras en
upplysningsparagraf om att bestimmelser mot diskriminering i
forhéllande till andra linder inom EES med avseende pd krav om
intyg eller andra liknande dokument och om finansiell sikerhet
finns i annan lag, férordning eller myndighetsféreskrifter.

Etableringsfrihet for tjansteleverantorer

I de fall det ir nédvindigt foreslds i departementspromemorian
lagindringar eller andra tgirder for att de svenska nationella
bestimmelserna ska &verensstimma med tjinstedirektivets
bestimmelser om etablering fér tjinsteleverantdrer. Vissa frigor
bereds emellertid i1 sirskild ordning varfér det i promemorian
inte limnas ndgra forslag i dessa delar.

I departementspromemorian foreslds indringar i foljande
lagar: tullagen (2000:1281), lagen (1982:636) om anordnande av
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visst automatspel och lagen (1992:160) om utlindska filialer
m.m.

I departementspromemorian foreslds vidare att det i lagen om
tjinster pd den inre marknaden ska inféras en
upplysningsbestimmelse om att bestimmelser om den tid inom
vilken behorig myndighet ska fatta beslut 1 drende om tillstind
for etablering i Sverige finns i annan lag, forordning eller
myndighetsfoéreskrifter. Vidare foreslas i
departementspromemorian att det 1 lagen om tjinster pd den inre
marknaden ska regleras att i fall dd nimnda tidsfrist tillimpas ska
behérig myndighet sinda ett mottagningsbevis till sokanden och
att ett sidant bevis ska innehilla information om tidsfristen for
irendets avgorande, om mdjligheterna till rittslig prévning av
beslutet och, 1 férekommande fall, om féljden av att ett beslut
inte fattas inom denna tidsfrist.

Efter regelinventering har regler om tyst beviljande eller s.k.
omvinda stupstocksregler, dvs. att myndigheten har att fatta
beslut inom angiven tid vid dventyr att tillstdndet annars anses
beviljat 1 enlighet med ansékan, foreslagits betriffande tillstdnd
for hotell- och pensionatrorelse, tillstdind enligt 16 §
djurskyddslagen (1988:534), godkinnande ur
djurskyddssynpunkt fér djurparker, inbesiktning av cirkusar och
tillstdnd for biluthyrning.

Enligt tjinstedirektivet kan omvind stupstocksreglering
fringds om det ir motiverat av tvingande hinsyn till allmin
intresset, inbegripet tredje parts legitima intressen. Sidana
undantag  har  bedémts vara motiverade fér  bla.
tillstdndsregleringar 1 lagen (1988:868) om brandfarliga och
explosiva varor, miljébalken och féreskrifter utfirdade med stod
av miljobalken, lagen (1992:860) om kontroll av narkotika,
alkohollagen (1994:1738) och lagen (1999:42) om férbud mot
vissa hilsofarliga varor, samt kérkortslagen (1998:488).
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Frihet att tillhandahalla tjinster och dirtill knutna undantag

I de fall det ir nddvindigt foreslds i departementspromemorian
dtgirder for att de svenska nationella bestimmelserna ska
dverensstimma med tjinstedirektivets bestimmelser om frihet
att tillhandahélla tjinster och dirtill knutna undantag.

I vissa forfattningar ska inforas en erinran om friheten for en
tjinsteleverantér som ir etablerad i en annan stat inom EES in
Sverige och wuppfyller krav som stills dir att tllfillige
tillhandahélla tjinster i Sverige.

I departementspromemorian foreslds indringar i féljande
lagar: bostadsrittslagen  (1991:614), lagen (2002:93) om
kooperativ hyresritt, lagen (1984:292) om avtalsvillkor mellan
niringsidkare, lagen (1992:1672) om paketresor, distans- och
hemforsiljningslagen (2005:59), lagen (1994:847) om tekniska
egenskapskrav pd byggnadsverk m.m., lagen (1990:1183) om
ullfillig  forsiljning,  marknadsforingslagen ~ (2008:486),
resegarantilagen  (1972:204)  och  produktsikerhetslagen
(2004:451).

Tjinstemottagares rittigheter

Det har 1 regelinventeringen inte identifierats ndgra
bestimmelser som strider mot artiklarna om tjinstemottagarnas
rittigheter 1 tjinstedirektivet. Av ~ den nya lagens
malsittningsbestimmelse framgdr tjinstedirektivets allminna
principer, bla. tjinstemottagares rittigheter att inte
diskrimineras pd grund av nationalitet och bosittningsort.
Myndigheter har att bevaka att dessa principer inte krinks. Det
dligger dven tjinsteleverantorer att se tll att tjinstemottagare
inte diskrimineras i nimnda avseenden.
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Tjansters kvalitet

Skyldigheten fér en tjinsteleverantdr att limna information
foreslds regleras i lagen om tjinster pd den inre marknaden i
enlighet med tjinstedirektivets krav pd information och sittet
for limnande av information. Tillimpningsomridet for
uppgiftsskyldigheten  foreslis omfatta  tjinstedirektivets
tillimpningsomrdde med de justeringar som en anpassning till
svenska forhdllanden foranleder. Genom att skyldigheten att
limna information knyts till marknadsféringslagen kan
underlitelser sanktioneras med vitesforeliggande.

Ingen  lagstiftning  foresldis  fér  att  genomféra
yjanstedirektivets krav pd marknadskommunikation fér berérda
reglerade yrken eftersom totalférbud inte stills upp mot sddan
marknadsféring i Sverige.

Utvecklingen av auktoritativa kvalitetssystem dr av stor
betydelse for att underlitta for tjinstemottagare att orientera sig
pd tjinstemarknaden. Information om viktiga kvalitetsordningar
och deras innebérd bér tillhandahillas genom den nya
gemensamma kontaktpunkten for tjinstedirektivet.

I departementspromemorian f6rslds att det i den nya lagen
ska anges att tjinsteleverantorer ska hantera klagomal frin en
tjinstemottagare inom skilig tid.

Samarbete mellan myndigheter

I departementspromemorian foreslds att det i lagen om tjinster
pd den inre marknaden ska finnas en bestimmelse om att
regeringen meddelar féreskrifter om vilken eller vilka
myndigheter som ska vara samordnande myndigheter i Sverige
med uppgift att underlitta samarbetet mellan behériga
myndigheter inom EES i frigor som ror tillsynen i Sverige av
tjinsteleverantdérer. Av lagen boér vidare framgd att vid
samarbetet mellan behériga myndigheter inom EES och den
samordnande myndigheten ska ett informationssystem fér den
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inre marknaden anvindas. Det féreslds vidare att nirmare
foreskrifter om den samordnande myndigheten och om
informationssystemet ska meddelas av regeringen eller den
myndighet som regeringen bestimmer.

Vidare foreslds 1 departementspromemorian att det 1 lagen om
yinster pd den inre marknaden ska regleras att en behorig
myndighet 1 Sverige ska pd begiran av behorig myndighet i ett
annat land inom EES limna behovligt bistdnd &t den utlindska
myndigheten. Om det inte finns nigon behorig myndighet i
Sverige, foreslds att bistdndet ska limnas av den samordnande
myndigheten.

I promemorian féreslds dessutom att av lagen ska framg3 att
om det inte gir att tillmdtesgd en begiran om bistind eller om en
myndighet i ett annat land inom EES inte limnar begirt bistdnd
ska den behériga myndigheten i Sverige limna information om
detta till den behériga myndigheten i det andra landet och till
kommissionen. Dessutom foreslds att det 1 lagen ska inforas en
bestimmelse om att behoérig myndighet 1 Sverige ska underritta
behériga myndigheter 1 andra linder inom EES och
kommissionen om tjinsteverksamhet som kan medféra allvarlig
skada pd minniskors hilsa eller sikerhet eller pd miljon.

Det foreslds att regeringen eller den myndighet som
regeringen bestimmer ska meddela nirmare féreskrifter om
samarbetet mellan behoriga myndigheter.

Ikrafttridande

I promemorian foreslds att foreslagna forfattningsindringar ska
trida i kraft den 28 december 2009.
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14 Konsekvenser

Det kan konstateras att i genomférandet av tjinstedirektivet
finns en stor potential for tillvixt som kan gynna bdde europeisk
och svensk ekonomi genom att handelshinder undanréjs och
kontaktvigar underlittas. Aven tjinstemottagarna gynnas genom
storre 6ppenhet om tjinsternas kvalitet och ligre priser i takt
med att konkurrensen mellan tjinsteleverantorer dkar.

Kostnaderna fér genomférandet dr begrinsade i férhéllande
till den effektivisering som forslagen vintas leda till. Inrittandet
av kontaktpunkter och forenklade forfaranden kommer att
foranleda vissa utvecklingskostnader som pd sikt bér uppvigas av
den effektivisering som 6kad anvindning av elektroniska
forfaranden innebdr. Detsamma fir anses gilla for det
elektroniska ~ informationssystem  som  inrittas  for
myndighetssamarbete.

1.5 Summary

Introduction

The purpose of the Services Directive is to contribute to the
development of a genuine internal market for services, where
both companies and consumers can make full use of the
opportunities available in the services sector. The idea is to make
it easier for companies to set up business or offer their services
on a temporary basis in the EU internal market. One important
principle of the Services Directive is to ensure that it is made
easier for service providers to make use of the general principles
on freedom of establishment and the right to provide services
across borders. In order to achieve this, the Directive contains
provisions aimed at facilitating administrative procedures and
removing barriers to trade in services. Another important
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principle is to strengthen the rights of the recipients of services
and to ensure a high quality of services. Through the Services
Directive consumers’ rights are safeguarded through information
about service providers and the services they offer, among other
things.

Background to the Services Directive

At the European Council in March 2000 the heads of state and
government gave the Member States and the Commission of the
European Communities (the Commission) the task of drawing
up a strategy to remove barriers to the free movement of services
in the EU internal market. In response to this the Commission
presented a strategy for services in the internal market. This
strategy established a two-step process. The first step would be
for the Commission to draft a report identifying existing
barriers to an efficient internal market; the second step would be
to present a proposal for a solution, in the form of a horizontal
legal instrument, among other things.

In its 2002 report on the state of the internal market for
services, the Commission notes that a whole decade after the
date by which the internal market should have been completed,
there are still major discrepancies between the vision of an
integrated EU economy and the reality experienced by EU
citizens and service providers.

In January 2004 the Commission presented its original
proposal for a Services Directive as part of the Lisbon strategy.
There were two issues in particular that gave rise to a wide-
ranging debate in many Member States — the ‘country of origin
principle’ and the Directive’s scope of application.

The European Parliament took a decision on the proposal in
February 2006, and in April of the same year the Commission
presented its revised proposal for a Services Directive. The
proposal was essentially based on the decision of the European
Parliament. In its revised proposal the Commission made it clear
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that the Directive did not deal with the liberalisation of services
of general interest or the abolition of national monopolies. Nor
would labour legislation — including the right to enter into or
apply collective agreements and the right to take collective
action — be affected by the Directive. The Commission also
imposed further restrictions on the Directive’s scope of
application and replaced the country of origin principle with the
principle of the freedom to provide services.

Following intense negotiations, the Services Directive’ was
finally adopted on 11 December 2006.

The Services Directive

Introduction

The regulations contained in the Services Directive can be
divided into five key areas. These are: provisions on
administrative simplification, freedom of establishment and free
movement for service activities, recipients’ rights, the quality of
services, and provisions on administrative cooperation between
Member States.

General provisions

The Services Directive sets out the general provisions that are to
facilitate the practical implementation of a common services
market that maintains a high level of quality (Article 1.1). Article
1.2-7 of the Directive states that the Services Directive does not
affect certain areas.

* Directive 2006/123/EC of the European Parliament and of the Council of 12
December 2006 on services in the internal market, OJ L 376, 27.12.2006, p. 1, Celex
320061L.0123.
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Article 2.1 defines the scope of the Directive and also states
that the Services Directive applies to services that are supplied by
service providers established in a Member State.*

Certain activities are expressly exempted from the scope of
the Directive (Article 2.2-3).

Article 3.1-3 of the Services Directive regulates how the
provisions in the Directive relate to other provisions of
Community law.

Administrative simplification

Chapter 2 of the Services Directive contains several provisions
on administrative simplification. The aim of these provisions is
to remove overly burdensome procedures and formalities in
Member States hindering freedom of establishment and the
creation of new service companies.

The provisions require Member States to examine, and if
necessary simplify, their administrative procedures (Article 5),
establish points of single contact for service providers and
recipients (Article 6), ensure that certain information is
accessible electronically via the points of single contact for
service providers and recipients (Article 7), and to introduce
simple, electronic procedures relating to access to a service
activity and the exercise thereof (Article 8). Certain information
shall therefore be made accessible by electronic means to service
providers and recipients via the points of single contact, which
shall also offer simplified authorisation procedures. Member
States also have the option of conferring responsibility on the
points of single contact for providing additional assistance to
recipients (Article 21).

The provisions on administrative simplification apply to all
necessary procedures and formalities for gaining access to and

* Under the European Economic Area Agreement (EEA Agreement) the internal market
also includes the three EFTA states Iceland, Liechtenstein and Norway. A decision on
the Services Directive being adopted by these countries has not yet been taken.
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exercising a service activity within the scope of the Services
Directive. These provisions shall apply to both foreign and
domestic service providers so as to create the same conditions
for service providers in all Member States.

Freedom of establishment for service providers and free
movement of services

For service activities covered by the Services Directive there
exists a general right to supply services. Certain derogations may
be made from this right. There are differences in the regulations
contained in the Directive governing, on the one hand, service
providers who are established in a Member State with a
permanent location for an unlimited period of time; and on the
other hand, those governing service providers who provide their
services on a temporary basis in a Member State other than that
in which they are established. The possibility of derogations is
more limited with service providers who provide their services
on a temporary basis.

Authorisation requirements or other requirements may be
imposed in line with the provisions contained in Articles 9, 14
and 15 of the Services Directive. Articles 10-13 of the Directive
contain provisions on how the authorisation procedure is to be
designed in these cases.

Derogations from the principle of free movement for the
temporary provision of services may only occur if the derogation
meets the criteria contained in Article 16 of the Services
Directive. Article 17 of the Directive provides a list of service
sectors that are not covered by the provisions on the freedom to
provide services. In addition, there is a provision allowing
derogations for individual cases, where the measure relates to the
safety of services (Article 18.1).
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Rights of recipients of services

Under Article 19 of the Services Directive, Member States may
not impose on a recipient requirements which restrict the use of
a service supplied by a provider established in another Member
State.

Article 20 of the Services Directive states that Member States
shall ensure that recipients are not made subject to
discriminatory requirements based on their nationality or place
of residence. In addition, Member States shall ensure that the
general terms governing access to a service that the service
provider supplies to the public do not contain discriminatory
provisions based on the recipient’s nationality or place of
residence.

Quality of services

Chapter 5 of the Directive contains provisions on the quality of
services. There are detailed provisions on which information
requirements shall be imposed in connection with the provision
of services (Article 22). Article 23 of the Services Directive deals
with the right of Member States to demand financial security in
the form of liability insurance or comparable financial security.
Article 24 of the Directive directs that Member States may not
have any total prohibition on commercial communications by
regulated professions. Article 24 also states how such
commercial communications are to be formulated. Under Article
25 of the Services Directive, Member States shall ensure that
service providers are not made subject to requirements which
restrict the exercise jointly or in partnership of different
activities. However, such requirements may in certain cases be
imposed on regulated professions and providers of a service such
as certification and accreditation, if it is necessary in order to
ensure their independence and impartiality. Article 26 of the
Directive establishes a framework for voluntary quality-
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enhancing action that the Member States, in cooperation with
the Commission, shall encourage service providers to take in
order to ensure the quality of service provision. Under Article 27
of the Services Directive, Member States shall take the general
measures necessary to ensure that providers supply contact
details, etc. to which all recipients can send a complaint or a
request for information about the service provided. Providers
shall also be obliged to respond to complaints in the shortest
possible time and to make prompt efforts to find a satisfactory
solution. In addition, providers shall be obliged to demonstrate
compliance with the obligations laid down in the Services
Directive as to the provision of information and to demonstrate
that the information is accurate (Article 27.2). Article 27.3 of the
Directive contains a provision on financial guarantees in certain
cases. Article 27.4 of the Services Directive states that providers
who are subject to a code of conduct, or are members of a trade
association or professional body, which provides recourse to a
non-judicial means of dispute settlement shall be obliged to
inform the recipient thereof.

Administrative cooperation

Articles 28-36 of the Services Directive contain provisions on
administrative cooperation. Effective supervision of service
providers based on correct and complete information shall be
ensured through cooperation between the competent
authorities. The aim of the provisions is to improve the trust and
confidence between Member States’ administrations, and they
are an important prerequisite for an efficient internal market for
services.

The provisions state that Member States must give each other
mutual assistance and put in place measures for effective
cooperation for the supervision of providers and the services
they provide. Cooperation shall take place in accordance with
certain general obligations (Article 28). The exchange of
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information concerning the repute of providers shall occur in
accordance with special provisions when the information is of a
sensitive nature (Article 33). General obligations for the
Member State of establishment and the division of tasks between
the Member States concerned are dealt with in Article 29 and
Articles 30-31 respectively of the Services Directive. An alert
mechanism is prescribed for cases in which a provider’s acts or
serious specific circumstances relating to a service activity could
cause serious damage to the health or safety of persons or to the
environment (Article 32).

The Commission, in cooperation with Member States, shall
establish an electronic system for the exchange of information
between Member States as a support measure for administrative
cooperation (Article 34). The Directive gives the Commission
the option of adopting implementing measures for certain areas
of administrative cooperation (Article 36).

Transposing the Services Directive into Swedish law

Introduction

The purpose of the Services Directive is to safeguard freedom of
establishment and to facilitate the free movement of services,
while maintaining a high level of quality of services.

In order to achieve proper transposition, Sweden must ensure
that the results that the Services Directive aims to achieve are in
fact reached. In this context, it is vital that national law put in
place a sufficiently clear and well-defined legal framework.

Moreover, it is necessary to examine and evaluate relevant
Swedish requirements for authorisation and prior examination,
etc. concerning the establishment and provision of services and,
if necessary, to amend or abolish provisions that are not
compatible with the Services Directive.
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It should be noted that Swedish regulations are, on the whole,
already compatible with the Services Directive. However, some
provisions must be amended so as to ensure compatibility with
Community law.

But it is not sufficient to ensure that Swedish provisions are
compatible with the Services Directive. In addition to this, the
procedure at relevant authorities must be compatible with the
provisions contained in the Services Directive. Moreover, the
Directive sets out requirements for certain administrative
arrangements, such as points of single contact, procedures by
electronic means and cooperation between authorities. It is also
necessary to ensure that certain service providers submit specific
information when providing services. Therefore, the
memorandum contains a proposal for a new national horizontal
statute. The Act has been named the Act on Services in the
Internal Market.

The structure and objectives provision of the new Act

The provisions proposed for the Act on Services in the Internal
Market are of varying character. The nature of some of them is
such that a special definition of the Act’s scope is not necessary
in the actual text of the Act. For example, certain provisions are
purely of an informative nature. Other provisions are directed
primarily at government agencies. These types of provisions do
not have any direct impact and require complementary
regulations, such as in an ordinance issued in conjunction with
the Act on Services in the Internal Market or attached to an act
regulating a specific sector. It is the supplementary provisions
that give the regulation more concrete form and make it
complete. Concerning these provisions, the Act states that it
contains provisions on services covered by the Directive. Other
provisions are directed at individuals and will be directly
applicable without any special supplementary provisions. For
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these provisions it is necessary that the Act clearly explain which
situations and which areas they are to apply to.

In order to provide information on the purpose of the
Services Directive, it is proposed that an objectives provision
that refers to the Directive’s general principles be incorporated
into the Act on Services in the Internal Market. The general
principles referred to include freedom of establishment and the
freedom to provide services, as well as relevant derogations. In
addition, it is proposed that the provision state that the general
principles are intended to facilitate the trade in services within
Sweden and to other EEA countries, while maintaining the high
quality of the services provided. It is also proposed in the
memorandum that the Act direct that government agencies and
local authorities are to work to ensure that the principles of the
Services Directive have an impact in Sweden in the service
sectors affected by the Directive.

Administrative simplification

So as to facilitate authorisation procedures for service providers
and provide information both to service providers and recipients
it is proposed in the ministry memorandum that a provision on
the establishment of one or more points of single contact be
incorporated into the Act on Services in the Internal Market. It
is also proposed that the Government or the authority
designated by the Government provide more detailed regulations
on points of single contact.

In addition, it is proposed in the ministry memorandum that
the Act on Services in the Internal Market also contain a
provision stating that in cases where a service provider has
submitted an application or notification to a competent
authority with the help of a point of single contact, the
competent authority shall, in its future processing of the matter,
communicate with the provider via the point of single contact.
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It is also proposed in the ministry memorandum that an
information section be incorporated in the Act on Services in the
Internal Market stating that provisions against discrimination
against other EEA countries concerning requirements for
certification and other similar documents, and for financial
guarantees are contained in another act or ordinance or other
agency regulations.

Freedom of establishment for service providers

It is proposed in the ministry memorandum that, where
necessary, acts be amended or other measures taken to ensure
that the Swedish national provisions are compatible with the
provisions contained in the Services Directive concerning
establishment of service providers. However, certain issues are
under separate preparation and the memorandum therefore does
not contain any proposals in these areas.

The ministry memorandum contains proposals for
amendments to the following acts: the Customs Act
(2000:1281), the Act concerning the arrangement of certain
gaming machine games (1982:636) and the Foreign Branch
Offices Act (1992:160).

In addition, it is proposed in the ministry memorandum that
an information provision be incorporated into the Act on
Services in the Internal Market stating that provisions on the
time within which a competent authority is to reach a decision in
matters concerning authorisation for establishment in Sweden
are contained in another act or ordinance, or other agency
regulations. It is also proposed in the ministry memorandum
that the Act on Services in the Internal Market regulate that in
cases where the specified deadline is applied, the competent
authority is to send acknowledgement of receipt to the
applicant, and that such acknowledgement is to contain
information about the deadline for a decision on the matter,
about the consequences of a decision not being reached by the
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deadline, and about the possibility of the decision undergoing a
judicial review.

Following an inventory of regulations, such rules are
proposed for agency regulations on authorisation for hotel and
guest house activities, approval from an animal welfare
perspective for zoos and the inspection of circuses under Section
16 of the Animal Welfare Act (1988:534), and authorisation for
car rentals.

Under the Services Directive, derogations may be made from
the provisions requiring that a decision be reached by a certain
deadline if this is justified for overriding reasons relating to the
public interest, including the legitimate interests of a third party.
Such derogations have been deemed justified for authorisation
regulations in, for example, the Act on Flammable and Explosive
Articles (1988:868), the Swedish Environmental Code and
regulations issued pursuant to the Swedish Environmental Code,
the Act on the Control of Narcotic Drugs (1992:860), the
Alcohol Act (1994:1738), the Act prohibiting Certain Products
injurious to Health (1999:42) and the Driving Licences Act
(1998:488).

Freedom to provide services and related derogations

In cases where it is necessary, measures are proposed in the
ministry memorandum to ensure that the Swedish national
provisions are consistent with the provisions contained in the
Services Directive on the freedom to provide services and the
derogations related to this.

It is also proposed that a reminder be incorporated into
certain statutes on the freedom of providers that are established
in an EEA state other than Sweden and that meet the
requirements applicable there to provide services in Sweden on a
temporary basis.

The ministry memorandum contain proposals for
amendments to the following acts: the Tenant-Ownership Act
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(1991:614), the Act concerning rented accommodation
cooperatives  (2002:93), the Terms of Contract between
Tradesmen Act (1984:292), the Package Tours Act (1992:1672),
the Distance and Doorstep Sales Act (2005:59), the Act on
Technical Requirements for Construction Works (1994:847),
the Temporary Sales Act (1990:1183), the Marketing Act
(2008:486), the Travel Guarantees Act (1972:204) and the
Product Safety Act (2004:451).

Rights of recipients of services

In the inventory of regulations, no provisions have been
identified that conflict with the Articles mentioned from the
Services Directive on the rights of recipients of services. The
general principles of the Services Directive — including the rights
of recipients of services not to be discriminated against on
grounds of nationality or place of residence — can be found in the
objectives provision of the new Act. It is the responsibility of
competent authorities to ensure that these principles are not
violated. Service providers also have an obligation to ensure that
recipients are not discriminated against in the above-mentioned
respects.

Quality of services

It is proposed that a service provider’s obligation to provide
information be regulated in the Act on Services in the Internal
Market, in accordance with the requirements contained in the
Services Directive concerning information and the manner in
which information should be provided. It is proposed that the
scope of application for the obligation to provide information
cover the Services Directive’s scope of application, with the
adjustments required for adaptation to circumstances in Sweden.
With the obligation to provide information being linked to the
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Marketing Act, it is possible for failures to be sanctioned with a
default fine.

There are no proposals for the implementation of the
requirements contained in the Services Directive on commercial
communications by regulated professions, as there is no total
prohibition on such marketing practices in Sweden.

The development of authoritative quality systems is
extremely important in making it easier for recipients to
negotiate the services market. Information on important quality
systems and their implications should be provided by the new
point of single contact for the Services Directive.

It is proposed in the ministry memorandum that the new Act
state that service providers shall deal with complaints from a
recipient within a reasonable period of time.

Cooperation between competent authorities

It is proposed in the ministry memorandum that the Act on
Services in the Internal Market contain a provision requiring the
Government to issue regulations determining which government
agencies are to be coordinating agencies in Sweden. These
agencies will have the task of facilitating cooperation between
competent authorities in the EEA on issues relating to the
supervision of service providers in Sweden. It should also be
stated in the Act that an information system for the internal
market shall be used in cooperation between competent
authorities in the EEA and the coordinating agency. In addition,
it is proposed that more detailed regulations on the coordinating
agency and on the information system be issued by the
Government or by the agency appointed by the Government.

It is also proposed in the ministry memorandum that the Act
on Services in the Internal Market direct that a competent
authority in Sweden provide necessary assistance to a competent
authority in another EEA country if the foreign authority so
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requests. If there is no competent authority in Sweden, it is
proposed that assistance be provided by the coordinating agency.

In addition, it is proposed in the memorandum that the Act
state that in cases where it is not possible to satisfy a request for
assistance or where an authority in another EEA country does
not provide the assistance requested, the competent authority in
Sweden shall submit information on this to the competent
authority in the other country and to the Commission. It is also
proposed that the Act contain a provision stating that a
competent authority in Sweden shall inform competent
authorities in other EEA countries and the Commission if a
service activity could cause serious damage to the health or
safety of persons or to the environment.

It is proposed that the Government or the agency appointed
by the Government provide more detailed information about
cooperation between competent authorities.

Entry into force

It is proposed in the memorandum that the proposed legislative
amendments enter into force on 28 December 2009.

Consequences

It should be noted that with the implementation of the Services
Directives comes great potential for growth that can be of
benefit both to the European and the Swedish economy as a
result of trade barriers being removed and channels of contact
being made more accessible. Recipients too will benefit from
greater transparency on the quality of services and lower prices
as competition grows between service providers.

The costs of implementation are limited in relation to the
increase in efficiency the proposals are expected to result in. The
establishment of points of single contact and simplified
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procedures will incur some development costs that, in the long
run, should be outweighed by the increase in efficiency that will
come with the greater use of electronic procedures. It may be
expected that the same will apply to the electronic information
system that is to be established for cooperation between
authorities.
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2 Forfattningsforslag

2.1 Forslag till lag om tjanster pa den inre
marknaden

Hirigenom féreskrivs® féljande.

Inledande bestimmelse

1 § I Europaparlamentets och ridets direktiv 2006/123/EG av
den 12 december 2006 om tjinster pd den inre marknaden finns
allminna principer som syftar till att underlitta handel med
tjinster inom Sverige och 1 férhillande till andra linder inom
Europeiska  ekonomiska  samarbetsomridet  (EES) med
bibeh&llande av hég kvalitet pa de tjinster som tillhandah3lls.

Statliga och kommunala myndigheter ska 1 sin verksamhet
verka for att direktivets principer fir genomslag i Sverige.

I denna lag finns vissa allminna bestimmelser avseende
tjinster som omfattas av direktivet som syftar till att forverkliga
direktivet.

> Jfr Europaparlamentets och ridets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjinster pd den inre marknaden, EUT L 376, 27.12.2006, s. 1, Celex 32006L0123.
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Definitioner

2 § I denna lag avses med

behirig myndighet: statlig och kommunal myndighet som har
ull uppgift att prova frigor om tilltride till och utévande av
tjinsteverksamhet eller kontrollera sdan verksamhet,

etablering: en tjinsteleverantdrs faktiska utévande av en
ekonomisk verksamhet under en obegrinsad tid och genom en
stabil infrastruktur varifrdn niringsverksamhet for att
tillhandahilla tjinster faktiskt bedrivs,

etableringsmedlemsstat: det land inom EES inom vars
territorium en tjinsteleverantdr ir etablerad,

reglerat yrke: yrke som enligt lag eller férordning kriver en
bestimd yrkeskvalifikation for att f8 utdvas eller ger den som har
en bestimd yrkeskvalifikation ritt att anvinda en viss yrkestitel,

tjdnst: prestation som utférs mot ekonomisk ersittning,

tidnsteleverantor: fysisk eller juridisk person som ir etablerad i
ett land inom EES och som erbjuder eller tillhandahiller en
tjinst, och

tjgnstemottagare: fysisk person som ir medborgare i ett land
inom EES eller som har rittigheter genom rittsakter som
antagits av Europeiska Gemenskaperna eller juridisk person som
ir etablerad 1 ett land inom EES och som anvinder eller vill
anvinda en tjinst.

Gemensamma kontaktpunkter

3§ For att  underlitta  tillstdndsférfaranden  for
tjinsteleverantérer  och  tillhandahdlla  information  till
yinstemottagare ska en eller flera gemensamma kontaktpunkter
upprattas.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer
meddelar nirmare féreskrifter om kontaktpunkterna.

4§ Om en tjinsteleverantér har limnat in en ansckan eller
anmilan tll en behérig myndighet med hjilp av en gemensam
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kontaktpunkt, ska myndigheten i den fortsatta handliggningen
av irendet kommunicera med tjinsteleverantéren genom
kontaktpunkten.

Forfarandet vid tillstindsprévning

5 § Bestimmelser om den tid inom vilken behérig myndighet ska
fatta beslut i drende om tillstdnd f6r etablering i Sverige finns i
annan lag, férordning eller myndighetsféreskrifter.

6§81 fall di tidsfrist som avses 1 5 § tillimpas ska behérig
myndighet sinda ett mottagningsbevis till sékanden. Detta ska
innehilla information om

1. tidsfrist som avses i 5 § och, i férekommande fall, foljden
av att ett beslut inte fattas inom denna tidsfrist, och

2. mojligheterna till rittslig provning av beslut.

Myndigheten ska skicka ut en sddan férsindelse som avses i
forsta stycket nir en fullstindig ansékan kommit in.

7 § Bestimmelser mot diskriminering 1 foérhéllande tll andra
linder inom EES med avseende pd krav om intyg eller andra
liknande dokument och om finansiell sikerhet finns i annan lag,
férordning eller myndighetsforeskrifter.

Samarbete mellan myndigheter

8 § Regeringen meddelar foreskrifter om vilka myndigheter som
ska vara samordnande myndigheter i Sverige med uppgift att
underlitta samarbetet mellan behériga myndigheter inom EES i
frigor som ror tillsyn i Sverige av tjidnsteleverantorer.

9 § Vid samarbetet mellan behériga myndigheter inom EES och

den samordnande myndigheten ska det anvindas ett
informationssystem fér den inre marknaden.
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10 § En behorig myndighet 1 Sverige ska pd begiran av behérig
myndighet i ett annat land inom EES limna behévligt bistdnd 4t
den utlindska myndigheten.

Om det inte finns nigon behérig myndighet 1 Sverige, ska
bistindet limnas av den samordnande myndigheten.

11 § Om det inte gr att tillmétesgd en begiran om bistdnd eller
om en myndighet i ett annat land inom EES inte limnar begirt
bistdind, ska den behoriga myndigheten 1 Sverige limna
information om detta till den behoriga myndigheten i det andra
landet och till Europeiska gemenskapernas kommission.

12 § En behorig myndighet i Sverige ska underritta behoriga
myndigheter 1 andra linder inom EES och Europeiska
gemenskapernas kommission om tjinsteverksamhet som kan
medfora allvarlig skada pd minniskors hilsa eller sikerhet eller
pa miljon.

13 § Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer
meddelar nirmare foreskrifter om  samarbete mellan
myndigheter enligt 8-12 §§.

Information fran tjinsteleverantdrer, m.m.

14 § En tjinsteleverantdr som tillhandahéller tjinster i Sverige
ska alltid och pi eget initiativ ge tjinstemottagare information
som gor det mojligt att komma 1 kontakt med leverantéren. I
féorekommande fall ska information ocksi limnas om

1. registreringsnummer eller motsvarande
identifieringsuppgifter,

2. adressuppgift till behorig tillstindsmyndighet eller den
gemensamma kontaktpunkten,

3. registreringsnummer for mervirdesskatt,

4. standardvillkor,

5. avtalsvillkor om tillimplig lag och om behérig domstol,

6. garanti,

46



Forfattningsforslag Ds 2008:75

7. priset pa tjinsten om det kan faststillas 1 forvig,

8. vad tjinsten huvudsakligen bestar av,

9. férsikring som giller for tjinsten, och

10. mojlighet till tvistldsning utom domstol.

Om en tjinsteleverantér utévar ett reglerat yrke ska
information dven limnas om

1. yrkestitel och det land dir denna erhillits, och, i
forekommande fall,

2. den yrkesorganisation eller liknande dir
tjinsteleverantdren ir registrerad.

Information enligt forsta och andra styckena ska finnas litt
tillginglig for tjinstemottagaren pi platsen for avtal eller
utférande, pa elektronisk vig samt 1 informationshandlingar om
jansten. Den ska ges pd ett klart och entydigt sitt och i god tid
innan avtalet ingds, eller om skriftligt avtal inte finns, innan
tjinsten utfors.

15 § Nir en tjinsteleverantér tillhandahiller tjanster i1 Sverige ska
leverantéren limna féljande kompletterande uppgifter om en
tjinstemottagare begir det:

1. priset pa tjinsten nir det inte ir faststillt i forvig eller den
berikningsmetod som anvinds for att faststilla priset,

2. uppgift om tjinsteleverantérens verksamhet och med vem
denne har intressegemenskap,

3. de uppforandekoder som tjinsteleverantdren foljer samt
var dessa finns att tillgd elektroniskt, och

4. information om att en tjinsteleverantdr ska félja en viss
uppférandekod eller erbjuda méjlighet till tvistlosning utanfér
domstol och i si fall nirmare information om vad denna
tvistlosning innebir.

Om en tinsteleverantér utdvar ett reglerat yrke ska
informationen iven omfatta en hinvisning till de regler som
giller for att 4 utdéva yrket i etableringsmedlemsstaten och var
det gdr att {4 tillgdng till dessa regler.
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Information enligt forsta och andra styckena ska ges pd ett
klart och entydigt sitt och i god tid innan avtalet ingds, eller om
skriftligt avtal inte finns, innan tjinsten utfors.

16 § Om en tjinsteleverantdr inte limnar information i enlighet
med 14 och 15 §§ ska marknadsféringslagen (2008:486)
tillimpas, med undantag av bestimmelserna i 29-36 §§ om
marknadsstérningsavgift. S3dan information ska anses vara
visentlig enligt 10 § tredje stycket marknadsféringslagen.

17§ En tinsteleverantér ska hantera klagomdl frin en
ydnstemottagare inom skilig tid.

18 § Bestimmelserna i 14-17 §§ tillimpas inte betriffande

1. finansiella tjinster,

2. elektroniska kommunikationstjinster och
kommunikationsnit,

3. ydnster pa transportomridet,

4. tjinster som tillhandahills av bemanningsforetag,

5. tjanster som dr férbehdllna reglerade yrken inom hilso- och
sjukvirden samt likemedelstjinster utférda av yrkesverksamma
inom hilso- och sjukvirden och som utférs fér att bedéma,
bibehilla eller 3terstilla patienters hilsotillstdnd,

6. audiovisuella tjinster,

7. hasardspel dir penningsvirden satsas,

8. verksamhet som har samband med myndighetsutévning,

9. sociala tjinster som rér subventionerat boende,
barnomsorg och stéd till permanent eller tillfilligt behévande
familjer och enskilda, som tillhandahdlls av staten,
yjinsteleverantdrer pd uppdrag av staten eller av staten erkinda
vilgérenhetsorganisationer, och

10. privata sikerhetstjinster .

Bestimmelserna 1 14-17 §§ tillimpas inte heller i den méin det
1 en annan lag eller en férordning finns avvikande bestimmelser.

Denna lag trider 1 kraft den 28 december 2009.
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2.2
(1991:614)

Hirigenom féreskrivs® att 3

(1991:614) ska ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Ds 2008:75

Forslag till lag om andring i bostadsrattslagen

kap. 3 § bostadsrittslagen

Foreslagen lydelse

3 kap.
3§

Intygsgivare utses bland dem
som regeringen eller den myn-
dighet som regeringen bestim-
mer har forklarat behériga att
utfirda intyg.

Intygsgivare ska utses bland
dem som

1. regeringen eller den myn-
dighet som regeringen bestim-
mer har férklarat behoriga att
utfirda intyg, eller

2. i en annan stat inom Euro-
peiska ekonomiska samarbetsom-
rddet driver en i den staten eta-
blerad verksambet som bestdr i
utfardandet av intyg av samma
slag som avses 1 2 §.

Det ir inte tilldtet att utse nigon till intygsgivare, om det
finns ndgon omstindighet som kan rubba fértroendet fér dennes

¢ Jfr Europaparlamentets och ridets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjinster pd den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36-68, Celex 320061.0123).

7 Senaste lydelse 2003:31.
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opartiskhet. Ingen av intygsgivarna fir vara anstilld hos féretag,
organisation eller nigon annan som har bildat bostadsritts-
foreningen eller hjilpt till med féreningsbildningen eller med att
uppritta den ekonomiska planen.

Denna lag trider 1 kraft den 28 december 2009.

2.3 Forslag till lag om andring i lagen (2002:93)

om kooperativ hyresratt

Hirigenom foreskrivs® att 4 kap. 4 § lagen (2002:93) om koope-
rativ hyresritt ska ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

4 kap.
48

Intygsgivare ska utses bland
dem som

Intygsgivare skall utses bland
dem som regeringen eller den

myndighet som regeringen be-
stimmer har férklarat behériga
att utfirda intyg enligt 3 §.

1. regeringen eller den myn-
dighet som regeringen bestim-
mer har forklarat behoriga att
utfirda intyg enligt 3 §, eller

2. i en annan stat inom Euro-
peiska ekonomiska samarbetsom-
rddet driver en i den staten eta-
blerad verksambet som bestir i
utfardandet av intyg av samma
slag som avses 1 2 §.

Det ir inte tillitet att utse nigon till intygsgivare, om det
finns nigon omstindighet som kan rubba fértroendet f6r hans

8 Jfr Europaparlamentets och ridets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjdnster pd den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 3668, Celex 320061.0123).
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eller hennes opartiskhet. Ingen av intygsgivarna fir vara anstilld
hos ett foretag, en organisation eller nigon annan som har bildat
den kooperativa hyresrittsféreningen eller hjilpt till med
foreningsbildningen eller med att uppritta den ekonomiska
planen.

Denna lag trider 1 kraft den 28 december 2009.

2.4 Forslag till lag om andring i lagen (1984:292)
om avtalsvillkor mellan naringsidkare

Hirigenom féreskrivs” att det i lagen (1984:292) om avtalsvillkor
mellan niringsidkare ska inféras en ny paragraf, 6 §, av féljande
lydelse.

6§

Bestimmelserna i lagen tillimpas inte i friga om en tjinst eller
vara som tillhandahills av en niringsidkare som ir etablerad i en
annan stat 4n Sverige inom Europeiska ekonomiska
samarbetsomridet (EES), om tillimpningen skulle innebira att
svensk myndighet stiller hogre krav pd niringsidkaren in
myndigheterna i etableringsstaten.

Denna lag trider 1 kraft den 28 december 2009.

2.5 Forslag till lag om andring i lagen
(1992:1672) om paketresor

Hirigenom foéreskrivs'® att det 1 lagen (1992:1672) om
paketresor ska inféras en ny paragraf, 4 a §, av féljande lydelse.

? Jfr Europaparlamentets och ridets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjinster pd den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36-68, Celex 320061L.0123).
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4a§

Bestimmelserna om informationsskyldighet i 5-7 §§ tillimpas
inte 1 friga om en tjinst som tillhandahdlls av en arrangor eller
dterforsiljare som ir etablerad i en annan stat dn Sverige inom
Europeiska  ekonomiska  samarbetsomrddet  (EES), om
tillimpningen skulle innebira att svensk myndighet stiller hogre
krav pd arrangéren eller &terforsiljaren in myndigheterna i
etableringsstaten.

Denna lag trider 1 kraft den 28 december 2009

2.6 Forslag till lag om andring i distans- och
hemférséljningslagen (2005:59)

Hirigenom  foreskrivs''  att  det i  distans-  och
hemférsiljningslagen (2005:59) ska inféras en ny paragraf, 2 kap.
4 a §, av foljande lydelse.

2kap.4a§

Bestimmelserna om informationsskyldighet 1 6-8 §§ tillimpas
inte i friga om en tjinst som tillhandahills av en niringsidkare
som ir etablerad i en annan stat dn Sverige inom Europeiska
ekonomiska samarbetsomrddet (EES), om tillimpningen skulle
innebira att svensk myndighet stiller hogre krav pd
niringsidkaren in myndigheterna i etableringsstaten.

Denna lag trider 1 kraft den 28 december 2009

1 Jfr Europaparlamentets och ridets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjinster pd den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36-68, Celex 320061.0123).
" Jfr Europaparlamentets och ridets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjdnster pd den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36-68, Celex 320061.0123).
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2.7 Forslag till lag om andring i tullagen
(2000:1281)
Hirigenom féreskrivs'? att 2 kap. 4 § tullagen (2000:1281) ska ha
foljande lydelse.
Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse
2 kap.
43§
Regeringen eller den Regeringen eller den
myndighet som regeringen myndighet som regeringen

bestimmer fir 6verlimna 3t en
juridisk  person att férmedla
uppgifter 1 elektroniska
dokument som avses 1 2 § till
och frén tulldatasystemet.

bestimmer fir &verlimna 4t
annan att férmedla uppgifter 1
elektroniska dokument som
avses 1 2 § tll och frin
tulldatasystemet.

Den som tar del av uppgifter i férmedlingsverksamhet som
avses 1 forsta stycket fir inte obehérigen roja eller utnyttja vad
han i verksamheten fitt veta om nigon enskilds ekonomiska eller
personliga férhdllanden. I det allminnas verksamhet giller
bestimmelserna i sekretesslagen (1980:100).

Denna lag trider i kraft den 28 december 2009.

2.8 Forslag till lag om andring i lagen (1982:636)

om anordnande av visst automatspel

Hirigenom foreskrivs™ att 9 § lagen (1982:636) om anordnande
av visst automatspel ska ha féljande lydelse.

12 Jfr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjinster pd den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36-68, Celex 320061.0123).
' Jfr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjinster pd den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36-68, Celex 320061.0123).
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Nuvarande lydelse
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Foreslagen lydelse

9§

Den som uppsitligen eller av
oaktsamhet anordnar
automatspel eller l3ter stilla
upp en spelautomat i strid mot
3 § eller bryter mot foreskrifter
som har meddelats med stéd av
5 § doms, om girningen inte dr
ringa, till boter eller fingelse i
hégst sex minader.

Den som uppsitligen eller av
oaktsamhet anordnar
automatspel eller l3ter stilla
upp en spelautomat i strid mot
3 § doms, om girningen inte ir
ringa, till boter eller fingelse 1
hégst sex minader

Denna lag trider 1 kraft den 28 december 2009.

2.9

Forslag till lag om andring i lagen (1994:847)

om tekniska egenskapskrav pa byggnadsverk,

m.m.

Hirigenom féreskrivs'™ att 16 § lagen (1994:847) om tekniska
egenskaper pa byggnadsverk, m.m. ska ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

16§

Till funktionskontrollant fir
utses endast den som har fitt

Till funktionskontrollant fir
utses endast den som har fitt

! Jfr Europaparlamentets och ridets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjdnster pd den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36-68, Celex 320061.0123).
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godkinnande
(riksbehdrighet) av ett organ
som ackrediterats for detta
indamil enligt 14 § lagen
(1992:1119)  om  teknisk
kontroll eller den som fitt
godkinnande for wviss kontroll
av den eller de kommunala
néamnder som fullgor
kommunens — uppgifter inom
plan- och byggudsendet.

Forfattningsforslag

godkinnande
(riksbehodrighet) av ett organ
som har ackrediterats for

detta indamil enligt 14 §
lagen (1992:1119) om teknisk
kontroll.

Denna lag trider 1 kraft den 28 december 2009.

2.10

Forslag till lag om andring i lagen (1992:160)
om utlandska filialer m.m.

Hirigenom foreskrivs® att 2 § lagen (1992:160) om utlindska
filialer m.m. ska ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse
2§

Utlindska  foretag  skall Utlindska  foretag  ska
bedriva sin niringsverksamhet bedriva sin niringsverksamhet
1 Sverige  genom  ett 1  Sverige genom  ett
avdelningskontor med avdelningskontor med
sjilvstindig forvaltning  sjilvstindig forvaltning
(filial). (filial).

For  niringsverksamhet Foér  niringsverksamhet

'3 Jfr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjinster pd den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36-68, Celex 320061.0123).
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som bedrivs 1 Sverige av som bedrivs 1 Sverige av
utomlands ~ bosatta  svenska svenska  eller  utlindska
eller wutlindska medborgare medborgare som dr bosatta
skall det finnas en i Sverige wutanfér  det  Europeiska
bosatt  forestindare  med ekonomiska samarbetsomrddet
ansvar for den hir bedrivhna ska det finnas en i Sverige

verksamheten. bosatt  forestindare  med
ansvar for den hir bedrivna
verksamheten.

Regeringen fir for viss typ av verksamhet meddela
foreskrifter om undantag frin kravet pd filial eller férestindare,
om iakttagande av detta krav inte bedéms nédvindigt for att
tillgodose syftet med denna lag.

Om det finns sirskilda skil, fir regeringen eller den
myndighet som regeringen bestimmer, medge undantag frin
kravet pé filial eller forestdndare.

Denna lag trider i kraft den 28 december 2009.

2.11 Forslag till lag om andring i lag (1990:1183)
om tillfallig férsaljning

Hirigenom foreskrivs' att det i lagen (1990:1183) om tillfillig
forsiljning ska inféras en ny paragraf, 2 a §, av féljande lydelse.

2a§

Bestimmelsen om informationsskyldighet 1 2 § andra stycket
tillimpas inte i frdga om en vara som tillhandahills av en
niringsidkare som ir etablerad i en annan stat dn Sverige inom
Europeiska  ekonomiska  samarbetsomriddet  (EES), om

!¢ Jfr Europaparlamentets och ridets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjdnster pd den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36-68, Celex 320061.0123).
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tillimpningen skulle innebira att svensk myndighet stiller hégre
krav pd niringsidkaren in myndigheterna i etableringsstaten.

Denna lag trider i kraft den 28 december 2009.

2.12 Forslag till lag om andring i
marknadsforingslagen (2008:486)

Hirigenom  foreskrivs'” att det i marknadsféringslagen
(2008:486) ska inforas en ny paragraf, 2 a §, av f6ljande lydelse.

2a§

Bestimmelserna om garantier 1 22 § tillimpas inte i friga om en
yinst som tillhandahills av en niringsidkare som ir etablerad i
en annan stat dn Sverige inom FEuropeiska ekonomiska
samarbetsomrddet (EES), om tillimpningen skulle innebira att
svensk myndighet stiller hégre krav pd niringsidkaren in
myndigheterna 1 etableringsstaten. =~ Detsamma  giller
bestimmelserna i 4 § tredje stycket och 7 § nir en niringsidkare,
som ir etablerad 1 en annan stat in Sverige inom EES, riktar
marknadsféring mot en annan niringsidkare.

Denna lag trider 1 kraft den 28 december 2009.

17 Jfr Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjinster pd den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36-68, Celex 320061.0123).
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2.13 Forslag till lag om andring i resegarantilagen
(1972:204)

Hirigenom féreskrivs' att det i resegarantilagen (1972:204) ska
inforas en ny paragraf, 1 b §, av f6ljande lydelse.

1b§

Bestimmelserna 1 denna lag tillimpas inte 1 friga om en tjinst
som tillhandahills av en niringsidkare som ir etablerad 1 en
annan stat dn Sverige inom Europeiska ekonomiska
samarbetsomrddet (EES), om tillimpningen skulle innebira att
svensk myndighet stiller hogre krav pd niringsidkaren in
myndigheterna i etableringsstaten.

Denna lag trider 1 kraft den 28 december 2009.

2.14  Forslag till andring i produktsiakerhetslagen
(2004:451)

Hirigenom féreskrivs'” i friga om produktsikerhetslagen
(2004:451) att det i lagen ska inféras tvd nya paragrafer, 30 a och
30 b §§, samt nidrmast fore 30 a § en ny rubrik av foljande
lydelse.

Ingripande mot vissa grinséverskridande tjinster

30a§

'8 Jfr Europaparlamentets och ridets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjinster pd den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36-68, Celex 320061.0123).
' Jfr Europaparlamentets och ridets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om
tjdnster pd den inre marknaden (EUT L 376, 27.12.2006, s. 36-68, Celex 320061.0123).
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En tillsynsmyndighet far ingripa mot en tjinst som tillhandahills
av en niringsidkare som ir etablerad i en annan stat 4n Sverige
inom Europeiska ekonomiska samarbetsomridet (EES), om det
krivs med hinsyn till tjinstens sikerhet, och

1. det sker enligt det forfarande f6r 6msesidigt bistdnd som
avses130b §,

2. dtgirden ger ett mer omfattande skydd fér konsumenterna
in den 4tgird som etableringsstaten skulle kunna vidta med stéd
av sina nationella bestimmelser,

3. etableringsstaten inte har vidtagit ndgra dtgirder eller har
vidtagit dtgirder som ir otillrickliga i férhdllande till dem som
avses 130 b §, och

4. dtgirden ir proportionerlig i férhdllande till det intresse
som ska skyddas.

30b§

En tillsynsmyndighet som avser att ingripa enligt 30 a § ska forst
uppmana etableringsstaten att ingripa. Etableringsstaten och
Europeiska gemenskapernas kommission ska dven underrittas
om att ett ingripande kommer att ske. Ett ingripande enligt 30 a
§ fir ske tidigast femton arbetsdagar efter det att en sidan
underrittelse gjorts.

I bridskande fall fir ett ingripande ske utan hinder av vad
som sigs i forsta stycket. Sddana ingripanden ska utan drojsmaél
anmilas till etableringsstaten och Europeiska gemenskapernas
kommission.

Forsta och andra stycket giller inte i1 samband med
domstolsférfaranden och brottsutredningar.

Denna lag trider i kraft den 28 december 2009.
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3 Uppdrag och arbetets
genomforande

3.1 EU:s tjanstedirektiv

Europaparlamentets och riddets direktiv 2006/123/EG om
ydnster pi den inre marknaden antogs den 12 december 2006
och publicerades i Europeiska unionens officiella tidning den 27
december 2006.° Tjinstedirektivet ska senast den 28 december
2009 vara genomfért 1 EU:s medlemsstater och 1 EES-linderna.

Tjinstedirektivet ir ett viktigt verktyg for att stirka den inre
marknaden. Tjinstesektorn ir den stdrsta sektorn av den
europeiska ekonomin. Syftet med tjinstedirektivet dr att bidra
till utvecklingen av den inre marknaden sd att bide foretag och
konsumenter ska kunna dra full nytta av de méjligheter som
finns i denna sektor. Ett effektivt genomférande av direktivet 1
hela EU betyder att en mingd rittsliga och administrativa hinder
kan undanréjas. Tjinstedirektivets breda tillimpningsomrade fir
konsekvenser fér en rad olika och skiftande samhillsomraden.
Genomférandet av direktivet pdverkar lokal, regional och central
niva.

Det ir en mailsittning att genomféra direktivet i tid, med
effektivitet och pd ett sdtt som garanterar enklare forfaranden
for foretag och myndigheter.

2 EUT L 376,27.12.2006, s. 36, Celex 320061.0123.
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3.2 Uppdraget

I syfte att genomféra EU:s tjinstedirektiv i Sverige inrdttades
yanstedirektivsekretariatet den 18 juni, 1 Utrikesdepartementets
enhet for frimjande och EU:s inre marknad. Sekretariatet, som
har ett tidsbegrinsat uppdrag, bestdr av chef, fem handliggare
och en assistent. Gruppen var fullt bemannad 1 bérjan av 2008. T
yanstedirektivsekretariatets uppdrag ingdr att, tillsammans med
berérda departement 1 Regeringskansliet:

e belysa och analysera direktivets ekonomiska, juridiska
och praktiska konsekvenser,

e tafram 6verviganden och férslag till hur genomférandet
ska sikerstillas pd ett korrekt sitt i svensk lagstiftning
och férvaltning,

e igna sirskild uppmirksamhet &t formerna foér det
administrativa system som ska byggas upp, diribland
inrittandet av gemensamma kontaktpunkter,

o foretrida Sverige i kommissionens expertgrupp for
genomfdrandet av tjinstedirektivet,

e Dbevaka och analysera genomférandet 1 andra
medlemsstater och EES-linder,

e ansvara for intern och extern information samt éverviga
formerna for storre informationssatsningar.

I denna promemoria redovisas dverviganden kring resultatet
av den regelinventering som Regeringskansliet och berdrda
myndigheter  har  genomfért, de  &verviganden som
yjinstedirektivet 1 Ovrigt foranleder vad avser horisontell
lagstiftning, samt formerna fér kontaktpunkterna och det
administrativa system som ska byggas upp. I promemorian
berdrs dven tjinstedirektivets ekonomiska konsekvenser. Dirtill
redogors oversiktligt f6r hur vissa andra medlemsstater har
arbetat med genomférandet av  direktivet samt hur
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Regeringskansliet ~ arbetar ~med  kommunikation  om
yanstedirektivet. Arbetet med genomforandet i
tjinstedirektivsekretariatet kommer att fortgd fram till december
2009. Utéver kommande lagridsremiss och proposition
fortsitter arbetet med att utveckla kontaktpunkter och férbereda
det administrativa samarbetet.

3.3 Arbetet i Regeringskansliet

I den organisationsmodell som tillimpas f6r genomférandet av
yanstedirektivet 1 Regeringskansliet, har
yinstedirektivsekretariatet en samordnande roll och fungerar
som kontaktmannaorganisation gentemot 6vriga departement.
Sekretariatet  koordinerar och utfér alla  aspekter av
genomférandet s som det rittsliga arbetet, utveckling av
administrativa system och internationella kontakter samt
kommunikationsfrigor. Utgdngspunkten i arbetet har dock varit
att alla berérda departement ansvarar fér regelinventeringen
inom sina imnesomriden.

Under hoésten 2007  genomfoérdes en  omfattande
regelinventering 1  Regeringskansliet och hos berérda
myndigheter. Alla departement ombads att identifiera och
redogéra fér de nationella bestimmelser som behévde
kompletteras, dndras eller upphivas till f6ljd av tjinstedirektivet
samt limna férslag till 16sningar 1 denna del.

Resultatet av  regelinventeringen redovisas 1 denna
promemoria. For att uppfylla Sveriges skyldighet enligt
direktivet att rapportera de krav som finns f6r att etablera
yinsteforetag eller tillhandahdlla tjinster, kommer delar av
regelinventeringen att 6verlimnas till kommissionen.

For att sikerstilla ett bra genomférande och genomslag for
yanstedirektivet pd alla nivier ir det dels viktigt med en
fortlspande dialog med berérda aktorer, dels angeliget att
kommunicera vad tjinstedirektivet kommer att innebira for
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tjinsteleverantérer och tjinstemottagare. Regeringskansliets
arbete med kommunikation om tjinstedirektivet syftar till att
skapa dppenhet kring genomférandet av tjinstedirektivet och att
bidra till 6kad kunskap om tjinstedirektivet. De kanaler som
anvinds ir frimst webb (www.regeringen.se/tjanstedirektivet),
referensgrupper och andra nitverk, enskilda méten samt
seminarier. Ndgra av de aktiviteter som hittills har genomférts
redovisas 1 avsnitt 3.4.

3.4 Extern dialog

Eftersom tjinstedirektivet berér minga olika samhillsomriden
och niringsgrenar samt omfattar flera nivder (statliga
myndigheter, sivil nationella som regionala, och kommunala
myndigheter) har det varit angeliget att féra en kontinuerlig
dialog med berorda aktdrer. For detta dndamdl har en extern
referensgrupp, Forum {6r genomférandet av tjinstedirektivet,

inrittats.
Forum bestdr av foretridare for berdérda myndigheter,
niringsliv, arbetsmarknadens parter och andra

intresseorganisationer samt av akademiker. Under 2008 har
hittills fyra moten genomforts. Motena har sirskilt berort frigor
kring regelinventeringen, horisontell lag, tjinstekvalitet,
kontaktpunkters uppgifter samt innehillet i
myndighetssamarbetet.

Dirtill har tjinstedirektivsekretariatet haft separata méten
med olika aktérer, diribland Kommerskollegium, Sveriges
Kommuner och Landsting samt Verket for
foérvaltningsutveckling (Verva).

Den 9 juni anordnade Regeringskansliet, i samarbete med
Academy of European Law (ERA), ett seminarium 1 Bryssel for
yinstemin vid de stindiga representationerna om hur
genomférandet fortskrider i medlemsstaterna.
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3.5 Oversyn av horisontell inremarknadsreglering

I mars 2008 tillsattes Joérgen Hettne som sirskild utredare for att
kartligga och beskriva de svenska bestimmelser, administrativa
forfaranden samt procedurer som pd ett horisontellt plan har
betydelse fér varors och tjinsters fria rérlighet.” Utredningen
har antagit namnet Inremarknadsutredningen. Utredaren ska
dven se over regelverket och limna férslag till de férenklingar,
forbittringar och kompletteringar av regelverket som ir
nodvindiga for att sikerstilla den fria rorligheten fér varor och
tjinster. Den s.k. varuférordningen” kommer att bérja tillimpas
under 2009 och de rittsakter som ingdr 1 6versynen av den s.k.
nya metoden ska bérja tillimpas den 1 januari 2010.

Avsikten idr att utredningen ska bidra till genomférandet av
och anpassningen till dessa nya rittsakter. Uppdraget ska
redovisas till regeringen senast den 15 maj 2009.

2 Dir. 2008:24, “En &versyn av horisontella bestimmelser inom varu- och
tjinsteomridet”.

2 Europaparlamentets och ridets férordning (EG) nr 764/2008 av den 9 juli 2008 om
foérfaranden fér tillimpning av vissa nationella tekniska regler p& produkter som lagligen
saluférts 1 en annan medlemsstat och om upphivande av beslut nr 3052/95/EG.
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4 Bakgrund och utgangspunkter

4.1 Tjanstehandel i EU — fran Romfordraget till
tjanstedirektivet

En fri tjinstehandel mellan EU:s medlemslinder var en
méilsittning redan 1 Romférdraget frdn 1957, som en av de
grundliggande fyra friheterna (fri rérlighet for varor, tjinster,
kapital och personer), men pd grund av medlemsstaternas olika
nationella regler har tjinstehandeln inte utvecklats till fullo. I
bérjan av 1990-talet vidtogs ytterligare &tgirder genom inre
marknadsprogrammet for att stimulera och bittre utnyttja inre
marknadens potential. Den inre marknaden har utvecklats och
fordjupats pd en mingd omriden, men pd tjinsteomrddet har
utvecklingen  gitt  forhillandevis  ldngsamt.  Eftersom
tjinstesektorn har utvecklats till att bli drivkraften bakom den
ekonomiska tillvixten 1 EU riskerade en fortsatt uppsplittring av
den inre marknaden pd tjinsteomridet att fi negativa
inverkningar pd hela den europeiska ekonomin. Fér att
undanréja hinder och fi bittre genomslag foér principerna i
artiklarna 43 och 49 1 EG-férdraget om fri etablering respektive
fri rorlighet for tjinster ansig man att det krivdes snabba
insatser och ett horisontellt synsitt fér hela tjinstesektorn.
Bedémningen var att detta inte skulle kunna &stadkommas
endast genom en direkt tillimpning av férdragets bestimmelser
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och  EG-domstolens  praxis, wutan att det krivdes
lagstiftningsitgirder.”

Vid FEuropeiska rddet i mars 2000 gav stats- och
regeringscheferna medlemsstaterna och kommissionen 1 uppdrag
att utarbeta en strategi for att avligsna hinder for den fria
rorligheten f6r tjdnster pd EU:s inre marknad. Som svar pd detta
presenterade kommissionen en strategi f6r tjinster pd den inre
marknaden.” T denna fastslogs en process i tvi steg, dir
kommissionen skulle utarbeta en rapport” som identifierar
existerande hinder for en vil fungerande inre marknad och
presentera ett forslag till 16sning, bl.a. i form av en horisontell
rittsakt.

I kommissionens rapport om tillstdindet pd den inre
marknaden f6r tjinster frdn 2002, konstateras att det dnnu ett
drtionde efter att den inre marknaden borde ha varit fullbordad
fanns stora skillnader mellan visionen om en integrerad ekonomi
for EU och den verklighet som EU:s medborgare och
yinsteleverantdrer lever 1. Som exempel pd hinder som
forsvirade tjinsteleverantdrernas verksamhet angavs
administrativa bordor, den rittsliga osikerhet som omger
grinsoverskridande verksamhet samt bristen pd o6msesidigt
fortroende mellan medlemsstaterna.

I november 2002 konstaterade ridet i1 sina slutsatser om
kommissionens rapport att det dterstod mycket arbete for att
forverkliga den inre marknaden for tjinster. For att nd mélet frin
toppmotet 1 Lissabon dr 2000 om att gora EU till virldens mest
konkurrenskraftiga ekonomi &r 2010, framholl ridet att
undanréjandet av hinder for tjinster pd den inre marknaden
skulle ges hog politisk prioritet.

I januari ir 2004 presenterade kommissionen sitt ursprungliga
forslag till tjinstedirektiv, som en del i Lissabonstrategin.

3 Se kap. 9 for beskrivning av férhillandet mellan artikel 43 och 49 i EG-férdraget och
tjinstedirektivets bestimmelser.

2 Meddelande frin kommissionen till rddet och Europaparlamentet, "En strategi for
tjinster pd den inre marknaden", KOM (2000) 888 slutlig.

» Rapport frin kommissionen till rddet och Europaparlamentet, "Situationen p4 den inre
marknaden fér tjinster", KOM (2002) 441 slutlig.
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Forslaget  behandlades 1 ministerrddets  arbetsgrupp,
Konkurrenskraftsrddet och 1 Europeiska rddet samt av
Europaparlamentet. Framférallt tvd frigor gav upphov till en
omfattande debatt 1 minga medlemsstater: den s.k.
ursprungslandsprincipen  och omfattningen av direktivets
tillimpningsomrdde. En viktig hillpunkt 1 férhandlingarna var
nir stats- och regeringscheferna vid Europeiska rddet 1 mars 2005
forklarade att medlemsstaterna i de fortsatta férhandlingarna
skulle respektera den europeiska sociala modellen.

Europaparlamentet tog sitt beslut i forsta lisningen den 16
februari 2006, d& de tvd stora partigrupperna EPP-ED
(konservativa och kristdemokrater) och PSE (socialdemokrater)
kunde nd en politisk kompromiss. Kompromissen innebar bl.a.
att tillimpningsomradet begrinsades och att
ursprungslandsprincipen ersattes med en ny princip om frihet att
tillhandah&lla tjinster. Stats- och regeringscheferna vilkomnade i
sina slutsatser frin Europeiska ridet den 23-24 mars 2006
Europaparlamentets beslut och noterade med tillfredsstillelse att
kommissionen avsdg att bygga sitt reviderade férslag pd
Europaparlamentets behandling.

Den 4 april 2006 presenterade kommissionen sitt reviderade
forslag tll tjinstedirektiv. Forslaget byggde 1 stort pd
Europaparlamentets beslut. I det reviderade férslaget klargjorde
kommissionen att direktivet inte behandlade liberalisering av
yinster av allmint intresse eller avskaffandet av nationella
monopol. Arbetsritten, inklusive ritten att sluta och att tillimpa
kollektivavtal samt att vidta stridsdtgirder, skulle heller inte
piverkas av direktivet. Kommissionen begrinsade ocksd
ytterligare  direktivets  tillimpningsomrdde samt ersatte
ursprungslandsprincipen  med  principen om  frihet att
tillhandahilla tjinster.

Efter intensiva férhandlingar kunde tjinstedirektivet slutligen
antas den 11 december 2006.
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4.2 Sveriges forhandlingslinje

Sverige verkade for ett tydligt regelverk fér tjinstehandeln i
Europa. Okad rérlighet och integrering av tjinstesektorn
vilkomnades som  viktiga dtgirder for att uppnd
Lissabonstrategins mdl om 6kad konkurrenskraft, tillvixt och
sysselsittning 1 EU. For ett handelsberoende land som Sverige,
som har niringsfrihet inskrivet 1 grundlagen, var férslaget till
tjinstedirektiv av stor betydelse. Under férhandlingarna valde
Sverige att inte begira uttryckliga undantag frin direktivets
tillimpningsomrdde, utan arbetade konsekvent med att
dstadkomma skrivningar i linje med svenska intressen. Bland
annat betonades vikten av att tjinstedirektivet inte skulle f&
piverka  vir  arbetsrittsmodell inklusive det  svenska
kollektivavtalssystemet eller den svenska vilfirdsmodellen
inklusive vira existerande monopol.

Sverige foresprikade en linje som syftade till att skapa goda
forutsittningar for 6kad grinsoverskridande tjinsteverksamhet
och samtidigt sikerstilla en hog skyddsniva for bl.a. arbetstagare
och konsumenter, samt f6r miljs, folkhilsa och djurskydd.

Sammantaget kunde svenska intressen i hog utstrickning
tillvaratas.

4.3 Tjanstesektorn i EU och Sverige

Tjinstesektorn stdr 1 dag for cirka 75-80 procent av EU:s
samlade produktion, men av den totala handeln mellan EU:s
linder 4r endast 20-25 procent tjinstehandel. Graden av
handelsintegration inom EU (mitt som andelen utrikeshandel av
produktionen) for varusektorn ir cirka 10 procent medan den
endast ir cirka 3,5 procent fér tjinstesektorn.?

% Eurostat yearbook, 2008. Graden av ekonomisk integration ir medeltalet av importen
och importen dividerat med BNP, dvs. ((import + export)/2)/BNP*100. Detta mitt
innehiller all utrikeshandel. Siffrorna rér EU25.
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Det ir ocksd inom tjinstesektorn som merparten av nya
arbetstillfillen skapas. Det finns siledes en outnyttjad potential
inom EU:s tjinstesektor.

Tjinstesektorn utgér dven en betydande del av den svenska
ekonomin. I Sverige ir cirka 3,2 miljoner sysselsatta inom
tjinstesektorn varav 1,8 miljoner i den privata sektorn.

Handeln med tjinster har okat relativt kraftigt under de
senaste dren. Nedan illustreras utvecklingen av den svenska
nettotjinstehandeln.

Utvecklingen av det svenska tjinstenettot, 2000 - 2007
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Ar 2007 uppgick den svenska tjinsteexporten till 420 miljarder
kronor vilket gav ett 6verskott pd 96,4 miljarder kronor.

Av den totala svenska utrikeshandeln med tjinster sker en
betydande del till EU:s inre marknad. Cirka 52 procent av
tjinstexporten och 59 procent av importen sker till och frin
andra linder pd den inre marknaden.
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5 Direktivet om tjanster pa den
inre marknaden

5.1 Inledning

Tjinstedirektivets regler, som syftar till att skapa en gemensam
marknad for tjinster, kan delas in i fem avdelningar. Dessa ir
bestimmelser om administrativ férenkling; bestimmelser som
bl.a. ska sikerstilla att tillstdnd och vissa andra krav pd etablering
samt fri rorlighet for tjinsteverksamhet ir motiverade och
forenliga med EG-domstolens praxis; bestimmelser om
tjinstemottagarnas rittigheter; bestimmelser om tjinsternas
kvalitet samt bestimmelser om administrativt samarbete mellan
medlemsstaterna.

5.2 Allmanna bestammelser

I tjinstedirektivet faststills de allminna bestimmelser som ska
underlitta det praktiska genomférandet av en gemensam
yanstemarknad med en bibehdllen hog kvalitetsniva (artikel 1.1).
I artikel 1.2-7 1 tjinstedirektivet anges att direktivet inte ska
paverka vissa omriden.

I artikel 2.1 definieras tillimpningsomrddet och dir anges att
yjanstedirektivet ir tillimpligt pd tjinster som tillhandahills av
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tjinsteleverantérer som ir etablerade 1 en medlemsstat i1
Europeiska unionen.”

Vissa verksamheter undantas uttryckligen frin direktivets
tillimpningsomride (artikel 2.2-3).

I artikel 3.1-3 regleras hur bestimmelserna 1 direktivet
forhdller sig till andra bestimmelser 1 gemenskapsritten.
Grundtanken dr att tjinstedirektivet ska tillimpas som
komplement till annan gemenskapslagstiftning. Om ndgon
bestimmelse 1 tjinstedirektivet strider mot en bestimmelse 1 en
annan gemenskapsrittsakt som reglerar specifika frigor rérande
tilltrdde till och utévande av en tjinsteverksamhet inom sirskilda
omriden eller for sirskilda yrken, ska bestimmelsen i den andra
gemenskapsrittsakten ges foretride och tillimpas pd dessa
sirskilda omriden eller yrken. Det sagda giller endast den
specifika bestimmelse som ger upphov till konflikten, inte
yinstedirektivets ovriga bestimmelser, som fortfarande ska
tillimpas.

5.3 Administrativ férenkling

Kapitel 2 i tjinstedirektivet innehdller flera bestimmelser om
administrativ foérenkling. Dessa bestimmelser syftar tll att
avligsna alltfér tungrodda forfaranden och formaliteter i
medlemsstaterna som hindrar etableringsfriheten och bildandet
av nya tjinsteforetag.

Bestimmelserna innebir att medlemsstaterna ska granska och
vid behov férenkla sina administrativa férfaranden (artikel 5),
inritta gemensamma kontaktpunkter f6r tjinsteleverantdrer och
tjinstemottagare (artikel 6), gora viss information tillginglig pd
elektronisk vig for tjinsteleverantdrer och tjinstemottagare
(artikel 7) samt inféra enkla och elektroniska férfaranden for
tilltride till och utévande av tjinsteverksamheter (artikel 8).

¥ Enligt avtalet om Europeiska ekonomiska samarbetsomridet (EES-avtalet) omfattar
den inre marknaden 4ven de tre EFTA-staterna Island, Liechtenstein och Norge. Nigot
beslut om att inférliva tjinstedirektivet i EES-avtalet har dnnu inte fattats..
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Bestimmelserna hinger samman med varandra, vilket betyder att
det ir de gemensamma kontaktpunkterna som p3 elektronisk vig
ska  tillhandahdlla ~ viss  information  och  erbjuda
tillstdndsférfaranden. Medlemsstaterna har dven méjlighet enligt
artikel 21 att anfortro ansvaret till de gemensamma
kontaktpunkterna att ge ytterligare stod till tjinstemottagarna.

Bestimmelserna om administrativ férenkling giller alla
noédvindiga forfaranden och formaliteter for att f3 tilleride till
och utéva en tjinsteverksamhet som omfattas av
yinstedirektivets tillimpningsomride. Bestimmelserna ska dven
gilla for sdvil utlindska som inhemska tjinsteleverantérer for att
skapa samma forutsittningar fér tjinsteleverantorer i samtliga
medlemsstater.

5.4 Etableringsfrihet for tjansteleverantorer och fri
rorlighet for tjanster

For den tjinsteverksamhet som omfattas av direktivet foreligger
en generell ritt att tillhandahilla tjinster. Frin denna ritt fir
vissa undantag ske. Reglerna i tjinstedirektivet skiljer sig at nir
det giller 4 ena sidan sddana som reglerar tjinsteleverantérer som
ir etablerade i ett medlemsland med en fast verksamhetspunkt
under en obegrinsad tid och & andra sidan nir det giller sidana
regler som reglerar tjinsteleverantérer som tillfilligt
tillhandahdller sina tjinster i ett annat land in dir de ir
etablerade. Mgjligheten att stilla upp krav ir mer begrinsad di
det giller tjinsteleverantérer som tillfilligt tillhandahéller sina
tjanster.

Mojligheten att stilla upp tillstdndskrav samt vissa andra krav
vid etablering regleras i artiklarna 9, 14 och 15 i tjinstedirektivet.
I artiklarna  10-13  finns  bestimmelser om  hur
tillstdndsforfarandet ska vara utformat i dessa fall.

Undantag frin principen om fri rorlighet for tillfillige
tillhandahdllande av tjinster fir endast ske om undantaget
uppfyller kriterierna i artikel 16. I artikel 17 finns en upprikning
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av omriden som ir undantagna frin principen om friheten att
tillhandahilla tjinster. Det finns vidare en bestimmelse om nir
undantag kan goras frin friheten att tillhandahilla tjinster i
enskilda fall om 4tgirden avser tjinsters sikerhet (artikel 18.1).
Enligt artikel 18.2 fir de &tgirder som avses ovan vidtas endast
om det sker enligt det forfarande f6r dmsesidigt bistind som
avses 1 artikel 35 i direktivet och om vissa villkor ir uppfyllda.
Artikel 18.1-2 ska inte pdverka tillimpningen av bestimmelser
som faststills 1 olika gemenskapsinstrument och som garanterar
friheten att tillhandahilla tjinster eller som medger undantag
frén dessa bestimmelser.

5.5 Tjanstemottagarnas rattigheter

Enligt artikel 19 i tjinstedirektivet fir medlemsstaterna inte stilla
sddana krav pd tjinstemottagarna att de begrinsar utnyttjandet
av en tjinst som tillhandahdlls av en tjinsteleverantér som ir
etablerad i en annan medlemsstat.

Av artikel 20 1 tjinstedirektivet f6ljer att medlemsstaterna ska
se till att tjinstemottagarna inte omfattas av diskriminerande
krav som grundas pd deras nationalitet eller bosittningsort.
Dessutom ska medlemsstaterna se till att de allminna villkoren
for tilltride till en tjinst som tjinsteleverantdren tillhandahiller
allminheten inte innehdller diskriminerande bestimmelser som
grundar  sig  pd tginstemottagarens nationalitet  eller
bosittningsort, dock utan att utesluta méjligheten att foéra in
skillnader i villkoren nir dessa ir direkt motiverade av objektiva
faktorer.

5.6 Tjansternas kvalitet

Kapitel 5 i direktivet innehdller bestimmelser om tjinsternas
kvalitet. Dir finns detaljerade bestimmelser om vilka
informationskrav som ska stillas upp 1 samband med
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tillhandahdllande av tjinster (artikel 22). Artikel 23 i
yjinstedirektivet behandlar medlemsstaternas ritt att kriva
finansiell sikerhet i form av en ansvarsforsikring eller jimférbar
finansiell sikerhet. Artikel 24 stadgar att medlemsstaterna inte
far ha ndgra totalf6rbud mot marknadskommunikation for
reglerade  yrken och bestimmelser om hur sidan
marknadskommunikation ska vara utformad. Enligt artikel 25
ska medlemsstaterna sikerstilla att tjinsteleverantdrer inte
liges krav som innebir att de endast fir utdva flera
verksamheter gemensamt eller 1 partnerskap. Sidana krav far
dock stillas i vissa fall pd reglerade yrken och leverantérer av en
yinst sisom t.ex. certifiering och ackreditering om det ir
motiverat fér att garantera deras oberoende och opartiskhet. I
artikel 26 faststills en ram for frivilliga kvalitetshojande dtgirder
som medlemsstaterna 1 samarbete med kommissionen ska
uppmuntra tjinsteleverantérerna att vidta for att sikerstilla
yinsternas kvalitet. Enligt artikel 27 ska medlemsstaterna vidta
de allminna &tgirder som ir nddvindiga for att se till att
tjinsteleverantdérer limnar kontaktuppgifter m.m., dit alla
tjinstemottagare direkt kan vinda sig med klagomal eller
forfriga om den utférda tjinsten. Tjinsteleverantorer ska ocksd
dliggas att besvara de klagomil som avses i artikelns férsta
stycke s& snart som mojligt och skyndsamt férséka finna
tillfredsstillande 16sningar. Tjinsteleverantorer ska vidare 8liggas
att styrka att de uppfyller de informationsskyldigheter som
foreskrivs 1 detta direktiv och att uppgifterna ir korrekta (artikel
27.2). T artikel 27.3 finns en bestimmelse om finansiella garantier
1 vissa fall. T artikel 27.4 anges att de tjinsteleverantdrer som ska
tolja vissa upptérandekoder, eller som ir medlemmar i en yrkes-
eller branschorganisation som erbjuder méjlighet till tvistlésning
utanfér domstol, ska liggas att upplysa tjinstemottagaren om
detta.
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5.7 Administrativt samarbete

Artiklarna 28-36 i tjinstedirektivet innehdller bestimmelser om
administrativt ~ samarbete. =~ En  effektiv  tillsyn  av
tjinsteleverantdrerna pd grundval av korrekt och fullstindig
information ska sikerstillas genom samarbete mellan de
behoriga myndigheterna. Bestimmelserna syftar till att forbittra
tilltron och fértroendet mellan medlemsstaternas férvaltningar
och utgér en viktig foérutsittning fér en vil fungerande inre
marknad for tjinster.

Bestimmelserna innebir att medlemsstaterna mdste bistd
varandra och vidta 3tgirder for ett effektivt samarbete vid
tillsynen av tjinsteleverantérer och deras tjinster. Samarbetet ska
ske 1 enlighet med vissa allminna skyldigheter (artikel 28).
Utbyte av uppgifter om tjinsteleverantdrers anseende ska ske i
enlighet med sirskilda bestimmelser di sddana uppgifter ir
kinslig information (artikel 33). Allminna skyldigheter for
etableringsmedlemsstaten samt fordelningen av uppgifter mellan
de berérda medlemsstaterna behandlas 1 artiklarna 29 respektive
30-31. En varningsmekanism faststills for fall rérande en
tjinsteleverantérs  agerande  eller  allvarliga  specifika
omstindigheter som har samband med en tjinsteverksamhet och
som skulle kunna orsaka allvarlig skada f6r minniskors hilsa,
sikerhet eller for miljon (artikel 32). Bestimmelserna om
administrativt samarbete faststiller dven ett sirskilt forfarande
for de dtgirder som avses 1 artikel 18 i direktivet, dvs. undantag 1
enskilda fall frin friheten att tillhandahdlla tjinster (artikel 35).
Kommissionen ska 1 samarbete med medlemsstaterna inritta ett
elektroniskt ~ system  fér  informationsutbyte  mellan
medlemsstaterna som en stdddtgird for det administrativa
samarbetet (artikel 34). Direktivet ger kommissionen mojlighet
att 1 enlighet med det foreskrivande férfarandet anta
genomforandedtgirder for vissa delar av det administrativa
samarbetet (artikel 36).
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6 Genomforande | samarbete
med andra lander

6.1 Inledning

Vikten av ett vil genomfért tjinstedirektiv i EU:s medlemsstater
har betonats vid 4terkommande ullfillen och 1 olika
sammanhang. I den handelspolitiska deklarationen frdn i mars
2008 lyfter regeringen fram genomférandet av tjinstedirektivet
som en prioriterad uppgift.”® Europeiska ridet uttalade t.ex. vid
sitt mote den 8-9 mars 2007 att prioritet bor ges &t ett
fullstindigt, enhetligt, konsekvent och snabbt genomférande av
tjinstedirektivets bestimmelser.” Genomférandet lyftes dven
fram 1 Europaparlamentets slutdebatt om tjinstedirektivet, i
samband med parlamentets andra behandling av direktivet.*

6.2 Kommissionens arbete

For att  bistd medlemsstaterna 1 genomfdrandet av
yinstedirektivet och leda diskussioner kring praktiska
genomforandefrigor har kommissionen tillsatt en expertgrupp.
Tjinstedirektivet ger kommissionen en grund for att anvinda sig

28 Handelsdeklarationen 2008, UD 08.005, 4 mars 2008.
» Europeiska ridet i Bryssel den 8-9 mars 2007, ordférandeskapets slutsatser, p. 8.
3% 15 november 2006, Strasbourg.
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av en s.k. genomférandekommitté, som kan fatta rittsligt
bindande beslut. Kommissionen har dock hittills gjort
bedémningen att man kan uppnd énskvirt resultat genom den
icke-bindande expertgruppen. Som ytterligare ett stod i
medlemsstaternas  genomférande av  tjinstedirektivet har
kommissionen givit ut en handbok.”" Syftet med handboken ir
att beskriva limpliga genomférandemetoder och att fista
uppmirksamheten  vid frdgor som ir viktiga under
genomférandet. Handboken ska varken betraktas som
uttdmmande eller rittsligt bindande.

Sverige deltar aktivt i expertgruppen tillsammans med 6vriga
medlemsstater samt EES-linderna. Gruppen méts regelbundet
och f6ér 2008 har totalt 15 métestillfillen planerats. Gruppen ir
indelad i tre konstellationer; horisontella frigor, elektroniska
foérfaranden och administrativt samarbete. Utdver expertgruppen
foljer kommissionen medlemsstaternas genomférandearbete
genom bilaterala kontakter och méten. Sveriges forsta bilaterala
mote med kommissionen dgde rum i oktober 2007, det andra i
juli 2008. Kommissionir McCreevy har vid tvd tillfillen skrivit
till ansvariga ministrar i medlemsstaterna och bl.a. betonat vikten
av politisk uppbackning f6r genomférandet och att arbetet ges

tillrickliga resurser for att direktivet ska kunna genomféras i tid.
32

6.3 Sveriges samarbete med andra lander

Sverige tog i ett tidigt skede av genomférandearbetet initiativ till
ett nirmare samarbete med de nordisk-baltiska linderna.” Det
forsta motet dgde rum 1 Stockholm i april 2007. Gruppen har
direfter triffats vid ytterligare ett flertal tillfillen och till

! Handbok om genomférandet av tjinstedirektivet, Luxemburg: Byrin fér Europeiska
gemenskapernas officiella publikationer, 2007.

2 Brev frin kommissionir Charlie McCreevy till handelsminister Sten Tolgfors den 1
februari 2007 och till handelsminister Ewa Bjérling den 5 februari 2008.

> Forutom Sverige ingdr Danmark, Finland, Norge, Island, Estland, Lettland, Litauen
och Polen i samarbetet.
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gruppen har ocksd Polen och Tyskland anslutits. Initiativet togs
mot bakgrund av det viktiga handelsutbytet 1 regionen,
potentialen for ¢kad tjinstehandel och lindernas niraliggande
rittstraditioner.

Syftet med gruppen ir att diskutera centrala
genomférandefrigor och dra nytta av varandras erfarenheter och
genomforandedtgirder 1 olika avseenden, t.ex. betriffande
lagstiftningsfrdgor och inrittandet av kontaktpunkter.

Sverige deltar dven 1 ett samarbete med andra nordeuropeiska
medlemsstater.”  Gruppen  utbyter  synpunkter  kring
genomférandefrigor och foérsoker dven di intresse finns
samordna sina positioner kring t.ex. olika tillvigagdngssitt for
genomforandearbetet  som  diskuteras 1 kommissionens
expertgrupp. Aven bilaterala méten har dgt rum med andra
medlemsstater {6r att diskutera genomférandefrigor.

6.4 Oversiktlig lagesbeskrivning av andra
medlemsstaters genomférande

Tjinstedirektivsekretariatet genomférde under april 2008 en
enkit for att f8 en 6versiktlig bild av hur ldngt vissa andra linder
hunnit 1 arbetet med genomférandet. Direfter har ny
information successivt inhimtats till och med september 2008.

I sex av de tillfrigade medlemsstaterna (Finland, Danmark,
Norge, Lettland, Polen och  Storbritannien) har
regelinventeringen avslutats eller s kommer den att slutféras
inom kort. Island, Estland, Litauen och Irland har ocksd pabérjat
sin regelinventering men hir vintas resultatet sammanstillas
forst under hosten 2008.

I Norge har dnnu inte fattats ngot beslut om att genomféra
tjinstedirektivet. Trots det pagir ett arbete f6r att férbereda ett

3% Gruppen bestir av initiativtagaren Storbritannien samt Irland, Nederlinderna,
PP g

Danmark, Finland och Sverige.
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genomforande for det fall att ett sddant beslut fattas. T juli
publicerades en rapport fér offentlig konsultation om
genomforandet av tjinstedirektivet. Aven Island hinvisar till
osikerheten runt direktivets inférlivande och har dirfor svart att
ange ndgon tidtabell {6r regelinventeringen och andra delar av
genomforandet.

Flertalet av de undersokta linderna uppger att de Sverviger
en horisontell lag fér tjinster. I Finland har en sirskild
arbetsgrupp 1 uppgift att  svara f6r forslag  will
genomforandedtgirder. Arbetsgruppen dr sammansatt av
representanter frin olika intressegrupper och ska verka till och
med den 28 februari 2010. Gruppens férsta rapport beriknas bli
publicerad i slutet av oktober 2008 och kommer att behandla
horisontell lagstiftning i anledning av genomférandet. Danmark
avser att hilla en hearing om sitt férslag till horisontell lag i
november och direfter 6verlimna lagférslag till parlamentet i
bérjan av 2009. Norge har presenterat ett forsta utkast till
horisontell lag. Aven Irland och Polen éverviger en horisontell
lagstiftning kompletterad av sektorslagindringar. Tyskland och
Estland planerar fér nirvarande inte att inféra ndgon sirskild
horisontell lag for att genomfdra tjinstedirektivet utan éverviger
istillet  att  anpassa  sektorsspecifik  lagstiftning  till
yanstedirektivet. Storbritannien framhdller att man s& l&ngt som
mdjligt vill undvika horisontell lagstiftning, men att det 1 nuliget
inte helt kan uteslutas.

I samtliga linder pdgdr diskussioner om hur gemensamma
kontaktpunkter ska utformas. Négra formella beslut har dock
inte fattats utan de uppgifter som redovisas ir en ligesbild av
aktuella 6verviganden. Finland s&vil som Danmark och Norge
planerar att inritta en gemensam kontaktpunkt. Finland
overviger att  utveckla  webbportalen  FéretagsFinland
(www.yrityssuomi.fi) som ir en webbtjinst for féretagare som
samordnas av arbets- och niringsministeriet. Danmarks

» Horingsnotat: Konsekvenser av gjennomfdring av tjenestedirektivet i norsk rett,
http://www.regjeringen.no/nb/dep/nhd/dok/Horinger/Horingsdokumenter/2008/horin
g---konsekvenser-av-gjennomforing-a/horingsbrev.html?id=520359
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kontaktpunkt ska utgoras helt eller delvis av den befintliga
webbportalen  www.virk.dk, en  samlingsportal = med
myndighetsinformation for féretag. Norge avser att utveckla
Altinn (www.altinn.no/no), en webbportal till den offentliga
sektorn for privatpersoner och féretag. Aven Estland, Lettland
och Storbritannien 6verviger att inritta en gemensam
kontaktpunkt och att utveckla befintliga webbportaler. Som
komplement till en sddan kontaktpunkt 6verviger Lettland
dessutom att inféra sju fysiska kontaktpunkter. Storbritannien
kommer sannolikt att inritta en kontaktpunkt med koppling till
foretagsportalen www.businesslink.gov.uk. Irland har dnnu inte
beslutat om man ska inritta en kontaktpunkt i statlig regi, eller
om man ska utveckla flera kontaktpunkter med delat ansvar
mellan ~ berérda  ministerier och  myndigheter  samt
niringslivsorganisationer. Utdver de undersékta linderna kan
nimnas att kontaktpunkten i Nederlinderna ska knytas till e-
tjinsten www.antwoordvoorbedrijven.nl.

Det ir 1 dagsliget svirt att f3 en klar bild av vilka uppgifter
som kontaktpunkterna i de olika linderna kommer att utféra
med tanke pd att mycket utvecklingsarbete &terstdr. Finland,
Danmark och Polen bedémer fér nirvarande att
kontaktpunkterna 1 dessa linder kommer att utféra de
obligatoriska uppgifter som anges i artiklarna 6, 7 och 8 samt
dven de krav pd information till tjinstemottagare som anges i
artikel 21.1 1 tinstedirektivet. Kontaktpunkterna 1 Norge,
Litauen och Irland kommer troligen endast att utféra
obligatoriska uppgifter, dtminstone inledningsvis. Estland och
Lettland diremot bedémer att deras kontaktpunkter dven ska
utféra icke-obligatoriska uppgifter. Som exempel pd detta anger
Estland information om skatter och arbetsmarknaden.
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/ Allmanna overvaganden for
genomférande av
tianstedirektivet i svensk ratt

7.1 Inledning

Tjinstedirektivet ir ett viktigt verktyg for att stirka EU:s inre
marknad och fér att skapa bittre forutsittningar for
tjinsteforetag. Ett effektivt genomférande av direktivet i hela det
Europeiska ekonomiska samarbetsomriddet (EES) betyder att
legala och administrativa hinder kan undanréjas.

Det ir givetvis viktigt f6r en vil fungerande inre marknad att
medlemsstaterna genomfér tjinstedirektivet i nationell ritt s§
fullstindigt som mojligt.

Enligt artikel 249 1 EG-férdraget ir ett EG-direktiv bindande
féor medlemsstaterna med avseende pd det resultat som ska
uppnds med direktivet. Hur sjilva genomférandet av direktivet i
en medlemsstats rittsordning nirmare ska gi tll éverlimnas
emellertid 4t varje stat att sjilv avgora; dvs. form och
tillvigagingssitt for genomférandet bestims av medlemsstaten.
En medlemsstat ir alltsd inte bunden av ett direktivs terminologi
eller systematik, om det avsedda resultatet kan uppnds pd nigot
annat sitt. Det anfoérda innebir att ett EG-direktiv ska inférlivas
1 svensk nationell ritt genom den lagstiftningsteknik som ir
indamailsenlig.
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Ett inférlivande av ett EG-direktiv i1 svensk ritt kriver inte att
bestimmelserna 1 direktivet dterges ordagrant 1 uttryckliga och
specifika forfattningsbestimmelser. Varje medlemsstat har
emellertid att i nationell ritt ligga fast en rittslig ram som
garanterar att direktivet tillimpas fullt ut pd ett tillrickligt klart
och precist sitt. Vidare ska enskilda ha mojlighet att identifiera
sina rittigheter enligt direktivet och géra dessa rittigheter
gillande 1 domstol.

Medlemsstaterna har ocks3 att verka fér en enhetlig tolkning
och tillimpning av EG-ritten. Detta ir sirskilt relevant nir det
giller direktiv som syftar till att sikerstilla en vil fungerande
inre marknad, dir likartad tolkning och tillimpning av reglerna
bidrar till att stirka konsumenters fértroende for agerandet 6ver
grinserna och erbjuda niringsidkare likartade konkurrensvillkor.

Endast EG-domstolen ir slutligt behérig att faststilla
innebérden av gemenskapsrittsliga regler. Det kan emellertid
ménga ginger vara limpligt att lagstiftaren delar med sig av den
kunskap som erhllits under férhandling av
gemenskapsrittsakten.”® 1 denna del har dessutom Lagridet
anfort att det framstdr som naturligt och dnskvirt att lagstiftaren
har mojlighet att argumentera f6r varfor en viss 16sning till
lagférslag har valts.”” Detta ir sirskilt viktigt om en regel i ett
EG-direktiv forefaller oklar och limnar utrymme f6r lagstiftaren
att vilja mellan skilda sitt for dess genomférande i svensk ritt.
Det fir sedan ankomma pd de rittstillimpande myndigheterna
att virdera dessa uttalanden. Dirtill kommer att domstolarna
alltid kan, om det framstdr som motiverat, begira ett
férhandsavgérande frin EG-domstolen.

% prop. 1994/95:19 s. 529
%7 Lagradets yttrande i prop. 2001/02:121 s. 193
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7.2 Genomforande av EG-direktiv i nationell ratt

7.2.1 Omstandigheter av betydelse for genomférande av
EG-direktiv i nationell ratt

Nationella rittsregler som genomfér ett direktiv ska garantera en
effektiv och korrekt tillimpning av direktivet i medlemsstaten.
Genomforandet av ett EG-direktiv i nationell ritt mdste
tillgodose olika intressen och virderingar samtidigt som det kan
foreligga vissa praktiska svirigheter att anpassa direktivet till en
medlemsstats  lagstiftningstradition.  Dirtill  kommer att
innebdrden av en bestimmelse 1 ett direktiv kan vara svirtolkad.
For att sikerstilla ett korrekt genomférande méste en analys
goras  dels  utifrdn  direktivets  syfte och  vilken
harmoniseringsgrad direktivet syftar till att uppnd, dels utifrin
hur den aktuella bestimmelsen 1 direktivet ir utformad. Enligt
EG-domstolens praxis behéver en exemplifierande bilaga som ir
vigledande inte komma till uttryck i férfattningstext.”
Detsamma giller {6r sidana bestimmelser som endast terger
vad som redan foljer av EG-fordraget eller nigon annan redan
genomfoérd rittsakt. Vidare ir att beakta att om en artikel i
yinstedirektivet dr allmint formulerad och har ett abstrakt syfte
s& sinker det kraven pd klarhet och precision vid genomférandet.
Med hinsyn till direktivets innehdll kan en allmin rittslig ram
1 vissa delar vara tillrickligt f6r ett korrekt genomférande. Ger
direktivet rittigheter och skyldigheter f6r enskilda krivs dock
att de kan informera sig om sina rittigheter och gora dem
gillande infér nationella domstolar.”” Detta blir sirskilt viktigt
nir direktivet skapar rittigheter for enskilda som befinner sig i
andra medlemsstater. Det kan ocks3 vara sd att en bestimmelse i
ett direktiv ir s& pass detaljerad att den nationella lagstiftaren i
praktiken ges f6ga utrymme att fringd direktivets ordalydelse.

3 EG-domstolens dom i mil C-478/99 Kommissionen mot Sverige, REG 2002 1-04147
3 EG-domstolens dom i mal C-96/95 Kommissionen mot Tyskland, REG 1997 [-01653
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Nationella lagar och férordningar som féljer av ett EG-
direktiv fir inte dndras si att de kommer att std i strid med
direktivet (principen om direktivs sparrverkan).

7.2.2 Konsekvenser vid felaktigt genomférande

Om en medlemsstat inte inom foreskriven tid genomfér ett EG-
direktiv pd ett korrekt sitt kan bestimmelserna 1 direktivet indd
fi genomslag med tillimpning av en s.k. direkt effekt. Det
innebir att direktivet kan tillimpas direkt 1 relationer mellan
medlemsstaten och enskilda rittssubjekt (vertikal direkt effekt).
Detta kan gilla ett helt direktiv, vissa bestimmelser i ett direktiv
eller delar av direktivbestimmelser.

For att ett direktiv ska bli direkt tillimpligt krivs
1. att medlemsstaten inte genomfért direktivet inom utsatt
tidsfrist,

2. att bestimmelserna 1 direktivet till sitt innehll ir ovillkorliga
och tillrickligt klara och entydiga, och
3. att direktivets bestimmelser ger den enskilde rittigheter.

Konsekvensen av att ett direktiv har direkt effekt ir dels att
den enskilde kan 8beropa direktivet vid nationell myndighet eller
domstol 1 sina mellanhavanden med staten, dels att direktivet har
foretride framfoér nationell ritt med annat innehdll som kan
komma 1 konflikt med direktivet. Till myndigheter riknas ocksd
organisationer och organ som ir understillda staten eller till
vilka staten 6verfort rittigheter som stricker sig lingre in vad
som anges 1 den nationella lagstiftningen om férhillandet mellan
enskilda personer.*

Om det brister 1 nigon av férutsittningarna for ett direktivs
direkta effekt kan bestimmelserna som sidana inte tillimpas. I
stillet dr nationella myndigheter och domstolar férpliktade att s&
lingt det dr mojligt tolka nationell ritt 1 verensstimmelse med
direktivet.

4 EG-domstolens dom 1 mil C-103/88 Fratelli Costanzo mot Milano kommun, REG
1989 s. 01839
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Medlemsstaten kan efter konstaterade férdragsbrott 8liggas
att betala skadestdnd och/eller 16pande vite av EG-domstolen for
det fall direktiv inte genomférts 1 tid eller genomforts felaktigt.
Dirutéver kan en medlemsstat bli skadestindsskyldig gentemot
enskild om direktivet syftar till att ge enskilda rittssubjekt
rittigheter, om rittigheternas innehdll gir att bestimma pd
grundval av direktivet och om det féreligger ett orsakssamband
mellan 6vertridelsen av genomférandeskyldigheten och den
skada som den enskilde tillfogats.*'

EG-domstolen godtar inte inhemska svirigheter som grund
for att en medlemsstat inte genomfér ett EG-direktiv. En
medlemsstat kan alltsd inte dberopa bestimmelser, praxis eller
forhillanden i sin interna rittsordning som grund fér att
underldta att genomfoéra direktivet inom den féreskrivna
fristen.” Detta giller ocksd om dessa forhillanden ir av
grundlagskaraktir.

7.3 Tjanstedirektivet

7.3.1 Bakgrund

Syftet med tjinstedirektivet dr att bidra till en vil fungerande
inre  marknad genom att underlitta utévandet av
etableringsfriheten f6r tjinsteleverantérer och den fria
rorligheten for tjinster utan att tjinsternas kvalitet eftersitts.”
Tjinstedirektivet stiller krav pd medlemsstaterna att inféra
regler som férenklar for tjinsteleverantdrer frin andra linder
inom EES att etablera sig i medlemsstaten. Vidare syftar

# EG-domstolens dom i mal C-6/90 och C-9/90 Francovich och Danila Bonifaci m.fl.
mot italienska republiken, REG 1991 I-05357

2 Se bl.a. EG-domstolens domar i mdl C-276/98 Kommissionen mot Portugal, REG
2001 I-01699, C-352/01 Kommissionen mot Spanien, REG 2002 I-10263 och C-201/03
Kommissionen mot Sverige, REG 2004 1-03197

# Se artikel 1.1 1 tjinstedirektivet.
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direktivet till att underlitta for tjinsteleverantdrer fran olika
medlemsstater inom EES att tillfilligt tillhandahilla tjinster i en
annan  medlemsstat.  Dessutom  innehdller  direktivet
bestimmelser om bla. tjinsternas kvalitet, vilka avser att
underlitta f6r mottagarna av tjinsterna.

I EG-f6rdraget finns bestimmelser om etableringsfrihet och
om fri rérlighet f6r tjinster.

I artikel 43 i EG-foérdraget regleras etableringsfriheten.
Artikeln har féljande lydelse.

Inom ramen fér nedanstiende bestimmelser skall inskrinkningar
for medborgare i en medlemsstat att fritt etablera sig pd en annan
medlemsstats territorium forbjudas. Detta férbud skall idven
omfatta inskrinkningar f6r medborgare i en medlemsstat som ir
etablerad i ndgon medlemsstat att uppritta kontor, filialer eller
dotterbolag.
Etableringsfriheten skall innefatta ritt att starta och utdva
verksamhet som egenféretagare samt ritt att bilda och driva foretag,
sirskilt bolag som de definieras i artikel 48 andra stycket, pd de
villkor som etableringslandets lagstiftning foreskriver foér egna
medborgare, om inte annat foljer av bestimmelserna i kapitlet om
kapital.

Fri rérlighet for tjinster regleras 1 artikel 49 i EG-fordraget.
Artikeln har féljande lydelse.

Inom ramen {6r nedanstiende bestimmelser skall inskrinkningar i

friheten att tillhandahilla tjinster inom gemenskapen férbjudas

betriffande medborgare i medlemsstater som har etablerat sig i en
annan stat inom gemenskapen in mottagaren av tjinsten.

Rédet fir med kvalificerad majoritet pd forslag frin kommissionen

besluta att bestimmelserna i detta kapitel skall tillimpas dven pd

medborgare i tredje land som tillhandahiller tjinster och som har
etablerat sig inom gemenskapen.

I skil 6 till tjinstedirektivet konstateras att det inte dr mojligt
att undanrdja hindren for tjinsteleverantdrernas etableringsfrihet
1 medlemsstaterna och for den fria rérligheten f6r tjinster mellan
medlemsstaterna endast genom en direkt tillimpning av
artiklarna 43 och 49 1 EG-fordraget. Tjinstedirektivet har till
syfte att bl.a. sikerstilla att tjinsteleverantorer pd ett enklare sitt
in 1 dag ska kunna utnyttja dessa grundliggande friheter. For att
uppnd detta dr direktivets bestimmelser avsedda att ge enklare
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administrativa ~ forfaranden, undanrdja hinder  for
tjinsteverksamhet och bidra till ett kat 6msesidigt fértroende
mellan medlemsstaterna och ¢kat fértroende mellan leverantorer
och mottagare av tjinster pd den inre marknaden.

7.3.2 Tjanstedirektivets tillampningsomrade

Enligt artikel 2.1 1 tjinstedirektivet ir direktivet tillimpligt pd
tjinster som tillhandahdlls av tjinsteleverantérer som ir
etablerade i en medlemsstat. Enligt avtalet om det Europeiska
ekonomiska samarbetsomridet (EES-avtalet) omfattar den inre
marknaden dven de tre EFTA-staterna Island, Liechtenstein och
Norge. Nigot beslut om att tjinstedirektivet ska antas av dessa
linder har dnnu inte tagits.

Vissa verksamheter och ett omride undantas uttryckligen
frdn tjinstedirektivets tillimpningsomride (artikel 2.2-3).
Direktivet ska inte tillimpas pd skatteomridet och verksamhet
som har samband med utévande av offentlig makt enligt artikel
45 1 EG-fordraget. Det ska inte heller vara tillimpligt pa viss
nirmare angiven verksamhet. I denna del avses
- icke-ekonomiska tjinster av allmint intresse,

- finansiella tjinster,

- elektroniska kommunikationstjinster och kommunikationsnit
och dirmed férbundna resurser och tjinster nir det giller frigor
som omfattas av vissa direktiv,

- tjdnster pd transportomridet, inbegripet hamntjinster, som
omfattas av avdelning V i EG-férdraget,

- tjinster som tillhandahdlls av bemanningsforetag,

- hilso- och sjukvardstjinster, oavsett om de tillhandahills via
sjukvirdsinrittningar eller inte, och oavsett hur de ir
organiserade och finansierade pd nationell nivd eller om de ir
offentliga eller privata,

- audiovisuella tjinster, inbegripet cinematografiska tjinster,
oavsett produktions-, distributions- och sindningsmetoder och
radiosindningar,
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- spelverksamhet som innebir att insatser med penningvirde
gors 1 hasardspel, t.ex. lotterier, kasinospel och vadslagningar,

- sociala tjinster som rér subventionerat boende, barnomsorg
och stéd till permanent eller tillfilligt behévande familjer och
enskilda som tillhandahills av staten, tjinsteleverantérer pd
uppdrag  av  staten  eller av  staten erkinda
vilgérenhetsorganisationer,

- privata sikerhetstjinster, och

- tjinster som tillhandahdlls av officiellt utnimnda notarier och
utmitningsman.

Dessutom féljer av artikel 1.2-7 i tjinstedirektivet att en rad
frigor eller omrdden inte behandlas eller paverkas av direktivet.

Liberaliseringen av tjinster av allmint ekonomiskt intresse
som idr forbehdllna offentliga eller privata enheter och
privatiseringen av offentliga enheter som tillhandahiller tjinster
behandlas inte 1 tjinstedirektivet. Detsamma giller avskaffandet
av monopol fér tillhandahdllande av tjinster och statligt stod
frdin  medlemsstater vilket omfattas av  gemenskapens
konkurrensregler.

Tjinstedirektivet pdverkar inte heller medlemsstaternas frihet
att 1 enlighet med gemenskapsritten definiera vad de anser vara
ginster av allmint ekonomiskt intresse, hur dessa tjinster bor
organiseras och finansieras i enlighet med bestimmelserna om
statligt stod samt vilka sirskilda krav de bor understillas. Inte
heller de &tgirder pid gemenskapsnivd eller nationell nivd som
vidtas 1 dverensstimmelse med gemenskapsritten for att skydda
eller frimja den kulturella eller sprikliga mangfalden eller
méngfalden 1 medierna samt medlemsstaternas straffrittsliga
bestimmelser pdverkas av tjinstedirektivet. Medlemsstaterna fir
emellertid inte begrinsa friheten att tillhandahdlla tinster
genom att tillimpa straffrittsliga bestimmelser som sirskilt
reglerar eller paverkar tilltridet till eller utdévandet av en
yjinsteverksamhet genom att kringgd bestimmelserna i
tjinstedirektivet.

Vidare piverkar tjinstedirektivet inte nationell lagstiftning
om social trygghet eller arbetsritten, dvs. sidana rittsliga eller
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avtalsreglerade bestimmelser om anstillningsvillkor,
arbetsforhillanden, inbegripet  hilsa och  sikerhet pd
arbetsplatsen, samt forhdllandet mellan arbetsgivare och
arbetstagare, som medlemsstaterna tillimpar i enlighet med
nationell lagstiftning som respekterar gemenskapsritten. Inte
heller utévandet av sidana grundliggande rittigheter som
erkinns i medlemsstaterna och i gemenskapsritten paverkas av
janstedirektivet. Detsamma giller ritten att férhandla om, ingd
och tillimpa kollektivavtal samt att vidta stridsdtgirder i enlighet
med nationell lagstiftning och praxis som respekterar
gemenskapsritten.

I artikel 3.1-3 1 tjinstedirektivet regleras vidare hur
bestimmelserna i direktivet férhdller sig till andra bestimmelser i
gemenskapsritten.* Grundtanken ir att tjinstedirektivet i vissa
fall  ska  tllimpas som  komplement till  annan
gemenskapslagstiftning. Frigor som ror tex. erkinnande av
utlindska yrkeskvalifikationer behandlas 1 Europaparlamentets
och ridets direktiv 2005/36/EG av den 7 september 2005 om
erkinnande av yrkeskvalifikationer*
(yrkeskvalifikationsdirektivet). Yrkeskvalifikationer ir
kvalifikationer som intygas 1 ett examens-, utbildnings-,

* Inom EG-ritten brukar man skilja mellan den primira och den sekundira ritten. Den
primira ritten utgdrs av de grundliggande fordragen. Den sekundira ritten dr den
lagstiftning som har antagits av gemenskapens institutioner. Sekundirritten bestir av
fem typer av rittsakter, varav forordningar, direktiv och beslut ir av bindande natur
medan yttranden och rekommendationer inte ir bindande. Ett EG-direktiv 4r bindande
fér medlemsstaterna inom EU med avseende pd det resultat som ska uppnis med
direktivet. Hur genomférandet nirmare ska gi till overlimnas diremot &t varje
medlemsstat att sjilv avgora; dvs. form och tillvigagingssitt f6r genomforande av ett
EG-direktiv i nationell ritt bestims av medlemsstaten. En EG-férordning diremot ir
bindande i sin helhet och direkt tillimplig i varje medlemsstat. EG-domstolen har slagit
fast att EG-forordningar inte fir inférlivas i nationell ritt eftersom detta skulle kunna
skapa tvivel om deras ursprung och rittsliga effekt. Om en viss friga regleras i en
férordning, ska och fir Sverige sdledes inte utfirda nigra bestimmelser i samma friga. En
EG-férordning kan emellertid pd flera punkter ge medlemsstaterna mojligheter att sjilva
besluta i vissa frigor. I vissa avseenden kan medlemsstaterna dessutom vara skyldiga att
vidta lagstiftningsdtgirder pa det nationella planet. Sddana kompletterande svenska regler
kan i vissa fall ges i lagform medan andra kan ges i férfattning av ligre valoér (férordning
eller myndighetsforeskrift). En EG-forordning kan alltsd i vissa avseenden behova
kompletteras med nationella regler.

# EUT L 255, 30.9.2005, s. 22142
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kompetens- eller annat behérighetsbevis f6r en yrkesutbildning
och/eller yrkeserfarenhet.

Om nigon bestimmelse i tjinstedirektivet strider mot en
bestimmelse 1 en annan gemenskapsrittsakt som reglerar
specifika frigor rorande tilltride till och utdévande av en
tjinsteverksamhet inom sirskilda omriden eller for sirskilda
yrken, ska bestimmelsen 1 den andra gemenskapsrittsakten ges
foretride och tillimpas pd dessa sirskilda omriden eller yrken.
Det sagda giller endast den specifika bestimmelse som ger
upphov  till  konflikten, inte tjinstedirektivets  &vriga
bestimmelser, som fortfarande ska tillimpas.*

Som exempel pd ett fall dir tjinstedirektivets bestimmelser
endast till viss del ska tillimpas kan nimnas regleringen av
utévande av tjinster som kriver auktoriserad eller godkind
revisor. I Europaparlamentets och ridets direktiv 2006/43 av den
17 maj 2006 om lagstadgad revision av &rsbokslut och
sammanstilld drsredovisning och om indring av ridets direktiv
78/660/EEG och 83/349/EEG samt om upphivande av ridets
direktiv  84/253/EGY  (revisorsdirektivet) finns sirskilda
bestimmelser =~ om  godkinnande av  revisorer eller
revisionsforetag. I direktivet anges de villkor som enheter minst
miste  uppfylla fér att  de ska f8  godkinnas.
Godkinnandeférfarandet ska dirmed utvirderas enligt artiklarna
9 1 tjinstedirektivet endast om det gir utdver kraven i
revisorsdirektivet. I revisorsdirektivet regleras inte forhillanden
som tas upp 1 artiklarna 10, 11 och 12 i tjinstedirektivet. Sjilva
tillstdndsforfarandet mdste dirmed wutvirderas enligt dessa

* Jfr kommissionens handbok om genomférandet av tjanstedirektivet s. 19 f. Huruvida
en konflikt rider mellan en bestimmelse i tjinstedirektivet och en bestimmelse i ett
annat gemenskapsinstrument maste beddmas grundligt i varje enskilt fall. Endast det
faktum att bestimmelser rorande sirskilda aspekter hos en viss tjinst finns faststillda i
ett annat gemenskapsinstrument (inbegripet de som anges i artikel 3) ir inte tillrickligt
for att sl fast att det féorekommer en konflikt med en bestimmelse 1 tjinstedirektivet.
Innan en bestimmelse 1 tjinstedirektivet kan dsidosittas miste det gd att demonstrera att
det finns en motsigelse mellan specifika bestimmelser i bida instrumenten. En sidan
beddmning miste grunda sig pd en ingdende analys av bestimmelserna i friga med hinsyn
tagen till deras rittsliga grund och de grundliggande friheter som faststills enligt
artiklarna 43 och 49 1 EG-férdraget.

¥ EUT L 157, 9.6.2006, s 87-107
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artiklar. Vidare anger revisorsdirektivet endast vilka villkor som
minst méste vara uppfyllda. Det miste dirfér utvirderas om den
svenska ritten pid omrddet innehdller krav som strider mot
artiklarna 14-15 i tjinstedirektivet. Aven tjinstedirektivets
bestimmelser om att férfaranden och formaliteter ska kunna
fullgbras  genom  gemensamma  kontaktpunkter, om
administrativt samarbete och om tjinsternas kvalitet blir helt
eller delvis tillimpliga pd nu nimnt omrdde. Motsvarande giller
ocksd for de reglerade yrken som omfattas av
yrkeskvalifikationsdirektivet.

Vidare r6r tjinstedirektivet inte den internationella
privatritten. Det giller 1 synnerhet de regler som styr vilken lag
som ska tillimpas pd avtalsférpliktelser och utomobligatoriska
forpliktelser, inbegripet sddana som garanterar att konsumenter
omfattas av det konsumentskydd som faststills i gillande
konsumentlagstiftning i deras medlemsstater.

Slutligen féljer av tjinstedirektivet att medlemsstaterna ska
tillimpa bestimmelserna 1 direktivet 1 enlighet med EG-
fordragets bestimmelser om etableringsritt och fri rorlighet for
tjinster.

I nista avsnitt foljer en nirmare genomging av de
verksamheter och de omriden som uttryckligen undantas frin
yinstedirektivets  tillimpningsomrdde. = Resonemang  om
avgrinsningen av tjinstedirektivets tillimpningsomride framgir
ocks3 av kapitel 9 och bilagan ”Krav som har utvirderats”.

7.3.3 Verksamheter och omraden som undantas fran
tjanstedirektivets tillimpningsomrade

7.3.3.1 Icke-ekonomiska tjinster av allmint intresse

Icke-ekonomiska tjinster av allmint intresse undantas alltsd fran
yinstedirektivets tillimpningsomrddet. Nirmare vad som avses
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med detta begrepp framgar inte av artiklarna i direktivet. Av skil
17 till tjinstedirektivet foljer emellertid att direktivet endast
omfattar sidana tjinster som utférs mot ekonomisk ersittning
samt att tjinster av allmint intresse inte omfattas av definitionen
av tjinstebegreppet i EG-férdraget och sdledes faller utanfér
tjinstedirektivets tillimpningsomride.*

7.3.3.2  Finansiella tjinster

Finansiella tjinster har varit foremdl for sektorsvis
harmonisering genom den s.k. handlingsplanen fér finansiella
ginster (Financial Services Action Plan) och undantas dirmed
uttryckligen fr8n  tjinstedirektivets tillimpningsomride. I
direktivet ges exempel pd sddana tjinster. De tjdnster som riknas
upp ir banktjinster och tjinster som avser krediter, forsikringar
och  dterforsikringar, tjinstepensioner och  individuellt
pensionssparande, virdepapper, investeringsfonder, betalningar
och investeringsrddgivning inbegripet tjinster som fértecknas i
en bilaga tll FEuropaparlamentets och riddets direktiv
2006/48/EG av den 14 juni 2006 om ritten att starta och driva
verksamhet i kreditinstitut (omarbetning).*

Upprikning av verksamheter i bilagan ir inte uttémmande.
Som exempel pi verksamheter kan nimnas mottagande av
insittning och andra 3terbetalningspliktiga medel, utldning,
finansiell ~leasing, betalningsformedling, utstillande och
administration av betalningsmedel, garantiférbindelser och
stillande av sikerhet, penningmarknadsmikling,
portfoljférvaltning och rddgivning, férvaring och férvaltning av
virdepapper, kreditupplysningstjinster samt bankfackstjinster.

8 Tjinstebegreppet definieras i artikel 50 i EG-férdraget.
¥ EUT L 177, 30.6.2006, 5.1-200
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7.3.3.3  Elektroniska kommunikationstjinster och
kommunikationsnit

Av tinstedirektivet framgdr vidare att direktivet inte ska
tillimpas  pd elektroniska kommunikationstjinster  och
kommunikationsnit och dirmed férbundna resurser och tjinster
nir det giller frigor som omfattas av fem EG-direktiv.”® Dessa
tjanster och nitverk inbegriper t.ex. tjinster f6r férmedling av
taltelefoni och e-post. Tjinsterna undantas endast i den man de
omfattas av de fem direktiven. Undantagen avseende sidana
elektroniska  kommunikationstjinster ~som  omfattas av
direktiven bor gilla bdde frigor som sirskilt behandlas 1 dessa
direktiv och frigor for vilka direktiven uttryckligen ger
medlemsstaterna mojlighet att anta vissa dtgirder pd nationell
nivi.”!

Genom lagen (2003:389) om elektronisk kommunikation har
det EG-rittsliga regelverket for elektronisk kommunikation
genomforts 1 Sverige. Lagen syftar till att enskilda och
myndigheter ska f3 tillgdng till sikra och effektiva elektroniska
kommunikationer. Dessa skall dven f§ storsta méjliga nytta nir
det giller urvalet av elektroniska kommunikationstjinster samt
deras pris och kvalitet. Den giller for elektroniska
kommunikationsnit ~ och ~ kommunikationstjinster =~ med
tillhérande  installationer  och  tjinster samt  annan

> Europaparlamentets och ridets direktiv 2002/19/EG av den 7 mars 2002 om tilltride
till och samtrafik mellan elektroniska kommunikationsnit och tillhérande faciliteter
(tilleridesdirektiv), EGT L 108, 24.4.2002, s. 7, Europaparlamentets och ridets direktiv
2002/20/EG av den 7 mars 2002 om auktorisation for elektroniska kommunikationsnit
och kommunikationstjinster (auktorisationsdirektivet), EGT L 108, 24.4.2002, s. 21,
Europaparlamentets och ridets direktiv 2002/21/EG av den 7 mars 2002 om ett
gemensamt regelverk for elektroniska kommunikationsnit och kommunikationstjinster
(ramdirektiv), EGT L 108, 24.4.2002, s. 33, Europaparlamentets och ridets direktiv
2002/22/EG av den 7 mars 2002 om samhillsomfattande tjinster och anvindares
rittigheter avseende elektroniska kommunikationsnit och kommunikationstjinster
(direktiv om samhillsomfattande tjinster), EGT L 108, 24.4.2002, s. 51 och
Europaparlamentets och ridets direktiv 2002/58/EG av den 12 juli 2002 om behandling
av personuppgifter och integritetsskydd inom sektorn fér elektronisk kommunikation
(direktiv om integritet och elektronisk kommunikation), EGT L 201, 31.7.2002, s. 27.
Dessa direktiv ingdr i det s.k. telekompaketet.

1Skl 20 till tjinstedirektivet.
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radioanvindning. Med elektroniska kommunikationsnit avses
system for overféring och 1 tillimpliga fall utrustning for
koppling eller dirigering samt andra resurser som medger
dverforing av signaler, via trdd eller radiovdgor, pd optisk vig
eller via andra elektromagnetiska 6verféringsmedier oberoende
av vilken typ av information som 6verfors. Exempel pd nit ir
telenit, kabel-TV-nit och andra bredbandsnit. Med elektroniska
kommunikationstjinster — avses  tjinster = som  vanligen
tillhandah3lls mot ersittning och som helt eller huvudsakligen
utgdrs av  Overforing  av  signaler 1 elektroniska
kommunikationsnit. Lagen omfattar sdlunda den tekniska
infrastrukturen, men inte sjilva innehillet i tjinsterna.

7.3.3.4 Tjinster pd transportomridet

Frin tjinstedirektivets tillimpningsomride undantas vidare
tjinster pd transportomridet, inbegripet hamntjinster, som
omfattas av avdelning V i EG-férdraget. Begreppen tjinster pd
transportomridet och transporter definieras inte nirmare i
yinstedirektivet eller 1 EG-fordraget. Enligt skil 21 il
tjinstedirektivet omfattas lokaltrafik, taxi, ambulans och
hamntjinster av undantaget.

7.3.3.5 Tjinster som tillhandah3lls av bemanningsforetag

Enligt tjinstedirektivet ir direktivet inte tillimpligt pd tjinster
som tillhandahdlls av bemanningsféretag. Sidana foretags
yinster avseende uthyrning av arbetskraft undantas alltsd frin
ginstedirektivets tillimpningsomride. Tjinster som inte giller
uthyrning av arbetskraft och som 1 vissa fall kan tillhandah&llas
av ett bemanningsforetag, sdsom rekryteringstjinster, torde inte
omfattas av undantaget.
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7.3.3.6  Hilso- och sjukvirdstjinster

Hilso- och sjukvirdstjinster omfattas inte heller av
tjinstedirektivets tillimpningsomride. Detta giller oavsett om
jansterna tillhandahdlls via sjukvdrdsinrittningar eller inte, och
oavsett hur de ir organiserade och finansierade p4 nationell niva.
Det spelar inte heller nigon roll om tjinsterna ir offentliga eller
privata.

Enligt skil 22 till tjinstedirektivet bér undantaget f6r hilso-
och sjukvirdstjinster omfatta sddana tjinster inom hilso- och
sjukvdrd och likemedelstjinster som utférs av yrkesverksamma
inom hilso- och sjukvirden fér att bedéma, bibehilla eller
dterstilla patienters hilsotillstind, dir dessa verksamheter ir
férbehillna ett reglerat virdyrke i den medlemsstat dir tjinsterna
tillhandahills. Reglerade virdyrken behandlas nirmare i avsnitt
1.2.4 och 1.3.5 1 bilagan ”Krav som har utvirderats”.

7.3.3.7  Audiovisuella tjinster

Frin tinstedirektivets tillimpningsomrdde undantas &dven
audiovisuella tjinster oavsett metod foér deras produktion,
distribution och sindning. Begreppet inbegriper
cinematografiska tjinster och radiosindningar. Fér svenskt
vidkommande innebir detta att samtliga 6verféringar som
omfattas av yttrandefrihetsgrundlagen ir undantagna frin
direktivets tillimpningsomrade (iven skil 11).

I skil 24 tll direktivet sigs att direktivet inte heller bor
tillimpas pd sddant statligt stdd frdn medlemsstaterna till den
audiovisuella  sektorn som omfattas av  gemenskapens
konkurrensregler.

99



Allmanna dvervaganden for genomférande av tjanstedirektivet i svensk ratt Ds 2008:75

7.3.3.8  Viss spelverksamhet

Ett annat omridde som wundantas frin tjinstedirektivets
tillimpningsomrdde ir sidan spelverksamhet som innebir att
insatser med penningvirde gors i hasardspel. Som exempel
nimns lotterier, kasinospel och vadslagningar.

Som skil till att denna verksamhet undantas frin direktivets
tillimpningsomrdde anges verksamhetens sirdrag som medfort
att medlemsstaterna har utformat en politik avseende den
allminna ordningen och konsumentskyddet (skil 25).

7.3.3.9  Offentlig makt

Enligt tjinstedirektivet undantas ocksd verksamhet som har
samband med utévande av offentlig makt enligt artikel 45 1 EG-
fordraget. Begreppet offentlig makt definieras inte 1 EG-
tordraget. Det har emellertid behandlats av EG-domstolen.
Enligt domstolen avser offentlig makt endast sirskilda
verksamheter och inte hela yrkesgrupper.”” Huruvida en viss
verksamhet har samband med utévandet av offentlig makt méiste
bedémas pd grundval av allminna kriterier som har faststillts av
EG-domstolen. Det innebir att enbart det faktum att en
medlemsstat anser att en verksamhet utgor utévande av offentlig
makt eller att verksamheten utférs av staten, ett statligt organ
eller ett organ som har tilldelats offentliga uppgifter, inte ricker
for att anta att verksamheten i friga ska omfattas av undantaget.
Artikel 45 1 EG-fordraget har ett snivt tillimpningsomride.
EG-domstolen har faststillt att artikeln inte omfattar
verksamheter som har en rent stédjande och férberedande
karaktir i foérhallande till utévandet av offentlig makt eller
verksamheter som har en rent teknisk karaktir, sisom
utformning av programmering och drift av

2 Mal C-355/98 Kommissionen mot Belgien, REG 2000 I-01221, mil C-114/97
Kommissionen mot Spanien, REG 1998 1-06717, mil C- 42/92 Adrianus Thijssen mot
Controledienst voor de verzekeringen, REG 1993 1-04047 och mil C-2/74 Jean Reyners
mot belgiska staten, REG 1974 00631
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databehandlingssystem.”®  Det  finns  vidare ett antal
tjinsteverksamheter f6r vilka EG-domstolen redan har faststillt
att de inte omfattas av artikel 45 i EG-fordraget, sisom
verksamhet som wutdvas av advokater, bevakningsforetag,
verksamhet som utévas av  auktoriserade ombud i
forsikringstoretag, verksamheter inom ramen f6r avtal som har
samband med lokaler, tillbehor, anliggningar, underhdll, drift
och férmedling av uppgifter som behévs for att genomfora ett
lotteri.”

Begreppet offentlig makt har i svensk ritt en betydligt mer
vidstrickt innebord jimfért med tjinstedirektivet. I 1 kap. 1 §
tredje stycket regeringsformen anges att den offentliga makten
utévas  under lagarna. Hir fastslds principen om all
maktutdvnings lagbundenhet, den s.k. legalitetsprincipen. I
gemenskapsritten syftar emellertid begreppet offentlig makt —
vilket nyss papekats — pa ett mer avgrinsat omride.

For att avgrinsa tjinstedirektivets tillimpningsomride 1
svensk ritt dr det dirfor av intresse att underséka begreppet
myndighetsutévning. Hirmed avses utdvning av befogenheten
att f8 bestimma om férméner, rittigheter, skyldigheter,
disciplinira bestraffningar eller andra jimférbara férhillanden.
Befogenhet till myndighetsutévning miste vara grundad pd lag
eller annan forfattning eller pd annat sitt kunna hirledas ur
bemyndiganden  frin  de  hoégsta  statsorganen.  Till
myndighetsutévning hér sidan offentlig verksamhet som
innebir att férvaltningsorganen ensidigt bestimmer om
enskildas rittigheter eller skyldigheter eller om ingrepp 1
enskildas frihet eller egendom. Som exempel kan nimnas
sligganden att goéra eller underlita nigot. Aven rent faktiska

33 M3l C- 42/92 Adrianus Thijssen mot Controledienst voor de verzekeringen, REG 1993
1-04047 och mil C-3/88 Kommissionen mot Italien, REG 1989 s. 04035.

> M3l C-2/74 Jean Reyners mot belgiska staten, REG 1974 00631, mal C-283/99
kommissionen mot Italien, REG 2001 I-04363, mil C-355/98 Kommissionen mot
Belgien, REG 2000 1-01221, mil C-514/03 Kommissionen mot Spanien, REG 2006 I-
00963, mdl C-42/92 Adrianus Thijssen mot Controledienst voor de verzekeringen, REG
1993 1-04047, mil C-3/88 Kommissionen mot Italien mil REG 1989 s. 040350ch mal C-
272/91 Kommissionen mot Italien REG 1994 I-01409.
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dtgirder kan innebira sddana ingrepp i1 den personliga friheten
eller egendomen, antingen de grundas pd formliga beslut eller
inte. Men iven 4tskilliga gynnande beslut faller in under
begreppet myndighetsutévning. Som exempel kan nimnas
tillstdnd till annars férbjuden verksamhet och befrielse frin
lagstadgade forpliktelser. Till myndighetsutévning hér idven
beslut om betyg och sociala férméner. Vidare bér till
myndighetsutévning hinféras vissa beslut som har indirekta
rittsverkningar gentemot den enskilde. Som exempel kan
nimnas registreringsbeslut, beslut om utfirdande av
legitimationshandlingar och beslut i samband med obligatorisk
kontrollverksamhet. Utanfér begreppet myndighetsutévning
faller rdd, upplysningar och andra oférbindliga uttalanden samt
verksamhet som inte innebir tving mot den enskilde (t.ex.
sjukvird eller undervisning).

Offentlig makt sdsom det definierats i EG-domstolens praxis
sammanfaller 1 stort med den  svenska  termen
myndighetsutévning. Det som undantas frin tjinstedirektivets
tillimpningsomride kan siledes beskrivas som verksamhet som
har samband med myndighetsutévning.

7.3.3.10 Sociala tjinster

Frin tjinstedirektivets tillimpningsomride undantas ocksd
sociala tjinster som ror subventionerat boende, barnomsorg och
stdd till permanent eller tillfilligt behévande familjer och
enskilda. Tjinsterna kan utféras pd nationell, regional eller lokal
nivd av staten, tjinsteleverantdrer pd uppdrag av staten eller
vilgdrenhetsorganisationer erkinda av staten.

I skil 27 wull direktivet anges att syftet med ovan nimnda
verksamhet ir att ge stéd till personer som tillfilligt eller
permanent ir sirskilt behévande pd grund av otillrickliga
inkomster i familjen eller pd grund av att de, helt eller delvis
befinner sig 1 beroendestillning och till personer som riskerar att
bli marginaliserade. Dessa tjinster ir nddvindiga fér att
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garantera den grundliggande ritten till minsklig virdighet och
integritet och dr ett uttryck foér principerna om social
sammanhillning och solidaritet och bér dirfér inte paverkas av
tjinstedirektivet.

Av skil 28 till tjinstedirektivet framgdr vidare att direktivet
inte behandlar finansieringen av, eller stédsystemet for, sociala
janster. Det paverkar inte heller de kriterier eller villkor som
medlemsstaterna faststillt fér att garantera att de sociala
tjinsterna verkligen gynnar allminintresset och den sociala
sammanhéllningen. Tjinstedirektivet bor inte pdverka principen
om samhillsomfattande tjinster avseende medlemsstaternas
sociala tjinster.

Huruvida den som har behov av stéd har ekonomiska
forutsittningar att betala f6ér tjinsten ir inte avgdrande utan
frigan dr om ett faktiskt behov av stéd foreligger.

Barnomsorg som utférs av privata barnskétare och privata
hushillstjinster ~ undantas inte  fr8n  tjinstedirektivets
tillimpningsomride.”

7.3.3.11 Privata sikerhetstjinster

Enligt tjinstedirektivet undantas privata sikerhetstjinster frin
direktivets tillimpningsomride. Som exempel pd tjinster som
kan komma att omfattas av undantaget kan nimnas évervakning
av egendom och lokaler, skydd av personer (livvakter),
sikerhetspatruller, 6vervakning av byggnader samt deponering,
sikerhetsférvaring, transport och distribution av kontanter och
virdesaker.

% Jfr kommissionens handbok om genomférandet av tjinstedirektivet s. 14.
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7.3.3.12 Tjinster som tillhandahills av officiellt utnimnda
notarier och utmitningsmin

Frin tinstedirektivets tillimpningsomrdde undantas dven
tjinster som tillhandahills av officiellt utnimnda notarier och
utmitningsmin. Dessa tjinster omfattas av undantaget
oberoende av om de har samband med utévandet av offentlig
makt eller inte. Som exempel pd tiinster som omfattas av
undantaget kan nimnas autentiseringstjinster hos notarier och
utmitningsmins konfiskering av egendom.*

I Sverige finns det inga tjinster som tillhandahills av officiellt
utnimnda notarier och utmitningsmin.

7.3.3.13 Skatteomridet

Skatteomridet undantas frin tjinstedirektivets
tillimpningsomride. Som skil tll att skatteomrddet ir
undantaget nimns att det i EG-fordraget anges sirskilda rittsliga
grunder for skattefrigor och att det redan finns antagna
gemenskapsinstrument inom detta omrdde (skil 29).
Undantaget avser sivil sjilva skattelagstiftningen som de
administrativa férfaranden som behdvs for att verkstilla
skattelagstiftningen.”’

% Jfr kommissionens handbok om genomforandet av tjinstedirektivet s. 15.
> Jfr kommissionens handbok om genomférandet av tjinstedirektivet s. 15.
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7.3.4  Allmadnna dvervdaganden

Overviganden: Om det i svensk nationell ritt finns
bestimmelser som inte &verensstimmer med innehdllet i
yinstedirektivet bor dessa anpassas  till  direktivets
bestimmelser. Detta kan ske genom att bestimmelserna
upphivs, indras eller kompletteras. Frigan behandlas nirmare
1 kapitel 8-12.

En ny horisontell lag om tjinster pd den inre marknaden
bor inféras. I lagen bor erinras om tjinstedirektivets centrala
syften samt vilka krav i olika hinseenden som direktivet
stiller pd myndigheter och enskilda. Lagen bér kompletteras
med foreskrifter pd ligre nivd som konkretiserar de olika
dligganden som direktivet f6r med sig f6r myndigheter m.m.
Vidare mdste administrativa arrangemang vidtas fér att
sikerstilla att sddana foérfaranden inrittas som direktivet
kriver. Frigan behandlas nirmare 1 kapitel 8-13.

Tjinstedirektivet dr utformat som ett ramdirektiv. Bl.a. talas om
att det i tjinstedirektivet faststills en allmin rittslig ram for
tjinsteverksamheten och att en vilavvigd kombination av
dtgirder bor vidtas som innefattar milinriktad harmonisering,
administrativt samarbete, bestimmelsen om friheten att
tillhandahdlla tjinster och uppmuntran tll utarbetande av
uppfoérandekoder pd vissa omriden (skil 7).

I tjinstedirektivet finns, férutom materiella bestimmelser,
iven bestimmelser som ror férfarandet hos myndigheter.*

EG:s rittsakter kan innehdlla bestimmelser om t.ex.
tidsfrister f6r myndigheters handliggning av drenden och ritt till
domstolsprévning. EG-ritten saknar emellertid generellt

% 1 Sverige finns det for den offentliga forvaltningen statliga och kommunala
férvaltningsmyndigheter. De flesta statliga forvaltningsmyndigheter lyder under
regeringen, men nigra av dem hor under riksdagen. Med kommunala
forvaltningsmyndigheter avses kommunernas styrelser och nimnder. Utanfér begreppet
forvaltningsmyndighet faller dels regeringen och domstolarna, dels de beslutande
férsamlingarna; dvs. riksdagen och kommunernas fullmiktige. Regeringen och
domstolarna ir visserligen myndigheter men inte férvaltningsmyndigheter.
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tillimpliga forfaranderegler. Det innebir att behériga svenska
forvaltningsmyndigheter och domstolar, vid handliggning av
drenden eller mal med gemenskapsdimension, har att i huvudsak
f6lja nationell férvaltnings- och processritt.”

For att dstadkomma ett riktigt genomférande krivs att
Sverige sikerstiller att de resultat som tjinstedirektivet syftar till
uppnds. Det dr i det sammanhanget centralt att den nationella
ritten ligger fast en tillrickligt klar och tydlig ram for ritesliget
samt att enskilda har tllrickliga férutsittningar, dels att
identifiera vad de har ritt till enligt tjinstedirektivet, dels att f3
sina ansprik domstolsprévade.

Det ir dessutom nédvindigt att granska och utvirdera
forekommande svenska krav pa tillstdnd, férhandsprévning m.m.
for etablering och tillhandahédllande av tjinster samt, vid behov,
indra eller upphiva bestimmelser som inte ir férenliga med
tjinstedirektivet.

Med anledning av det anférda har varje departement inom sitt
ansvarsomrdde bedémt vilka svenska nationella bestimmelser
som faller utanfér respektive inom tjinstedirektivets
tillimpningsomride. Vidare har departementen, f6r det fall att
bestimmelser omfattas av direktivet, utvirderat och utvecklat
varfor alternativt varfor inte bestimmelserna anses vara férenliga
respektive oférenliga med direktivet. Motsvarande genomlysning
har skett hos statliga férvaltningsmyndigheter. Inventeringen
har vidare omfattat kommunala foreskrifter. Syftet med
regelinventeringen ir bla. att regeringen ska identifiera och
redogodra for de svenska nationella bestimmelser som till f6ljd av
yinstedirektivet behover upphivas, idndras eller kompletteras
samt limna férslag till 16sningar 1 denna del. Frigan behandlas
nirmare 1 kapitel 8-12.

** Av EG-domstolens praxis foljer emellertid att svenska férvaltningsmyndigheter och
domstolar har att beakta effektivitetsprincipen och  likvirdighetsprincipen.
Effektivitetsprincipen innebir att de nationella reglerna inte fir vara utformade pi ett
sddant sdtt att det i praktiken ir omdjligt for enskilda att nd sin rice. Enligt
likvirdighetsprincipen fir EG-rittsliga ansprdk inte behandlas mindre férdelaktigt in
motsvarande nationella ansprik.
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I det hir sammanhanget kan konstateras att svenska regler i
stora delar redan stdr i 6verensstimmelse med tjinstedirektivet.

Det ir emellertid inte tillrickligt att sikerstilla att svenska
bestimmelser ir forenliga med tjinstedirektivet. Det finns
nimligen delar av direktivet som innehdller bestimmelser om
forfarandet hos behoriga myndigheter och om krav pi olika
obligatoriska arrangemang som gemensamma kontaktpunkter,
forfaranden pd elektronisk vig och myndighetssamarbete.
Dessutom innehdller direktivet bestimmelser som innebir
skyldigheter for tillhandahéllare av tjinster att bl.a. limna viss
information i samband med att tjinsterna erbjuds. Det ir mot
den bakgrunden nédvindigt att ta fram en ny svensk nationell
forfattning pd horisontell niva.

I en sidan lag bor inledningsvis erinras om tjinstedirektivets
syften, inte minst med tanke pd den stora betydelse direktivet
har f6r tjinstemarknaden i stort. Det ir ocks3 s att manga av de
myndigheter som har att tllimpa olika bestimmelser som
omfattas av direktivets tillimpningsomride miste gora sirskilda
avvigningar med hinsyn till direktivet. I vissa fall innebir
direktivet att en svensk reglering delvis fir ett annat innehill
beroende pa frin vilket land en viss tillhandahdllare av tjinster
kommer frin. En utgingspunkt f6r den horisontella lagen bor
vara att den si lingt som mojligt ska vara sektorsneutral och att
specialregler for vissa tjinster bor undvikas. Frigan behandlas
nirmare i kapitel 8-13.

Nir det giller frigan om hur en ny lag bor rubriceras kan i
och f6r sig konstateras att begreppet “tjinster” ir vitt och delvis
oklart, men det fir — inte minst genom EG-foérdraget,
tjanstedirektivet och praxis frin EG-domstolen — anses vara en
vedertagen och internationellt etablerad term som bér ingd i den
nya lagens namn. Med hinsyn till att behovet av direktivet och
dirmed av lagen ir relaterat till tjinster som omfattas av
direktivet, bér “lagen om tjinster pd den inre marknaden” vara
ett limpligt namn pd den nya lagen. Namnet anknyter dessutom
nira till direktivets benimning. Trots att lagen inte ticker hela
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tjinstesektorn kan en sddan benimning motiveras av dess bredd
inom tjinstesektorn.

I artikel 4 i tjinstedirektivet definieras vissa begrepp som
dterkommer 1 direktivet. Vissa av de definitioner som finns i
yjinstedirektivet och som &terfinns i lagen om tjinster pd den
inre marknaden bor limpligen inféras dven i1 den nya lagen.
Frigan om definitioner av vissa begrepp i lagen om tjinster pd
den inre marknaden behandlas nirmare 1 specialmotiveringen
(kapitel 16).
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3 Administrativ férenkling

8.1 Forenkling av férfaranden
8.1.1 Tjanstedirektivet

Artikel 5 1 tjinstedirektivet innehdller bestimmelser om
forenkling av forfaranden. Medlemsstaterna ska granska alla
forfaranden och formaliteter som ir tillimpliga pd tilleride till
och utévande av en tjinsteverksamhet, och om dessa férfaranden
inte ir tillrickligt enkla méste de férenklas (artikel 5.1).

Om medlemsstaterna begir att tjinsteleverantérer eller
tjinstemottagare ska tillhandahilla ett certifikat, ett intyg eller
ndgot annat dokument som visar att de uppfyller ett visst krav,
ska de godta alla dokument frin en annan medlemsstat som
tjdnar ett likvirdigt syfte eller av vilka det klart framgir att det
berérda kravet dr uppfyllt. Medlemsstaterna fir inte kriva att
dokument frin en annan medlemsstat ska vara i form av ett
original, en bestyrkt kopia eller en auktoriserad éversittning,
forutom 1 sidana fall dir det foreskrivs 1 andra
gemenskapsinstrument eller di ett sidant krav dr motiverat av
tvingande hinsyn till allminintresset, inbegripet allmin ordning
och sikerhet. Detta ska dock inte piverka medlemsstaternas ritt
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att kriva icke-auktoriserade 6versittningar av handlingar pd
nigot av deras egna officiella sprik (artikel 5.3).

Kommissionen fir inféra harmoniserade blanketter p3
gemenskapsnivd 1 enlighet med forfarandet 1 artikel 40.2 1
direktivet. Dessa blanketter ska vara likvirdiga med certifikat,
intyg eller andra dokument som krivs av en tjinsteleverantor
(artikel 5.2).

8.1.2  Overviganden och forslag

8.1.2.1  Artikel 5.1 i tjanstedirektivet

Overviganden: De statliga myndigheter som berérs av
direktivet ska med wutgingspunkt 1 sitt arbete med
regelforenkling ansvara for att se éver och vid behov foérenkla
sina praktiska tillstdndsrutiner fér tjinsteverksamheter. Inom
ramen for det dvergripande regelférenklingsarbetet kommer en
dversyn att goras av huruvida de befintliga uppdragen till
myndigheterna behover fortydligas eller kompletteras med
anledning av gjinstedirektivet.

For att utreda om tillimpliga férfaranden och formaliteter
behover forenklas enligt artikel 5.1 i tjinstedirektivet sd anger
skil 45 till direktivet att medlemsstaterna sirskilt bor beakta hur
nédvindiga och hur minga dessa ir, eventuellt dubbelarbete,
kostnader, klarhet och tillginglighet samt de praktiska
svirigheter och férseningar som de kan foérorsaka den berérda
tjinsteleverantdren.

60 Artikel 5.4 faststiller vissa undantag frin/begrinsningar av tillimpningsomridet for
artikel 5.3, tex. vad giller de handlingar och intyg som kan krivas enligt direktiv
2005/36/EG.
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En utgdngspunkt f6r att bedéma vilka genomférandedtgirder
som krivs 1 detta avseende ir att tjinstedirektivet faststiller en
rittslig ram f6r tjinstehandeln inom EU. Enligt direktivet ska
medlemsstaterna vidta olika administrativa 3tgirder for att
underlitta f6r tjinsteleverantorer. Dessa &tgirder utgors for
svenskt vidkommande frimst av inrittande av en gemensam
kontaktpunkt, inférande av elektroniska foérfaranden samt
deltagande i det administrativa samarbetet. Dirutéver har dven
svenska  forfaranden  och  formaliteter  prévats  mot
yinstedirektivets bestimmelser om etableringsfrihet for
tjinsteleverantdrer och fri rérlighet for tjinster. Denna prévning
ska bla. sikerstilla att forfattningsgrunderna for aktuella
forfaranden och formaliteter dr proportionerligt utformade, dvs.
de ska inte gd utdver vad som ir nédvindigt for att uppnd de mél
som efterstrivas.

Utéver denna regelprévning behéver ytterligare &tgirder
vidtas for att uppfylla kraven i artikel 5.1 i direktivet eftersom
det kan finnas anledning att forenkla det praktiska
tillvigagingssittet 1 tillimpliga forfaranden. Det behover
nirmare granskas om t.ex. den konkreta utformningen pi
ansékningsblanketter och rutiner for uppgiftslimnande leder till
kringel och onddigt merarbete f6r tjinsteleverantdrer. Ett annat
skil dr att administrativ férenkling inte ir en engdngsforeteelse,
utan en kontinuerlig process som bor goras i takt med den
kommersiella utveckling som sker pd minga tjinsteomriden.

Férordningen  (1982:668) om  statliga ~myndigheters
inhimtande av uppgifter frdn niringsidkare och kommuner och
férordningen  (2007:1244) om  konsekvensutredning vid
regelgivning ger en god grund f6r en indaméilsenlig regelgivning.
Det finns indd behov av en mer konkret inriktad insats fér
bedémningen om Sverige uppfyller kraven i artikel 5.1 i
yanstedirektivet.

Regeringen har som ma4l att minska féretagens administrativa
kostnader till f6ljd av statliga regler med 25 procent till &r 2010.
Som ett led i arbetet med att forverkliga detta mail har ett
femtiotal myndigheter i uppdrag att striva efter att minska
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foretagens administrativa kostnader vid utformning av
foreskrifter, allminna r8d och andra styrande dokument.
Myndigheterna ska 1 sin verksamhet 1 &vrigt verka for att
forenkla for foretagen. I regeringens skrivelse 2007/08:131 om
regelforenklingsarbetet anges att Sverige genom tjinstedirektivet
har férbundit sig att vidta konkreta 3tgirder for att ta bort
onddiga administrativa hinder fér tjinsteforetagare. Det ir
nodvindigt att sddana dtgirder fir en central plats 1 det fortsatta
svenska regelférenklingsarbetet. Statliga myndigheter som
berérs av tjinstedirektivet bér med utgdngspunkt 1 sitt arbete
med regelférenkling dirfor ansvara for att se 6ver och vid behov
forenkla sina praktiska tillstindsrutiner f6r tjinsteverksamheter.

8.1.2.2  Artikel 5.2 i tjanstedirektivet

Overviganden: Artikel 5.2 i tjinstedirektivet féranleder inga
genomférandedtgirder.

Artikel 5.2 1 direktivet vinder sig inte till medlemsstaterna och
foranleder dirfoér inga genomférandedtgirder.

8.1.2.3  Artikel 5.3 i tjinstedirektivet

Forslag: Bestimmelser om att myndighet ska godta dokument
frin annan medlemsstat inom EES som utvisar att krav {or att {3
utéva tjinsteverksamhet ir uppfyllda ska 1 de fall det ir
motiverat ske genom reglering 1  sektorslagstiftning.
Bestimmelser som féreskriver skyldighet fér en behorig
myndighet att inte stilla diskriminerande krav avseende intyg
eller andra liknande dokument ska alltsd finnas i annan lag,
férordning eller myndighetstoreskrifter. En s.k.
upplysningsbestimmelse om detta bor emellertid inféras 1 lagen
om tjinster pd den inre marknaden.
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Artikel 5.3 i tjinstedirektivet faststiller 6msesidigt erkinnande
av dokument som visar att tillstdndskrav har uppfyllts i en annan
medlemsstat och att det endast i vissa fall far stillas krav pd att
dokument ska ha en viss specifik form. Kraven i artikel 5.3 i
direktivet spelar en viktig roll for att tillimpliga férfaranden och
formaliteter vid den grinsoéverskridande tjinstehandeln ska
kunna goras s& enkla som méjligt. Artikeln innebir att nationella
myndigheter miste bedéma innehillet 1 en handling och inte
bara formen nir det giller handlingar som har utfirdats i andra
medlemsstater. Sirskilda bestimmelser om dokumentation giller
for andra omrdden om har ursprung i EU-rittsakter, t.ex.
provning enligt Europaparlamentets och ridets direktiv
2005/36/EG av den 7 september 2005 om erkinnande av
yrkeskvalifikationer® (yrkeskvalifikationsdirektivet). Det bor
ocks4 tilliggas att berérda svenska myndigheter har méjlighet att
hantera eventuella frigor om iktheten i ett visst dokument
genom att kontakta behérig myndighet 1 aktuell medlemsstat
inom ramen fér det administrativa samarbete som ska byggas
upp, se kapitel 13.

En regelinventering har skett med avseende pd innehillet i
artikel 5.3 1 yjinstedirektivet. Dirvid har granskats om det finns
bestimmelser i svenska férfattningar med innebérd att inte
andra in svenska dokument kan godtas trots att likvirdiga
dokument fr8n annat EES-land  presenterats. Nigra
bestimmelser som uttryckligen strider mot innehéllet i artikeln
har inte identifierats.

Det kan dock inte uteslutas att det vid handliggning hos
svenska myndigheter vid ullstdndsprévning begirs in
dokumentation i strid med tjinstedirektivets syfte att likvirdiga
dokument frn andra EES-linder ska godtas. Krav 1 artikel 5.3 1
yjinstedirektivet pd godkinnande av dokumentation ir ett
uttryck  for  grundliggande  EG-rittsliga  principer om
likabehandling och icke-diskriminering. Tjinstedirektivets krav
pd erkinnande av dokument i artikel 5.3 och i artikel 23.2 om

$'EUT L 255, 30.9.2005, s. 22-142
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finansiell sikerhet, se avsnitt 12.2.4, ir dock sd preciserade att de
far anses kriva genomforande i svensk ritt. For att genomféra
tjanstedirektivet fullt ut i denna del bér bestimmelser inféras
som svarar mot direktivets krav.

De krav som stills i artikel 5.3 i tjinstedirektivet bor framgd
av forfattningar pd de omriden dir tillstdindsforfaranden regleras
och det bedéms relevant. Detta giller inte omrdden dir endast
krav pd anmilan uppstills eller dir det inte finns nigra krav pd
uppvisande av intyg som visar att ett visst krav ir uppfyllt.
Bestimmelserna kan inféras 1 férordningar.

Det bér dessutom 1 lagen om tjinster pd den inre marknaden
inféras en upplysningsbestimmelse om att bestimmelser mot
diskriminering 1 forhdllande till andra linder inom EES med
avseende pd krav om intyg eller andra liknande dokument finns i
annan lag, férordning eller myndighetsféreskrifter.

Med diskriminering i detta fall avses att en myndighet nir den
kriver intyg eller nigot annat dokument som visar att ett visst
krav dr uppfyllt inte fir vigra att godta dokument frin en annan
medlemsstat inom EES som visar att kravet dr uppfyllt. Varje
skillnad 1 bemétande innebir inte diskriminering utan
bedémningen maste stillas i relation till huruvida det ir frigan
om dokumentation med likvirdigt syfte eller dokumentation av
vilket klart framgdr att kravet ir uppfyllt. For relevanta och
objektiva skillnader giller inte férbud mot att begira in
ytterligare dokumentation.

Foreslagen bestimmelse i lagen om tjinster pd den inre
marknaden idr allts3 utformad som en upplysning om
forekomsten av annan reglering. En avgrinsning i lagen av
bestimmelsens tillimpningsomride dr dirfér inte nodvindig pd
annat sitt in genom att det i 1 § tredje stycket lagen om tjinster
pd den inre marknaden framgdr att lagen omfattar tjinstesektorer
som omfattas av direktivet.
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8.2 En svensk kontaktpunkt
8.2.1 Tijanstedirektivet

Artikel 6 1 tjinstedirektivet innehdller bestimmelser om
gemensamma kontaktpunkter for att sikerstilla att alla tjins-
televerantdrer bara behéver vinda sig till en enda instans. Det
betyder att medlemsstaterna ska se till att en tjinsteleverantor
kan fullgéra foljande foérfaranden och formaliteter genom
gemensamma kontaktpunkter:

e Alla férfaranden och formaliteter som ir nédvindiga for
tilltride till tjinsteverksamhet, sirskilt deklarationer,
anmilningar och ansékningar som ir nddvindiga for att
fa tllstdind av  behoriga myndigheter, inklusive
ansokningar om upptagning 1 register, matrikel eller
databas eller om registrering hos en yrkesorganisation
eller en branschorganisation.

e Alla ansékningar om tillstdnd som ir nédvindiga for
utdvandet av tjinsteverksamheten (artikel 6.1).

Inrittandet av gemensamma kontaktpunkter ska inte pdverka
funktions- och behérighetsfordelningen mellan myndigheterna
inom de nationella systemen (artikel 6.2). Detta f6rtydligas i skil
48 ull direktivet som anger att de gemensamma
kontaktpunkterna kan fungera i egenskap av direkt behorig
myndighet som utfirdar de dokument som krivs for att f3
tilltride till tjinsteverksamhet. Kontaktpunkterna kan alternativt
verka som mellanhand mellan tjinsteleverantér och de direkt
behériga myndigheterna.

I artikel 7 1 tjinstedirektivet finns bestimmelser om
tillhandahillande av viss information och visst bistdnd.
Medlemsstaterna méste géra en rad uppgifter litt tillgingliga for
tjinsteleverantdrer och tjinstemottagare genom de gemensamma
kontaktpunkterna (artikel 7.1). Till dessa uppgifter hor de krav
som tjinsteleverantdrerna miste uppfylla f6r att {3 tilleride till
och utdva tjinsteverksamhet samt kontaktuppgifter till behériga
myndigheter for att tjinsteleverantdrer ska ha mojlighet att
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kontakta dessa direkt. Uppgifterna omfattar dven information
om hur och pi vilka villkor man kan {3 tilltride till offentliga
register och databaser som ror tjinsteleverantérer och tjinster.
Det ska dven finnas information om vilka méjligheter till riteslig
provning som i allminhet stdr till férfogande vid tvister. Det ska
likasd tillhandahéllas kontaktuppgifter till andra
sammanslutningar och  organisationer in de behdriga
myndigheterna dir tjinsteleverantdren eller tjinstemottagaren
kan {3 praktisk hjilp. Medlemsstaterna ska se till att de uppgifter
och det stod som avses 1 artikel 7.1 1 direktivet ar litt tillgingliga
dven pd distans och pd elektronisk vig samt att de hills aktuella
(artikel 7.3).

Enligt artikel 8.1 i tjinstedirektivet ska medlemsstaterna se
till att alla férfaranden och formaliteter f6r att 3 tilltride till och
utdva en tjinsteverksamhet kan fullgdras enkelt, pd distans och
pa elektronisk vig via den berérda gemensamma kontaktpunkten
och med de behériga myndigheterna.

Medlemsstaterna ska ocksd enligt artikel 21 1 direktivet se till
att tjinstemottagarna i de medlemsstater dir de ir bosatta kan {3
tillgdng till f6ljande information:

¢ Allmin information om vilka krav som giller i andra
medlemsstater for tilltride till och utévande av
yinsteverksamhet, sirskilt konsumentskyddskrav.

e Allmin information om mdjligheterna till rittslig
préovning av  en eventuell tvist mellan en
tjinsteleverantdr och en tjinstemottagare.

o Kontaktuppgifter ~om  sammanslutningar  eller
organisationer, inklusive centrumen inom nitverket
for europeiska informationscentrum for
konsumenter, dir  tjinsteleverantorer eller
tjinstemottagare kan f3 praktisk hjilp

Vid behov ska rdden frin behoériga myndigheter dven omfatta
en enkel vigledning i olika steg. Information och stéd ska
tillhandahdllas pd ett tydligt och entydigt sdtt, vara litt
tillgingliga dven pd distans och pd elektronisk vig samt hillas
aktuell (artikel 21.1).
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Medlemsstaterna kan anfértro ansvaret fér den uppgift som
avses 1 artikel 21.1 1 tjinstedirektivet till de gemensamma
kontaktpunkterna eller nigot annat organ, t.ex. centrumen inom
nitverket f6r europeiska informationscentrum fér konsumenter,
konsumentorganisationerna eller Euro Info Centres (Euro Info
Centres ir nedlagda fr.o.m. 2008 och ersatta av Enterprise
Europe Network som ir kommissionens informationsnitverk
for sma och medelstora foretag). Medlemsstaterna ska meddela
de utsedda organens namn och kontaktuppgifter till
kommissionen. Kommissionen ska ¢versinda dessa uppgifter till
alla medlemsstater (artikel 21.2).

Vid uppfyllandet av de krav som anges i artiklar 21.1 och 21.2
1 direktivet ska det organ som tjinstemottagaren har vint sig till
vid behov kontakta motsvarande organ 1 den berdrda
medlemsstaten. Det sistnimnda organet ska s snart som mojligt
oversinda uppgifterna till det organ som har éverlimnat begiran,
vilket  ska  oversinda dem  tll  tinstemottagaren.
Medlemsstaterna ska se till att dessa organ bistdr varandra och
vidta alla 3tgirder som ir nodvindiga for att de ska kunna
samarbeta effektivt. Tillsammans med kommissionen ska
medlemsstaterna uppritta de praktiska arrangemang som krivs
for att genomfora artikel 21.1 1 direktivet (artikel 21.3).

Kommissionen ska i enlighet med det férfarande som avses i
artikel 40.2 1 tjinstedirektivet anta tillimpningsforeskrifter for
artiklarna 21.1, 21.2 och 21.3 1 direktivet dir de tekniska
mekanismerna fér informationsutbyte mellan organ i olika
medlemsstater anges, och sirskilt informationssystemens
driftskompatibilitet och gemensamma standarder beaktas
(artikel 21.4).

8.2.2  Overviaganden och forslag

Forslag: Det ska inrittas en enda kontaktpunkt i statlig regi.
Kontaktpunkten  ska  pd  elektronisk  vig  erbjuda
tillstdndsforfaranden samt tillhandahilla information om svenska
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tillimpliga regler och berérda myndigheter, gillande regler i
andra medlemsstater och mojligheter till viss rittslig provning.
Kontaktpunkten ska dven limna annan information av praktisk
betydelse for att pdborja tjinsteverksamhet. Kommerskollegium
ska 1 samverkan med Verket fér niringslivsutveckling och
Konsumentverket ansvara fér att wutveckla en svensk
kontaktpunkt.

Av den nya lagen om tjinster pd den inre marknaden ska
framgd att f6r att underlitta tillstdndsforfaranden  for
tjinsteleverantérer ~ och  tillhandahilla  information  till
yinstemottagare ska en eller flera gemensamma kontaktpunkter
upprittas 1 syfte att skapa utrymme f{6r andra lésningar i
framtiden. Regeringen eller den myndighet som regeringen
bestimmer  ska  meddela  nirmare  foreskrifter om
kontaktpunkterna. I den nya lagen ska ocksd regleras att om en
tjinsteleverantdr har limnat in en ansékan eller anmilan till en
behérig myndighet med hjilp av en gemensam kontaktpunkt ska
myndigheten 1 den fortsatta handliggningen av irendet
kommunicera med tjinsteleverantdren genom kontaktpunkten.

Det bor inrittas en enda gemensam kontaktpunkt och
utvecklingen av denna kontaktpunkt bér ske 1 statlig regi. Det
frimsta motivet f6r en sidan ordning ir att uppbyggnaden av
kontaktpunkten kriver en rad administrativa dtgirder som maste
vidtas under en begrinsad tidsperiod. Regeringen utesluter dock
inte att andra l6sningar kan bli aktuella i framtiden,

En huvuduppgift f6r kontaktpunkten ska vara att erbjuda
enkla och elektroniska tillstindsforfaranden till svenska och
utlindska tjinsteleverantorer enligt artikel 8.1 i tjinstedirektivet.
Kontaktpunkten ska i detta avseende fungera som en mellanhand
mellan tjinsteleverantérer och svenska behériga myndigheter.
Det ir dock respektive behérig myndighet som svarar for den
irendehandliggning som innebir myndighetsutévning av bla.
ansékningar och anmilningar.
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En annan uppgift f6r kontaktpunkten ir att enligt artikel 7.1 i
janstedirektivet tillhandahilla information till
tjinsteleverantdrer och tjinstemottagare om gillande svenska
krav for att 3 tilltride till och utéva tjinsteverksamhet, om
kontaktuppgifter till svenska behoriga myndigheter samt om
villkor  for tlleride  till  offentliga  register  rérande
tjinsteleverantdrer och tjinster.

Enligt artikel 21.1 i tjinstedirektivet ska ocksd allmin
information ges till tjinstemottagare om vilka krav som giller f6r
yinsteleverantérer 1 andra medlemsstater, mojligheterna till
tvistlésning samt kontaktuppgifter till organisationer dir
tjinstemottagare kan f& praktisk hjilp. Denna information ska
limnas av kontaktpunkten som ska ha ett samlat ansvar f6r den
information som ska limnas enligt tjinstedirektivet. Dessutom
dverensstimmer delar av den information som ska limnas till
tjinstemottagare med sidan information som ska limnas till
jinsteleverantdrer. Det saknas skil att skilja pd information som
ska limnas till tjinstemottagare. Syftet med bestimmelsen ir att
underlitta fér tjinstemottagare och dirmed stimulera
jinstesektorn. Den 8sning som bist gynnar tillgingligheten till
informationen miste viljas.

Informationsuppgiften enligt artikel 21.1 i tjinstedirektivet
innebir att kontaktpunkten ocksa ska ha till uppgift att kontakta
motsvarande organ i andra medlemsstater inom ramen for det
samarbetsférfarande som faststills i artikel 21.3.

Utover de uppgifter som en kontaktpunkt méste utfora enligt
tinstedirektivet dr det angeliget att den  svenska
kontaktpunkten dven erbjuder viss ytterligare information om
hur tjinsteleverantdrer praktiskt bor gd till viga for att bedriva
niringsverksamhet 1 Sverige. Denna information kan omfatta
uppgifter om t.ex. foretagsregistrering, beskattningsregler och
arbetsrittsliga férhillanden.

Den svenska kontaktpunktens frimsta kommunikationskanal
ska utgoras av en sammanhillen webbplats (tjinsteportal) pd
Internet. Kontaktpunktens funktioner bér s snart som mojligt
goras tillgingliga pd bide svenska och engelska for att vara till
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nytta f6r milgrupperna. Kontaktpunkten ska dven svara fér en
servicefunktion (help-desk) for att gora det mojligt f6r enskilda
att kommunicera med kontaktpunkten med hjilp av telefax och
elektronisk post i enlighet med 5 § forvaltningslagen (1986:223).

Kontaktpunktens uppgifter faller inom Kommerskollegiums
overgripande ansvar for inre marknadsfrigor och berér dven
information som redan limnas pd elektronisk vig av Verket for
niringslivsutveckling (Nutek) i friga om Féretagarguiden och av
Konsumentverket nir det giller Konsument Europa.
Utrikesdepartementet  gav. den 30  januari 2008
Kommerskollegium i uppdrag att 1 samrdd med Nutek och
Konsumentverket nirmare utreda hur en svensk kontaktpunkt
bér utvecklas och drivas. Kommerskollegium redovisade
uppdraget den 10 april 2008.

Det ir nédvindigt att utvecklingen av kontaktpunkten
pabdrjas under 2008 for att denna stegvis ska kunna tas 1 bruk
under 2009. Kommerskollegium bér ha ett évergripande ansvar
for att samordna detta utvecklingsarbete. Det ir dven viktigt att
Nutek och Konsumentverket deltar i utvecklingsarbetet f6r att
deras Dbefintliga elektroniska servicefunktioner ska kunna
nyttiggdras 1 utarbetandet av en svensk kontaktpunkt. En sddan
strukturerad myndighetssamverkan ligger 1 linje med regeringens
handlingsplan fér E-férvaltningen. En prioriterad friga i
handlingsplanen ir att utse samverkansansvariga myndigheter f6r
att forvaltningen ska wutveckla fler integrerade e-tjinster.
Regeringen beslutade den 18 juni 2008 om uppdrag till
Kommerskollegium, Konsumentverket och Nutek att utveckla
en svensk kontaktpunkt f6r tjinster.

Inrittandet  av  kontaktpunkten  kriver dven  vissa
forfattningsdtgirder. I lagen om tjinster pd den inre marknaden
bor regleras en skyldighet fér behériga myndigheter att meddela
sig med en tjinsteleverantér genom en kontaktpunkt, i de fall
tjdnsteleverantdren har vint sig till kontaktpunkten 1 irenden
som giller tilltride till eller utévande av tjinsteverksamhet som
omfattas av tjinstedirektivet. D3 iven kommuner kommer att
vara behoriga myndigheter och hantera tillstdind bér denna
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skyldighet regleras i lag. Denna skyldighet fér behoriga
myndigheter hindrar givetvis inte tjinsteleverantérer frin att
direkt ta kontakt med behoriga myndigheter. Bestimmelsen bor
inte hindra att kommunikation mellan behérig myndighet och
tjinsteleverantér under handliggningens gdng sker pd det sitt
som ir mest fordelaktigt for tjinsteleverantoren.

For att skapa tydlighet bér 1 den nya lagen ocks3 regleras att
for att underlitta tillstdndsforfaranden for tjinsteleverantdrer
och tillhandahilla information till tjinstemottagare ska en eller
flera kontaktpunkter upprittas. Den nya lagen bér dessutom
ange att nirmare foreskrifter om kontaktpunkterna meddelas av
regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer.
Sddana foreskrifter ska i foérsta hand reglera vilken myndighet
som ska fungera som kontaktpunkt och vilka uppgifter som
foljer av detta. Foreslagna bestimmelser i lagen om tjinster pd
den inre marknaden fir inte ndgot direkt genomslag utan
forutsitter kompletterande reglering och de riktar sig delvis till
myndigheter.

En friga som féranleder éverviganden ir kontaktpunktens
roll som mellanhand mellan tjinsteleverantérer och behéoriga
myndigheter. I denna roll kommer kontaktpunkten att {4 manga
elektroniska kontaktytor med olika myndigheter nir det giller
att férmedla ansokningar/anmilningar frdn tjinsteleverantdrer
till berérda myndigheter respektive olika beslut frin berorda
myndigheter till tjinsteleverantérer. Rollen som mellanhand
fokuserar grinsdragningen mellan serviceverksamhet i form av
upplysningar och stéd, ingivning av elektroniska handlingar och
pibérjande av idrendehandliggning. En utgdngspunkt ir att
forvaltningslagens (1986:223) bestimmelser om myndigheternas
serviceskyldighet (4 §) och inkommande handlingar (10 §) giller
dven vid handliggning som helt eller sker pd elektronisk vig.
Enligt e-nimndens vigledning ir huvudregeln att en elektronisk
handling anses ha kommit in nir den nitt den funktion fér
automatiserad behandling som myndigheten anvisat for som
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mottagningsstille (mottagningsfunktion).®” Uppgifter som ndr
myndighetens informationssystem nir en enskild mellanlagrar
ett utkast till inlaga 1 avvaktan pd att firdigstilla handlingen bér
diremot inte anses vara inkomna eftersom de inte ndtt
myndighetens mottagningsfunktion.” I utvecklingen av
kontaktpunkten bér det uppmirksammas och om mojligt
identifieras vilka kontroller av korrekta/inkorrekta ansékningar
och anmilningar som kan goéras inom ramen for
serviceskyldigheten, utan att ingd 1 myndighetsutévning, och
som kan liggas in i kontaktpunktens informationssystem.

En annan friga ror kontaktpunktens uppgift att tillhandahélla
information pd elektronisk vig om svenska gillande regler och
kontaktuppgifter till behoriga myndigheter enligt artikel 7.1 i
tjinstedirektivet. Denna information ska tillhandahillas pa ett
tydligt och entydigt vis och den ska hillas aktuell. Dessa krav
innebir att det inte ir tillrickligt att enbart linka till gillande
forfattningstexter, utan det miste goras en sammanstillning och
bearbetning av informationen. En informationsbearbetning
medfér dock en risk fér att kontaktpunkten, frimst via sin
webbsida, kan sprida information som ir missvisande eller
inaktuell. Detta kan i sin tur leda till skada for
yinsteleverantérer och tinstemottagare. I 3 kap 3 §
skadestindslagen (1972:207) féreskrivs en skyldighet for staten
eller en kommun att ersitta ren férmdgenhetsskada som véllas av
att en myndighet genom fel eller férsummelse limnar felaktiga
upplysningar eller rdd, om det med hinsyn till omstindigheterna
finns sirskilda skil. Enligt lagen ska vid en helhetsbedémning
sirskilt beaktas upplysningarnas eller rddens art, deras samband
med myndighetens verksamhetsomrdde och omstindigheterna
nir de limnades. I motiven till bestimmelsen anges en
dterhdllsam tillimpning och hittillsvarande praxis ir mycket

2 Vigledning fér service och hantering av inkommande handlingar (e-nimnden 05:02)

® Enligt e-nimnden avser informationssystem hela organisationens IT-miljs, inkl. de
delar som ligger utanfor e-tjinster och mottagningsfunktioner. Med mellanlagring menas
att meddelandet férvaras i myndighetens informationssystem som en servicedtgird, utan
att handlingen sints in {or att anhingiggora ett drende.
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sparsam. For att inte riskera informationsskador maste tillricklig
kvalitetssikring av limnad information sikerstillas.

8.3 Elektroniska forfaranden
8.3.1 Tjanstedirektivet

Som nimnts i foregdende avsnitt faststiller artikel 8.1 i
yjinstedirektivet en skyldighet f6r medlemsstaterna att se till att
alla férfaranden och formaliteter for att f3 tilltride till och utéva
en tjinsteverksamhet kan fullgéras enkelt, pd distans och pd
elektronisk vig via den berérda gemensamma kontaktpunkten
och med de behériga myndigheterna.

I artikel 4 1 direktivet definieras begreppen tillstindsforfarande
och behorig myndighet, se avsnitt 5.1.3.

Enligt skl 52 till direktivet innebir kravet pd att forfaranden
och formaliteter maiste kunna fullgéras pd distans att
medlemsstaterna ska kunna se till att dessa kan tillhandahéllas
over grinserna. Denna skyldighet ska inte tillimpas pd vissa
forfaranden som inte kan fullgéras pd distans, nimligen
inspektioner av den plats dir ginsten ska utforas,
yinsteleverantérens utrustning eller av fysisk granskning av
yinsteleverantdrens duglighet eller personliga integritet (artikel
8.2).

Kommissionens ~ handbok  om  genomférande  av
tjinstedirektivet framhaller att kravet pd elektronisk vig innebir
att forfaranden och formaliteter i princip ska kunna nds via
allmint tllgingliga kommunikationsnitverk sisom Internet.
Denna betydelse ligger enligt kommissionen i linje med vad som
har faststillts i andra rittsliga inre marknadsinstrument, bl.a.
direktiv 98/48/EG och direktiv 2000/31/EG.**

¢ Europaparlamentets och ridets direktiv 98/48/EG av den 20 juli 1998 om indring av
direktiv 98/34/EG om ett informationsférfarande betriffande tekniska standarder och
foreskrifter och Europaparlamentets och ridets direktiv 2000/31/EG av den 8 juni 2000
om vissa rittsliga aspekter pd informationssamhillets tjinster, sirskilt elektronisk handel,
pd den inre marknaden (direktiv om elektronisk handel).
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Tjinstedirektivet anger dock inte nirmare vad som avses med
begreppet fullgira. Inte heller kommissionens handbok om
genomférande av behandlar innebérden av detta begrepp 1
relation till artikel 8 1 tjinstedirektivet.

Kommissionen ska, i enlighet med férfarande i artikel 40.2 i
yinstedirektivet, vidta nirmare foreskrifter for genomférandet
av artikel 8.1 fér att wunderlitta informationssystemens
driftskompabilitet och anvindningen av elektroniska férfaranden
mellan medlemsstaterna, med beaktande av de gemensamma
standarder som har utformats pd gemenskapsnivd (artikel 8.3).

8.3.2  Overviaganden

Overviganden:  Genomférandet  av  tjinstedirektivets
bestimmelser om elektroniska férfaranden férutsitter att
grinsoverskridande 16sningar for e-legitimationer och e-
signaturer tas fram. Sverige kan vidta vissa 4tgirder for att
pabérja inforandet av elektroniska férfaranden. Dessa tgirder
omfattar  kartliggning  och  analys av  berérda
tillstdndsforfaranden som i sin tur ska ligga till grund f6ér hur
elektroniska  forfaranden ska knytas till den svenska
kontaktpunkten.

En utgingspunkt ir att tjinstedirektivets krav pd elektroniska
forfaranden endast avser de drendesteg i ett tillstdndsfoérfarande i
vilka en tjinsteleverantdr har kontakt med en kontaktpunkt eller
en behorig myndighet.

For att tjinstedirektivets bestimmelser om elektroniska
forfaranden ska kunna genomféras fullt ut dr det nédvindigt att
medlemsstaterna i samarbete med kommissionen p3 sikt tar fram
grinsdverskridande lésningar fér e-legitimationer och e-
signaturer. Det pdgdr flera e-forvaltningsprojekt  pd
gemenskapsnivd for att foérbittra samverkansférmigan mellan
medlemsstaterna 1 olika avseenden.
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Sverige, liksom 6vriga medlemsstater, kan dock vidta vissa
dtgirder for att paborja inférandet av elektroniska férfaranden.
Regeringen framhiller i handlingsplanen {6r e-férvaltningen att
tjinstedirektivets krav pd elektroniska foérfaranden ir en
prioriterad friga under 2008. P& uppdrag av regeringen har Verva
1 juni 2008 limnat ett forslag till modell for inférande av
elektronisk legitimering och elektroniska underskrifter .

Det svenska genomférandearbetet har i en férsta etapp varit
inriktat pd att kartligga vilka tillstdndsférfaranden som berérs av
tjinstedirektivet och vilka av dessa férfaranden som inte kan
utforas pd elektronisk vig. Enligt den regelinventering som har
gjorts inom Regeringskansliet s& ror det sig preliminirt om drygt
80 svenska tillstdndsférfaranden som ska ske pd elektronisk vig.
Detta inkluderar bl.a. reglerade yrken som faller inom direktivets
tillimpningsomrdde. Kommunerna ansvarar {6r ett femtontal
tillstdndsforfaranden och linsstyrelserna svarar for ett tiotal
tillstdndsférfaranden.

I en andra etapp av inférandet behéver identifierade
tillstdndsférfaranden undersékas nirmare. Regeringen beslutade
den 6 mars 2008 att ge Verva i uppdrag att analysera berérda
tillstdndsforfaranden 1 friga om idrendenas omfattning,
forekommande krav pd legitimering och signering samt om
inhimtning av registerinformation ir nodvindigt. I Vervas
uppdrag ingdr dven att bedéma vilka tillstdndsférfaranden som 1
forsta hand dr limpliga att utveckla pd elektronisk vig enligt
yjanstedirektivets krav. Verva redovisade uppdraget den 5 juni
2008.

Vervas analys ska bilda underlag for efterféljande dtgirder for
hur elektroniska forfaranden ska inféras i praktiken och knytas
till kontaktpunkten.
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8.4 Stéd till tjansteleverantérer och
tjanstemottagare

8.4.1 Tjanstedirektivet

Artikel 7 i tjinstedirektivet anger dven bestimmelser f6r vad som
ska kinneteckna de behoriga myndigheternas stod till
yjdnsteleverantdrer och tjinstemottagare. Medlemsstaterna ska se
till att tjinsteleverantdrer och tjinstemottagare pa begiran kan fi
stdd frin de behériga myndigheterna i form av klar och begriplig
information om hur kraven for att f3 tilltride till och utéva
tjinsteverksamhet brukar tolkas och tillimpas (artikel 7.2).
Dessa rad ska vid behov innehdlla en enkel vigledning 1 olika
steg. De behoriga myndigheternas bistindsskyldighet innebir
inte att dessa myndigheter ir skyldiga att tillhandah8lla juridisk
ridgivning 1 enskilda fall, utan giller endast allmin information
om hur kraven vanligen tolkas eller tillimpas (artikel 7.6).

Medlemsstaterna ska se till att de uppgifter och det stéd som
avses 1 artikel 7.2 1 direktivet ar lite tillgingliga dven pd distans
och pd elektronisk vig samt att de hélls aktuella (artikel 7.3). De
gemensamma kontaktpunkterna och de behériga myndigheterna
méste sd snart som mojligt besvara varje begiran om uppgifter
och stéd, och de ska, i de fall d& begiran ir oklar eller
ofullstindig, utan dréjsmal underritta frigestillaren om detta
(artikel 7.4).

Medlemsstaterna~ och ~ kommissionen ~ ska  vidta
kompletterande &tgirder for att uppmuntra de gemensamma
kontaktpunkterna att géra den information som avses i artikel 7 i
tjinstedirektivet tillginglig pd andra gemenskapssprik. Detta ska
inte  inkrikta p8 medlemsstaternas lagstiftning  om
sprikanvindning (artikel 7.5).

126



Ds 2008:75 Administrativ forenkling

8.4.2  Overviaganden

Overviganden: Tjinstedirektivet féreskriver att behériga
myndigheter ska limna visst stdd till tjinsteleverantérer och
tjinstemottagare. Tjinstedirektivets krav gir inte utdver
forvaltningslagens  bestimmelser =~ om  myndigheternas
serviceskyldighet. Nigon dndring av gillande ritt dr dirfér inte
nédvindig.

I 4 § forvaltningslagen finns bestimmelser om myndigheternas
serviceskyldighet.  Serviceskyldigheten innebir att varje
myndighet ska limna upplysningar, vigledning, rid och annan
sddan hjilp tll enskilda 1 frigor som rér myndighetens
verksamhetsomride. Respektive myndighet fir frin fall tll fall
bedéma 1 vilken utstrickning hjilp bér limnas. Myndigheter ska
sd snart som mojligt besvara frigor frin enskilda. Om nigon
enskild av misstag vinder sig till fel myndighet, bér myndigheten
hjilpa denne till ritta.

De aktuella bestimmelserna i férvaltningslagen ger uttryck
for att myndigheterna har en allmin serviceplikt i férhillande till
enskilda. Bestimmelserna giller inte enbart vid kontakter i
anslutning till myndigheternas handliggning av irenden utan
dven vid vad som brukar kallas myndigheternas faktiska
handlande. Med enskilda avses 1 det hir sammanhanget sivil
fysiska personer som privatrittsliga organ. Serviceskyldigheten
giller ocksd 1 forhdllande till bide statliga och kommunala
myndigheter.

Det kan konstateras att tjinstedirektivets krav inte gir utdver

forvaltningslagens  bestimmelser =~ om  myndigheternas
serviceskyldighet. Dessa bestimmelser ligger en god grund fér
att  svenska  myndigheter = inom  sina  respektive

verksamhetsomridden ska hjilpa enskilda och féretag att ta
tillvara sin ritt. Niagon forfattningsitgird ir 1 detta avseende
dirfér inte nodvindig.
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9 Etableringsfrihet for
tjansteleverantorer

9.1 Tjanstedirektivet

9.1.1 Inledning

I artiklarna 9-15 1 tinstedirektivet finns grundliggande
bestimmelser om och pd vilket sitt krav pa tillstdnd samt andra
krav vid etablering fir respektive inte fir uppstillas.

Artiklarna innehiller dels instruktioner till den nationella
lagstiftaren om hur tillstindsférfaranden ska utformas 1 de
speciallagstiftningar som rér enskilda tjinsteomrdden, dels
forfaranderegler f6r hur drenden om tillstdnd ska handliggas.

Artiklarna 14 och 15 i tjinstedirektivet innehdller en lista 6ver
krav som inte far uppritthillas vid tjinsteleverantorers etablering
1 medlemsstaten, krav som ska utvirderas och instruktioner till
den nationella lagstiftaren om hur krav fér etablering i den
nationella lagstiftningen ska utvirderas.

Av artikel 9.3 i tjinstedirektivet foljer att dessa bestimmelser
inte kan iberopas for att rittfirdiga tillstdndsférfaranden som ir
forbjudna enligt andra gemenskapsinstrument.®® Detta innebir

% Som exempel pd andra gemenskapsinstrument nimns i skil 54 till tjinstedirektivet
Europaparlamentets och rddets direktiv 1999/93/EG av den 13 december 1999 om ett
gemenskapsramverk for elektroniska signaturer och Europaparlamentets och ridets
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att artiklarna 9-13 inte ir tillimpliga pd sidana aspekter av
tillstdndsforfaranden som regleras direkt eller indirekt av andra
gemenskapsinstrument. Till exempel giller inte artiklarna for
reglerade yrken i friga om de aspekter av tillstdnd som regleras
av Europaparlamentets och ridets direktiv 2005/36/EG av den 7
september 2005 om, erkinnande av yrkeskvalifikationer
(yrkeskvalifikationsdirektivet) .

9.1.2 TillstAndsforfaranden

Av artikel 9.1 i tjinstedirektivet foljer att en medlemsstat i vissa
fall far uppstilla krav p3 tillstdnd for tilltride till och utévande av
yjinsteverksamhet. Sddana krav fir uppstillas om

a) tillstdndsforfarandet inte diskriminerar tjinsteleverantdren i
friga,

b) behovet av ett tillstdndsférfarande ir motiverat av tvingande
hinsyn till allminintresset, och

c) det efterstrivade madlet inte kan uppnds med en mindre
begrinsande &tgird, 1 synnerhet dirfor att en efterhandskontroll
skulle ske for sent for att f8 nigon reell verkan.

Bestimmelsen omfattar alla forfaranden dir det krivs ett
beslut, direkt eller indirekt, av en myndighet fér att en
tjinsteleverantdr ska kunna bedriva tjinsteverksamhet.®’

Av artiklarna 9.2 och 39.1 i tjinstedirektivet foljer att varje
medlemsstat ska 1 en rapport till kommissionen beskriva de
tillstdndsforfaranden som medlemsstaten har samt ange skilen
till varfér de bedémts forenliga med direktivet.

Det sagda innebir alltsd att for att ett krav pd tillstdnd for
etablering ska kunna behillas eller inforas 1 svensk nationell ritt,
krivs att det kan visas att det finns tillrickligt starka skil for det.

direktiv 2000/31/EG av den 8 juni 2000 om vissa rittsliga aspekter pd
informationssamhillets tjinster, sirskilt elektronisk handel, pi den inre marknaden
(direktiv om elektronisk handel).

¢ EUT L 255, 30.9.2005, s. 22-142

¢’ Se kommissionens handbok om genomférandet av tjinstedirektivet s. 32.
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Det ankommer siledes p3 Sverige att visa att ett
tillstdndsfoérfarande ir utformat pd ett icke-diskriminerande sitt,
att det ir motiverat med hinsyn till ett tvingande allminintresse
och att syftet inte kan uppnds pd ett mindre ingripande sitt.
Denna prévning ska goras for varje enskilt tillstdndsférfarande
som Sverige vill behilla eller inféra.

Villkoret att en medlemsstat inte fir diskriminera nigon
tjinsteleverantdr innebir att sékandena ska behandlas lika och
ges lika férutsittningar f6r att erhdlla ett tillstind {6r etablering i
medlemsstaten. Av praxis frin EG-domstolen féljer att sivil
oppen som fortickt diskriminering omfattas.®® Vidare har
domstolen  wuttalat att den  omstindigheten att en
tjinsteleverantdr frin en annan medlemsstat missgynnas till foljd
av att hemlandet och virdlandet uppritthdller tvi olika, men
likvil nationalitetsneutrala regleringar, inte i sig innebidr att
virdlandets regler kan anses diskriminerande.”” Aven ett icke-
diskriminerande handelshinder kan emellertid vara férbjudet.
EG-domstolen har i sin rittspraxis i vissa fall framhillit att varje
begrinsning av tilltridet till marknaden méste kunna motiveras
av tvingande hinsyn till allminintresset for att vara tillitna.

Enligt EG-domstolens praxis utgér bla. folkhilsan,
konsumentskyddet, djurhilsan och skyddet av stadsmiljon
tvingande hinsyn till allminintresset. De skil som omfattas av
doktrinen om tvingande hinsyn till allminintresset utgor
emellertid inte nigon pd forhand faststilld uttémmande lista,
utan medlemsstaterna har méjlighet att utifrin sina respektive
politiska &verviganden argumentera for sin stdndpunkt. De skil
som medlemsstaten framfér ska dock vara genuina och inte
kunna misstinkas utgoéra ett fortickt skydd fér den egna
marknaden eller f6r statens ekonomiska intressen. Huruvida ett
nationellt tillstdndsférfarande ir tillitligt eller inte fir i slutinden
avgoras av EG-domstolen.

¢ Susanne ST Clair Renard, Fri rérlighet for tjinster - tolkning av artikel 49 EGF, 2007,
s. 93 ff.

¥ Se EG-domstolens dom i mal C-76/90 Siger mot Dennemeyer & Co, REG.1991 I-
04221
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For att ett krav pd etablering ska vara tillitet krivs dessutom
att det dr proportionerligt. Kravet pd proportionalitet innebir att
ett tillstdndsforfarande dr godtagbart endast om det efterstrivade
indamalet inte kan uppnds med mindre begrinsande dtgirder.

9.1.3  Villkor for tillstandsgivning

For det fall att ett krav pd llstdnd for etablering har bedémts
vara tilldtet enligt artikel 9.1 i tjinstedirektivet, krivs dessutom
enligt artikel 10 i direktivet att villkoren fér att erhilla tillstdnd
har utformats pa ett limpligt sitt.

Syftet med bestimmelsen ir att sikerstilla att erforderlig
villkorsprévning blir s& enkel och férutsigbar som mojligt samt
att Sppenheten garanteras.”” Enligt tjinstedirektivet ska
tillstdndsforfarandet grundas pd kriterier som hindrar behérig
myndighet frin att gora en godtycklig bedémning. Dessa
kriterier ska vara
a) icke-diskriminerande,

b) motiverade av tvingande hinsyn till allméinintresset,

c) proportionella 1 férhdllande till detta syfte avseende
allminintresset,

d) tydliga och entydiga,

e) objektiva,

f) offentliggjorda i f6rvig, och

g) 6ppna for insyn och tillgingliga.

Kraven icke-diskriminerande, motiverade av tvingande
hinsyn tll allminintresset och proportionella avser sjilva
utformningen av kriterierna for tillstdndsférfarandet. Medan
ovriga krav torde avse sjilva férfarandet hos behérig myndighet.

I artikel 10.3-7 1 direktivet berérs mera specifika aspekter av
det administrativa férfarandet.

Enligt artikel 10.3 1 tjinstedirektivet fir villkor for beviljande
av tillstdnd f6r en etablering inte &verlappa andra krav och

7% Se kommissionens handbok om genomférandet av tjinstedirektivet s. 33.
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kontroller som ir likvirdiga eller i allt visentligt har jimférbara
syften och som tjinsteleverantéren redan omfattas av i en annan
eller samma medlemsstat. Det innebir att om en
tjinsteleverantér har visat i en medlemsstat att verksamheten
uppfyller vissa villkor och kvalifikationer, ska detta i princip gilla
1 hela unionen och andra medlemsstater fr inte kriva att samma
kontroller ska upprepas. Bestimmelsen kan ses som ett specifikt
exempel pd kravet 1 artikel 10.2 i direktivet om att ett
administrativt villkor inte ska vara oproportionerligt.

Av tjinstedirektivet foljer vidare att ett beviljat tillstind for
etablering ger tjinsteleverantdren ritt att fi tilltride till eller
utdva tjinsteverksamhet pd en medlemsstats hela territorium,
t.ex. genom att uppritta agenturer, dotterbolag, filialer eller
kontor (artikel 10.4). Om det ir motiverat av tvingande hinsyn
till allminintresset far emellertid ett tillstdnd utfirdas sirskilt for
varje etablering eller begrinsas till en del av ett territorium. Som
exempel pd fall dir undantagsbestimmelsen torde kunna vara
tillimplig kan nimnas tillstdnd for att driva en restaurang eller
viss typ av affir och etablering som i sig innebir en viss
potentiell miljépéverkan.

I artikel 10.5-6 i tjinstedirektivet finns bestimmelser om
handliggning av irenden, om motivering av beslut och om
overklagande. Ett tillstdnd ska utfirdas s3 snart irendet har
granskats och det har faststillts att villkoren f6r att f3 tillstindet
ir uppfyllda. Dessutom ska behérig myndighet, i de fall ett
beslut gir en tjinsteleverantdr emot, limna en motivering dirfor
och beslutet ska kunna 6verklagas. Det innebir att om tillstind
inte beviljas ska alla beslut av de behériga myndigheterna, sisom
avslag pd en ansékan om tillstdnd for etablering eller dterkallelse
av ett tillstind, motiveras fullt ut och beslutet ska kunna
overklagas till domstol eller annan instans fér 6verklagande.

Slutligen anges 1 artikel 10.7 1 tjinstedirektivet att
bestimmelsen om villkor fér tillstdndsgivning inte ska pdverka
behorighetsférdelningen  mellan ~ de  myndigheter i1
medlemsstaterna som pd lokal eller regional nivd utfirdar sddana
tillstdnd. D3 territoriellt begrinsade tillstdndsbeslut enligt artikel
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10.4 1 tjinstedirektivet endast kan accepteras i undantagsfall kan
behoériga regionala eller lokala myndigheter bli skyldiga att
erkinna ett tillstdndsbeslut frin en annan regional eller lokal
myndighet, om den senare myndigheten har medgett tillstdnd
for en verksamhet inom dennes omride.”

9.1.4 Tillstands varaktighet

Tjinstedirektivet innehdller iven bestimmelser om tillstinds
varaktighet (artikel 11).

Det tillstdind som tjinsteleverantdren beviljas fir inte vara
tidsbegrinsat, utom d&

a) tillstdndet férnyas automatiskt eller omfattas endast av
villkoret att kraven ska vara fortsatt uppfyllda,

b) antalet tillgingliga tillstdnd ir begrinsat av tvingande hinsyn
till allminintresset, eller

c) en begrinsad varaktighet ir motiverad av tvingande hinsyn till
allminintresset.

Huvudregeln ir alltsd att tillstind ska beviljas tills vidare, utan
begrinsning i tiden.

Ovan nimnda undantag giller inte f6r den tidsfrist inom
vilken tjinsteleverantren ska starta sin verksamhet efter att ha
erhillit tillstdndet (artikel 11.2).

Om antalet tillgingliga tillstdnd ir begrinsat av tvingande
hinsyn till allminintresset kan medlemsstaten enligt artikel 12 i
yjinstedirektivet vara tvungen att besluta om tidsbegrinsade
tillstdnd; dvs. for det fall antalet tillstind ir begrinsade p& grund
av knappa naturresurser eller begrinsad teknisk kapacitet.

Aven om det av tjinstedirektivet inte uttryckligen framgar att
de tidsbegrinsade tillstdnden enbart fér tillgripas om inte mindre

"V £G-domstolens dom i mal C-134/05 kommissionen mot Italien, REG 2007
1-06251

134



Ds 2008:75 Etableringsfrihet for tjansteleverantorer

ingripande krav finns att tillgd, torde likvil foérutsittas att en
sddan proportionalitetsbedémning gors. Det innebir att 1 de fall
det dr mojligt att skydda den tvingande hinsynen till
allminintresset med mindre ingripande dtgirder ska denna tgird
viljas.

Av artikel 11.3 i tjinstedirektivet foljer vidare att en
tjinsteleverantdr i vissa fall ska informera om vissa férindringar i
tjinsteverksamheten. Medlemsstaterna ska nimligen kriva att
tjinsteleverantdrer underrittar den berérda gemensamma
kontaktpunkten om féljande férindringar™
a) bildandet av dotterbolag vars verksamhet omfattas av
tillstdndsforfarandet, och
b) férindringar i deras situation som fér till f6ljd att villkoren for
tillstdndet inte lingre ir uppfyllda.

Bestimmelserna om tillstdnd i tjinstedirektivet pdverkar inte
medlemsstaternas mojlighet att dterkalla tillstdnd i efterhand om
villkoren fér det beviljade tillstindet inte lingre ir uppfyllda
(artikel 11.4).

9.1.5 Urval mellan flera sokande

I artikel 12 1 tjinstedirektivet finns dven en bestimmelse om
urval mellan flera sékanden.

Om antalet tillstdnd f6r en viss verksamhet ir begrinsat pd
grund av knappa naturresurser eller begrinsad teknisk kapacitet,
ska medlemsstaterna gora ett urval mellan s6kandena med hjilp
av ett forfarande som garanterar fullstindig opartiskhet och
dppenhet, inbegripet sirskilt kravet pd tillricklig information om
att forfarandet inletts, pdgir och avslutats.

Tjinstedirektivet kan i denna del sigas innehdlla en
specialisering av de krav pd oppenhet och insyn som enligt
artikel 10 1 direktivet giller f6r samtliga tillstdndsforfaranden.
Tjinsteutvarens behov av att ha insyn i1 processen samt att

72 Gemensamma kontaktpunkter behandlas nirmare i kapitel 10.
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kunna félja processens ging bor vara in viktigare nir
moijligheten att erhilla ett tillstdnd inte enbart ir beroende av
utdvarens egna kvalifikationer utan wurvalet dven sker i
konkurrens med andra.

Av bestimmelsen framgdr inte i vilka situationer en
medlemsstat kan begrinsa antalet tillstdnd f6r etablering av en
viss tjinsteverksamhet.”” Det torde emellertid krivas att en
medlemsstat kan pdvisa starka skil fér att motivera en
begrinsning av antalet tillstind.

Vidare foljer av tjinstedirektivet att ett tillstdnd ska beviljas
for en limplig begrinsad tid och fir inte férnyas automatiskt
eller innebira nigra andra férdelar {6r den tjinsteleverantor vars
tillstdnd nyligen har upphért att gilla eller f6r ndgon person med
sirskild koppling till den tjinsteleverantdren.

Enligt artikel 12.3 i tjinstedirektivet fir medlemsstaterna nir
de faststiller reglerna f6r sina urvalsférfaranden beakta hinsyn
till folkhilsa, socialpolitiska m4l, hilsa och sikerhet for
arbetstagare eller egenféretagare, miljoskydd, bevarande av
kulturarvet samt andra tvingande hinsyn till allminintresset, i
enlighet med gemenskapsritten.

9.1.6 Det administrativa tillstandsférfarandet

Sjilva tillstdndsforfarandet regleras nirmare i artikel 13 i
yinstedirektivet. Syftet med bestimmelsen dr att {3
medlemsstaterna att inritta sina forfaranderegler vid tillstdnd for
etablering hos behoriga myndigheter pd ett sd 6ppet, forutsebart

73 Det sigs enbart att sirskilda krav pd ppenhet kan stillas i de fall en begrinsning av
tillstdnd har inférts till f6ljd av knappa naturresurser eller begrinsad teknisk kapacitet. I
artikel 11.1 b) i direktivet sigs vidare, om in indirekt, att antalet tillstind dven kan
begrinsas till foljd av andra tvingande hinsyn till allminintresset. Av artikel 9.1 b i
direktivet féljer dock att redan inférandet av krav p3 tillstind som sddant kriver att det
kan motiveras utifrin tvingande hinsyn till allminintresset. Av den allminna
proportionalitetsbedémningen, som ska géras enligt artikel 9.1 ¢ )i tjinstedirektivet,
foljer vidare att en ytterligare inskrinkning av tilltridet till en tjinstemarknad som foljer
av att antalet tillstdnd begrinsas miste kunna motiveras av in starkare skil. (se bla.
kommissionens handbok om genomférandet av tjinstedirektivet s. 35).
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och rittssikert sitt som mojligt, samt att stirka den enskilda
tjinsteutdvarens stillning 1 forhillande till den beslutande
myndigheten.

I artiklarna  6-8 1 tjinstedirektivet  stills  krav  pd
medlemsstaterna att pd ett organisatoriskt sitt forenkla for
tjinsteutdvare medan artikel 13 1 direktivet avser sjilva
handliggningen hos behérig myndighet.

Av artikel 13.1 i tjinstedirektivet féljer att forfarandena och
formaliteterna for tillstdndsgivningen vid etablering ska vara
tydliga, offentliggjorda i1 f6rvig och utformade pi ett sitt som
garanterar s0kandena att deras ansokningar behandlas objektivt
och opartiskt.

Forfarandena och formaliteterna fir inte heller verka
avskrickande eller 1 onddan forsvira eller f6rsena
tillhandahillandet av tjinsten (artikel 13.2). De ska dessutom
vara littillgingliga. Eventuella administrativa kostnader for
sokandena ska vara rimliga och proportionella i férhillande till
kostnaderna for tillstindsforfarandena och fir inte 6verstiga
kostnaden for dessa.

Som redovisats tidigare foljer av artikel 10.5 i tjinstedirektivet
att ett tillstdnd ska utfirdas s& snart drendet har granskats och
det har faststillts att villkoren for att f3 tillstdndet dr uppfyllda.
For att sikerstilla att det administrativa férfarandet ska vara
avslutat inom rimlig tid har i artikel 13 i direktivet inférts en
omvind stupstocksregel, eller en mekanism for tyst beviljande
eller medgivande.

Enligt artikel 13.3 1 tjinstedirektivet ska férfarandena och
formaliteterna for tillstindsgivningen garantera sékandena att
deras ansékningar behandlas s snart som méjligt och, under alla
omstindigheter, inom en rimlig tidsfrist som ska faststillas och
offentliggéras 1 forvig. Tidsfristen bérjar inte 16pa forrin alla
handlingar limnats in. Om inget annat meddelats inom den
tidsfrist som faststillts ska ansékan om tillstind anses beviljad
(artikel 13.4).

For att undvika orimliga konsekvenser av det omvinda
stupstocksforfarandet ges 1 tjinstedirektivet tvd méjliga vigar att
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forhindra ett tyst medgivande till en tillstdndsansékan. Den ena
vigen kan utnyttjas vid handliggningen av ett enskilt irende.
Enligt artikel 13.3 i tjinstedirektivet fir nimligen behorig
myndighet forlinga tidsfristen under pigiende handliggning.
Myndigheten fir forlinga tidsfristen en gdng och under en
begrinsad tid. Forlingningen och dess varaktighet ska motiveras
av myndigheten och meddelas sékanden innan den ursprungliga
tidsfristen har 16pt ut. I artikel 13.4 i tjinstedirektivet anges
vidare att ett annat forfarande fir tillimpas om det ir motiverat
av tvingande hinsyn till allméinintresset, inbegripet tredje parts
legitima intresse.

Av artikel 13.5 i tjinstedirektivet foljer att f6r varje ansékan
om tillstdnd ska ett mottagningsbevis tillhandahillas si snart
som mdjligt. P mottagningsbeviset ska anges
a) vilken tidsfrist som giller,

b) mojligheterna till rittslig prévning, och
c) att tillstdndet 1 férekommande fall fir anses beviljat om inget
annat meddelats inom den angivna tidsfristen.

Om en ansékan om tillstdnd ir ofullstindig ska sékanden s&
snart som mdjligt underrittas om att ytterligare handlingar
behéver sindas in och om eventuella f6ljder f6r ovan redovisade
udsfrist (artikel 13.6).

I det fall en ansékan avslds pd grund av att den inte
overensstimmer med foreskrivna férfaranden eller formaliteter
ska den sokande si snart som méjligt informeras om avslaget
(artikel 13.7).

9.1.7 Otillatna krav

Artikel 14 1 tjinstedirektivet innehdller en lista pd krav som en
medlemsstat inte fir stilla upp for etablering i medlemsstaten.
De otillitna kraven som riknas upp bygger pd praxis frin EG-
domstolen och avser sddana krav for etablering som enligt
domstolen miste upphivas eftersom de ir diskriminerande eller
pd annat sitt begrinsande. De otilldtna kraven ir féljande.
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1. Diskriminerande krav som direkt eller indirekt grundar sig pd
nationalitet eller, i friga om féretag, platsen for dess site, och i
synnerhet

a) krav pid medborgarskap for tjinsteleverantoren, dess
personal, aktie- eller andelsigare eller medlemmar 1 ledning och
styrelse, och

b) krav pd att tjinsteleverantéren, dess personal, aktie- eller
andelsigare eller medlemmar i ledning och styrelse ska vara
bosatta pd landets territorium.
2. Férbud mot att vara etablerad i flera medlemsstater eller vara
registrerad vid eller vara medlem av en yrkesorganisation eller en
branschorganisation i mer in en medlemsstat.
3. Inskrinkningar 1 tjinsteleverantérens frihet att vilja om
etableringen ska avse den huvudsakliga verksamheten eller en
biverksamhet, sirskilt skyldighet for tjinsteleverantéren att
forligga sin huvudsakliga verksamhet till landets territorium,
eller inskrinkningar i friheten att vilja om etableringen ska ske i
form av en agentur, en filial eller ett dotterbolag.
4. Krav pd Omsesidighet med den medlemsstat dir
tjinsteleverantdren redan ir etablerad, bortsett frin de krav pd
omsesidighet som redan faststillts 1 gemenskapsinstrument som
ror energl.
5. Tillimpning i enskilda fall av en ekonomisk prévning dir
tillstdndsgivningen ir beroende av att man kan pévisa att det
finns ett ekonomiskt behov eller en efterfrigan pd marknaden,
eller av att man utvirderar verksamhetens potentiella eller
aktuella ekonomiska effekter eller bedémer om verksamheten
stimmer Overens med mélen 1 den behériga myndighetens
ekonomiska planering. Detta férbud ska inte avse planeringskrav
som inte ror ekonomiska mal utan tjinar 6verordnade syften
som ror allminintresset.
6. Direkt eller indirekt inblandning av konkurrerande aktorer,
dven inom ridgivande organ, vid beviljandet av tillstdnd eller d&
de behoriga myndigheterna antar andra beslut, med undantag for
yrkesorganisationer och yrkessammanslutningar eller andra
branschorganisationer som handlar 1 egenskap av behoriga
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myndigheter. Detta férbud ska inte avse samrid med
organisationer, som till exempel handelskammare eller med
arbetsmarknadens parter, 1 andra frigor in enskilda ansékningar
om tillstdnd, eller samrid med allminheten.

7. Skyldighet att stilla eller bidra till en ekonomisk sikerhet eller
att ta en forsikring hos tjinsteleverantérer eller organ som ir
etablerade pd landets territorium. Detta ska inte paverka
medlemsstaternas mojlighet att kriva forsikring eller finansiell
sikerhet i sig och ska inte heller piverka kraven avseende
deltagande i en kollektiv ersittningsfond, till exempel for
medlemmar 1 yrkesorganisationer eller branschorganisationer.

8. Skyldighet att under en viss tid ha varit férhandsregistrerad 1
registren pd landets territorium eller att tidigare under en viss tid
ha bedrivit verksamheten dir.

9.1.8 Krav som ska utvdrderas

Enligt artikel 15.1 1 tjinstedirektivet ska medlemsstaterna
undersdka om det 1 deras respektive rittsordningar finns nigra
krav av det slag som anges 1 artikel 15.2 och, om s ir fallet, se till
att dessa krav uppfyller villkoren i artikel 15.3. Medlemsstaterna
ska anpassa sina lagar och andra férfattningar si att de blir
forenliga med de villkoren.

Av artikel 15.2 i direktivet foéljer att medlemsstaterna ska
underséka om det 1 deras respektive rittsordningar foreskrivs att
foljande icke-diskriminerande krav ska vara uppfyllda vid
etablering:

a) kvantitativa eller geografiska begrinsningar, sirskilt i form av
begrinsningar knutna till folkmingd eller ett minsta geografiskt
avstind mellan olika tjinsteleverantérer,

b) skyldighet f6r tjinsteleverantdren att ha en viss juridisk form,
c) krav som ror foretagets kapitalinnehav,

d) krav som innebir att endast vissa tjinsteleverantérer pd grund
av  verksamhetens  sirskilda  karaktir = fir  starta
tjinsteverksamheten 1 friga, med undantag fér krav rérande
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omrdden som omfattas av Europaparlamentets och ridets
direktiv 2005/36/EG av den 7 september 2005 om erkinnande av
yrkeskvalifikationer (yrkeskvalifikationsdirektivet) eller sddana
krav som féreskrivs 1 andra gemenskapsinstrument,

e) forbud mot flera etableringar inom samma stats territorium,

f) krav pd ett minsta antal anstillda,

g)  fasta  minimi-  och/eller = maximiavgifter = som
tjinsteleverantdren méste tillimpa, och

h) skyldighet f6r tjinsteleverantdren att vid sidan av sin tjinst
tillhandah&lla andra specifika tjinster.

Enligt artikel 15.3 1 tjinstedirektivet ska medlemsstaterna se
till att ovan redovisade krav uppfyller f6ljande villkor:

a) icke-diskriminering: kraven fir varken vara direkt eller
indirekt diskriminerande p& grundval av nationalitet eller, i friga
om foretag, var féretaget har sitt site,

b) nodvindighet: kraven ska vara motiverade av tvingande
hinsyn till allménintresset, och

¢) proportionalitet: kraven ska vara limpliga for att sikerstilla
att det efterstrivade mélet uppnas, de fir inte g utdver vad som
ir nddvindigt for att uppnd maélet och det ska inte vara méjligt
att ersitta dessa krav med andra, mindre begrinsande tgirder
som skulle ge samma resultat.

Artikel 15.1-3 1 tjinstedirektivet ska gilla lagstiftning om
tjinster av allmint ekonomiskt intresse endast i den main
tillimpningen av dessa punkter inte rittsligt eller 1 praktiken
hindrar att de sirskilda uppgifter som tilldelats dem fullgérs.

I den dmsesidiga utvirderingsrapport som foreskrivs i artikel
39.1 1 ginstedirektivet ska medlemsstaterna ange
a) vilka krav de har f6r avsikt att behdlla och varfér de anser att
dessa krav uppfyller villkoren i artikel 15.3 i tjinstedirektivet,
och
b) vilka krav som har upphivts eller mildrats.

Av tjinstedirektivet féljer vidare att frdn och med den 28
december 2006 fir medlemsstaterna inféra nya krav av den typ
som avses 1 artikel 15.2 1 tjinstedirektivet, endast om dessa krav
uppfyller villkoren 1 artikel 15.3 i direktivet.
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Enligt artikel 15.7 1 direktivet ska medlemsstaterna till
kommissionen anmila alla forslag till nya lagar och andra
forfattningar 1 vilka sddana krav som avses ovan ingdr, samt
skilen till dem. Kommissionen ska underritta de ovriga
medlemsstaterna om dessa bestimmelser. Denna anmilan ska
inte hindra medlemsstaterna frin att anta de aktuella
bestimmelserna.

Inom tre méinader frin mottagandet av anmilan ska
kommissionen underséka om de nya kraven ir forenliga med
gemenskapsritten och vid behov fatta ett beslut om att begira
att medlemsstaten 1 friga ska avstd frin att anta dem eller
upphiva dem.

Anmilan om ett utkast till nationell lag i enlighet med
Europaparlamentets och ridets direktiv 98/34/EG av den 22 juni
1998 om ett informationsférfarande betriffande tekniska
standarder och foéreskrifter och betriffande foreskrifter for
informationssamhillets tjinster’”* ska innebira uppfyllande av
den anmilningsskyldighet som foreskrivs i tjanstedirektivet.

I direktiv  98/34/EG  foreskrivs  ett  omfattande
informationsférfarande di nationella férslag till bestimmelser
om tekniska foreskrifter tas fram. Arligen anmils 6ver 600
forslag enligt denna procedur inom EU. En indring av
direktivet, 98/48/EG, innebir att ett omride avseende tjinster
ocksd inkluderas, nimligen informationssamhillets tjinster.

9.2 Overvaganden och forslag

9.2.1 Inledning

Huvudregeln enligt tjinstedirektivet dr att en tjinsteleverantdr
frin en annan medlemsstat har ritt att etablera sig 1 Sverige men
undantag frin etableringsfriheten fir i vissa fall meddelas.

7*EGT L 204,21.7.1998, s. 37
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Tjinstedirektivet innebir i stora delar en kodifiering av EG-
domstolens praxis rérande etableringsfriheten. I vissa avseenden
foreligger emellertid skillnader mellan praxis och direktivet.

Mgjligheterna att  gora undantag frin principen om
etableringsfrihet ir i tjinstedirektivet mer inskrinkt in 1 EG-
fordraget. Enligt artikel 46 1 EG-fordraget ir det mojligt for
medlemsstaterna att gora generella undantag fr8n principen
under 3beropande av vissa angivna skyddsintressen. De
undantagsgrunder som anges dr allmin ordning, sikerhet och
hilsa. I praktiken har det visat sig vara svirt for en medlemsstat
att forsvara diskriminerande handelshinder och EG-domstolen
har endast i undantagsfall godtagit beropad undantagsgrund.”

I tjinstedirektivet har inte mojligheten att motivera
diskriminerande handelshinder tagits med nir det giller krav pd
tillstdnd och de krav som ska utvirderas enligt artikel 15. Det ges
dock majlighet fér en medlemsstat att i vissa fall uppritthilla
icke-diskriminerande krav. Regeln innebir att en medlemsstat -
utdver undantagsgrunderna 1 EG-foérdraget - kan dberopa att en
viss dtgird ir motiverad av tvingande hinsyn till allminintresset
och att den ir proportionerlig. Detta kommer redan 1 dag till
uttryck i EG-domstolens praxis.

Av skil 40 tll tjinstedirektivet foljer att med begreppet
tvingande hinsyn till allminintresset avses det begrepp som
utvecklats 1 EG-domstolens praxis rorande artiklarna 43 och 49 i
EG-férdraget och att begreppet kan komma att vidareutvecklas.
Som exempel pd grunder som omfattas av begreppet nimns
allmin ordning, allmin sikerhet och folkhilsa enligt artiklarna 46
och 55 i fordraget, uppritthdllande av ordning i samhillet,
socialpolitiska mal, skydd av tjinstemottagarna,
konsumentskydd, arbetarskydd, inbegripet arbetstagarnas sociala
trygghet, djurskydd och djurhilsa, bevarande av finansiell balans
i socialforsikringssystemen, bedrigeribekimpning,
forebyggande av illojal konkurrens, miljoskydd och skydd av
stadsmiljén, inbegripet samhillsplanering, skydd av lingivare,

7> Se ST Clair Renard s. 238 ff.
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sikrad sund foérvaltning av rittsvisendet, trafiksikerhet, skydd av
immaterialritten, kulturpolitiska mal, inbegripet skydd av
yttrandefriheten med avseende pd sambhillets olika delar, sirskilt
sociala, kulturella, religiosa och filosofiska virderingar 1
samhillet, behovet av att garantera en hég utbildningsniv,
uppritthdllande av pressmingfald och frimjande av det
nationella spriket samt bevarande av det nationella historiska
och konstnirliga kulturarvet.

Tjinstedirektivet innehdller till skillnad frin EG-fordraget
bestimmelser som avser férfarandet vid tillstdndsprévning.

Sammantaget  kan  konstateras  att  kriterierna 1
yinstedirektivet for uppstillande av vissa krav {6r etablering och
vid tillstdndsférfarandet gir lingre dn vad som féljer av EG-
fordraget. 1 vissa avseenden innebir siledes direktivet en
ytterligare harmonisering i férhillande till f6rdraget.

9.2.2 Genomlysning av befintliga svenska forfattningar

9.2.2.1 Inledning

Overviganden: I redovisningen i bilaga 1 Krav som har
utvirderats &terfinns bedémningar av om svenska regler om
tillstdndskrav  och vissa andra krav pd etablering under
yjanstedirektivets tillimpningsomride ir férenliga med EG-
ritten (artiklarna 9 och 15). Dir gors vidare en beddmning av
om de nationella reglerna uppfyller kraven i tjinstedirektivet pd
villkor for tillstdnd (artikel 10.1-4), pd tillstdndets varaktighet
(artikel 11.1-2) och pd tllstdndsférfaranden (artikel 13.1-2).
Otilldtna krav enligt artikel 14 i tjinstedirektivet har ocksd
bedémts. Forfattningar som innehéller etableringskrav m.m. som
bér upphivas eller dndras framgar diremot av detta kapitel.
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Regeringskansliet och berérda myndigheter har genomfért en
regelinventering i syfte att kartligga vilka svenska gillande regler
som omfattas av tjinstedirektivets tillimpningsomrdde och dessa
reglers forhdllande till direktivets artiklar. I detta avsnitt samt 1
promemorians bilaga 1 - Krav som har utvirderas, redovisas
resultatet av  regelinventeringen vad avser identifierade
tillstdndskrav och andra krav pd tilltride till eller utévande av
tjinsteverksamhet samt tillstdndsférfaranden nir det giller
etablering. I bilagan redovisas bedémningar som inte féranleder
forfattningsdtgirder. Dir finns siledes bedémningar som ror
tillimpningsomridet fér tjinstedirektivet liksom motiveringar
till varfér svenska bestimmelser kan anses forenliga med
yjanstedirektivet.

Som nimnts 1 kapitel 7 giller tjinstedirektivets regler om bl.a.
krav.  pd  tllstdnd  och  tillstindsférfaranden  inte
tjinsteverksamheter ~som  faller inom tjinstedirektivets
tillimpningsomrdde men dir nyss nimnda frigor regleras av
annan gemenskapslagstiftning (artikel 3.1). Exempel pd sddana
yrken ir reglerade yrken enligt yrkeskvalifikationsdirektivet. Nir
det giller dessa yrken regleras sjilva erkidnnandet av
yrkeskvalifikationer, som  oftast utgér en del av
tillstdndsforfarandet, av yrkeskvalifikationsdirektivets regler.
Ovriga  delar av  tillstindsforfarandet  omfattas  av
yinstedirektivets regler (artikel 9-15). Exempelvis krivs det for
att registreras som fastighetsmiklare att den sokande inte ir
underdrig, forsatt i konkurs m.m., har viss forsikring for
skadestdndsskyldighet, har tillfredsstillande utbildning, har for
avsikt att vara yrkesverksam som fastighetsmiklare samt ir
redbar och 1 &vrigt limplig som fastighetsmiklare (6 §
fastighetsmiklarlagen (1995:400)). Av dessa villkor dr det endast
kravet pd tillfredsstillande wutbildning som omfattas av
yrkeskvalifikationsdirektivets bestimmelser. Ovriga villkor samt
sjilva tillstdndsforfarandet avseende dessa villkor ska provas
enligt yjinstedirektivet. Se avsnitt 9.2.3.3 om hur artikel 13.3-4 1
yinstedirektivet forhiller sig till den liknande regleringen 1
yrkeskvalifikationsdirektivet.
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I redovisningen 1 bilaga 1 &terfinns bedémningar av om
svenska regler om tillstdndskrav och vissa andra krav pd
etablering under tjinstedirektivets tillimpningsomrdde ir
forenliga med det s.k. EG-rittstestet, dvs. om de nationella
reglerna  om krav pd ullstdind dr icke-diskriminerande,
nédvindiga och proportionerliga (artiklarna 9 och 15). Dir gors
vidare en bedémning av om de nationella reglerna uppfyller
kraven 1 tjinstedirektivet pd villkor fér tillstdnd (artikel 10.1-4),
pd tillstdndets  varaktighet  (artikel 11.1-2) och pd
tillstdndsforfaranden (artikel 13.1-2). Otilldtna krav enligt artikel
14 i yjinstedirektivet har ocksd bedémits.

Forfattningar som innehdller etableringskrav m.m. som bér
upphivas eller indras framgdr av detta kapitel. T de fall det ir
erforderligt foreslds hir nodvindiga dtgirder for att de svenska
nationella bestimmelserna ska anpassas till tjinstedirektivet.
Vissa frigor bereds emellertid i sirskild ordning varfér nigra
forslag inte limnas i dessa delar.

De lagar som analyseras redovisas 1 enlighet med den
ansvarsfordelning som finns i Regeringskansliet mellan
departementen.

9.2.2.2 Finansdepartementet

Tullomridet

Forslag: Formuleringen i 2 kap. 4 § tullagen (2000:1281) som
medfor att en mottagningsfunktion endast fir innehas av en
juridisk person tas bort. Orden en juridisk person ersitts med
annan.

2 kap. 2 § tullagen behandlar tulldeklarationer, varvid det bl.a.
sigs att Tullverket fr ge tillstdnd till att tulldeklarationer och
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andra handlingar och uppgifter som ska ges in till Tullverket
limnas genom ett elektroniskt dokument till tulldatasystemet
eller pd annat sitt med hjilp av automatisk databehandling. I 8 §
tullférordningen sigs bla. att mottagningsfunktionen, pd det
sitt som Tullverket bestimmer, ska kontrollera att mottagna
elektroniska dokument overfors i fullstindigt och oférvanskat
skick. Enligt 10 § tullférordningen (2001:1306) ska uppgifter
som har registrerats hos mottagningsfunktionen 6éverlimnas till
Tullverket foér arkivering efter den tid som verket bestimmer.
Denna formedlingstjinst kan siledes tillhandahdllas av ndgon
annan in Tullverket, vilket ocks3 for nirvarande ir fallet.

Enligt 2 kap. 4 § tullagen fir regeringen eller den myndighet
som regeringen bestimmer 6verldta it en juridisk person att
formedla uppgifter i elektroniska dokument som avses 1 2 § till
och frin tulldatasystemet. I 6 § tullférordningen finns
bemyndigandet fér Tullverket att besluta om  detta.
Bestimmelsen om mottagningsfunktion inférdes vid tillkomsten
av den numera upphivda tullregisterlagen (1990:137).
Bestimmelsen har direfter forts 6ver oférindrad till den nya
tullagen, eftersom den bedémdes passa in bittre dir. Av
propositionen till den upphivda tullregisterlagen framgir bl.a.
foljande. T det wursprungliga forslaget fanns inte ndgon
mottagningsfunktion, eftersom man forutsatte att foretagen
skulle 6verfora information direkt till Tullverkets centraldator
eller nigon av lokaldatorerna, men detta visade sig inte vara
nigon tekniskt limplig 16sning. Dirfér ansdgs det limpligt att ha
en central mottagningsfunktion. Funktionen ansigs dock
komplicerad och bedémdes forutsitta f6r att vara lénsam att den
skulle hantera ett visentligt stérre antal meddelanden 4n vad som
skulle komma att bli fallet fér tulldatasystemet. Eftersom det
redan di fanns féretag som tillhandaholl den hir typen av
yjinster, bedomdes det fordelaktigt om ett sidant foretags
yjinster kunde tas i ansprdk for tulldatasystemets del (prop.
1989/90:40 s. 25 f.). I forarbetena nimns inget om valet av
begreppet juridisk person.
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Den verksamhet som nimns ovan fir anses vara en
tjinsteverksamhet 1 tjinstedirektivets mening. Enligt artikel 2.3 i
tjinstedirektivet omfattas inte skatteomridet av direktivets
tillimpningsomrdde. Tullverkets verksamhet bestdr inte enbart
av att ta in tull och andra skatter. Andra uppdrag ir att 6vervaka
och kontrollera varuflédet in och ut ur landet s§ att in— och
utforselregler efterlevs och att arbeta med brottsbekimpning i
varuflédeshinseende. De  tjinsteverksamheter ~som  har
identifierats inom tullagstiftningen kan inte beddémas som
uteslutande syfta till att ta in tull och andra skatter. De
tulldeklarationer som mottagningsfunktionen hanterar har inte
enbart till syfte att redovisa tullavgifter och mervirdesskatt utan
exempelvis dven att ange eventuella inforselrestriktioner. Det
handlar siledes sdvil om att ta in avgifter som att kontrollera
varuflédet. De identifierade tjinsteverksamheterna inom
tullomrddet  utesluts  siledes inte  frin  direktivets
tillimpningsomrdde p& den grunden att det handlar om tjinster
pd skatteomriddet (artikel 2.3). Krav pd verksamheten miste
siledes uppfylla kraven 1 direktivets artiklar om etableringsfrihet.

Skyldigheten att vara en juridisk person for att f3
tillhandahilla tjinsten utgor ett sidant krav som anges i artikel
15.2 b) i tjinstedirektivet. Det miste dirfér uppfylla villkoren
som riknas upp 1 artikel 15.3 i direktivet, dvs. vara icke-
diskriminerande, nédvindigt och proportionerligt. Kravet kan
inte anses som diskriminerande enligt artikel 153 a) i
tjinstedirektivet, eftersom kravet inte ir beroende av nationalitet
eller var ett foretag har sitt site.

Att kravet ska vara nédvindigt innebir att det ska vara
motiverat av tvingande hinsyn till allminintresset (artikel 15.3
b)). Krav rérande juridisk person har i EG-rittspraxis bedémts i
mdnga fall kunna ersittas med mindre begrinsande dtgirder och
det finns ett antal avgéranden dir krav pd juridisk person har
underkints och dirmed befunnits std i strid med bestimmelser i
EG-fordraget.

Bedémningen gors att kravet pd juridisk person 1 tullagen,
vilket utesluter fysiska personer fr&n méjligheten att inneha
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mottagningsfunktionen, inte kan anses motiverat av tvingande
hinsyn till allminintresset. Kravet bedéms kunna ersittas med
mindre begrinsande &tgirder. Till fo6ljd av denna bedémning
foreslds att kravet upphivs. Detta féreslds goras genom att orden
en juridisk person byts ut till annan.

Lagen (1982:636) om anordnande av visst automatspel

Forslag: Straffansvar ska aktualiseras endast om verksamhet
bedrivs utan tillstind.

Overviganden: Bestimmelserna i 3-6 §§ i lagen (1982:636) om
anordnande av visst automatspel, som behandlar kriterier for
tillstdnd for att f3 bedriva verksamhet enligt lagen ir férenliga
med tjinstedirektivets artiklar om etableringsfrihet. Reglerna
behover dirfor inte dndras f6r att genomfora direktivet.

Enligt 1§ automatspelslagen ska lagen tillimpas pi siddana
mekaniska eller elektroniska spelautomater som bla. inte ger
vinst eller endast ger vinst 1 form av frispel. S&dana
spelautomater brukar benimnas forstroelsespel. Exempel pd
sddana spel ir flipperspel och TV-spel. Karaktiristiskt for dessa
spelformer ir att utgdngen till stor del ir baserad pa skicklighet.
Tillstdnd fordras for att anordna eller stilla upp spelautomater (3
§). Anordnande av automatspel fir anses vara en
tjinsteverksamhet som omfattas av tjinstedirektivets regler. De
tillstdnd som uppstills fér verksamheten miste dirfér uppfylla
kriterierna i artiklarna 9-15 i tjinstedirektivet.
Automatspelslagen ir en s.k. social skyddslagslagstiftning dir
det sociala skyddsintresset bestar 1 att barn och ungdom inte ska
lockas till spel pad ett otillbérligt sitt. Detta medfér bla. att
automaterna inte fir vara vinstgivande s att barn och unga leds
in i spelmissbruk eller skapar ett penningbehov som kan utlésa
kriminalitet. Vidare ska olimpliga ungdomsmiljéer motverkas.
En sidan milj6 kan vara t.ex. dir det férekommer missbruk av
droger och narkotika, vildshandlingar, skadegorelse, annan
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kriminalitet och prostitution. Automatspelslagens 6évergripande
skyddssyften utgér begrinsningar som dr motiverade av
tvingande skil med hinsyn till allminintresset.

Tillsynen ir uppbyggd kring ett tillstindsforfarande dir bl.a.
en provning gors av en sokandes forutsittningar att uppfylla
skyddssyftet.

Kraven for att {3 tillstdnd syftar till att sikerstilla att den som
bedriver tillstdndspliktig  verksamhet har de personliga
forutsittningarna att uppfylla det sociala skyddssyftet. Nagon
diskriminering med hinsyn till nationalitet gérs inte.

Med anledning av det sociala skyddssyftet krivs en
forhandskontroll som endast kan komma till stdnd genom ett
tillstdndsforfarande. En sidan kontroll ir motiverad i enlighet
med artikel 9 b) i tjinstedirektivet. Utan tillstdndsplikt och
forhandskontroll saknas en reell mojlighet att kontrollera
aktdrerna och risken ir uppenbar att det sociala skyddsintresset
inte kan uppritthdllas. Mindre ingripande 3&tgirder ir inte
tillrickliga. Tillstdndsforfarandet dr dirfor férenligt med artikel 9
i tjinstedirektivet och kan behillas oférindrat.

En bedémning av sokandens limplighet goérs av
tillsynsmyndigheten 1 enlighet med bestimmelser i
automatspelstérordningen (2004:1062). Enligt férordningen ska
sokanden styrka att s6kanden inte dr forsatt i konkurs eller
underkastad niringsférbud och inte heller har férvaltare enligt
11 kap. 7 § forildrabalken. Vidare gors en bedémning enligt
férordningen om sékandens ekonomiska férhdllanden och
vandel. De krav som stills pd verksamheten och sékanden for att
fa tllstdnd dr noédvindiga och  proportionella, icke
diskriminerande och motiverade av tvingande hinsyn uill
allminintresset. Det gors ingen 4tskillnad p.g.a. nationalitet.

I 9 § automatspelslagen finns en straffbestimmelse som bl.a.
medfor att straffansvar kan utkrivas, med fingelsestraff hogst
sex mdnader i straffskalan, om en tillstdndshavare bryter mot
foreskrifter som meddelats av Lotteriinspektionen. Dirmed
avses bl.a. villkor for tillstindet som meddelas 1 enskilda fall och
dir kraven inte finns angivna i lagen. Mot bakgrund av det som
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anges 1 artikel 1.5 i tjinstedirektivet och di kriterierna for
villkoren enligt artikel 10 1 direktivet bla. ska vara
offentliggjorda i forvig behover straffbestimmelsen modifieras
for att bittre stimma 6verens med direktivet. Bestimmelsen bor
dirfor dndras s att straffansvar endast ska kunna utkrivas om
verksamhet bedrivs utan tillstdnd.

Om missférhdllanden uppstdr kan Lotteriinspektionen i dag
meddela dndrade foreskrifter/villkor for tillstdndet i ett enskilt
fall enligt 5 §. Genom modifieringen i ansvarsbestimmelsen
kommer méjligheten att dndra villkoren i ett enskilt fall i stillet
att enbart utgéra ett led som féregdr ett eventuellt dterkallande
av tillstdndet. Dirmed uppfylls kravet pd noédvindighet och
proportionalitet.

Kontrollen —av  verksamheten  mdiste  bedrivas  pd
forsiljningsstillet for att vara effektiv och bidra till att skydda
barn och ungdom frin otillborligt spel och olimpliga
ungdomsmiljer. Det dr dirfér motiverat, av tvingande hinsyn
till allminintresset, att préva tillstdndsfrigan i relation till varje
enskilt forsiljningsstille. Bestimmelserna i automatspelslagen far
dirfor anses forenliga dven med punkten 4 1 artikel 10.

Med férslaget till dndring 1 9 § automatspelslagen kommer
kraven enligt artikel 10 i tjinstedirektivet att vara uppfyllda.

9.2.2.3 Jordbruksdepartementet

Tillstand for djurparker

Overviganden: Kravet p3 tillstand frin djurskyddssynpunkt for
djurparker ir férenligt med tjinstedirektivet men tillstinden bor
vara obegrinsade i tiden.

Enligt 37 § djurskyddsférordningen (1988:539) fir inte en
zoologisk tridgird, djurpark eller liknande anliggning tas i bruk
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for offentlig forevisning av djur innan den har godkints av
linsstyrelsen. Detsamma giller vid omflyttning av djuren och vid
ny-, till- eller ombyggnad av nigon betydelse. Med djurparker
och liknande anliggning avses tropikhus, friluftsmuseer,
parklekar, 4Hgirdar m.m. Aven djur som anvinds som
*dragpldster” 1 affirer och restauranger etc. omfattas. Diremot
inbegrips inte anliggningar med enbart ryggradslésa djur.

I Djurskyddsmyndighetens foéreskrifter (DFS 2004:19) om
djurhdllning 1 djurparker m.m. finns detaljerade bestimmelser
om ansdkan om tillstind. Av foreskrifterna framgir vidare att
djurutrymmena ska besiktigas av linsstyrelsen samt att ett
godkinnande giller i hogst 10 ar.

I sammanhanget bor dven nimnas rddets direktiv 1999/22/EG
av den 29 mars 1999 om hillande av vilda djur i djurparker™. T
direktivet, som syftar till att sikerstilla artskyddet, behovet av
utbildning av allmidnheten samt forskning, féreskrivs ocksd krav
pd tillstdind f6r djurparker. Direktivet ir genomfért i
artskyddsforordningen  (2007:845).  Aven detta tillstand
meddelas av linsstyrelsen.

Av 17 § djurskyddslagen (1988:534) framgir att djur som
forevisas for allminheten inte fir wutsittas foér lidande.
Bestimmelsen tydliggér att djur som anvinds f6r sddant indamal
inte fir utsittas foér nigot som helst lidande. Detta krav ir
starkare dn det allminna kravet 1 2 § djurskyddslagen, som slir
fast att djur inte ska utsittas for onddigt lidande. Bakgrunden till
bestimmelsen 1 17 § ir att det har bedémts att sidan anvindning
av djur aldrig kan motivera ndgon form av lidande f6r djuren.

Offentlig forevisning av djur 1 djurparker fir anses vara en
yinst som omfattas av tjinstedirektivets tillimpningsomrade.
Aktuellt tillstdndsforfarande maste dirmed uppfylla kriterierna i
artikel 9 1 tjinstedirektivet, dvs. vara icke-diskriminerande,
motiverat av tvingande hinsyn till allminintresset samt ska inte
kunna uppnds med en mindre begrinsande dtgird.

7*EGT L 94, 9.4.1999, s. 24-26
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Kravet pd tillstdnd tillimpas lika pd alla verksamhetsutdvare
och ir siledes icke-diskriminerande. Det har inférts for att
sikerstilla ett gott djurskydd, vilket ir ett erkint allminintresse
inom gemenskapen. Djurparker hiller ofta vilda djurarter. Vilda
djurarter dr inte domesticerade och ir dirmed inte anpassade till
att hdllas 1 fingenskap. Det finns flera skillnader mellan
domesticerade djur och icke domesticerade djur. Djur som inte
ir domesticerade uppvisar en o6kad skygghet vid hantering
jimfort med domesticerade djur. Att hantera skygga djur medfér
okad negativ stress, d.v.s. psykiskt lidande, f6r djuren. Icke
domesticerade djur har vanligen ett i tid mer omfattande och mer
komplext fédossksbeteende in domesticerade djur. Detta har
pdvisats hos bla. flera arter av fglar, apor och gnagare. Vad
giller rovlevande djur har de en stark inneboende motivation att
jaga. Ett rovdjurs jakt- och itbeteende styrs av olika
motivationssystem, vilket gor att djuret trots 18g hungerniva kan
vara uppfylld av ett behov av att jaga. Oférméga att jaga leder till
en hog nivd av stress vid hillning i fingenskap. Stressen 6kar
ytterligare dd djuret ser bytesdjur. Detta gor att det ofta ir
mycket svirt att hdlla vilda djurarter i fingenskap pd ett
djurskyddsmaissigt acceptabelt sitt. Rent allmint utsitts djuren 1
djurparker f6r mer negativ stress dn vad djur i ett hem eller pd en
gird gor eftersom djuren forevisas for ett stort antal okinda
minniskor. Det ir viktigt att djurutrymmena ir tillrickligt stora
och utformade pd ett sidant sitt att djurens behov av att dra sig
undan kan tillgodoses. Djur som inte har kontroll éver sin
omgivning kan uppvisa stereotypier och andra odnskade
beteenden som tyder pd negativ stress.

Svirigheterna att kunna hilla djur 1 djurparker pd ett
djurskyddsmissigt acceptabelt sitt har foranlett detaljerade
foreskrifter om utrymmeskrav och om skétsel av djuren. Det idr
sdledes viktigt att tillse att det finns goda kunskaper om djurs
behov och férutsittningar f6r en adekvat miljoberikning for att
djuren inte ska orsakas negativ stress. Hirvid krivs att den som
ansvarar f6r djurhllningen och f6r den 6vergripande skétseln av
djuren vid anliggningen ska ha limplig utbildning eller
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erfarenhet av aktuella djurslag. Vidare uppstills krav pd att
djurparkerna har en veterinir och en hégskoleutbildad zoolog
knuten till sig.

Krav pd godkinnande av djurparker frin djurskyddssynpunkt
har foérekommit mycket linge. Genom kravet sikerstills att
verksamheten redan pd férhand uppfyller kraven i lagstiftningen,
vad giller bla. utformning av utrymmen och tillgdng till
kompetent personal. Hirigenom sikerstills att djuren inte
utsitts f6r lidande. Dessutom slipper djurparkerna att goéra dyra
ombyggnationer i efterhand. Det ir sdledes inte tillrickligt med
efterhandskontroller. Mindre ingripande &tgirder kan dirfér inte
anses tillrickliga fér att uppnd den 3syftade djurskyddsnivan.

Linsstyrelserna  samordnar  tillstdndsférfarandet  enligt
djurskyddslagen med tillstdndskravet enligt
artskyddsférordningen. Hirigenom erhdlls ett effektivt och
heltickande system for att tillgodose savil djur- som artskyddet
vid landets djurparker.

Kriterierna for tillstdndet fir vidare anses vara forenliga med
artikel 10.1 och 2 i tjinstedirektivet.

Enligt artikel 10.4 1 direktivet ska tillstdndet ge
tjinsteleverantéren ritt att fi tilltride till eller utova
yinsteverksamhet pd hela landets territorium, utom om det av
tvingande hinsyn till allménintresset dr motiverat att utfirda ett
sarskilt tillstind for varje etablering eller begrinsa tillstdndet till
en viss del av territoriet. Av kommissionens handbok framgar att
en sidan begrinsning normalt sett ir motiverad i fall dir
tillstdndet dr kopplat till en fysisk infrastruktur, sdsom en butik,
eftersom det 1 sidana fall kan vara nédvindigt med en individuell
provning av varje anliggning.” Aktuella tillstdnd dr begrinsade
till en specifik verksamhet. Bakgrunden till begrinsningen ir att
det krivs en individuell prévning av varje enskild anliggning for
att  det efterstrivade djurskyddet ska kunna uppnis.
Begrinsningen fir dirfor anses vara motiverad.

77 Kommissionens handbok om genomférandet av tjinstedirektivet s. 35.
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Enligt Djurskyddsmyndighetens foreskrifter giller ett
godkinnande i hogst 10 4r. For att kravet 1 artikel 11 i1
tjinstedirektivet ska uppfyllas bor bestimmelsen dndras s3 att
godkinnandet giller tills vidare.

Godkéinnande av enskilda kontrollorgan for kontroll av ekologiska
produkter

Overviganden: Kontrollorgan som ir ackrediterade i andra
medlemsstater bor ha ritt att utféra kontroller i Sverige enligt
EG:s forordning om ekologisk produktion.

Livsmedelslagstiftningen ir till stérsta delen harmoniserad.
Lagstiftningen ger dock pd vissa omrdden medlemsstaterna
mojlighet att meddela nationella bestimmelser.

Ett  sidant omrdde dr eckologisk  produktion av
jordbruksprodukter. Enligt ridets férordning (EG) nr 834/2007
av den 28 juni 2007 om ekologisk produktion och mirkning av
ekologiska produkter och om upphivande av férordning (EEG)
nr 2092/917% ska medlemsstaterna inféra system foér kontroller
forenliga med Europaparlamentets och ridets forordning (EG)
nr 882/2004 av den 29 april 2004 om offentlig kontroll” fér att
sikerstilla kontrollen av efterlevnaden av foder- och
livsmedelslagstiftningen samt bestimmelserna om djurhilsa och
djurskydd. Enligt férordningarna fir kontroll delegeras till
kontrollorgan. Dessa kontrollorgan ska ha tillrickliga resurser
till sitt férfogande, vara opartiska samt vara ackrediterade enligt
Europastandard ~ EN 45011  eller =~ ISO-guide 65
(Certifieringsorgan - Allmidnna krav vid certifiering av
produkter). Kontrollorganen ska vidare vara godkinda av de
behériga myndigheterna. Ridets férordning (EG) nr 834/2007
ska tillimpas frdn den 1 januari 2009.

EUT L 189, 20.7.2007, s. 1-23
7 EUT L 326, 12.12.2007, s. 40-40
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Aven enligt den nu gillande EG-férordningen om ekologiska
produkter, (EEG) nr 2092/91, finns det bestimmelser om att
kontroll kan utféras av godkinda enskilda kontrollorgan som ir
juridiska personer. I férordningen (1995:702) om EG:s
férordning om  ekologiskt framstillda produkter som
kompletterar denna EG-férordning féreskrivs i 5 § att beslut om
godkinnande av enskilda kontrollorgan fattas genom
ackreditering av Styrelsen f6r ackreditering och teknisk kontroll
(SWEDAC).

Regler i andra EG-rittsakter som strider mot tjinstedirektivet
giller enligt artikel 3 1 direktivet fore tjinstedirektivets regler.
Detta giller dock endast den specifika bestimmelse som ger
upphov  till  konflikten, inte tjinstedirektivets  &vriga
bestimmelser. I den min EG-lagstiftningen limnar utrymme for
nationell kompletterande lagstiftning méste denna dirfér vara
forenlig med tjinstedirektivets krav. Den svenska lagstiftningen
om ekologiskt framstillda produkter kommer dirfér att behdva
anpassas till sdvil den nya EG-férordningen som till
tjinstedirektivets krav.

Om ett kontrollorgan som ir etablerat i en annan
medlemsstat vill utstricka sin verksamhet till Sverige méiste det
kontrollorganet enligt nu gillande bestimmelser ackrediteras i
Sverige, trots att det redan dr ackrediterat i en annan
medlemsstat. T artikel 10.3 1 tjinstedirektivet foreskrivs att
villkoren f6r beviljande av tillstdnd inte fir 6verlappa andra krav
och kontroller som ir likvirdiga och som tjinsteleverantéren
redan omfattas av i en annan medlemsstat. For att uppfylla
kraven 1 tjinstedirektivet boér 5 § férordningen om EG:s
térordning om ekologiskt framstillda produkter dndras si att
beslut om godkinnande kan goras genom ackreditering av sdvil
SWEDAC som andra likvirdiga ackrediteringsorgan.
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Semintjanster

Overviganden: Tillstindsférfarandet  for att  fi  bedriva
seminverksamhet samt verksamhet med igg och embryon ir i
huvudsak forenligt med tjinstedirektivet. Kravet pa tillstind bor
dock ersittas med en anmilningsskyldighet 1 de fall
seminféretagaren redan har ett tillstind frin en annan
medlemsstat. Vidare bér tillstdnden f6r verksamhet med dgg och
embryon vara obegrinsade i tiden.

I 3 § 1 lagen (2006:807) om kontroll av husdjur, m.m.
bemyndigas regeringen eller, efter regeringens bemyndigande,
Statens  jordbruksverk  att meddela  foreskrifter ~om
seminverksamhet, 6verféring av befruktade igg mellan hondjur
och om igg for avelsindamal. T 4 § férordningen (2006:816) om
kontroll av husdjur, m.m. féreskrivs att fér seminverksamhet,
for overforing av befruktade igg mellan hondjur och fér
hantering av andra igg for avelsindamil in igg frin fjiderfd
krivs Jordbruksverkets tillstdind. Jordbruksverket fir vidare
meddela foreskrifter om villkor for sidan verksamhet.
Jordbruksverket har meddelat nirmare foreskrifter om
seminverksamhet med histdjur, fir och get, svin och nétkreatur,
se Statens jordbruksverks foreskrifter (SJVFS 1999:113) om
seminverksamhet med histdjur, (SJVEFS 1999:114) om
seminverksamhet med fir och get, (SJVFS 1999:112) om
seminverksamhet med svin och (SJVFS 2004:41) om
seminverksamhet med nétkreatur samt i (SJVFS 2002:66) om
verksamhet med igg och embryon frin nétkreatur, histdjur,
svin, fir och get. Ett semintillstdnd kan omfatta ett eller flera av
delmomenten samling och behandling, lagring, distribution eller
seminering och det giller tills vidare. Ett tillstdnd for verksamhet
med idgg och embryon meddelas for viss tid och kan omfatta
nigot eller flera av delmomenten uttagning av dgg eller embryon
och behandling av donator i anslutning hirtill, behandling av
embryon f6r firsk inliggning, behandling av embryon for
infrysning, lagring av dgg eller embryon, distribution av dgg eller
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embryon, behandling av recipienter och inliggning av embryon i
dessa, samt produktion av embryon in vitro. Av foreskrifterna
framgdr vidare vilka uppgifter en ansdékan om tillstdnd ska
innehélla.

Seminverksamhet fir anses vara en tjinst som omfattas av
yinstedirektivets tillimpningsomrdde och reglerna om krav pd
tillstdnd for att f8 utéva verksamheten maiste dirfér uppfylla
kriterierna 1 artikel 9 1 tjinstedirektivet, dvs. vara icke-
diskriminerande, motiverat av  tvingande hinsyn ill
allminintresset samt ska inte kunna uppnis med en mindre
begrinsande 3tgird.

Bestimmelserna tillimpas lika for alla och idr siledes icke-
diskriminerande. Skilet till tillstindskravet f6r seminverksamhet
m.m. dr att det finns risker med verksamheten frin sdvil
smittskydds- som  djurskyddssynpunkt. Seminverksamhet
innebir en risk f6r att sjukdomar sprids, bl.a. genom spermier.
Exempel p&8 sjukdomar som litt sprids genom virdslss
seminhantering dr brucellos hos bl.a. nétkreatur och virusarterit
hos hist. Vissa sjukdomar, sdsom brucellos, ir zoonoser vilket
innebir att de dven kan smitta minniskor. Det ir dirfor viktigt
att hanteringen sker pd ett hygieniskt sitt si att smitta inte
sprids mellan besdttningar. Det dr ocksd av stor vikt att
seminering sker pd ett sidant sitt att djuren inte orsakas skada.
Genom tillstdndskravet sikerstills att semineringen sker pd ett
djurskyddsmaissigt acceptabelt sitt och att risken fér spridning
av sjukdomar minskar di det krivs att tillstdindshavaren har
tillricklig  kompetens  fér  verksamheten. Vidare ger
tillstdndskravet bittre mojligheter att spira sidan smitta som
ind4 kan ha kommit att spridas genom seminverksamheten.

Kraven pi tillstdnd ir siledes motiverade av tvingande hinsyn
till allminintresset i det hir fallet av djurhilso-, folkhilso- och
djurskyddsskil. En mindre begrinsande &tgird sisom en
efterhandskontroll skulle inte ha samma verkan eftersom det
finns risk for att smittspridning och skada d3 redan har skett.
Bestimmelserna fir dirfér anses vara proportionerliga i

forhdllande till dess syfte.
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Bestimmelserna ir offentliggjorda, tydliga och entydiga samt
uppfyller i 6vrigt kraven i artikel 10.1, 2 och 4 i tjinstedirektivet.

I artikel 10.3 i direktivet féreskrivs att villkoren fér beviljande
av tillstdnd inte fir dverlappa andra krav och kontroller som ir
likvirdiga och som tjinsteleverantdren redan omfattas av i en
annan medlemsstat. Det bedéms dirfor inte férenligt med
janstedirektivet att kriva tillstdnd i Sverige f6r seminverksamhet
av en tjinsteleverantér som redan har tillstdnd, beviljat utifrin
samma kriterier, f6r sidan verksamhet 1 en annan medlemsstat.
For att kunna sikerstilla en effektiv smittspdrning bor det dock
krivas att seminféretagaren anmiler sin verksamhet till
Jordbruksverket. Kravet pd tillstdnd bor dirfor ersittas med en
anmilningsskyldighet f6r de fall seminféretagaren redan har ett
tillstdnd, som sikerstiller att féretagaren har adekvat kompetens,
1 en annan medlemsstat. Enligt Statens jordbruksverks
foreskrifter (SJVFS 2002:66) om verksamhet med igg och
embryon frin nétkreatur, histdjur, svin, fir och get giller ett
godkinnande for verksamhet med dgg och embryon for viss tid.
For att leva upp till kravet i artikel 11 1 tjinstedirektivet bor
bestimmelsen dock indras si att godkinnandet giller tills vidare.

9.2.2.4 Miljodepartementet

Miljobalken

Overviganden: Krav i miljébalken har identifierats som kan vara
otillitna enligt artikel 14 1 tjinstedirektivet. Ndgot forslag limnas
emellertid inte hir eftersom frigorna kommer att behandlas i
annan ordning.

Enligt artikel 14.7 1 tjinstedirektivet dr det otilldtet att kriva att
en verksamhetsutdvare tar en forsikring hos en tjinsteleverantor
som ir etablerad pd landets territorium. Undantag giller fér krav
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pd medverkande i en kollektiv ersittningsfond, exempelvis for
medlemmar i branschorganisationer. I 33 kap. miljébalken och
forordningen  (1998:1473) om  miljéskadeforsikring  och
saneringsforsikring finns bestimmelser om méjlighet att f3
ersittning for vissa skador hinforliga till miljéfarlig verksamhet.
Bestimmelserna innebir att den som bedriver miljofarlig
verksamhet ska bidra till f6rsikringen med belopp som bestims
av regeringen. Ersittning ur forsikringen kan fis av den som lidit
ersittningsgill skada enligt bestimmelserna om skadestind 1 32
kap. miljbalken eller av tillsynsmyndigheter di de fitt
kostnader till f6ljd av verkstillighetsitgirder. 1 betinkandet
GMO-skador i naturen och Miljobalkens forsikringar (SOU
2007:21) limnas forslag till en forindring av systemet. Forslaget
innebir 1 korthet att bidde miljoskadeférsikringen och
saneringsforsikringen istillet bor administreras av en myndighet,
som tar emot avgifterna och beslutar om ersittning. Forslaget dr
fér nirvarande under beredning. De aktuella férsikringarna
bedéoms ha stora likheter med sidana  kollektiva
ersittningsfonder som nimns ovan. Om det finns anledning att i
nigot avseende dverviga om tjinstedirektivets krav innebir att
miljoskade- och saneringsférsikringen bor férindras, dr det
limpligt att detta hanteras inom ramen f6r det arbete som péagar.
Nigra forslag limnas dirfor inte i denna del.

Krav pd kvalitetsansvariga i plan- och bygglagen (1987:10) (PBL)

m.m.

Overviganden: De bestimmelser med krav pa kvalitetsansvariga
och sakkunniga som finns i PBL samt plan- och
byggférordningen (1987:383) omfattas av tjinstedirektivets
tillimpningsomrdde. For att bestimmelserna ska vara férenliga
med direktivet krivs att en bestimmelse 1 PBL tas bort.
Eftersom den aktuella bestimmelsen i1 PBL omfattas av
Byggprocessutredningens betinkande Bygg — helt enkelt! (SOU
2008:68) limnas inte ndgot forslag i denna promemoria.
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I 9 kap. 14 § PBL stadgas att till kvalitetsansvarig fir endast den
utses som har fitt godkinnande (riksbehorighet) av ett organ
som har ackrediterats for detta dndamdl enligt 14 § lagen
(1992:1119)  om  teknisk  kontroll eller den som
byggnadsnimnden godkint foér visst arbete. I 17 § plan- och
byggforordningen fortydligas att de kvalitetsansvariga ska ha den
utbildning och erfarenhet som behévs och vara limpliga for
uppgiften. I samma paragraf anges att dven sidana sakkunniga
kontrollanter som avses 1 9 kap. 9 § forsta stycket PBL fir
certifieras av ett organ som har ackrediterats f6r detta indamal
enligt 14 § lagen om teknisk kontroll. I Boverkets féreskrifter
(BFS 1995:5), (BFS 1996:54) och (BFS 2006:6) anges kraven i
detalj. Bestimmelserna i PBL om krav pd kvalitetsansvariga far
anses utgdra krav for etablering eftersom tjinsten, agerande som
kvalitetsansvarig, inte dr mojlig att utféra om dessa krav inte
uppfylls. Kraven méste dirmed uppfylla kriterierna i artikel 9-15
i tjinstedirektivet. Kraven dr icke-diskriminerande och
uppstillda av hinsyn till skydd f6r minniskor och egendom.
Kraven fir anses proportionerliga di syftet inte tordes kunna
uppnds med en mindre ingripande &tgird. I artikel 10.3 i
yinstedirektivet foreskrivs att villkoren for beviljande av
tillstdnd inte fr 6verlappa andra krav och kontroller som ir
likvirdiga och som tjinsteleverantéren redan omfattas av i en
annan medlemsstat. For att uppfylla kraven i tjinstedirektivet
bér ovan nimnda regler indras s att motsvarande kvalifikationer
forvirvade i andra medlemsstater beaktas.

Enligt uppgift frin Boverket behover deras foreskrifter ocksd
anpassas till tjinstedirektivet 1 dessa delar.

Till skillnad frin de krav som stills pd den som har
riksbehorighet enligt sirskilda bestimmelser meddelade av
Boverket framgir inte vilka krav som stills pd sidan
kvalitetsansvarig som byggnadsnimnden kan godkinna f6r visst
arbete enligt 9 kap. 14 § PBL. Minga kommuner har tolkat detta
som en ritt att godkinna en “egen” person som kvalitetsansvarig
med s.k. lokal behérighet. Kommunerna har dessutom ofta
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avgiftsbelagt den tjinst denna person utfér. Frinvaron av
kriterier fér godkinnande i bestimmelsen kan leda till en
godtycklig bedémning frin byggnadsnimndens sida. Frinvaron
av kriterier leder vidare till att denna del av bestimmelsen inte
stdr 1 Overensstimmelse med det krav pid transparens,
forutsebarhet och objektivitet som stills 1 artikel 10 1
tjinstedirektivet. Denna del av bestimmelsen bor dirfér tas bort.
Byggprocessutredningen har i sitt betinkande Bygg - helt enkelt
(SOU 2008:68) nyligen limnat forslag som beaktar
yjinstedirektivet. Mot denna bakgrund limnas inga forslag i
denna promemoria.

Lagen (1994:847) om tekniska egenskapskrav pd byggnadsverk,
m.m. (BVL)

Forslag: For att bestimmelsen med krav pa funktionskontrollant
1 BVL ska vara forenlig med tjinstedirektivet foreslds att den
eller de kommunala nimnder som fullgér kommunens uppgifter
inom plan- och byggvisendet inte lingre ska kunna godkinna
viss person som funktionskontrollant.

I férordningen (1991:1273) om funktionskontroll av
ventilationssystem foreskrivs att byggnadens dgare ska se till att
funktionskontroll ~ sker av  ventilationssystem  enligt
bestimmelserna 1  férordningen. I BVL anges att
funktionskontrollen i dessa fall ska utféras av en sakkunnig
funktionskontrollant (15 §). Till funktionskontrollant fir enligt
16 § utses endast vad hir giller den som har fitt godkinnande
(riksbehorighet) av ett organ som ackrediterats for detta
indamdl enligt 14 § lagen om teknisk kontroll. T 3 §
férordningen om funktionskontroll av ventilationssystem far till
sddan sakkunnig utses endast den som har den utbildning och
erfarenhet som behdvs och som ir limplig f6r uppgiften.

Den verksamhet som en funktionskontrollant utfér omfattas
av tjinstedirektivets tillimpningsomrdde och kraven pid aktuell
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verksamhet fir anses vara krav pd etablering eftersom
verksamheten inte kan utféras utan att kraven uppfylls. Aktuella
krav miste dirmed uppfylla kriterierna i artiklarna 9-15 i
tjinstedirektivet.

Bestimmelserna 1 BVL  och  férordningen  om
funktionskontroll av ventilationssystem ir icke-diskriminerande
och motiverade av skydd fér minniskors sikerhet. Asyftat skydd
torde inte kunna uppnis med mindre dn att aktuella krav pd
funktionskontrollanten uppstills. I 16 § BVL stills krav antingen
pa riksbehorighet for att f3 utses till funktionskontrollant eller
att den eller de kommunala nimnder som fullgér kommunens
uppgifter inom plan- och byggvisendet godkinner personen. I 3
§ forordningen om funktionskontroll av ventilationssystem
bemyndigas Boverket att meddela nirmare féreskrifter om vilka
krav som ska stillas f6r den riksbehérighet som avses 116 § BVL.
De nirmare foreskrifterna finns i Boverkets féreskrifter (BFS
1991:36). Enligt uppgift frin Boverket behéver denna féreskrift
anpassas till tjinstedirektivet.

Till skillnad frin de krav som stills pd den som har
riksbehorighet enligt sirskilda bestimmelser meddelade av
Boverket framgdr inte vilka krav som stills pd siddan
funktionskontrollant som kommunal nimnd kan godkinna som
funktionskontrollant enligt 16 § BVL. Minga kommuner har
tolkat detta som en ritt att godkinna en “egen” person som
funktionskontrollant med s.k. lokal behérighet. Kommunerna
har dessutom ofta avgiftsbelagt den tjinst denna person utfér.

Frinvaron av kriterier f6r godkinnande 1 bestimmelsen kan
leda till en godtycklig bedémning frdn den kommunala
nimndens sida. Frinvaron av kriterier leder vidare till att denna
del av bestimmelsen inte stir i dverensstimmelse med det krav
pd transparens, forutsebarhet och objektivitet som stills 1 artikel
10 1 tjinstedirektivet. Denna del av bestimmelsen foreslis dirfor
tas bort.
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9.2.2.5 Niringsdepartementet

Lagen (1992:160) om utlindska filialer m.m.

Forslag: Den bestimmelse 1 lagen (1992:160) om utlindska
filialer m.m. som innebir att det ska finnas en i Sverige bosatt
forestdndare for fysiska niringsidkare som inte dr bosatta i
Sverige dndras for att bli forenlig med tjinstedirektivet.
Istillet formuleras bestimmelsen p& féljande sitt. For
niringsverksamhet som bedrivs 1 Sverige av svenska eller
utlindska medborgare som ir bosatta utanfér det Europeiska
ekonomiska samarbetsomridet, ska det finnas en 1 Sverige
bosatt forestindare med ansvar fér den hir bedrivna
verksamheten.

Overviganden: De bestimmelser i lagen om utlindska filialer
m.m. som ror filialer ir férenliga med tjinstedirektivet.

I lagen om utlindska filialer m.m. regleras formerna for
niringsverksamhet som bedrivs 1 Sverige av utlindska féretag
och utomlands bosatta svenska eller utlindska medborgare.
Lagen, med tillhérande férordning (1992:308) om utlindska
filialer m.m., innehdller regler om registreringsférfarande och
innebir att alla utlindska féretag och utomlands bosatta svenskar
eller utlindska medborgare som limnar begirda uppgifter blir
registrerade och fir driva niring 1 Sverige. Lagstiftningen
grundas pd de EG-rittsliga principerna om icke-diskriminering
och etableringsfrihet och har bedémts férenlig med det elfte
bolagsdirektivet (89/666/EEG) (se prop. 1991/92:88 s. 20).

I 2 § lagen om utlindska filialer m.m. anges att utlindska
foretag ska bedriva niringsverksamhet i Sverige genom filial samt
att niringsverksamhet som bedrivs 1 Sverige av utomlands
bosatta fysiska personer ska bedrivas genom en 1 Sverige bosatt
forestindare. Syftet med dessa bestimmelser dr att ge en i
Sverige bedriven verksamhet en viss garanterad anknytning till
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Sverige och gora det mojligt f6r domstolar och myndigheter att
vid behov kunna ni foretaget eller utéva viss kontroll (se prop.
1991/92:88 s. 20).

Lagens bestimmelser ir av sddan karaktir att de kan beréra
verksamheter som omfattas av tjinstedirektivets
tillimpningsomrdde och ska dirfér uppfylla bla. kraven i
janstedirektivets artiklar om etableringsfrihet.

Begreppet forestdndare dr inte uttryckligen definierat 1 lagen
om utlindska filialer m.m. Det ligger dock nira till hands att
uppfatta en forestindare som nigon som ir anstilld av
niringsidkaren. Om s8 ir fallet kommer kravet pd en 1 Sverige
bosatt foérestindare att std 1 strid med det otillitna kravet vid
etablering enligt artikel 14.1 b), dvs. krav pd att personal ska vara
bosatt 1 Sverige fir inte stillas. Kravet pd forestindare miste
dirfér dndras 1 den del det avser verksamhet som faller inom
yjinstedirektivets tillimpningsomrade.

Syftet med kravet p3 forestindare ir som ovan angetts bl.a.
att det ska finnas nigon att delge & niringsidkarens vignar. Det
syftet dr naturligtvis mycket viktigt och kravet pd férestindare
bér dirfér endast tas bort 1 den utstrickning som krivs for att
sikerstilla en korrekt implementering av tjinstedirektivet.
Kravet pd forestindare nir niringsidkaren ir bosatt utanfor
direktivets  geografiska  tillimpningsomridde  bor  dirfor
uppritthillas. For att uppnd en enkel och klar avgrinsning som
inte ger for stora tolkningsproblem bor kravet pd forestindare
dock tas bort helt inom EES-omrddet idven f6r sidana
verksamheter som i och for sig faller utanfér tjinstedirektivets
tillimpningsomride.

Kravet pi att utlindska foretag ska bedriva sin
niringsverksamhet 1 Sverige genom en filial ska inte uppfattas
som ett absolut krav. Utlindska féretag har tvirtom fri
mojlighet att vilja etablering genom svenskt dotterféretag eller
genom filial (se prop. 1991/92:88 s. 21). Det utlindska féretaget
kan dven vilja att etablera sig i Sverige genom en agentur. Kravet
pa filialform fir dirfér anses ha innebérden att om ett utlindskt
foretag viljer att bedriva verksamhet 1 Sverige genom filial ska
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lagen tillimpas. Vad giller de krav som uppstills f6r registrering
av filialer etc. 1 svensk ritt s ir dessa férenliga med EG-rittsliga
regler pd omrddet, nimligen med bestimmelserna 1 elfte
bolagsdirektivet.

Enligt 10 § andra stycket lagen om utlindska filialer m.m.
giller, nir filialens VD inte dr bosatt i Sverige, att det ska finnas
en bemyndigad och anmild person bosatt i Sverige som for
foretagets rikning kan ta emot delgivningar. En sidan sirskild
delgivningsmottagare behover inte ha nigon nirmare anknytning
till foretaget och har ingen ritt att féretrida féretaget. Aven
associationer med site 1 Sverige, som t.ex. svenska aktiebolag
eller ekonomiska foreningar, ir skyldiga att ha en sirskild
delgivningsmottagare for det fall att dess foretridare inte ir
bosatta inom landet. Kravet pd sirskild delgivningsmottagare
utgdr dirmed inte ndgot diskriminerande krav som direkt eller
indirekt grundar sig pd nationalitet eller platsen for ett f6retags
site och utgor inte heller ndgot pd annat sitt ett otillitet krav
enligt artikel 14. Kravet ir inte heller sidant att det sirskilt ska
utvirderas enligt artikel 15. Reglerna ir siledes férenliga med
direktivets artiklar om etableringsfrihet.

9.2.2.6  Kulturdepartementet

Lagen (2006:1006) om tillstindsplikt for vissa kampsportmatcher

Overviganden: Reglerna om anordnande av kampsportmatcher
i lagen (2006:1006) och 1 forordningen (2006:1068) om
tillstdndsplikt f6r vissa kampsportmatcher om tillstdndsplikt for
vissa  kampsportmatcher omfattas av  tjinstedirektivets
tillimpningsomrdde och ir forenliga med direktivets
bestimmelser. Négra forfattningsindringar krivs dirfor inte.
Foreskrifter om tillstindsforfarandet bér dock antas for att
tillmétesgd vissa av kraven i artikel 10 i direktivet.
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Enligt 1§ lagen om tillstdndsplikt f6r vissa kampsportmatcher
(kampsportlagen) fir tivlings-, trinings- eller uppvisningsmatch
1 kampsport som tilliter deltagarna att med slag, sparkar eller
annat  vild  avsiktligt  triffa  motstdndarens  huvud
(kampsportsmatch) inte anordnas utan tillstind. T 2 och 3 §§ i
lagen anges under vilka férutsittningar tillstdnd ges. I 2 § anges
att tillstdnd att anordna en kampsportmatch endast fir limnas
om kampsportens tivlingsregler och sikerhetsbestimmelser
innebir en godtagbar sikerhet f6r deltagarna. Enligt 3 § limnas
tillstdind for en eller flera kampsportmatcher pi ansékan av
anordnaren. Tillstind fir ocksd limnas for viss tid eller tills
vidare pd ansékan av en organisation som &dr ansvarig for
kampsporten. Ett tillstind fir férenas med villkor.

I 57 §§ finns nirmare  bestimmelser = om
ansdkningsforfarandet.

Enligt 8§ far avgift tas ut for prévning av ansékan om
tillstdind. Regeringen eller den myndighet som regeringen
bestimmer fir meddela foreskrifter om avgift fér provningen.

Enligt 11 § fir tillstdndsmyndigheten 1 vissa fall dterkalla ett
tillstdnd, t.ex. om tillstdndshavaren 1 visentlig grad bryter mot
villkor som har meddelats i tillstdndet.

I 12 § anges att tillstindsmyndighetens beslut fir éverklagas
till allmin férvaltningsdomstol.

Enligt 17 § fir regeringen eller den myndighet som regeringen
bestimmer meddela foreskrifter om  tivlingsregler och
sikerhetsbestimmelser f6r kampsportmatcher enligt lagen.

I 1 § forordningen (2006:1068) om tillstdndsplikt for vissa
kampsportmatcher anges att Linsstyrelsen i Orebro lin provar
frigor om tillstdnd att anordna kampsportmatch samt utdvar
tillsyn enligt kampsportlagen. Vidare anges att bestimmelser om
kampsportsdelegationen inom linsstyrelsen finns i férordningen
(2002:864) med linsstyrelseinstruktion.

Enligt 2 § i forordningen far Linsstyrelsen i Orebro lin ta ut
avgift for provning av ansékan om tillstdind enligt
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kampsportlagen. 9-14 §§ avgiftsférordningen giller i friga om
ansokningsavgiftens storlek m.m.

Linsstyrelsen i Orebro lin fir enligt 3 och 48§§ i
forordningen meddela foreskrifter om tivlingsregler och
sikerhetsbestimmelser f6r tillimpningen av 2 § kampsportlagen
samt meddela de foreskrifter som behévs for verkstilligheten av
lagen.

Den som vill anordna en kampsportmatch och gér detta mot
ekonomisk ersittning, genom att t.ex. ta intride for matchen, far
anses tillhandahdlla en tinst (artikel 4.1). Bestimmelserna om
tillstdndsforfarandet  méste  sdledes uppfylla  villkoren i
tjinstedirektivet.

Lagen och férordningen innehller inte ndgra diskriminerande
bestimmelser.

I forarbetena till kampsportlagen anges att skilet for att
inféra en reglering med tillstdndskrav f6r kampsporter som
tilliter vild som triffar huvudet ir risken fér skador, frimst
hjirnskador ~ (prop.  2005/06:147, se tex. s. 27).
Tillstdindsprévningen ska dirfor ske utifrdn bedémningen om
tivlingsregler och sikerhetsbestimmelser fér den aktuella
kampsporten innebir en godtagbar sikerhet foér deltagarna.
Syftet med regleringen ir att géra det otillitet att anordna sddana
kampsportmatcher dir deltagarnas sikerhet inte ir godtagbar.
Enligt skil 40 till tjinstedirektivet omfattar begreppet *tvingande
hinsyn till allminintresset” bl.a. folkhilsa. Tillstdndsférfarandet i
kampsportlagen ir siledes motiverat av tvingande hinsyn till
allminintresset.

Syftet med tillstdindsférfarandet dr att 1 foérvig kunna
kontrollera om de kampsportmatcher som ska anordnas féljer
tivlingsregler och sikerhetsbestimmelser som innebir en
godtagbar sikerhet fér deltagarna. En mindre begrinsande dtgird
sdsom en efterhandskontroll skulle inte f& nigon reell verkan
eftersom en eventuell skada di redan har skett. Enligt 10§
kampsportlagen anges att tillstdndsmyndigheten visserligen har
ritt att f4 tilltride till en kampsportmatch for att utdva tillsyn.
Att byta ut ett tillstindsférfarande som bygger pd att man
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ansoker om tillstdnd 1 férhand mot att en tillstindsmyndighet i
stillet 6vervakar tjinsteleverantdrens aktiviteter ir emellertid
inte ett limpligt alternativ nir det giller kampsportlagen.

Mot bakgrund av ovanstiende ir bedémningen att
tillstdndsforfarandet dr forenligt med kraven i artikel 9.1 i
tjinstedirektivet.

Det finns inga diskriminerande villkor i lagen och
férordningen om tillstdndsplikt fér vissa kampsportmatcher.
Tillstdndsforfarandet ir motiverat av tvingande hinsyn till
allminintresset eftersom syftet dr att skydda deltagare 1
kampsportmatcher frin skador, t.ex. hjirnskador.

Reglerna i lagen och foérordningen ska ocksi vara
proportionella i férhdllande till sitt syfte. Det innebir att bordan
av ett tillstindsférfarande mdste balanseras mot syftet med
reglerna, dvs. skyddet av folkhilsan. I den ena vigskilen ligger
exempelvis de dtgirder som den enskilde miste foreta for att £3
ett tillstdind samt de avgifter som maiste betalas. I den andra
vigskdlen ligger nyttan av att skador forebyggs. Férdelarna av att
allvarliga skador kan férebyggas fir anses viga tyngre in den
administrativa bérdan som den enskilde drabbas av. I
proportionalitetsbeddmningen ska ocksi 6vervigas om syftet
kan uppnds pd ett enklare sitt. Det finns ett flertal olika
kampsporter och de har inga enhetliga regler avseende t.ex.
hjilmtving, ldersgrinser och matchtidernas lingd. Huruvida
kampsportens tivlingsregler och sikerhetsbestimmelser innebir
en godtagbar sikerhet miste dirfér bedémas for varje sport for
sig. Syftet med tillstdndsférfarandet kan dirfér inte uppnds pd
ett enklare sitt. Med hinsyn hirtill m3ste siledes kriterierna for
tillstdndsforfarandet enligt kampsportlagen anses
proportionerliga.

Bestimmelserna i lagen och férordningen ir ocksd uttryckta
pd ett klart och begripligt sprdk och dirmed tydliga och
entydiga.

I 2§ kampsportlagen anges att tillstind att anordna
kampsportmatch  fir limnas endast om kampsportens
tivlingsregler och sikerhetsbestimmelser innebir en godtagbar
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sikerhet for deltagarna. Det regleras inte i lagen hur regler och
sikerhetsbestimmelser ska vara utformade fér att tillstdnd att
anordna kamsportmatch ska kunna medges. I stillet far
Linsstyrelsen i Orebro lin meddela foreskrifter om
tivlingsregler och sikerhetsbestimmelser f6r kampsportmatcher
enligt lagen. Linsstyrelsen i Orebro lin har dock inte i formell
mening meddelat nigra foreskrifter. P4 Linsstyrelsen i Orebro
lins hemsida finns emellertid detaljerade uppgifter om vad
kampsport ir enligt lagens mening, hur man soker tillstdnd och
vad en ans6kan ska innehilla och vilka avgifter Linsstyrelsen har
ritt att ta ut. Vidare redogérs for hur provningen gér till och vad
som ligger till grund fér prévningen om tillstdnd beviljas eller
inte. Hir redogors ocksd for de riktlinjer for tillimpningen som
regeringen har gett i férarbetena till lagen.

Ett vanligt sitt att 1 dagens samhille ta del av information ir
att leta pd ett foretags eller en myndighets hemsida. De
grundliggande kraven i kampsportlagen i kombination med de
uppgifter som finns pa Linsstyrelsen i Orebros hemsida, medfér
att tillstindsforfarandet far anses vara tydligt och férutsigbart.
Linsstyrelsen i Orebro lin bér dock anta féreskrifter om
tillstdndsforfarandet  fér att  kriterierna 1 forfarandet, 1
yinstedirektivets  mening, ska anses vara  objektiva,
offentliggjorda i férvig samt 6ppna f6r insyn och tillgingliga.

Enligt yjinstedirektivet far villkoren f6r beviljande av tillstdnd
fér en ny etablering inte 6verlappa andra krav och kontroller
som ir likvirdiga eller 1 allt visentligt har jimférbara syften och
som tjinsteleverantdren redan omfattas av i en annan eller
samma medlemsstat.

Enligt skil 61 till tjanstedirektivet ska myndigheterna di de
overviger om den sékande uppfyller de inhemska kraven, beakta
de likvirdiga villkor som den sékande redan har uppfyllt i en
annan medlemsstat.

S&vitt dr kint har inga andra medlemsstater likvirdiga
tillstdndsvillkor vars syfte dr att forebygga medicinska
skaderisker. Detta férhillande i sig innebir att det inte torde bli
friga om nigon 6verlappning av krav vid en prévning enligt
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kampsportlagen. Vidare ska tilliggas att om en sékande uppvisar
tivlingsregler och sikerhetsbestimmelser som den sékande har
for att uppfylla skyldigheter 1 sitt hemland och dessa dven ska
gilla. for matcher 1 Sverige liggs dessa tll grund fér
tillstdndsprévningen enligt 2§ kampsportlagen. Eftersom
likvirdiga villkor i andra linder beaktas vid tillstdndsgivningen
uppfyller reglerna i kampsportlagen rekvisiten i tjinstedirektivet.

Kravet pd att beslut ska kunna 6verklagas ir uppfyllt genom
12§ kampsportlagen som anger att tillstindsmyndighetens
beslut enligt lagen far 6verklagas till allmin férvaltningsdomstol.

Enligt artikel 11.1 i tjinstedirektivet fir det tillstdnd som
tjinsteleverantdren beviljar inte vara tidsbegrinsat utom i vissa
angivna fall. Ett tillstdind fir t.ex. vara tidsbegrinsat om en
begrinsad varaktighet ir motiverad av tvingande hinsyn till
allminintresset.

Av 3 § kampsportlagen framgir att tillstdnd limnas for en
eller flera kampsportmatcher pd ansdkan av anordnaren.
Tillstdnd fir ocksd limnas for viss tid eller tills vidare pd ansckan
av en organisation som ir ansvarig f6r kampsporten.

I prop. 2005/06:147 s. 31 uttalas att generella tillstdnd, dvs.
tillstdnd som inte dr tidsbegrinsade till anordnandet av vissa
specifika kampsportmatcher, endast bér kunna limnas pd
ansdkan av en organisation som ir ansvarig for kampsporten. En
sddan organisation, vanligtvis ett kampsportférbund, med en
kind och vil fungerande verksamhet samt ett tydligt internt
regelverk, torde ha goda forutsittningar for att utéva en god
kontroll av att kampsportmatcher kontinuerligt genomférs
enligt de bestimmelser som organisationen har antagit. Med ett
generellt tillstdind ansvarar organisationen i friga for att antagna
tivlingsregler och sikerhetsbestimmelser tillimpas vid de
kampsportmatcher som anordnas och ndgot tillstind fér var och
en av matcherna krivs siledes inte.

I propositionen uttalas vidare att om organisationen ir
etablerad och kampsportens tivlingsregler och
sikerhetsbestimmelser kinda torde det finnas forutsittningar att
limna tillstdind som giller under en lingre tid, kanske flera ar
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framt. Det boér idven finnas en mojlighet for
tillstdndsmyndigheten att limna tillstdnd som giller tills vidare.
Ett tillstdnd som inte dr begrinsat i tiden bér dock endast kunna
komma i friga f6r organisationer som ir mycket vil etablerade.
Det bor ocksd vara klarlagt att organisationen i friga har en
mycket vil fungerande kontroll av de kampsportmatcher som
anordnas  sivil av  organisationen som av  dess
medlemsféreningar.

Av ovanstiende framgdr att det endast ir vil etablerade
kamsportorganisationer som kan erhdlla tillstdind som inte ir
begrinsat i tiden. Ovriga sékanden fir tidsbegrinsade tillstind.
Denna ordning ir emellertid motiverad for att tillgodose att
sikerhetsbestimmelserna och tivlingsreglerna innebir en
godtagbar sikerhet fér deltagarna och siledes motiverad av
tvingande hinsyn till allminintresset. Regleringen ir sdledes i
overensstimmelse med reglerna i tjinstedirektivet.

9.2.3  Ovriga atgirder med anledning av tjanstedirektivet

9.2.3.1 Etableringsfriheten, tillstdnds innebord och villkor
for tillstdndsgivning

Forslag: Genomlysning av befintliga férfattningar jimte i
sektorslagstiftning foreslagna dndringar utgor en viktig del i
genomférandet av tjinstedirektivets materiella bestimmelser
om etablering i svensk ritt. Det bér dirutéver i lagen om
tjinster pd den  inre  marknaden inféras en
mélsittningsbestimmelse som upplyser om tjinstedirektivets
krav betriffande tjinster som omfattas av direktivet.
Bestimmelsen bor hinvisa till att det 1 tjinstedirektivet finns
allminna principer som syftar till att underlitta handel med
jdnster inom Sverige och i férhillande till andra linder inom
EES med bibehdllande av hég kvalitet pd de tjinster som

172



Ds 2008:75 Etableringsfrihet

tillhandahdlls. En av de allminna principer som avses ir bl.a.
etableringsfriheten. Vidare ska i lagen regleras att statliga och
kommunala myndigheter i sin verksamhet ska verka for att
direktivets principer fir genomslag hir i landet.
Overviganden: Kraven i artikel 10 i tjinstedirektivet om bl.a.
saklighet och offentlighet 1 myndigheternas forfarande fér i
Sverige anses uppfyllda genom grundliggande och allmint
giltiga regler i bla. regeringsformen och férvaltningslagen
(1986:223).

Det behover inte heller i svensk ritt inforas sirskilda
bestimmelser angdende tjinsteleverantorers skyldighet att
bistd med uppgift om att leverantéren uppfyller tillstind f6r
etablering 1 annat land inom EES eller i Sverige, att reglerna
om ett tillstdnds varaktighet inte paverkar behérig
myndighets mojlighet att dterkalla tillstdnd for etablering om
forutsittningar for sddant tillstdnd inte lingre foreligger och
att en tjinsteleverantdr som beviljats ett tillstdind for
etablering har att informera om férindringar som innebir att
villkoren for tillstdnd for etablering inte lingre ir uppfyllda.

Tillstdnd eller andra krav fér etablering, tillstdinds innebérd och
sjilva utformningen av kriterierna for tillstindsférfarandet utgor
sidana imnen som normalt ska regleras i lag.®® Det kan
emellertid vara si att i lag regleras att regeringen eller den
myndighet som regeringen bestimmer f&r meddela nirmare
foreskrifter i frigan. Bestimmelser kan siledes dven finnas i
férordningar och 1 myndighetsforeskrifter. Dirtill kommer att
en kommunal férvaltningsmyndighet kan utfirda féreskrifter
och att en statlig férvaltningsmyndighet genom allminna rdd kan

% T 8 kap. regeringsformen regleras normgivningsmakten; dvs. ritten att besluta

foreskrifter. Foreskrifter kinnetecknas av att de ir bindande fér myndigheter och
enskilda och av att de har generell tillimpbarhet. I regeringsformen anges vidare de
imnen som kriver reglering i lag och, direkt eller indirekt, vad som kan regleras genom
férordning. Foreskrifter om férhillandet mellan enskilda och det allminna, som giller
3ligganden for enskilda eller i &vrigt avser ingrepp 1 enskildas personliga eller ekonomiska
foérhallande, meddelas genom lag.
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limna generella rekommendationer om tillimpningen av en viss
forfattning.

Som redovisats tidigare har varje departement inom sitt
ansvarsomrdde gitt igenom befintliga svenska nationella lagar
och férordningar och bedémt hur dessa foérhiller sig till bla.
bestimmelserna i tjinstedirektivet om tillstdnd och andra krav
for etablering, tillstdnds innebérd och sjilva utformningen av
kriterierna for tillstdndsforfarandet. I de fall det funnits
erforderligt har nodvindiga &tgirder foreslagits for att de
svenska nationella bestimmelserna ska 6verensstimma med
direktivet. P&  motsvarande  sitt  har de  statliga
férvaltningsmyndigheterna gitt igenom befintliga
myndighetsféreskrifter och allminna rid. Inventeringen har
vidare omfattat kommunala féreskrifter.

Genom regelinventeringen och féreslagna dtgirder fir Sverige
anses ha sikerstillt att syftet med aktuella bestimmelser i
yanstedirektivet uppnis.

Foreskrifter om kommunernas befogenheter och om deras
dligganden meddelas 1 lag. Tillstdind eller andra krav for
etablering och sjilva utformningen av kriterierna for
tillstdndsforfarandet m.m. utgoér sddana imnen som normalt ska
regleras 1 lag och genom nimnda regelinventering har dessa lagar
genomlysts. Nirmare reglering i dessa delar kan emellertid finnas
1 kommunala féreskrifter. Med anledning dirav dr det givetvis
viktigt att regelanalysen fortsitter hos kommunerna i1 de delar
som nu dnnu inte granskats si att otillitna krav kan utménstras 1
god tid innan tjinstedirektivet ska vara genomfért.

For att upplysa om syftet med tjinstedirektivet bor det -
utéver genomférd regelinventering med foreslagna dtgirder - i
lagen om tjinster pd den inre marknaden inféras en
maélsittningsbestimmelse som upplyser om tjinstedirektivets
allminna principer. De principer som avses dr bla.
etableringsfriheten och hur krav vid etablering far uppstillas. Av
bestimmelsen bor framgd att de allminna principerna syftar till
att underlitta handel med tjinster inom Sverige och i1 férhdllande
till andra linder inom EES med bibehillande av hog kvalitet pd
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de tjinster som tillhandahdlls. Dessutom bér i lagen regleras att
statliga och kommunala myndigheter i sin verksamhet ska verka
for att tjanstedirektivets principer fir genomslag 1 Sverige for de
tjinsteomriden som omfattas av direktivet. Med en sidan
reglering erinras myndigheterna om tjinstedirektivet och att de
ska verka for att direktivets principer fir genomslag i Sverige.

I tjinstedirektivet finns, férutom bestimmelser om krav pd
tillstdnd och andra krav fér etablering, iven andra krav pd bl.a.
tydlighet, objektivitet och offentlighet (artikel 10). Dessa krav
avser sjilva forfarandet hos behorig tillstindsmyndighet och
dessa forfaranderegler dterfinns inte enbart i speciallagstiftning.

Tjinstedirektivets bestimmelser om bla. saklighet och
offentlighet i myndigheternas foérfarande fir i Sverige anses
tillgodosedda genom grundliggande och allmint giltiga regler i
bl.a. regeringsformen och férvaltningslagen.

Av ginstedirektivet foljer vidare att de kontaktpunkter for
myndighetssamarbete som avses 1 artikel 28.2 i tjinstedirektivet
och tjinsteleverantoren ska bistd den behoriga myndigheten med
nodvindiga uppgifter om uppfyllda tillstdnd i annan medlemsstat
eller i Sverige (artikel 10.3). Kontaktpunkternas uppgifter och
hur Sverige bér organisera denna del av myndighetssamarbetet
behandlas 1 kapitel 13. Nir det giller tjinsteleverantsrens
dtaganden s& dr det givetvis viktigt att behérig myndighet vid sin
prévning av ett tillstindsférfarande har ett fullgott underlag och
att den vid behov kan begira in kompletterande uppgifter.
Generella bestimmelser om myndigheternas utredningsansvar
finns 1 forvaltningslagen. Forvaltningsmyndigheterna  har
ansvaret for att drendena blir tillrickligt utredda. Myndigheten
ska leda utredningen och se till att nédvindigt material kommer
in. Vilka uppgifter som ska limnas vid en ansékan om tillstind
regleras bla. 1 lagar eller férordningar inom respektive
sektorslagstiftning. Dessa uppgifter kan variera. Att dirutdver
reglera att en tjinsteleverantdr ska limna uppgift om uppfyllda
tillstdnd 1 annan medlemsstat eller 1 Sverige synes inte
erforderligt. Det ligger 1 tjinsteleverantorens intresse att limna
sddana uppgifter till myndigheten och i de fall limnade uppgifter
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ir ofullstindiga har behérig myndighet att begira in
kompletterande uppgifter. Tillstdndslagstiftningen upptar som
regel en mojlighet for tillsynsmyndigheter att vid vite foreligga
en niringsidkare att ge in material som ir av betydelse for
tillsynen.

Av artikel 11.3 1 tinstedirektivet framgdr att en
tjinsteleverantdr som beviljats ett tillstdnd for etablering har att
underritta den gemensamma kontaktpunkten om vissa
forindringar av verksamheten. Det kan antas att syftet med
bestimmelsen ir att sikerstilla att férindringar som kan komma
att paverka tinsteutdvningen och dirigenom tillstdndet att
utéva verksamheten ska komma fram till den berérda
myndigheten. Vidare féljer av tjinstedirektivet att bestimmelsen
om ett tillstdnds varaktighet inte ska pdverka méjligheten att
dterkalla tillstdnd 1 sddana fall di villkoren for tillstdnd inte
lingre dr uppfyllda. Bestimmelserna 1 dessa delar synes nirmast
vara av sidant upplysande slag som kan framgi av
myndigheternas information till tjinsteleverantéren. I svenska
nationella lagar och férordningar regleras nirmare inneborden av
tillstdnd och 3terkallelse av beviljade tillstdnd. En reglering i
dessa delar behovs dirfor inte.

9.2.3.2  Krav som ska utvirderas

Overviganden: Regeringen har att anmila krav enligt artikel
15.2-3 1 tjinstedirektivet till kommissionen. Detta féranleder
inte nigon férfattningsdtgird. Inte heller 1 6vrigt féranleder
artikel 15 i tjinstedirektivet nigra dtgirder i svensk ritt.

Av artikel 15 1 tjinstedirektivet foljer att medlemsstaterna
sirskilt ska utvirdera vissa krav fér etablering. De krav som avses
utgdr allvarliga hinder foér etableringsfriheten och de kan ofta
ersittas med mindre begrinsade dtgirder. EG-domstolen har
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dirfor 1 flera avgdéranden konstaterat att sddana krav inte ir
forenliga med etableringsfriheten. Kraven kan emellertid i vissa
fall och 1 sirskilda sektorer vara motiverade. Artikel 15 1
yinstedirektivet innebir dirfor inte ett forbud mot att uppstilla
dessa krav men diremot en skyldighet f6r medlemsstaterna att se
over sin lagstiftning och identifiera alla krav av den typ som
anges 1 artikel 15.2 i direktivet och utvirdera om de kan
motiveras genom det s.k. EG-rittstestet; dvs. att kraven ir icke-
diskriminerande, motiverade av  tvingande hinsyn till
allminintresset och proportionerliga (artikel 15.3).

Som redovisats tidigare har varje departement inom sitt
ansvarsomrdde gitt igenom befintliga svenska nationella lagar
och férordningar och bedémt hur dessa forhiller sig till bla.
artikel 15.1-4 1 tjinstedirektivet. I de fall det funnits erforderligt
foreslds dtgirder for att de svenska nationella bestimmelserna
ska overensstimma med direktivet. P& motsvarande sitt har
férvaltningsmyndigheterna gitt igenom befintliga
myndighetsforeskrifter och allminna rdd. Vissa indringar
behéver goras i1 myndighetsforeskrifter med anledning av
jinstedirektivets bestimmelser, se nirmare om detta i avsnitt
9.2.2.

Genom regelinventeringen och féreslagna dtgirder fir Sverige
anses ha sikerstillt att syftet med aktuella bestimmelser i1
tjinstedirektivet uppnds. Ndgon ytterligare dtgird 1 denna del for
att genomfora tjinstedirektivet 1 svensk ritt synes dirfér inte
erforderlig.

Foreskrifter om kommunernas befogenheter och om deras
dligganden meddelas 1 lag. Krav for etablering m.m. utgor sidant
imne som normalt ska regleras 1 lag och genom nimnda
regelinventering har dessa lagar gdtts igenom. Nirmare reglering
1 denna del kan emellertid finnas i kommunala féreskrifter. Med
anledning dirav ir det givetvis viktigt att samtliga kommuner ser
over sina foreskrifter i de delar som dnnu inte har granskats.

Artikel 15.5-6 i tjinstedirektivet torde inte kriva ndgon
reglering 1 svensk ritt utan direktivet kommer i denna del att
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genomforas genom att Sverige fullgér rapporteringsskyldigheten
iartikel 39 i tjinstedirektivet.

Nir det giller nya krav av den typ som redogérs for i artikel
15.2 1 tjinstedirektivet och som medlemsstaterna infor i lag eller
annan férfattning frin och med den 28 december 2006 maste de
anmilas till kommissionen. Medlemsstaten ska di redogora for
skilen till dem (artikel 15.7) och motivera varfér de kan anses
uppfylla EG-rittstestet.

En anmilan till kommissionen hindrar inte medlemsstaten
frin att anta de aktuella bestimmelserna. Anmilan ull
kommissionen kan ske pd gingse vis genom en skrivelse till
kommissionen via Sveriges stindiga representation vid EU eller —
for det fall det finns anledning att anta att anmilan enligt
tjinstedirektivet ocksd ir aktuell vid notifiering av tekniska
foreskrifter - enligt proceduren fér direktiv 98/34/EG. Dessa
anmilnings- och prévningsprocedurer skiljer sig &t nir det giller
forfarandet hos kommissionen och 1 férhdllande il

medlemsstaterna.

Proceduren enligt direktiv 98/34/EG innebir att utkastet till
tekniska foreskrifter eller foreskrifter om
informationssamhillets  tjinster =~ miste  anmilas  via

Kommerskollegium fér vidarebefordran till kommissionen och
ovriga medlemsstater 1 en sirskild elektronisk procedur.
Forordningen (1994:2029) om tekniska regler reglerar
forfarandet 1 Sverige tillsammans med EU-cirkulir 8 i
Regeringskansliet. Sedan anmilningsproceduren inletts fir en
medlemsstat inte anta ett utkast till tekniska foéreskrifter fore
utgingen av tre mdnader frin den tidpunkt d4 kommissionen
mottog informationen. Forslaget dversitts normalt till samtliga
officiella sprdk inom EU och delges kontaktpunkterna i varje
medlemsstat samt liggs ut pd en sirskild hemsida. Reaktioner
kan under den inledande tremdnadersperioden avges av andra
medlemsstater eller kommissionen. Vissa av dessa reaktioner
medfor att frysningsperioden f6rlings ytterligare.

Till skillnad frin proceduren enligt direktiv 98/34/EG hindrar
proceduren enligt tjinstedirektivet inte medlemsstaterna frin att
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anta det anmilda utkastet till foreskrifter. Kommissionen maste
emellertid inom tre minader frin anmilan ta stillning till om
uppstillda krav ir férenliga med EG-ritten. Medlemsstaterna fir
insyn i férfarandet men det dr endast kommissionen som yttrar
sig 1 drendet.

De tvd procedurerna 6éverlappar varandra i tvd fall. Dels kan
ett forslag till reglering pd varuomridet innehilla ett férslag som
samtidigt kan anses som ett krav pd tjinsteomridet, dels kan ett
forslag till regel for informationssamhillets tjinster dven rora
yinstedirektivet. Det finns di mojlighet att via direktiv
98/34/EG ocksd anmila krav under tjinstedirektivet. Detta
forfarande forutsitter emellertid att kraven som avser
yanstedirektivet tydligt anges och motiveras i enlighet med vad
som giller enligt detta direktiv. Granskningsproceduren ska inte
paverkas av anmilningssittet utan denna bedémning féljer vad
som sigs 1 rittsakten f6r det foreslagna kravet.

En anmilan som avser tekniska foreskrifter eller foreskrifter
rorande informationssambhillets tjinster och proceduren enligt
direktiv 98/34/EG bor samordnas enligt forfarandet for tekniska
regler om de samtidigt avser sidana krav pid anmilan som
foreskrivs 1 tjinstedirektivet (artikel 15.7).

De regler om krav pd tjinsteutdvning som ska anmilas enligt
artikel 15.7 1 tjinstedirektivet antas av regering och riksdag.
Nirmare bestimmelser om dessa krav meddelas ofta i
myndighetsforeskrifter m.m. Ett EU-cirkulir kan utgéra stéd
for regeringens och riksdagens anmilningsskyldighet enligt
artikeln. Det &ligger Regeringskansliet att bevaka nir
anmilningsskyldighet kan vara aktuell och att klara ut en
ansvarsfordelning for bevakningen. Det behéver dirfér inte av
lagen om tjinster pd den inre marknaden framgd att regeringen
har att anmila krav enligt artikel 15.2-3 1 tjinstedirektivet till
kommissionen.
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9.2.3.3 Det administrativa tillstindsférfarandet

Forslag: Av lagen om tjinster pd den inre marknaden ska det
framgd att bestimmelser om den tid inom vilken behérig
myndighet ska fatta beslut i1 irende om tillstind f6r etablering
1 Sverige finns 1 annan lag, férordning eller
myndighetsfoéreskrifter.

Vidare bor 1 lagen om tjinster pd den inre marknaden

regleras att 1 fall dd tidsfrist tillimpas ska behérig myndighet
sinda ett mottagningsbevis till sékanden och att ett sddant
bevis ska innehilla information om tidsfristen f6r drendets
avgorande, om mdjligheterna till rittslig prévning av beslut
samt, i féorekommande fall, f6ljden av att ett beslut inte fattas
inom denna tidsfrist. Myndigheten ska skicka ut ett sddant
meddelande nir en fullstindig ansékan har kommit in. Det
nirmare innehdllet i férfarandet for tillstdndet ska framgd av
sektorslagstiftning.
Overviganden: Krav motsvarande artiklarna 10.5-6, 12.1,
13.1-2 och 13.6-7 i tjinstedirektivet giller redan 1 svensk ritt
enligt bestimmelserna i bla. regeringsformen och
forvaltningslagen.

Inledning

Sjilva tillstindsforfarandet hos behoriga myndigheter regleras
nirmare i artiklarna 10.5-6, 12.1 och 13 tjinstedirektivet. Dessa
bestimmelser innehdller de forfaranderegler som behériga
myndigheter ska tillimpa nir de provar tillstindsirenden. I
Sverige finns regler som rér férfarandet hos myndigheter inte
enbart i speciallagstiftning.

Artiklarna 10.5-6, 12.1, 13.1-2 och 13.6-7 i tjinstedirektivet
innehéller bestimmelser om olika krav pd handliggningen hos
myndigheter. Motsvarande krav giller redan 1 svensk ritt enligt
bestimmelser i bl.a. regeringsformen och férvaltningslagen.
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Artikel 13.3-5 i tjinstedirektivet

Som redovisats tidigare har det 1 artikel 13 1 tjinstedirektivet
infoérts en mekanism for tyst medgivande som ocksd benimns en
omvind stupstocksregel.

Enligt artikel 13.3 i tjinstedirektivet ska foérfarandena och
formaliteterna f6r tillstdndsgivningen garantera sdkandena att
deras ansékningar behandlas s snart som méjligt och, under alla
omstindigheter, inom en rimlig tidsfrist som ska faststillas och
offentliggéras i forvig. Tidsfristen ska inte borja 16pa f6rrin alla
handlingar limnats in. Behorig myndighet har emellertid en
mojlighet att, vid behov, forlinga tidsfristen under pigdende
handliggning. Myndigheten fir férlinga tidsfristen en ging
under en begrinsad tid, om det dr motiverat pd grund av drendets
karaktir. For att myndigheten inte ska kunna anvinda denna
utvig allefér littvindigt anges vidare att f6rlingningen och dess
varaktighet vederbérligen ska motiveras och meddelas s6kanden
innan den ursprungliga tidsfristen har 16pt ut. Direktivet ger
dock inte den enskilde ndgon ritt att Sverklaga beslutet att
forlinga fristen sirskilt."

Av bestimmelsen foljer alltsd att medlemsstaterna ska besluta
om tidsfrister f6r hur ldng tid handliggningen av
tillstdndsirenden fir pdgd och att tidsfristerna ska offentliggéras
i forvig. Utgdngspunkten ir sedan att den behériga myndigheten
har denna tid pd sig att ta stillning till om ansékan ska avslds
eller inte. Om inget annat meddelats inom den tidsfrist som
faststilles eller f6rlingts, ska nimligen ansékan om tillstind, i de
fall en omvind stupstocksreglering 1 enlighet med
yjanstedirektivet ir tillimplig anses beviljad (artikel 13.4). I
sammanhanget kan noteras att tidsfrist bér bestimmas och
mottagningsbevis med nedan angivet inneh3ll utges dven 1 de fall
dir undantag frin den omvinda stupstocksregleringen anses
kunna ske.

81 Frigan fir dirfor avgoras utifrin medlemsstaternas egen processordning, varvid

principerna om likstillighet och effektivitet ska beaktas.
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Som redovisats tidigare foljer av svensk ritt att ett drende ska
handliggas si enkelt, snabbt och billigt som méjligt utan att
sikerheten eftersitts. 1 svensk ritt saknas emellertid
bestimmelser om angivande av tidsfrister fér behorig
myndighets handliggning av tillstdndsirenden och dirmed
sammanhingande frigor. For att tinstedirektivet ska
genomforas pd ett korrekt sitt miste dirfér sidana
bestimmelser inféras i svensk ritt.

Tillstdnd f6r etablering ror en rad skilda tjinsteomrdden och
handliggningstiderna i dessa irenden kan variera kraftigt.
Graden av komplexitet inom ett tillstdndsomride motiverar olika
lainga handliggningstider. Det ir siledes omojligt att 1 nationell
ritt ange en generell handliggningstid fér samtliga drenden som
ror tillstind f6r etablering. Det sagda talar for att bestimmelser
om tidsfrister samt tyst medgivande eller omvint
stupstocksférfarande  bér  inféras 1 sektorslagstiftning.
Bestimmelserna bér 1 huvudsak  kunna inféras pd
forordningsnivd. I enstaka fall kan bestimmelserna behova
inféras i lag men i dessa fall bor lagférslagen vara av sidan
karaktir att de inte behéver remitteras.

I lagen om tjinster pd den inre marknaden boér emellertid
inféras en upplysning om att bestimmelser om den tid inom
vilken behorig myndighet ska fatta beslut 1 drende om tillstdnd
for etablering 1 Sverige finns i annan lag, férordning eller
myndighetsféreskrifter. ~ Aven  bestimmelser ~om  att
myndigheten har ritt att forlinga tidsfristen en gidng foér en
begrinsad tid om det ir motiverat av drendets komplexitet, bor
framg3 av sddana lagar, férordningar eller féreskrifter.

Det finns enligt tjinstedirektivet ett visst utrymme att inte
tllimpa det omvinda stupstocksférfarandet fér vissa
tillstdndsférfaranden. Ett annat forfarande fr nimligen tillimpas
om det dr motiverat av tvingande hinsyn till allminintresset,
inbegripet tredje parts legitima intresse. Utrymmet att vilja bort
det omvinda stupstocksfoérfarandet synes emellertid begrinsat.
Det torde krivas att sddana hinsyn till allminintresset foreligger
som kan motivera ytterligare forsiktighetsitgirder utover de
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hinsyn som enligt artikel 9 i tjinstedirektivet ska foreligga for
att ett tillstdndsforfarande 6ver huvud taget ska {3 tillgripas. Att
en reglering av en viss verksamhet 1 sig ir komplex kan knappast
utgora skil att tillimpa ett annat férfarande, eftersom tidsfristen
for handliggning av drenden kan anpassas direfter. Dirutdver
har myndigheten méjlighet att vid behov férlinga tidsfristen en
gdng. I kommissionens handbok ges som exempel pd ett sddant
hinsyn att verksamheten i friga potentiellt skulle kunna innebira
en l&ngvarig inverkan pd miljén.*” En annan situation som kan
motivera att ett annat forfarande viljs ir att ett tyst medgivande
skulle inverka negativt pd tredje mans berittigade intressen, till
exempel nir antalet tillstdnd ir begrinsat och tjinsteutdvare
ansoker i1 konkurrens med varandra.

S&som tidigare nimnts anger artikel 3.1 i tjinstedirektivet hur
direktivets  bestimmelser  foérhdller  sig  tll  annan
gemenskapslagstiftning. Nir det giller regleringen 1 artikel 13 1
yinstedirektivet finns det en liknande reglering i artikel 51.2 i
yrkeskvalifikationsdirektivet. Denna bestimmelse reglerar dock
endast att beslut ska meddelas inom viss tid och siger ingenting
om vad féljden blir av att ett beslut inte meddelas inom den
angivna tiden. Det stadgas emellertid 1 artikelns tredje punkt att
bl.a. underlitenheten att meddela beslut inom féreskriven tid
kan  o6verklagas hos domstol enligt nationell  ritt.
Yrkeskvalifikationsdirektivet reglerar endast sjilva erkinnandet
av yrkeskvalifikationer, vid vilket férfarande, enligt nyss nimnd
artikel, beslut ska meddelas inom tre respektive fyra ménader. I
ovrigt regleras krav for tillstdndet dven nir det giller reglerade
yrken av tjinstedirektivet.

Att tillimpa det omvinda stupstocksforfarandet pd de krav
som mdste vara uppfyllda for att {3 tillstdndet och som inte ror
krav pi yrkeskvalifikationer ter sig dock inte meningsfullt
eftersom tjinsteleverantdren inte dr betjint av att {3 dessa delar
av tillstdindet beviljade genom omvind stupstocksreglering
medan yrkeskvalifikationen erkinns enligt regler som innebir att

82 Se kommissionens handbok om genomférandet av tjinstedirektivet s. 37.
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ansdkan inte kan beviljas utan sakprévning. Detta skulle
innebira att tjinsteleverantoren, trots omvind
stupstocksreglering 1 de delar av tillstdndsférfarandet som
omfattas av tjinstedirektivet, inte skulle kunna utéva sin
verksamhet eftersom erkinnande av yrkeskvalifikationen oftast
ir det mest centrala kravet f6r att kunna utdva verksamheten.
Vidare ir det i de flesta fall samma myndighet som beslutar i
tillstdndsfrigan.

Angivande  av  tidsfrister och  den  omvinda
stupstocksregleringen 1 artikel 13 i tjinstedirektivet bér mot
denna bakgrund inte tillimpas pd tillstdindsforfaranden dir
erkinnande av yrkeskvalifikationer ingdr som en del av
forfarandet.

Av artikel 13.5 i tjinstedirektivet féljer att f6r varje ansékan
om tillstdind ska ett mottagningsbevis tillhandahillas s§ snart
som mojligt. P mottagningsbeviset ska anges
a) vilken tidsfrist som giller,

b) mojligheterna till rittslig prévning, och
c) att tillstdndet i féorekommande fall fir anses beviljat om inget
annat meddelats inom den angivna tidsfristen.

Artikel 13.5 a) och ¢) i tjinstedirektivet har inte nigon
motsvarighet 1 nationell svensk lagstiftning. For att
yjinstedirektivet ska genomforas pd ett korrekt sitt mdste
sdledes bestimmelser med motsvarande innehdll inféras 1 svensk
ritt. Genomférandet i denna del bor ske pid samma sitt som
betriffande artikel 13.3 i tjinstedirektivet. Det bér noteras att
nir en ansdkan om tillstdnd gors genom kontaktpunkten pd
elektronisk ~ vig ska myndigheten kommunicera med
tjinsteleverantdren pd samma sitt, varfor ett mottagningsbevis
bér sindas elektroniskt i dessa fall.

Den nirmare innebérden av artikel 13.5 b) i tjinstedirektivet
limnar frigan 6ppen vilken rittslig provning som avses. Om det
har angivits en tidsfrist {6r nir drendet kan férvintas bli provat
uppstdr frigan om ett uteblivet beslut inom den angivna tiden
kan 6verklagas. Detta fir relevans nir ett tyst beviljande inte
tillimpas pa tillstdndsférfarandet.
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Som redovisats  tidigare regleras  foérfarandet  hos
forvaltningsmyndigheterna 1 forvaltningslagen och annan
sektorslagstiftning. Av 21 § forvaltningslagen foljer att om ett
beslut gir part emot och kan 6verklagas, ska parten underrittas
om hur beslutet kan 6verklagas. Myndigheten bestimmer om
underrittelsen ska ske muntligt, genom vanligt brev, genom
delgivning eller pd nigot annat sitt. Underrittelsen ska dock
alltid ske skriftligt, om parten begir det. Bestimmelsen avser
slutliga beslut. Nigon annan bestimmelse som reglerar
information i denna del finns inte i férvaltningslagen eller nigon
annan speciallagstiftning.

Ett beslut under handliggningen fir i Sverige i regel inte
overklagas sirskilt och nigon sidan ritt kan heller inte hirledas
ur tjinstedirektivet.

Bestimmelsen bor  dirfor forstds  s8 att  det av
mottagningsbeviset bér framgd den tid wunder vilken
myndigheten riknar med att kunna fatta beslut i drendet samt
allmin information om méjligheterna till rittslig prévning av
beslut.

I féorekommande fall ska ocksd framgd att ansékan fir anses
beviljad om inget annat meddelats inom den angivna tidsfristen.

I lagen om tjinster pd den inre marknaden bor inféras en
upplysningsbestimmelse om att i fall di tidsfrist tillimpas ska
behorig myndighet sinda ett mottagningsbevis till sékanden.
Detta ska innehdlla information om tidsfristen och om
mojligheterna  till  rittslig  prévning av  beslut  samt, i
forekommande fall, om féljden av att ett beslut inte fattas inom
denna tidsfrist. Myndigheten ska skicka en sddan férsindelse nir
en fullstindig ansékan kommit in. Bestimmelser om
skyldigheten att ange udsfrist och att skicka ut
mottagningsbevis, som foreslds inféras 1 sektorerna, bor i
huvudsak kunna inféras 1 pd férordningsniva. I enstaka fall kan
bestimmelserna behéva inféras 1 lag men i dessa fall bor
lagforslagen vara av sddan karaktir att de inte behdver remitteras.

Foreslagna bestimmelser i lagen om tjinster pd den inre
marknaden dr allts8 utformade med en upplysning om
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bestimmelser om tidsfrist och mottagningsbevis samt
forekomsten av omvind stupstocksreglering 1 enlighet med
regleringen 1 artikel 13 i tjinstedirektivet. Bestimmelserna foljs
upp av forfattningsindringar i respektive sektor dir tillstdnden
regleras. En avgrinsning i lagen om tjinster pi den inre
marknaden av dessa bestimmelsers tillimpningsomride dr dirfor
inte nédvindig pa annat sitt in genom hinvisningen i lagen om
att den innehéller bestimmelser om tjinster som omfattas av
direktivet. De berérda tillstdinden behandlas i fortsittningen
uppdelat efter ansvarigt departement.

Stupstocksregler i sektorslagstifining pd Justitiedepartementets
omrdde

Overviganden: Omvinda stupstocksregler bér inte inforas i
lagen (1975:1132) om forvirv av  hyresfastighet m.m.,
aktiebolagslagen (2005:551), lagen (1987:667) om ekonomiska
foreningar, handelsregisterlagen (1974:157), bostadsrittslagen
(1991:614), lagen (2002:93) om kooperativ hyresritt,
inkassolagen (1974:182) och lagen (1966:742) om hotell- och
pensionatrorelse.  Nir det giller tillstdindskravet 1 lagen
(1973:614) om hotell och pensionatrérelse bér en
stupstocksreglering inféras pd férordningsniva.

Nir det giller tillstdndsregleringen 1 lagen om férvirv av
hyresfastighet m.m. finns det ingen tidsfrist inom vilken
hyresnimnden ska fatta beslut i1 frigan om férvirvstillstdnd.
Syftet med lagens tillstindskrav idr att férhindra att olimpliga
personer trider in pd hyresmarknaden. Detta talar fér att en
uttrycklig provning av en ansékan om férvirvstillstdnd alltid bor
ske. Konsekvenserna av en utebliven materiell prévning skulle bli
lingtgdende for de hyresgister som drabbas, bl.a. dirfor att ett
beviljat tillstdnd inte kan omprévas om férhillandena dndras.
Starka skil talar dirfor for att inte infora bestimmelser om
omvind stupstock fér provningen i hyresnimnden. Utéver detta
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bér 1 sammanhanget beaktas att férfarandet 1 hyresnimnderna,
som i och for sig ir statliga férvaltningsmyndigheter, i vissa
hinseenden har samma karaktir som en prévning i domstol. En
omvind stupstocksreglering torde vara frimmande f6r denna typ
av prévning.

Enligt aktiebolagslagen, lagen om ekonomiska féreningar
och handelsregisterlagen finns inte nigon tidsfrist inom vilken
Bolagsverket ska fatta beslut i ett drende om nyregistrering av
bolag, féreningar eller enskilda niringsidkare (jfr artikel 13.3-4).
Syftet med att registrera information som rér bolag och andra
associationsformer i offentliga register ir att sikra offentlighet
och insyn i féretagen (prop. 1975:103 s. 73). Vad som har blivit
infért 1 aktiebolagsregistret, féreningsregistret  och
handelsregistret anses silunda ha kommit till tredje mans
kinnedom, om det har kungjorts i Post- och Inrikes tidningar
(27 kap. 3-5 §§ aktiebolagslagen, 15 kap. 2-3 §§ féreningslagen
och 18-19 §§ handelsregisterlagen). De personer som har att
gora med bolag, féreningar eller enskilda niringsidkare har
siledes som huvudregel ritt att utgd frin att de uppgifter som
framgir av registret ir riktiga och att det gir att forlita sig pd
uppgifterna nir rittshandlingar eller andra &tgirder vidtas
gentemot foretaget. En reglering som innebir att en ansékan
som inte har fitt nigot svar inom en faststilld tidsfrist ska anses
vara beviljad kan leda till att uppgifter, som inte ritteligen borde
ha registrerats, kan komma att tas in i registren. Mot bakgrund
av att registren innehdller uppgifter som utgér ett viktigt
underlag f6r prévningar och beslut gillande affirsverksamhet
och kreditgivning, dr det av grundliggande betydelse for
niringslivet att de uppgifter som framgir av registren ir
korrekta. Forutsittningar att enligt artikel 13.4 avvika frin den
omvinda stupstocksregeln fir dirfér anses foreligga. De
nuvarande bestimmelserna om att Bolagsverket fattar uttryckliga
beslut att bevilja registrering bor sdledes behillas.

Nir det giller behorighet att vara intygsgivare enligt
bostadsrittslagen finns inte ndgon tidsfrist inom vilken Boverket
ska fatta beslut om meddelande av behérighet att vara
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intygsgivare (jfr artikel 13.3—4). Syftet med bestimmelserna om
kontrollen av ekonomiska planer och granskning som verkstills
av sirskilt utsedda intygsgivare ir frimst att forhindra
tillkomsten av ekonomiskt ohdllbara bostadsprojekt (prop.
2002/03:12 s.31). Det talar for att en uttrycklig prévning av
sokandenas  kunskap och erfarenhet alltid boér — ske.
Konsekvenserna av en uttrycklig materiell prévning skulle kunna
bli lingtgdende. Starka skil talar dirfor for att med stod av
artikel 13.4 inte inféra en omvind stupstocksregel for
handliggningen hos Boverket.

Nir det giller tillstdindskraven fé6r att  bedriva
inkassoverksamhet ~ boér  undantaget 1 artikel 134 i
tjinstedirektivet utnyttjas. Att ldta nigon som ir olimplig
bedriva inkassoverksamhet till f6ljd av att handliggningen hos
Datainspektionen dragit ut pé tiden ir inte rimligt. Undantaget
ir alltsd starkt motiverat med hinsyn tll tredje parts (dvs.
gildenirernas) legitima intressen.

Nir det giller tillstdndskravet for att bedriva hotell och
pensionatrorelse foreligger inte skil for undantag frin den
omvinda stupstocksregleringen 1 artikel 13 i tjinstedirektivet
utan en sidan reglering bor inféras pd omrddet. Detta kan ske pd
térordningsniva.

Stupstocksregler i sektorslagstifining pd Utrikesdepartementets
omrdde

Overviganden: Omvinda stupstocksregler bér inte inforas i
foreskrifter pd de omriden dir ackrediteringskravet motiveras av
tvingande hinsyn till allminintresset sdsom skydd foér liv och
hilsa samt miljoskydd.

Enligt lagen (1992:1119) om teknisk kontroll handhar Styrelsen
for  ackreditering och  teknisk  kontroll (SWEDAC)
ackreditering, vilken ir en forklaring att ett organ ir kompetent
att utféra den verksamhet som ackrediteringen avser.
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Ackreditering ir ett tillstdndsférfarande som omfattas av
yjanstedirektivet. Omvind stupstocksreglering enligt artikel 13 1
tjinstedirektivet ska dirmed inféras om det inte foreligger skil
for  att  goéra  undantag  betriffande  de  aktuella
tillstindsforfarandet (artikel 13.4).

I lagen om teknisk kontroll regleras att SWEDAC fér fatta
beslut om ackreditering, for viss tid eller tills vidare, samt
forutsittningarna for dterkallelse. I 16 § nyss nimnda lag stadgas
att regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer
fir meddela nirmare foreskrifter om ackreditering. Nigra
bestimmelser inom vilken tid myndigheten ska fatta beslut finns
inte. Mot bakgrund av att de nirmare bestimmelserna om
ackreditering finns pd ligre nivd dn lagnivd fir det anses limpligt
att dven eventuella omvinda stupstocksregler inférs pd den
nivan.

Motiven fér kraven pd att tjinsteutdvare ska vara
ackrediterade varierar frin omride till omrdde. Dir kraven
motiveras av sidana tvingande hinsyn till allminintresset sdsom
skydd for liv och hilsa samt miljéskydd boér en omvind
stupstocksreglering inte inféras eftersom beviljandet av en
ansékan utan sakprévning i dessa fall skulle kunna {3 allvarliga
konsekvenser (jfr artikel 13.4 i tjinstedirektivet).

Stupstocksregler 1 sektorslagstifining pd Forsvarsdepartementets
omrdde

Overviganden: En omvind stupstocksregel bor inte inforas i
lagen (1988:868) om brandfarliga och explosiva varor.

Lagens syfte dr att hindra att brandfarliga och explosiva varor
orsakar brand eller explosion som inte ir avsedd, samt att
forebygga och begrinsa skador pa liv, hilsa, miljo eller egendom.
Kraven p3 tillstdnd idr uppstillda {6r att forverkliga dessa syften.
Om tillstdnd att bedriva verksamhet enligt lagen skulle anses
limnat redan pi den grunden att tllstindsmyndigheten inte
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handlagt tillstindsfrigan inom en viss tid skulle det kunna
medfora stora risker for tredje man. Hela lagregleringen med
tillstdndsforfarande bygger pd att skapa storsta mojliga sikerhet
f6r mianniskor, miljo och egendom och det ir inte rimligt att det
intresset sidosdtts pd grund av en formaliabestimmelse. En
verksamhetsutévare kan nir det giller sddan verksamhet som
omfattas av lagen inte goéra ansprdk pd att fi bedriva
verksamheten utan att detta féregdtts av en grundlig prévning av
de risker som ir forknippade dirmed, och den prévningen méste
f ta den tid i ansprdk som krivs for att samtliga intressen, inte
minst tredje mans, ska kunna beaktas. Aven med hinsyn till
mojligheten fér tillstdindsmyndigheten att forlinga tidsfristen
kan det inte accepteras att ett tillstdnd skulle kunna anses
meddelat utan en sidan grundlig sakprévning, med hinsyn till
karaktiren och omfattningen av de konkreta faror detta skulle
medfora f6r hilsa, miljé och egendom.

Tillstdndsférfarandet inom ramen f6r lagen (1999:381) om
dtgirder for att forebygga och begrinsa foljderna av allvarliga
kemikalieolyckor sker enligt miljobalken, se avsnitt nedan om
sektorslagstiftning pd Miljodepartementets omride.

Stupstocksregler i sektorslagstifining pa Socialdepartementets
omrdde

Overviganden: En omvind stupstocksreglering bér inte inféras
ilagen (2001:499) om omskirelse av pojkar, lagen (1961:181) om
forsiljning av teknisk sprit, lagen (1992:860) om kontroll av
narkotika, alkohollagen (1994:1738) och lagen (1999:42) om
forbud mot vissa hilsofarliga varor.

Nir det giller kravet pd tillstdnd 1 lagen om omskirelse av pojkar
motiveras det av tvingande hinsyn till allminintresset folkhilsa.
Omskirelse utgor ett kirurgiskt ingrepp dir det dr oerhort
viktigt att alla krav pd kompetens, hygien etc. i rddande
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foreskrifter ir uppfyllda innan ingreppet kan utféras. En omvind
stupstocksregel skulle kunna idventyra pojkars hilsa och bér
dirfér inte inforas.

Kraven p3 tillstind i lagen om forsiljning av teknisk sprit,
lagen om kontroll av narkotika, alkohollagen och lagen om
forbud mot vissa hilsofarliga varor motiveras av tvingande
hinsyn till allminintresset. Alkohol, narkotika och hilsofarliga
varor dr alla dmnen som vid konsumtion/missbruk kan orsaka
stor skada eller allvarliga hilsorisker, t.o.m. dédsfall. For att
undvika skador ir det viktigt att varorna hanteras pd ett sidant
sitt att 6verdriven konsumtion/avledning till missbrukarledet
undviks. For detta krivs att endast den som kan férvintas folja
lagen tilldts t.ex. silja varan. Det dr nédvindigt att en fullstindig
proévning av den som onskar ett tillstdnd gors. Det ir dirfor inte
godtagbart att ldta en omvind stupstocksregel medféra att
tillstdind medges automatiskt efter viss tid, utan att ndgon som
helst prévning gjorts av om sékanden uppfyller de krav som
stills ull skydd fér folkhilsan. Omvinda stupstocksregler bor
dirfér inte inforas.

Stupstocksregler i sektorslagstiftning pd Finansdepartementets
omrdde

Overviganden: En omvind stupstocksreglering bér inte inféras
i lotterilagen (1994:1000) och i lagen (1982:636) om anordnande
av vissa automatspel.

Lotterilagen och automatspelslagen ir skyddslagstiftningar och
tillstdndsregleringen i lotterilagen och lagen om anordnande av
vissa automatspel motiveras av tvingande hinsyn il
allminintresset. Det 6vergripande syftet 1 lotterilagen ir att
motverka brottslig verksamhet, skydda konsumenterna, dvs.
spelarna samt motverka sociala och ekonomiska skadeverkningar
for enskilda som kan uppstd p.g.a. spelandet. Det dvergripande
syftet i automatspelslagen ir att undvika att olimpliga
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ungdomsmiljéer uppstdr. En olimplig miljé ir t.ex. att droger
eller annat missbruk férekommer eller att barn och ungdom
kommer i kontakt med kriminalitet m.m. I stort sett samma
tillsynsparametrar foreligger for bigge lagstiftningarna och den
kontroll som gors sker pd liknande sitt. En tillsynsparameter ir
sdledes sociala skyddshinsyn vilket dven innebir att spel av
minderdriga inte f&r fdrekomma 1 annan utstrickning in vad som
ir tillitet. En annan tillsynsparameter ir spelens beskaffenhet
vilket innebir att spelen inte fir ha gjorts om till otillitna spel
som tex. kan locka tll spelmissbruk. Vidare finns en
konsumentskyddsaspekt genom att konsumenter inte ska luras
pd pengar eller luras genom hanteringen av verksamheten pd
annat sitt samt att motverka kriminalitet. Motverkandet av att
ungdomar ska komma i kontakt med kriminalitet sker dels
genom kontroll av s6kanden men dven genom kontroll av miljén
kring automatspel sd att denna inte innebir kriminell verksamhet
som penningtvitt m.m. Tillstdndsférfarandet kriver att en
kontroll gors av sivil sokanden som av den miljo dir
verksamheten ska bedrivas. Polismyndighet och kommun ska
héras medan ansékan behandlas, vilket sker genom ett
remissforfarande. Mot bakgrund av det ovan nimnda foreligger
skil for att  goéra undantag frin den  omvinda
stupstocksregleringen (jfr artikel 13.3-4).

Stupstocksregler i sektorslagstifining pd Jordbruksdepartementets
omrdde

Overviganden: En omvind stupstocksreglering bér inte inforas
1 livsmedelslagen (2006:804) eller i foreskrifter meddelade med
stdd av lagen avseende godkinnande av animalieanliggning,
avlivning av fjiderfi och slakt p& ursprungsplats av hignat vilg,
hantering av varor ombord pi fartyg som inte uppfyller
importkrav och anvindande av icke validerade analys- och
provtagningsmetoder. En sddan reglering bér inte heller inféras i
lagen (2006:805) om foder och animaliska biprodukter, lagen
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(2006:807) om kontroll av husdjur eller i foreskrifter meddelade
med stéd av dessa lagar. Inte heller i djurskyddslagen (1988:534)
eller 1 foreskrifter meddelade med stéd av lagen betriffande
verksamhetstillstdnd for djurforsck eller etisk prévning av
djurforsok ska sddana regler inforas.

Diremot boér en omvind stupstocksreglering inféras 1
foreskrifter meddelade med stéd av djurskyddslagen betriffande
tillstdnd  enligt 16 § djurskyddslagen, godkinnande wur
djurskyddssynpunkt f6r djurparker och inbesiktning av cirkusar.
Tidsfristen boér dock inte bérja 16pa férrin myndigheten har
genomfort en besiktning av anliggningen ifriga. En omvind
stupstocksreglering  bor  ocksd inféras i Fiskeriverkets
foreskrifter (FIFS 2004:25) 1 friga om auktorisation av
auktionsinrittningar som i férsta handelsledet férmedlar fisk till
forsiljning.

P3 livsmedelsomridet finns ett flertal EG-rittsliga krav pd
tillstdnd for bedrivande av verksamhet. Enligt artikel 4.2 i
Europaparlamentets och rddets férordning (EG) nr 853/2004 av
den 29 april 2004 om faststillande av sirskilda hygienregler for
livsmedel av animaliskt ursprung far livsmedelsanliggningar som
hanterar vissa produkter av animaliskt ursprung bedriva
verksamhet endast om de har godkints av den behoriga
myndigheten. Enligt artikel 4.3 fir sidana anliggningar bedriva
verksamhet endast om den behériga myndigheten, efter ett
besok pd plats har gett anliggningen ett godkinnande fér att
bedriva verksamhet, eller har gett anliggningen ett villkorat
godkinnande. Verksamheten som bedrivs pa anliggningarna kan
1 vissa fall bestd av tjinsteverksamhet, bla. pd si kallade
legoslakterier.

Det finns ingen tidsfrist inom vilken tillstindsmyndigheten
ska ha fattat beslut om godkinnande av en animalieanliggning.
Kravet pd godkinnande ir i dessa fall motiverat av hinsyn till
livsmedelssikerheten. Anliggningar som bedriver verksamhet
med livsmedel av animaliskt ursprung ir typiskt sett de mest
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riskfyllda ur livsmedelsikerhetssynpunkt. Det skulle inverka
negativt pd livsmedelssikerheten ifall en sidan anliggning skulle
anses vara godkind pi8 den grunden att den behériga
myndigheten inte hunnit besluta om godkinnande inom en viss
tidsfrist. Verksamheten pi anliggningen kriver dessutom
overvakning av Livsmedelsverkets besiktningsveterinir och varje
anliggning miste tilldelas ett godkinnandenummer varfér ett
forfarande med automatiskt tillstdnd efter viss tidsbestimd
handliggningstid dr praktiskt omdjligt. Samma bedémning giller
for de krav pd tillstdnd f6r avlivning av fjiderfi respektive hignat
vilt pd jordbruksanliggning som finns i bilaga III, avsnitt II,
kapitel VI och avsnitt II1.3 1 Europaparlamentets och ridets
férordning 853/2004/EG.

Betriffande livsmedelverksamheter som inte omfattas av
kraven pd godkinnande i Furopaparlamentets och ridets
térordning 853/2004/EG, bl.a. restauranger och
livsmedelsbutiker, finns idag ett krav pid tillstdnd for
verksamheten 1 Livsmedelsverkets féreskrifter (LIVSES 2005:20)
om livsmedelshygien. Enligt artikel 6 i Europaparlamentets och
ridets férordning (EG) nr 852/3004 av den 29 april 2004 om
livsmedelshygien kan en medlemsstat 1 den nationella
lagstiftningen  stilla  upp krav pd godkinnande av
livsmedelsanliggningar. Enligt forordningen ska under varje
forhillande s3dana anliggningar registreras av den behoriga
myndigheten. Livsmedelsverket har remitterat ett forslag om att
ersitta godkinnandeférfarandet med ett anmilningsférfarande
kombinerat med en form av omvind stupstocksregel. Enligt
forslaget ska den som har for avsikt att starta en
livsmedelsverksamhet anmila detta till kontrollmyndigheten s&
att verksamheten kan registreras. Verksamheten fir dock
pibérjas tidigast fyra veckor efter det att anmilan kommit in till
kontrollmyndigheten, om inte denna meddelat att verksamheten
far paborjas tidigare.

Starka hinsyn till livsmedelssikerheten gors sig dven gillande
for att den omvinda stupstocksbestimmelsen 1 artikel 13 i1
yinstedirektivet inte bor tillimpas for kraven pd tillstind for
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verksamhet att hantera varor som inte uppfyller importkrav
ombord pd fartyg (skeppshandel) 1 Livsmedelsverkets
foreskrifter (LIVSFS 2004:3) om kontroll av animaliska
livsmedel vid import frin tredje land och kraven pa tillstdnd for
anvindande av icke validerade provtagnings- och analysmetoder i
artikel 5.5. 1 kommissionens férordningen (EG) nr 2073/2005 av
den 15 november 2005 om mikrobiologiska kriterier for
livsmedel.

Enligt Europaparlamentets och ridets férordning (EG)
1774/2002 av den 3 oktober 2002 om hilsobestimmelser for
animaliska biprodukter som inte ir avsedda att anvindas som
livsmedel ska ett flertal anliggningar godkinnas genom
inbesiktning. Det handlar bl.a. om kremeringsanliggningar som
tar emot lantbrukets déda djur och slakteriers biprodukter,
tekniska anliggningar som konserverar déda djur, anliggningar
som legotillverkar foder och lagringsanliggningar som tar emot
och lagrar bearbetade animaliska biprodukter for att leverera
dessa vidare. Vidare kriver artikel 13 1 Europaparlamentets och
ridets foérordning (EG) nr 183/2005 av den 12 januari 2005 om
faststillande av  krav for foderhygien inbesiktning av
foderanliggningar f6r att anliggningen ska kunna godkinnas.

Det finns ingen tidsfrist inom vilken Jordbruksverket ska
fatta beslut om godkinnande av en anliggning. Foder och
animaliska  biprodukter riskerar att sprida smitta eller
restsubstanser av bla. likemedel till djur och minniskor. Inom
EU har férekommit flera s.k. foderskandaler vilka har lett till att
EU nu har strikta bestimmelser om hantering av foder och
animaliska biprodukter. Animaliska biprodukter maste dirfor
bearbetas, lagras och hillas avskilda i godkinda och 6vervakade
anliggningar och bortskaffas pd limpligt sitt.

Kravet pd godkinnande ir sdledes motiverat med hinsyn till
smittskyddet och folkhilsan. Det skulle inverka negativt pd
smittskyddet och folkhilsan om en sidan anliggning skulle anses
godkind pd den grunden att den behoriga myndigheten inte
hunnit besluta om godkinnande inom viss tidsfrist. Enligt EG-
forordningarna ska vidare varje anliggning tilldelas ett
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godkinnandenummer, vilket torde kriva ett aktivt beslut av
myndigheten. EG-férordningen fir dirfér anses kriva att
myndigheten fattar ett uttryckligt beslut. Att inféra en s.k.
omvind stupstocksbestimmelse foér verksamhetstillstind kan
dirfér inte heller anses vara foérenligt med férordning
1774/2002/EEG (jfr art 3.1 1 tjinstedirektivet).

Med st6d av lagen om kontroll av husdjur féreskrivs att det
krivs tillstdnd fér seminverksamhet och verksamhet med igg
och embryo fér avelsindamil. Det finns ingen tidsfrist inom
vilken Jordbruksverket ska fatta sidana beslut om tillstdnd.
Kraven pd tillstind dr motiverade av djurhilso-, folkhilso- och
djurskyddsskil. En felaktigt bedriven verksamhet kan f3
allvarliga foljder for bla. djurhilsan. Det 4r vidare i férsta hand
verksamhetsutdvarens kunder, dvs. djurigarna, som drabbas av
en felaktigt bedriven verksamhet di det dr deras djur som kan ha
smittats 1 samband med semineringen. Med hinsyn till riskerna
med verksamheten bor det inte tillitas att ett tllstdnd kan
erhdllas genom en omvind stupstocksregel.

Vidare féreskrivs med stéd av lagen om kontroll av husdjur
att Jordbruksverket fir godkinna hilsokontrollprogram for
husdjur. Det finns ingen tidsfrist inom vilken Jordbruksverket
ska fatta beslut om godkinnande av ett kontrollprogram. Syftet
med den organiserade hilsokontrollen ir att motverka eller
forebygga sjukdomar hos husdjur. Med hinsyn till smittskyddet
och att det finns inslag av myndighetsutévning i verksamheten
samt att staten delfinansierar kontrollen, ir det motiverat av
tvingande hinsyn till allminintresset att fringd bestimmelsen
om en s.k. omvind stupstocksregel.

Enligt 21 § djurskyddslagen ska anvindning av djur i
djurforsok godkinnas frn etisk synpunkt av en djurférséksetisk
nimnd innan anvindningen pibérjas. Det finns ingen tidsfrist
inom vilken den djurférsoksetiska nimnden ska godkinna ett
djurforsok.

Den djurférsoksetiska prévningen utgdr en garanti for att
forsoksdjur inte utsitts f6r onddigt lidande eller sjukdom vid
anvindningen. Det vore ur djurskyddssynpunkt stétande att ha
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ett system dir djurforsék, som kan innebira ett mycket stort
lidande fér djuren, skulle kunna utféras utan ett uttryckligt
godkinnande frin den etiska nimnden. Det foreligger dirfor
tvingande hinsyn till allménintresset att fringd tjinstedirektivets
bestimmelse om en s.k. omvind stupstocksregel.

Av ridets férordning (EEG) nr 2847/93 av den 12 oktober
1993 om inférande av ett kontrollsystem fér den gemensamma
fiskeripolitiken och ridets férordning (EG) nr 2371/2002 om
bevarande och héllbart utnyttjande av fiskeresurserna inom
ramen for den gemensamma fiskeripolitiken foljer att
auktionsinrittningar och andra férstahandsmottagare av fisk ska
vara auktoriserade eller registrerade. Dessa bestimmelser
kompletterar Fiskeriverkets foreskrifter (FIFS 2004:25) om
resurstilltride och kontroll pd fiskets omrdde I 10 kap. 1 §
foreskrifterna foreskrivs att auktionsinrittningar som 1 férsta
handelsledet féormedlar fisk till f6rsiljning ska vara auktoriserade
av Fiskeriverket. Andra organ in auktionsinrittningar som 1i
forsta handelsledet koper fisk eller formedlar fisk till férsiljning
kan vara auktoriserade av Fiskeriverket.

Det finns ingen tidsfrist inom vilken Fiskeriverket ska ha
fattat beslut om auktorisation. En bestimmelse om omvind
stupstockreglering bér tas in 1 Fiskeriverkets foreskrifter.

Enligt 16 § djurskyddslagen krivs tillstind f6r den som
yrkesmissigt eller 1 stérre omfattning bl.a. hiller, féder upp,
uppldter eller siljer sillskapsdjur eller histar, tar emot
sillskapsdjur eller histar for férvaring eller anvinder histar 1
ridskoleverksamhet. Enligt 37 § djurskyddsférordningen
(1988:539) fir inte en zoologisk tridgdrd, djurpark eller liknande
anliggning tas 1 bruk fér offentlig férevisning av djur innan den
har godkints av linsstyrelsen. Detsamma giller vid omflyttning
av djuren och vid ny-, till- eller ombyggnad av nigon betydelse.
Enligt 36 a § djurskyddsférordningen ska en cirkus som
offentligt forevisar djur en ging varje &r kontrolleras av
linsstyrelsen 1 det lin dir cirkusen har sin hemvist eller 1 det lin
dir den har sin férsta forestillning, s.k. inbesiktning.

197



Etableringsfrihet Ds 2008:75

Det finns ingen tidsfrist inom vilken tillstdndsmyndigheten
ska fatta dessa beslut. Samtliga tillstdind kriver att
tillstindsmyndigheten inspekterar den anliggning pd vilken
verksamheten ska bedrivas (se 9.2.2.3 och bilaga — Krav som har
utvirderats for en nirmare beskrivning av
tillstdndsforfarandena). Det ir angeliget att sékanden bistdr
myndigheten vid besiktningen genom att limna myndigheten
tilltride till anliggningen och svara pd eventuella frigor.

Direktivet foreskriver 1 och for sig att tidsfristen ska bérja
l6pa nir sékanden har limnat in alla handlingar. Avsikten med
bestimmelsen miste dock anses vara att fristen ska borja 16pa
nir sokanden har gjort allt vad som ankommer pd denne. En
annan tolkning skulle kunna leda till att myndigheten, pd grund
av bristande medverkan frin sékanden, inte har mojlighet att
gora en fullstindig prévning av en ansékan inom den faststillda
tidsfristen. Att sokanden vid ett sddant férhillande skulle anses
ha erhdllit ett tillstind ir inte rimligt. For att inte syftet med
tillstdndsforfarandet ska urholkas boér dirfoér tidsfristen for
ansokningar om tillstdnd enligt 16 § djurskyddsmyndigheten om
godkinnande ur djurskyddssynpunkt fér djurparker och om
inbesiktning av cirkusar bérja 16pa férst efter myndighetens
inspektion av anliggningen f6r verksamheten.

Bestimmelser med detta innehdll bér inféras i
Jordbruksverkets foreskrifter pd de aktuella omridena jimte
bestimmelser om att tillstdndet ska anses beviljat om
myndigheten inte har meddelat ndgot annat inom tidsfristen.

Stupstocksregler i sektorslagstiftning pa Miljodepartementets
omrdde

Overviganden: Omvinda stupstocksregler bér inte inforas i
miljobalken, foreskrifter meddelade med stéd av miljobalken, 1
plan- och bygglagen (1987:10) eller i andra bestimmelser pd
byggomridet.

198



Ds 2008:75 Etableringsfrihet

Tillstindsforfarandena enligt miljobalken och foreskrifter
meddelade med stéd av miljobalken samt foérfaranden enligt
plan- och bygglagen (1987:10) och andra bestimmelser pad
byggomrddet ir motiverade av tvingande hinsyn ill
allminintresset, eftersom syftet ir att skydda miljon eller
minniskors sikerhet eller hilsa. Det dr dirfér av avgérande
betydelse att en ansékan avgors efter en provning i sak. Mot
denna bakgrund bér méjligheten till undantag enligt artikel 13.4
1 tjinstedirektivet anses vara tillimplig. Nuvarande ordning bor
dirfor behillas och omvind stupstocksreglering bér inte inforas
pd dessa omraden.

Stupstocksregler i sektorslagstifining pd Néringsdepartementets
omrdde

Overviganden: Omvinda stupstocksregler bér inte inféras i
postlagen (1993:1684), korkortslagen (1998:488), lagen
(1998:978) om trafikskolor och lagen (1999:877) om
forarbevis for moped klass 1 och terringskoter, lagen
(1998:492) om biluthyrning, ellagen (1997:857) eller
naturgaslagen (2005:403).

Nir det giller tillstindskravet 1 lagen (1998:492) om
biluthyrning bér en omvind stupstocksregel inféras. Detta
bér ske genom foreskrifter meddelade med stdd av lagen om
biluthyrning.

Enligt 4 § postlagen krivs tillstdind f6r ritten att bedriva
postverksamhet och  verksamheten ska bedrivas under
forhillanden som tillgodoser rimliga krav pa tillf6rlitlighet och s3
att skyddet foér avsindarnas och mottagarnas personliga
integritet uppritthdlls. Vidare krivs enligt 5 § postlagen att den
som soker tillstdind ska visa att han har férutsittningar att
bedriva postverksamhet. Skilet till att tillstdnd krivs for att
bedriva postverksamhet har motiverats med att vil fungerande
postkommunikationer spelar en stor roll f6r samhillsfunktioner
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av skilda slag, féretag och privatpersoner. Det har ocksd ansetts
nodvindigt att kunna anfértro postbefordringsféretag sirskilda
samhillsuppgifter, t.ex. medverka vid allminna val samt
ombesérja delgivning och vissa uppgifter 1 samband med
folkbokféring. Ytterligare skidl for tillstdndsplikt dr att
postbefordringsforetag sammantaget befordrar stora
ekonomiska virden och att ett féretag som inte har vilja eller
forméga att uppritthdlla de krav postlagen stiller pd bedrivande
av postverksamhet pd kort tid kan orsaka stor skada fér sina
kunder (prop. 1995/96:218 s. 31 f.). Undantaget i artikel 13.4 i
yjanstedirektivet frin stupstocksférfarandet bor dirfor tillimpas
pd tillstdnd att bedriva postverksamhet, vilket férhindrar att
oseridsa foretag trider in pd postmarknaden.

Krav pd tillstdnd f6r att f& bedriva viss typ av
trafikutbildningar (introduktionsutbildning och riskutbildning
enligt korkortslagen (1998:488), trafikskola enligt lagen
(1998:978) om trafikskolor, och utbildning enligt lagen
(1999:877) om férarbevis for moped klass 1 och terringskoter)
ir frimst foranlett av att det dr hogst angeliget att sikerstilla att
utbildaren har de foérutsittningar som krivs for att utbildningen
av blivande férare kan ske pd ett sitt som frimjar
trafiksikerheten. Undantaget frin stupstocksférfarandet 1 artikel
13.4 1 tjinstedirektivet bor dirfor tillimpas vilket férhindrar att
olimpliga utbildare utan egentlig prévning kan bedriva
utbildning av oerfarna blivande férare.

Enligt ellagen fir en elektrisk starkstromsledning inte byggas
eller anvindas utan tillstind (nitkoncession) av regeringen (2
kap. 1 §). Regeringen fir bemyndiga nitmyndigheten att préva
frdgor om nitkoncession som inte avser en utlandsférbindelse. I
ovriga paragrafer i kapitlet ges en rad bestimmelser som ir
anknutna till beviljandet av en nitkoncession. Nitkoncession far
meddelas endast om anliggningen ir limplig frdn allmin
synpunkt. En nitkoncession f6r linje fir, endast om det finns
sirskilda skil, meddelas fér en ledning som ir avsedd for
spinning som inte overstiger hogsta tillitna spinning fér de
omrdden med nitkoncession som berérs av ledningen. En
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nitkoncession for linje fir inte strida mot en detaljplan eller
omridesbestimmelser. Nitkoncession for omrdde fir meddelas
endast om omrddet utgdr en med hinsyn till nitverksamheten
limplig enhet. Nitkoncession fir inte meddelas f6r ett omride
som helt eller delvis sammanfaller med ett annat
koncessionsomride. Nitkoncession fr beviljas endast den som
frdn allmin synpunkt ir limplig att utéva nitverksamhet.
Nitkoncession fér omride fir beviljas endast den som dessutom
ir limplig att bedriva nitverksamhet inom det begirda omridet.
Slutligen ska, vid prévning av frigor om meddelande av
nitkoncession for linje, bestimmelserna i bla. 3 och 4 kap.
miljobalken tillimpas. Detta innebir att en antal motstiende
intressen ska beaktas vid koncessionsprévningen. Bland dessa
kan nimnas naturmiljén, jordbruks- och skogsmark, renniringen
och yrkesfisket, kulturmiljon, friluftslivet och totalférsvaret.
Dessutom ska en nitkoncession férenas med de villkor som
behovs for att skydda allmidnna intressen och enskilds ritt samt
med de villkor fér anliggningens utférande och nyttjande som
behévs av sikerhetsskil eller for att i 6vrigt skydda minniskors
hilsa och miljon mot skador och oligenheter och frimja en
langsiktigt god hushillning med mark och vatten och andra
resurser eller som av annat skil behovs frin allmin synpunkt.

Naturgaslagen innehdller bestimmelser som till stora delar
overensstimmer med nyss nimnda bestimmelser i ellagen. Om
en omvind stupstocksregel inférs 1 de nimnda lagarna kan
konsekvensen 1 enskilda fall bli att en  stor
infrastrukturanliggning av nimnt slag f&r byggas och anvindas
utan att de nimnda bestimmelserna behéver iakttas. Detta dr av
uppenbara skil helt oacceptabelt. En sidan ordning kan ocksd
medfora att vissa naturvirden, som skyddas enligt EG-ritten
genom exempelvis de s.k. habitat-* och figeldirektiven®, inte
beaktas.

8 Ridets direktiv 92/43/EEG av den 21 maj 1992 om bevarande av livsmiljder samt vilda
djur och vixter, EGT L 206, 22.7.1992, s. 7-50
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Nigra stupstocksregler ska alltsd inte inféras i nyss nimnda
lagar.

Enligt 3 § lagen om biluthyrning krivs tillstind f6r att driva
uthyrningsverksamhet av bilar och terringmotorfordon. Det
finns ingen reglerad tidsfrist inom vilken prévningsmyndigheten
ska fatta sitt beslut. Bestimmelser om en omvind
stupstocksreglering bedéms med stéd av 25 § lagen om
biluthyrning, kunna inféras genom regeringens och Vigverkets
foreskrifter.

Stupstocksregler i sektorslagstifining pd Integrations- och
jamstélldbetsdepartementets omrdde

Overviganden: Omvind stupstocksreglering bér inte inféras i
lagen (1990:1183) om tillfillig férsiljning.

I lagen om tillfillig férsiljning foéreskrivs att krav pa tillstdnd for
tillfillig forsiljning ska kunna inféras 1 vissa omrdden dir
tillfillig forsiljning kan vintas hota férsérjningen av viktiga
basvaror. Ritten att foreskriva om sidana tillstdndskrav har
dverlimnats till kommunerna och frigor om tillstdnd prévas av
den kommunala nimnd som kommunfullmiktige bestimmer.
Ett av lagens huvudsyften 4r att skydda konsumenternas
grundliggande varuférsorjning 1 glesbygd. Samtidigt ges smd
detaljister — eventuellt med sniva marginaler och med
glesbygdsstdd — ett visst skydd mot sidan konkurrens som
skulle riskera att sli ut verksamheten till forfing inte bara for
detaljisten ifriga, utan iven fér konsumenterna i omridet.
Hirigenom vill lagstiftaren underlitta fér personer att bo kvar i
glesbygd samt skydda niringslivet mot konkurrens pd ojimlika

8% Radets direktiv 79/409/EEG av den 2 april 1979 om bevarande av vilda
faglar, EGT L 103, 25.4.1979, 5. 1-18
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villkor. Det kan mot denna bakgrund inte anses rimligt att
tllfillig forsiljning som hotar det med tillstdndskravet
motiverade skyddsintresset fir bedrivas enbart dirfor att
kommunens handliggning dragit ut pd tiden. Att inte inféra en
omvind stupstocksreglering med stéd av artikel 13.4 i
yinstedirektivet ir dirfér motiverat med hinsyn ull skyddet for
konsumenternas legitima intresse av tillgdng till grundliggande
varuférsorjning 1 glesbygdsomriden.

Stupstocksregler i sektorslagstifining pd Kulturdepartementets
omrdde

Overviganden: Omvind stupstocksregel ska inte inforas i lagen
(2006:1006) om kampsportmatcher.

Tillstdndsforfarandet fér kamsportsmatcher 1 lagen om
kampsportmatcher ir motiverat av tvingande hinsyn uill
allminintresset eftersom syftet dr att skydda deltagare 1
kampsportmatcher frin skador, t.ex. hjirnskador. Det ir dirfor
av avgérande betydelse att en ansokan avgérs efter en prévning i
sak. Mot denna bakgrund bér méjligheten till undantag enligt
artikel 13.4 1 tjinstedirektivet anses vara tillimplig.
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10  Frihet att tillhandahalla tjanster
och dartill knutna undantag

10.1 Tjanstedirektivet

10.1.1 Inledning

I artiklarna 16-18 1 tjinstedirektivet finns grundliggande
bestimmelser om friheten att tillhandahilla tjinster och dirtill
knutna undantag.

Artikel 35 i1 tjinstedirektivet innehdller bestimmelser om
vilken procedur som ska féljas av en medlemsstat som verviger
att med stdd av artikel 18 1 direktivet vidta en 4tgird gentemot
en tjinsteleverantor.

10.1.2 Artikel 16 i tjanstedirektivet

Av artikel 16.1 1 tjinstedirektivet foljer att medlemsstaterna ska
respektera tjinsteleverantdrernas ritt att tillhandahilla tjinster i
en annan medlemsstat in den dir de ir etablerade. Den
medlemsstat dir tjinsten tillhandahdlls ska garantera ritten att
fritt f3 tilltride till och utdéva tjinsteverksamhet inom dess
territorium.
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En medlemsstat far emellertid meddela undantag frin friheten
att tillhandahalla tjinster pd statens territorium. Det krivs dock
att en medlemsstats krav for att tilldta tilltride till eller utévande
av en tjinsteverksamhet respekterar vissa 1 tjinstedirektivet
angivna principer, dvs;

a) Icke-diskriminering: kravet fir varken vara direkt eller
indirekt diskriminerande p& grundval av nationalitet eller, for
juridiska personer, etableringsmedlemsstat.

b) Noédvindighet: kravet ska motiveras med skil som avser
allmin ordning, allmin sikerhet, folkhilsa eller miljoskydd.

c) Proportionalitet: kravet ska vara limpligt fér att uppnd det
mdl som efterstrivas och fir inte gi utéver vad som ir
nodvindigt fér att uppnd milet.

I artikel 16.2 i tjinstedirektivet finns en upprikning av krav
som en medlemsstat i princip inte fir stilla upp. Kraven som
riknas upp bygger pd praxis frin EG-domstolen och avser sddana
krav som oftast ansetts vara oférenliga med artikel 49 1 EG-
fordraget. De uppriknade kraven uppfyller inte heller de
kriterier fér undantag fran friheten att tillhandahilla tjinster som
anges i artikel 16.1 1 direktivet.

Av artikel 16.2 i tjinstedirektivet féljer att en medlemsstat i
princip inte fir begrinsa friheten att tillhandahilla tjinster nir
det giller en tjinsteleverantér som ir etablerad i en annan
medlemsstat genom att stilla ndgot av féljande krav:

a) Skyldighet for tjinsteleverantdren att vara etablerad inom
landets territorium.

b) Skyldighet fér tjinsteleverantdren att erhdlla ett tillstind frin
de behériga myndigheterna, inklusive inskrivning i ett register
eller  registrering  av en  yrkesorganisation  eller
yrkessammanslutning pa landets territorium, utom 1 de fall som
foreskrivs 1 tjinstedirektivet eller i andra gemenskapsrittsakter.
c) Forbud for tjinsteleverantdren att skaffa sig viss form eller
typ av infrastruktur inom landets territorium, inbegripet ett
kontor eller en byrd, om tjinsteleverantdren behover det for att
kunna utféra sina tjinster.
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d) Tillimpning av ett sirskilt avtalsférhillande mellan
tjinsteleverantéren och tjinstemottagaren som hindrar eller
begrinsar ett oberoende tillhandah&llande av tjinster.

e) Skyldighet fér tjinsteleverantdren att inneha en sirskild
legitimation utfirdad av landets behoriga myndigheter for att £3
utdva en viss tjinsteverksamhet.

f) Krav som piverkar anvindningen av den utrustning och det
material som utgér en integrerande del av tjinstens
tillhandah3llande, utom d& detta dr nédvindigt for att garantera
hilsa och sikerhet pa arbetsplatsen.

g) Begrinsningar av den frihet att tillhandahilla tjinster som
avses i artikel 19 i direktivet.

I artikel 16.2 g) 1 tjinstedirektivet finns alltsd en hinvisning
til en annan bestimmelse 1 direktivet. Artikel 19 i
tjinstedirektivet reglerar begrinsningar for tjinstemottagarna.
S&dana begrinsningar paverkar ocksd tjinsteleverantérer som vill
tillhandahilla en tjinst till kunder i en annan medlemsstat. Trots
att dessa krav inte riktar sig direkt till tjinsteleverantéren utan
snarare till leverantdrens (potentiella) kunder, leder dessa krav
till att de potentiella mottagarna avhiller sig frdn att anvinda
tjinsteleverantdrer frin andra medlemsstater eller till och med ir
forhindrade att gora det.”

Enligt artikel 16.3 1 tjinstedirektivet ska den medlemsstat till
vilken tjinsteleverantdren forflyttar sig inte férhindras att stilla
krav pd hur en tjinsteverksamhet bedrivs, om detta ir motiverat
av skil som avser allmin ordning, allmin sikerhet, folkhilsa eller
miljoskydd och som 6verensstimmer med artikel 16.1 1
direktivet. Inte heller fir en medlemsstat hindras att, i enlighet
med  gemenskapsritten,  tllimpa  sina  regler  for
anstillningsvillkor, inbegripet regler i kollektivavtal.

I artikel 16.3 i tjinstedirektivet fastslds alltsd att avsteg frin
principen om fri rérlighet 1 fall som nimns i artikel 16.2 i
direktivet inte ska forhindra att krav stills pd hur en
tjinsteverksamhet bedrivs om detta ir motiverat av skil som

% Kommissionens handbok om genomférandet av tjinstedirektivet s. 54.
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avser allmin ordning, allmin sikerhet, folkhilsa eller miljoskydd
och som &verensstimmer med punkten 1 i artikeln.

Slutligen foljer av artikel 16.4 1 tjinstedirektivet att
kommissionen, efter samrdd med medlemsstaterna och
arbetsmarknadsparterna p3 gemenskapsnivd senast den 28
december 2011 till Europaparlamentet och ridet ska limna 6ver
en rapport om tillimpningen av artikel 16 i direktivet, 1 vilken
kommissionen ska beakta behovet av harmoniseringsitgirder
avseende tjinsteverksamhet som omfattas av tjinstedirektivet.

10.1.3 Artikel 17 i tjanstedirektivet

I artikel 17 i direktivet finns en upprikning av ytterhgare
undantag frin artikel 16 i tjinstedirektivet. Bestimmelsen i
yinstedirektivet om friheten att tillhandahdlla tjinster och
undantagen frin denna princip ska alltsd inte tillimpas pi vissa
uppriknade fall. Enligt EG-domstolens rittspraxis maéste
undantag frin en regel i ett direktiv tolkas snivt nir regelns syfte
ar att sikerstilla en effektiv tillimpning av rittigheter enligt EG-
fordraget. Dirtill kommer att uppraknade undantag i
yinstedirektivet omfattas av artikel 49 1 EG-fordraget och att
vissa krav med stdd av férdraget kan vara omotiverade.

Av artikel 17 1 tjinstedirektivet foljer att artikel 16 i direktivet
inte ska tillimpas i féljande fall:

1. Tjanster av allmint ekonomiskt intresse som tillhandahills i en
annan medlemsstat, bl.a. f6ljande:

a) Inom postsektorn, tjinster som omfattas av
Europaparlamentets och ridets direktiv 97/67/EG av den 15
december 1997 om gemensamma regler for utvecklingen av
gemenskapens inre marknad fér posttjinster och f6r forbittring
av kvaliteten p3 tjinsterna.®

b) Inom elsektorn, tjinster som  omfattas av
Europaparlamentets och ridets direktiv 2003/54/EG av den 26

8 EGT L 15, 21.1.1998, s. 14-25
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juni 2003 om gemensamma regler for den inre marknaden for
el.”

¢) Inom gassektorn, tjinster som omfattas av
Europaparlamentets och ridets direktiv 2003/55/EG av den 26
juni 2003 om gemensamma regler f6r den inre marknaden
naturgas.®

d) Tjinster avseende vattendistribution, vattenférsérjning
och avloppsvatten.

e) Avfallshantering.
2. Omriden som omfattas av Europaparlamentets och ridets
direktiv 96/71/EG av den 16 december 1996 om utstationering
av arbetstagare i samband med tillhandahillande av tjinster®
(utstationeringsdirektivet)
3. Omriden som omfattas av Europaparlamentets och ridets
direktiv 95/46/EG av den 24 oktober 1995 om skydd fér
enskilda personer med avseende pd3 Dbehandling av
personuppgifter och om det fria flodet av sidana uppgifter.”
4. Omriden som omfattas av rddets direktiv 77/249/EEG av den
22 mars 1977 om underlittande fér advokater att effektivt
begagna sig av friheten att tillhandahilla tjinster.”
5. Verksamhet som bestdr i rittslig indrivning av fordringar.
6. Omriden som omfattas av avdelning II i Europaparlamentets
och ridets direktiv 2005/36/EG av den 7 september 2005 om
erkinnande av yrkeskvalifikationer”
(yrkeskvalifikationsdirektivet) samt av krav i den medlemsstat
dir tjinsten tillhandahdlls vilka innebir att en verksamhet
forbehalls en viss yrkeskategori.
7. Omrdden som omfattas av rddets foérordning (EEG) nr
1408/71 av den 14 juni 1971 om tillimpningen av systemen for

8 EUT L 176, 15.7.2003, 5. 37-56
8 EUT L 176, 15.7.2003, 5. 57-78
¥ EGT L 18,21.1.1997,s. 1-6

P EGT L 281, 23.11.1995, 5. 31-50
'EGT L 78,26.3.1977,s. 1718

2 EUT L 255, 30.9.2005, s. 22-142
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social trygghet nir anstillda, egenféretagare eller deras familjer
flyttar inom gemenskapen.”

8. Nir det giller administrativa formaliteter betriffande fri
rolighet for personer och deras uppehdllsritt, omriden som
omfattas av bestimmelserna i Europaparlamentets och ridets
direktiv 2004/38/E av den 29 april 2004 om unionsmedborgares
och deras familjemedlemmars ritt att fritt rora sig och uppehilla
sig inom medlemsstaternas territorier och om indring av
férordning (EEG) nr 1612/68 och om upphivande av direktiven
64/221/EEG,  68/360/EEG,  72/194/EEG,  73/148/EEG,
75/34/EEG, 75/35/EEG, 90/364/EEG, 90/365/EEG och
93/96/EEG™ 1 vilka det faststills vilka administrativa
formaliteter som férméinstagare ska fullgéra hos de behoriga
myndigheterna i den medlemsstat dir tjinsten tillhandahills.

9. Mjligheten f6r medlemsstaterna att kriva en visering eller ett
uppehillstillstind  fér sddana  tredjelandsmedborgare som
forflyttar sig till en annan medlemsstat for att tillhandahélla en
yjinst som inte omfattas av den ordning fér Omsesidigt
erkinnande som faststills i artikel 21 1 konventionen om
tillimpning av Schengenavtalet av den 14 juni 1985 om gradvis
avskaffande av kontroller vid de gemensamma grinserna, eller
mojligheten att tvinga tredjelandsmedborgare att anmila sig till
de behoriga myndigheterna i den medlemsstat dir tjinsten
tillhandah3lls, vid ankomsten till landet eller efter detta.

10. Avfallstransporter, omridden som omfattas av ridets
férordning (EEG) nr 259/93 av den 1 februari 1993 nir det giller
dvervakning och kontroll av avfallstransporter inom, till och frin
Europeiska gemenskapen.”

11. Upphovsritt, nirstdende rittigheter och rittigheter som
avses 1 ridets direktiv 87/54/EEG av den 16 december 1986 om
rittsligt skydd fér kretsmoénster i halvledarprodukter® och i
Europaparlamentets och ridets direktiv 96/9/EG av den 11 mars

P EGT L 149, 5.7.1971, 5. 2-50

% EUT L 158, 30.4.2004, s. 77-123
% EGT L 30, 6.2.1993, s. 1-28

% EGT L 24, 27.1.1987, s. 36-40
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1996 om rittsligt skydd foér databaser” samt industriell
dganderitt.

12. Handlingar som enligt lag kriver medverkan av en notarie.

13. Omriden som omfattas av Europaparlamentets och ridets
direktiv 2006/43/EG av den 17 maj 2006 om lagstadgad revision
av drsbokslut och sammanstilld redovisning och om indring av
ridets direktiv  78/660/EEG och 83/349/EEG samt om
upphivande av ridets direktiv 84/253/EEG.”

14. Registrering av fordon som leasats i en annan medlemsstat.
15. Bestimmelser om avtalsférpliktelser och férpliktelser utanfor
avtalsforhéllanden, dven avtalsformen, faststillda i enlighet med
internationell privatritt.

En av de tjinster som undantas ir tjinster av allmint
ekonomiskt intresse som utférs 1 en annan medlemsstat.
Begreppet utvecklas nirmare i skil 70 tll tjinstedirektivet dir
det sigs att det krivs att dessa tjdnster tillhandahdlls for att
uppfylla en sirskild uppgift av allmint intresse som den berdrda
medlemsstaten anfortrott tjinsteleverantéren. Uppdraget bor
tilldelas tjinsteleverantéren genom en eller flera rittsakter av ett
slag som den berérda medlemsstaten beslutar om och dir den
sirskilda uppgiftens art bor preciseras. Som redovisas ovan ges i
artikel 17.1 1 tjinstedirektivet exempel pd tjinster som omfattas
av undantaget. Tjinster som undantas enligt denna punkt ir
yanster som tillhandahdlls for att uppfylla en sirskild uppgift av
allmint intresse som de berérda medlemsstaterna anfortrott
tjinsteleverantdren. Dessa tjinster torde inte undantas
automatiskt utan det krivs en bedémning i varje enskilt fall
utifrdn kriterierna 1 ingressen till direktivet. Dirtill kommer att
upprikningen inte ir uttdmmande.

Vidare  undantas  omriden  som  omfattas  av
utstationeringsdirektivet. Direktivet har genomférts i svensk ritt
genom lagen (1999:678) om utstationering av arbetstagare.

7 EGT L 77,27.3.1996, 5. 20-28
% EUT L 157, 9.6.2006, s. 87-107
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I skil 86 och 87 till tjinstedirektivet beskrivs undantaget
nirmare. Undantaget omfattar regler rérande lingsta arbetstid
och kortaste vilotid, minsta antal betalda semesterdagar per ir,
minimilén,  inbegripet  6vertidsersittning,  villkor = for
personaluthyrning, sirskilt genom bemanningsforetag, hilsa,
sikerhet och hygien pd arbetsplatsen, skyddsitgirder med
hinsyn till arbets- och anstillningsvillkoren fér gravida kvinnor
och kvinnor som nyligen fétt barn samt fér barn och unga, lika
behandling av kvinnor och min samt andra bestimmelser om
icke-diskriminerande behandling.

Undantaget i artikel 17.3 i tjinstedirektivet omfattar frigor
som behandlas 1 direktiv 95/46/EG om skydd fér enskilda
personer med avseende pd behandling av personuppgifter och
om det fria flédet av sddana uppgifter,” vilket innehiller
sirskilda regler foér oOverforing av uppgifter Sver grinserna.
Aktuella frigor regleras 1 Sverige 1 personuppgiftslagen
(1998:204).

Vidare undantas omriden som omfattas av direktiv
77/249/EEG om underlittande f6r advokater att effektivt
begagna sig av friheten att tillhandahilla tjinster.'® Enligt
direktivet ska sirskilt verksamhet inom rittsomradet och rittslig
representation fér en klient infér offentliga myndigheter utovas i
en medlemsstat enligt de skyldigheter som giller for advokater
som ir etablerade 1 den medlemsstaten.

Undantaget i artikel 17.5 i tjinstedirektivet avser indrivning
av fordringar genom rittsliga férfaranden. Det innebir att
indrivningstjinster som utférs av tjinsteleverantdrer utanfor det
rittsliga systemet inte omfattas av undantaget.

Enligt artikel 17.6 1 tjinstedirektivet undantas omriden som
omfattas av avdelning II 1 yrkeskvalifikationsdirektivet och
nationella krav som innebir att en verksamhet férbehills en viss
yrkeskategori.

P EUT L 176, 15.7.2003, s. 37-56
IWEGT L 78,26.3.1977,s. 17-18
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Avdelning II i yrkeskvalifikationsdirektivet  reglerar
medlemsstaternas  skyldighet att tillita yrkesutévares fria
rorlighet f6r att tillhandahilla tjinster utan att etablera sig och
innehdller dirmed specifika regler f6r vad medlemsstaterna fir
uppstilla fér krav som ir relaterade till tillhandahillarnas
yrkeskvalifikationer 1 samband med rérlighet 6ver grinserna. Det
innebir att nir det giller reglerade yrken ska artikel 16 i
janstedirektivet endast tillimpas pd sidana omriden som inte ir
knutna till yrkeskvalifikationer. Som exempel kan nimnas
marknadsféring, partnerskap pa flera olika omrdden och tariffer.

Vidare undantas omrdden som omfattas av férordningen
(EEG) nr 1408/71 om tillimpningen av systemen for social
trygghet nir anstillda, egenforetagare eller deras familjer flyttar
inom gemenskapen.”® Dessa regler bestimmer bla. vilket
nationellt socialférsikringssystem som ticker personer som
ullfilligt arbetar 1 en annan medlemsstat antingen som
egenforetagare eller som anstillda.

Enligt artikel 17.8 1 tjinstedirektivet undantas omriden som
omfattas av direktiv 2004/38/EG om unionsmedborgares och
deras familjemedlemmars ritt att fritt rora sig och uppehilla sig
inom medlemsstaternas territorier.'” Direktivet har genomférts
1 svensk ritt.

Direktiv 2004/38/EG handlar om administrativa formaliteter
som medlemsstaterna kan kriva av EU-medborgare och vissa
tredjelandsmedborgare som flyttar frin en medlemsstat till en
annan. Undantaget innebir att dessa regler inte paverkas nir det
giller tillhandahillande av tjinster dir tredjelandsmedborgare
ullfalligt flyttar inom EU.

Vidare undantas krav pd visum eller uppehdllstillstind for
tredjelandsmedborgare. Genom undantaget sikerstills dels att
Schengenregelverkets regler om krav pd visum inte paverkas av
artikel 16 1 tjinstedirektivet, dels att artikel 16 i direktivet inte
paverkar medlemsstaternas mojligheter att kriva visum av sddana

WEGT L 149, 5.7.1971, 5. 2-50
12 EUT L 158, 30.4.2004, s. 77-123
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tredjelandsmedborgare som inte omfattas av
Schengenregelverket.

Enligt artikel 17.10 i tjinstedirektivet undantas omrdden som
omfattas av férordning (EEG) nr 259/93 om 6vervakning och
kontroll av avfallstransporter inom, till och frin Europeiska
gemenskapen.'® Forordningen innehiller regler om skyldigheter
som maste uppfyllas i destinations- eller transitlandet.

Ett annat omride som undantas ir immateriella rittigheter.
Som redovisas 1 bilagan - Krav som har utvirderats - torde
undantaget inte avse rittigheten i sig utan sddana tjinster som
har direkt anknytning till immateriella rittigheter.

Vidare undantas handlingar som enligt lag kriver medverkan
av en notarie. Undantaget avser krav som finns i nationell
lagstiftning pd att en notarie miste medverka nir det giller
specifika handlingar. Som exempel kan nimnas transaktioner
rorande fast egendom, faststillandet av bolagsordningar eller
registrering av féretag. Sddana krav existerar inte i svensk ritt.

Enligt artikel 17.13 i tjinstedirektivet undantas omrdden som
omfattas av direktiv 2006/43/EG om lagstadgad revision av
drsbokslut och sammanstilld redovisning.'” Det innebir att
tillhandah&llande av tjinster {6r lagstadgad revision som utférs
av revisorer frin andra medlemsstater undantas 1 denna del.

Vidare undantas registrering av fordon som leasats i en annan
medlemsstat. Syftet med undantaget ir att beakta de stora
skillnaderna som kan finnas i medlemsstater nir det giller
fordonsbeskattning och de eventuella féljderna av att fordon
registreras 1 fordonsbeskattningssystemet. Undantaget ger en
medlemsstat mojlighet att behdlla krav pd att fordon som
normalt trafikerar de nationella vigarna registreras 1 den

medlemsstaten.
Enligt artikel 17.15 i tjinstedirektivet undantas bestimmelser
om avtalsforpliktelser och forpliktelser utanfor

avtalsférhillanden, dven avtalsformen, faststillda 1 enlighet med

1% EGT L 30, 6.2.1993, 5. 1-28
1% EUT L 157, 9.6.2006, s. 87-107
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internationell privatritt. Det betyder att frigan om vilka
nationella  civilrittsliga  regler som ska tillimpas pd
avtalsforpliktelser och forpliktelser utanfér avtalsférhillanden
bestims enligt reglerna i den internationella privatritten.

10.1.4 Artiklarna 18 och 35 i tjanstedirektivet

Slutligen finns 1 tjianstedirektivet en bestimmelse om undantag i
enskilda fall frin artikel 16 1 direktivet.

Genom undantaget fir en medlemsstat under sirskilda
omstindigheter vidta dtgirder gentemot en tjinsteleverantor
som ir etablerad 1 en annan medlemsstat om 4tgirden avser
ydnsters sikerhet (artikel 18.1).

Enligt artikel 18.2 i tjinstedirektivet fir de dtgirder som avses
ovan vidtas endast om det sker enligt det férfarande for
omsesidigt bistdnd som anges i artikel 35 i direktivet och om
foljande villkor dr uppfyllda:

a) De nationella bestimmelser med stéd av vilka dtgirden vidtas
har inte varit féremél f6r nigon gemenskapsharmonisering pd
omridet tjinsters sikerhet.

b) Atgirderna ger ett mer omfattande skydd for
tjinstemottagaren dr den dtgird som etableringsmedlemsstaten
skulle kunna vidta med stéd av sina nationella bestimmelser.

c) Etableringsmedlemsstaten har inte vidtagit nigra dtgirder eller
har vidtagit dtgirder som ir otillrickliga 1 férhdllande till dem
som avses 1 artikel 35.2 1 direktivet.

d) Atgirderna ir proportionella.

Artikel 18.1-2 1 tjinstedirektivet ska inte pdverka
tillimpningen av  bestimmelser som faststills 1 olika
gemenskapsinstrument och som garanterar friheten att
tillhandahélla tjinster eller som medger undantag frin dessa
bestimmelser (artikel 18.3).

For att sikerstilla att undantag i enskilda fall endast anvinds
nir de omfattande kriterierna 1 artikel 18 i direktivet ir
uppfyllda, innehdller artikel 35 i tjinstedirektivet bestimmelser
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om vilken procedur som ska féljas av en medlemsstat som
overviger sddana begrinsande dtgirder.

Om en medlemsstat verviger att vidta dtgirder enligt artikel
18 i tjinstedirektivet, dvs. undantag i enskilda fall, ska alltsd
forfarandet 1 artikel 35.2-6 1 direktivet tillimpas, utan att det
paverkar rittsliga férfaranden, inklusive férundersékningar och
handlingar som utférs inom ramen fér en brottsutredning
(artikel 35.1). Polis och 3klagare kan siledes genomfora
férundersékning och vicka 4tal, inom ramen fér artikel 35 i
direktivet utan att underritta  etableringsstaten  eller
kommissionen.

Den medlemsstat som avser att vidta en itgird enligt artikel
18 1 tjinstedirektivet ska som ett forsta steg begira att
etableringsmedlemsstaten vidtar tgirder mot
yinsteleverantéren 1 friga och dirvid limna alla relevanta
uppgifter om den aktuella tjinsten och omstindigheterna i
irendet. Etableringsmedlemsstaten ska direfter si snart som
mdjligt kontrollera om det enligt dess lagstiftning dr limpligt att
vidta dtgirder och si snart som mojligt underritta den
medlemsstat som 6verlimnat begiran om vilka dtgirder som har
vidtagits eller 6vervigs eller skilet for att inga dtgirder har
vidtagits (artikel 35.2).

Om den medlemsstat dir tjinsten tillhandahdlls direfter
fortfarande avser att vidta A4tgirder enligt arukel 18 i
tjinstedirektivet miste den som ett andra steg anmila denna
avsikt till kommissionen och etableringsmedlemsstaten och
dirvid ange varfér etableringsmedlemsstatens dtgirder ir
otillrickliga och varfor de dtgirder som den avser vidta uppfyller
villkoren 1 artikel 18 (artikel 35.3).

Medlemsstaten  dir tjinsten tillhandahdlls kan vidta
dtgirderna tidigast femton arbetsdagar efter det att anmilan
gjorts 1 enlighet med punkt 3 (artikel 35.4).

Utan att det paverkar mojligheterna for den medlemsstat som
har 6verlimnat begiran att vidta de berérda itgirderna ska
kommissionen si snart som mojligt underséka huruvida de
anmilda 4tgirderna ir forenliga med gemenskapsritten. Om
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kommissionen kommer fram till att tgirden ir oférenlig med
gemenskapsritten ska den i ett beslut begira att medlemsstaten 1
friga avstdr frin att vidta atgirderna i friga eller skyndsamt
avbryter dessa (artikel 35.5). Kommissionen har dock inte nigra
sanktionsmojligheter. Diremot kan kommissionen enligt
gillande regler vicka talan mot medlemsstaten 1 EG-domstolen.

I bridskande fall, dvs. om det finns en betydande risk for
omedelbar och allvarlig skada fér personer eller egendom kan
medlemsstaten dir tjinsten tillhandahdlls vidta dtgirder med
stdd av sin egen lagstiftning rérande tjinsters sikerhet dven om
det ovan i foregdende stycke beskrivna férfarandet inte har
fullgjorts. Aven i sidana bridskande fall miste kriterierna i
artikel 18 i direktivet vara uppfyllda. Sddana bridskande &tgirder
maste si snart som mdojligt anmilas till kommissionen och
etableringsmedlemsstaten tillsammans med skilen till varfor
dtgirderna ir brddskande (artikel 35.6).

Innebérden av artiklarna 18 och 35 i tjinstedirektivet ir alltsd
att svenska myndigheter fir vidta &tgirder for att begrinsa
tillhandahillandet av en viss tjinst om 4tgirden avser tjinsters
sikerhet, om det finns grund f6r det i annan lagstiftning, om det
ir nddvindigt for att skydda vissa angivna intressen och om
dtgirderna stdr 1 rimlig proportion till det intresse som ska
skyddas.

Alla behériga myndigheter pd alla nivder ir skyldiga att folja
det strikt definierade forfarandet vid dberopande av undantag i

enskilda fall.

10.2  Overviaganden och forslag

10.2.1 Inledning

Forslag: I vissa forfattningar ska indringar inféras med
innebdrden att en tjinsteleverantdr, som ir etablerad i en annan
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stat inom EES in Sverige och uppfyller krav som stills dir, ska
ha frihet att uillfilligt tillhandahilla tjinster 1 Sverige.

Varje departement har inom sitt ansvarsomride gitt igenom
befintliga svenska nationella lagar och andra foreskrifter och
bedémt hur dessa forhdller sig till artikel 16 1 tjinstedirektivet
och vilka lagar som faller under undantagen i artikel 17 i
direktivet. I regelgenomlysningen har sirskilt granskats om
svensk ritt innehdller sidana krav som dterges i artikel 16.2 1
tjinstedirektivet ~ och 1 férekommande  fall  har
forfattningsindringar foreslagits.

Vid genomlysningen har ett stort antal forfattningar
granskats utifrdn de krav som stills 1 artikel 16.1 a)-c) 1
yinstedirektivet och bestimmelserna har befunnits férenliga
med kraven pid icke-diskriminering, nddvindighet och
proportionalitet. Analyserna framgir av avsnitt 10.2.2 och av
bilaga 1- Krav som har utvirderats. Vissa lagar har identifierats,
sdsom framgir 1 det féljande, innehdlla krav som inte kan
hinféras till nigot av de tillitna undantagen i artikel 16.1 b) i
direktivet och dessa kan i tillimpningen komma att stillas dven
mot en tjinsteleverantdr frn ett annat land inom EES. Frigan ir
di i vilken m&n dessa krav kan uppritthillas och pd vilket sitt
tjinstedirektivets bestimmelse om frihet att tillhandahilla
tjanster och dirtill knutna undantag, bér komma till uttryck vid
genomférandet.

Artikel 16 1 tjinstedirektivet anger att medlemsstaterna ska
respektera tjinsteleverantdrernas ritt att tillhandahilla tjinster i
en annan medlemsstat dn den dir de ir etablerade.
Utgdngspunkten fér beddmningen av vilka krav som kan stillas
pd en tjinsteleverantdr dr principen om 6msesidigt erkinnande
av de krav som giller i etableringsmedlemsstaten. Artikel 16 i
direktivet anger principer for vilka regler som inte kan tillimpas i
Sverige pd tjinsteleverantdrer fr&n EES-linder som ullfilligt
verkar pd den svenska marknaden. T artikel 31.1 i
yanstedirektivet anges att effektlandet/virdlandet utévar tillsyn
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over tjinsteverksamheter inom dess territorium och har siledes
ritt och skyldighet att ingripa. I vilken utstrickning som
nationella regler kan tillimpas blir oundvikligen en friga for
tillimparen nir tjinsteleverantdren inte ir etablerad i Sverige.

Overordnat tjinstedirektivets regler giller EG-fordraget och
den rittspraxis som utvecklats under artikel 49. Om
tjanstedirektivet kommer att ha en inverkan pd utvecklingen av
denna praxis ir en friga som det i dag inte gir att svara pa.
Mycket pekar dock i den riktningen.

Av ginstedirektivet fir anses framgd att krav for tillstdnd och
andra krav for tillhandahéllande av tjinsten fir stillas om de kan
motiveras utifrdn hinsyn till allmin ordning, allmin sikerhet,
folkhilsa eller miljoskydd samt i 6vrigt uppfyller EG-rittstestets
forutsittningar. Begreppen allmin ordning, allmin sikerhet,
folkhilsa och miljoskydd definieras inte nirmare 1
tjanstedirektivet. Enligt EG-fordraget dr det i vissa fall mojligt
for medlemsstaterna att gora generella undantag frin principerna
om etableringsfrihet och om fri rorlighet fér tjinster. De
skyddsintressen som anges i artikel 46 i fordraget dr allmin
ordning, sikerhet och hilsa. Skyddsintressena definieras inte
nirmare i fordraget. Innebdrden av begreppen allmin ordning,
allmin sikerhet och folkhilsa har emellertid tolkats av EG-
domstolen i ett stort antal fall. Domstolen har genomgiende
tolkat begreppen snivt och pitalat att det mdste finnas ett
verkligt och allvarligt hot mot samhillets grundliggande
intressen.'® Begreppen sikerhet och hilsa i EG-férdraget torde
vara desamma som begreppen allmin sikerhet och folkhilsa i
tjinstedirektivet.'®

1% Se tex. EG-domstolens dom i midl C-36/02, Omega Spielhallen- und
Automatenaufstellungs-GmbH mot Oberbiirgermeisterin der Bundesstadt Bonn, REG
2004 1-09609, C-54/99, Association Eglise de scientologie de Paris och Scientology
International Reserves Trust mot Premier ministre, REG 2002 II-00313 Eglise de
Scientologie och C-257/05, Kommissionen mot Republiken Osterrike, REG. 2006 I-
00134

1% Se bl.a. skilen till tjinstedirektivet och Kommissionens handbok om genomférandet
av tjinstedirektivet s. 49.
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EG-domstolen har endast i ett fital fall godkint skil som
hinvisar till allmin ordning. Som exempel kan nimnas
drogmissbruk och spel som simulerar d6dande av manniskor.™’

Atgirder som en medlemsstat vidtar for att sikerstilla
tillgdngen pa rdolja eller for att forebygga allvarliga olyckor i
hamnar har ansetts falla in under begreppet allmin sikerhet.'®

Skyddsintresset folkhilsa har anvints som argument i fall dir
en medlemsstat har hivdat att behovet av att uppritthdlla en vil
avvigd sjukvdrd som ir tillginglig for alla eller befolkningens
&verlevnad motiverar vissa begrinsningar.'”

Det fjirde skyddsintresse som nimns 1 tjinstedirektivet ir
skyddet f6r miljon. En medlemsstat fir kriva att en
tjinsteleverantér frin en annan medlemsstat uppfyller
medlemsstatens egna nationella, regionala och lokala regler for
skyddet av miljén. Det innebir att en medlemsstat fir, med
hinvisning till de sirskilda egenskaperna hos en plats dir
ginsten tillhandahdlls, férebygga tjinstens negativa verkningar
pd miljon pd den platsen. Som exempel kan nimnas
bestimmelser om skydd mot bullerférorening och hantering av
avfall."®

I friga om andra krav mot tillfilliga tjinsteutévare inom
tillimpningsomrddet mdste man, fér att kunna avgdéra om kraven
ir tillitna, 1 det enskilda fallet géra en jimforelse med de krav
som stills pd leverantdren i1 dennes etableringsmedlemsstat. Det
ska beaktas att artikel 16 1 tjinstedirektivet alltsd inte ir en regel
som foreskriver tillimpningen av ett visst lands lag. Ett nira
samarbete med den behériga myndigheten 1 tjinsteleverantdrens
etableringsstat dr en naturlig utgingspunkt vid tillimpningen av

107 EG-domstolens dom i mil C-348/96, Brottmil mot Donatella Calfa, REG 1999 I-
00011 och C-36/02, Omega Spielhallen- und Automatenaufstellungs-GmbH mot
Oberbiirgermeisterin der Bundesstadt Bonn, REG 2004 I-09609

1% EG-domstolens dom i mél C-72/83, Campus Oil Limited m.fl. mot Industri- och
energiministern m.fl. REG 1984 s. 02727 och C-266/96, Corsica Ferries France SA mot
Gruppo Antichi Ormeggiatori del porto di Genova Coop. arl, Gruppo Ormeggiatori del
Golfo di La Spezia Coop. arl och Ministero dei Trasporti e della Navigazione, REG 1998
1-03949

1% Se t.ex. kommissionens handbok om genomférandet av tjinstedirektivet s. 50.

1% Kommissionens handbok om genomférandet av tjinstedirektivet s. 51.
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svenska krav pd tillfilliga tjinsteleverantérer pd den svenska
marknaden.

Den frihet att tillhandahilla tjinster som artikel 16 i
tjanstedirektivet ger uttryck for ska tillimpas 1 delar dir det ir
osikert om férdraget ger samma frihet. For att sikerstilla en
riktig tillimpning kan det finns det skil att i lag erinra om den.
Ett sitt att gora det vore att i en horisontell bestimmelse f6r hela
tillimpningsomrddet gora klart att principen om den fria
rorligheten for tillfilliga tjinsteutdvare ska respekteras. En
liknande bestimmelse, men med ett mer begrinsat
tillimpningsomride, finns 1 dag 1 lagen (2002:562) om
elektronisk handel och andra informationssambhillets tjinster (3
§). En sidan 16sning har dock den nackdelen att bestimmelsen
blir allmin till sin karaktir och limnar liten vigledning for
tillimparna. Ett bittre sitt dr att fora in bestimmelser med den
innebérden i de enskilda férfattningar dir det finns behov av det.
Sidana behov kan finnas om férfattningen kan komma att
tillimpas 1 friga om leverantérer fr@n annan EES-stat som
tillfilligt tillhandahiller tjinster i Sverige och det i férfattningen
finns krav som motiveras av andra hinsyn in allmin ordning,
allmin sikerhet, folkhilsa och miljéskydd. Risken med metoden
ir att det f6r ndgon forfattning forbises att det finns behov av en
bestimmelse av detta slag och det férhllandet att det saknas en
bestimmelse pdverkar tolkningen. Med tanke pd att friheten
enligt férdraget 1 dag tillimpas utan sirskild erinran i de olika
forfattningarna ir dock féljden av sddana eventuella forbiseenden
av begrinsad betydelse.
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10.2.2 Genomlysning av befintliga svenska forfattningar

10.2.2.1 Inledning

Regeringskansliet och berérda myndigheter har genomfért en
regelinventering i syfte att kartligga vilka svenska gillande regler
som omfattas av tjinstedirektivets tillimpningsomrdde och dessa
reglers forhdllande till direktivets artiklar. T detta avsnitt samt i
promemorians bilaga 1 - Krav som har utvirderats - redovisas
resultatet av  regelinventeringen vad avser identifierade
bestimmelser om tillstdndskrav och andra krav pd tilltride till
eller utévande av tjinsteverksamhet utan att vara etablerad 1
Sverige. Den redovisning som foljer i detta avsnitt avser
bestimmelser 1 svensk ritt som i nigon utstrickning behover
indras f6r att vara forenliga med tjinstedirektivet.

10.2.2.2 Justitiedepartementets ansvarsomriade

Intygsgivning enligt bostadsrittslagen (1991:614) och
lagen (2002:93) om kooperativ hyresriitt

Forslag: Kretsen av intygsgivare vidgas ndgot med hinsyn till
bestimmelserna i tjinstedirektivet om fri rorlighet for
ganster. Till intygsgivare ska en bostadsrittsférening eller en
kooperativ hyresrittsforening kunna utse, utéver en av
Boverket godkind person, den som i en annan stat inom EES
driver en 1 den staten etablerad verksamhet som avser
utfirdande av intyg av samma slag som intyg som avses i den
svenska lagstiftningen.
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Det svenska systemet med intygsgivare bedéms vara férenligt
med direktivets bestimmelser om den fria etableringsritten (se
bilaga 1 - krav som har utvirderats - avsnitt 2.1.4). Méjligheterna
att inskrinka den fria tjinsteutdvningen ir mindre dn utrymmet
for inskrinkningar i etableringsfriheten. Utdver de sedvanliga
forutsittningarna - icke-diskriminering, nédvindighet och
proportionalitet — finns ocksd 1 direktivet en lista pd nationella
krav som medlemsstaterna i princip inte fir ha i sin lagstiftning.
Dir anges bl.a. att det inte ir tillitet med krav som innebir en
skyldighet for tjinsteleverantdren att erhdlla ett tillstind frin
behérig myndighet utom 1 de fall som foreskrivs i
yinstedirektivet eller 1 andra gemenskapsrittsakter (artikel 16.2
b)). Medlemsstaterna har enligt direktivet visserligen en
mojlighet att behdlla sidana krav, men di endast om de kan
motiveras med hinsyn till allmin ordning, allmin sikerhet,
folkhilsa eller miljoskydd (artikel 16.3).

Kravet pd att tjinsteleverantéren — 1 det hir fallet
intygsgivaren — ska vara behérig enligt ett beslut av Boverket for
att f& utéva verksamhet som intygsgivare (3 kap. 3 §
bostadsrittslagen och 4 kap. 4 § lagen om kooperativ hyresritt)
torde vara en sddan inskrinkning i den fria rorligheten for
tjinster som avses 1 artikel 16.2 b) 1 tjinstedirektivet. En sddan
inskrinkning ir, som har nimnts ovan, alltsd tilliten endast om
den gdr att motivera med ndgot av de faktorer som anges i artikel
16.3 i direktivet. Kravet pd behorighet frin Boverket kan
knappast motiveras med hinsyn vare sig till allmin ordning,
allmin sikerhet, folkhilsa eller miljoskydd. De svenska
bestimmelserna har ett annat syfte.

Bestimmelserna om intygsgivares behorighet kan siledes inte
anses forenliga med tjinstedirektivet. For att tillgodose direk-
tivets regler om fri rorlighet bor det vara tillitet att utse
intygsgivare ocksd bland dem som ir etablerade som intygsgivare
1 en annan stat inom EES. Bestimmelserna i bostadsrittslagen
och lagen om kooperativ hyresritt bor siledes dndras for att till-
godose detta.
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Nir det giller den nirmare utformningen av indringarna bor
det uppmirksammas att tjinstedirektivet ger ritt till fri
yjdnsteutdvning endast for den som ir etablerad i en annan
medlemsstat som leverantér av en viss tjinst. Direktivet ger
alltsd inte personer eller féretag som inte dr etablerade som
intygsgivare 1 ndgon annan medlemsstat ritt att fi utfirda de
aktuella intygen hir i landet utan att vara godkinda av Boverket.
Etableringsbegreppet finns definierat i tjinstedirektivet. Med
etablering  menas  enligt  artikel 4.5 1 direktivet
tjinsteleverantérens faktiska utévande av en ekonomisk
verksamhet enligt artikel 43 i fordraget under en obegrinsad tid
och genom en stabil infrastruktur varifrin niringsverksamhet for
att tillhandahdlla tjinster faktiskt bedrivs (jfr dven skil 37 till
tjinstedirektivet).

Att utdva verksamhet som intygsgivare ir en speciell form av
yanst. I Sverige finns ett 90-tal intygsgivare for
bostadsrittsféreningar och knappt tio intygsgivare for
kooperativa hyresrittsforeningar registrerade hos Bolagsverket.
De som anlitas som intygsgivare ir t.ex. konsulter med
fastighetsekonomisk inriktning, advokater och bankanstillda.
Det ir oklart om det éverhuvudtaget finns nigon motsvarighet
till virt system med intygsgivare i andra medlemsstater. Oavsett
hur det forhdller sig med det, miste vir lagstiftning tilldta fri
rorlighet for tjinster 6ver grinserna.

Bestimmelserna i 3 kap. 3 § bostadsrittslagen och 4 kap. 4 §
lagen om kooperativ hyresritt bér mot den hir bakgrunden
utformas s att de tjinsteleverantdrer frin andra medlemsstater
som verkligen utgér motsvarighet till svenska intygsgivare ges
mojlighet att tillfilligt verka dven hir i landet. Det 4r limpligt att
det anges s3 preciserat som mojligt vilka som avses. De svenska
reglerna om intygsgivare 1 bostadsrittslagen och lagen om
kooperativ  hyresritt  foreslds dirfér kompletteras med
bestimmelser om att intygsgivare fir utses bland dem som 1 en
annan stat inom EES driver en i den staten etablerad verksamhet
som bestdr 1 utfirdandet av intyg av samma slag som avses 1 den
svenska lagstiftningen.
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Bedémningen av om en intygsgivare 1 det enskilda fallet
uppfyller kriterierna for att kunna anses “etablerad” i en annan
medlemsstat, liksom dven 6vriga forutsittningar som den nya
bestimmelsen innehiller, bér ankomma p& Bolagsverket i
samband med att verket prévar registreringen av den
ekonomiska planen. Bolagsverket bor d& kontrollera att sddana
intygsgivare som inte ir godkinda av Boverket i stillet ir
etablerade som intygsgivare i en annan medlemsstat pd det sitt
som anges i paragrafen. Detta innebir att Bolagsverket fr en ny
uppgift inom ramen fér handliggningen av registreringsirendet.
Denna tillkommande kontrollitgird kriver dock ingen
lagindring utan fir anses f6lja av nuvarande bestimmelser om
registrering av en ekonomisk plan (se 3 kap. 1 § och 9 kap. 31 §
bostadsrittslagen samt 15 kap. 4 § lagen (1987:667) om
ekonomiska féreningar).

Enligt 9 § forsta stycket bostadsrittsforordningen fattas
beslut om behorighet som intygsgivare av Boverket. Enligt 9 §
andra stycket bostadsrittsférordningen ska Boverket se till att
det finns ett limpligt antal intygsgivare och utéva tillsyn éver
deras verksamhet. Paragrafens tillimpningsomride bor anpassas
till de foreslagna lagindringarna ovan. Samma anpassningar bor
goras 1 7 § forordningen om kooperativ hyresritt. Boverket bor
utova tillsyn dven over de intygsgivare som ir etablerade som
intygsgivare 1 en annan stat inom EES men som p4 tillfillig basis
erbjuder tjinster bestdende i intygsgivning hir i landet.

Lagen (1984:292) om avtalsvillkor mellan néringsidkare

Forslag: Reglerna i lagen (1984:292) om avtalsvillkor mellan
niringsidkare som reglerar férbud fér niringsidkaren att i1
fortsittningen uppstilla vissa oskiliga avtalsvillkor kan anvindas
1 frigor som inte ir undantagna frin tillimpningsomridet for
artikel 16 1 tjinstedirektivet. I lagen tas det in en erinran om att
lagen inte alltid kan tillimpas mot en niringsidkare som ir
etablerad i en annan EES-stat dn Sverige.
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Lagen om avtalsvillkor mellan niringsidkare har en delvis
parallell reglering till den 1 lagen (1994:1512) om avtalsvillkor i
konsumentforhillanden, med méjlighet till marknadsrittsliga
dtgirder, men genomfér EG-direktiv endast i friga om
dréjsmalsrinta. Lagen stiller upp en generalklausul mot oskiliga
avtalsvillkor mellan niringsidkare. Aven villkor som stills upp i
avtal med myndighet eller annat offentligt organ omfattas av
regleringen. Talan prévas av Marknadsdomstolen som kan
forbjuda bl.a. en niringsidkare att vid vite anvinda samma eller
visentligen samma villkor 1 liknade fall. Oskiliga villkor mellan
niringsidkare har inte varit féremal fo6r harmoniseringsitgirder
inom EU, bortsett frin frigan om dréjsmaélsrinta.

De marknadsrittsliga dtgirderna i enlighet med lagen om
avtalsvillkor mellan niringsidkare skulle 1 princip kunna anses
utgora sidana hinder f6r den fria handeln som tjinstedirektivets
artikel 16 syftar pd. Redan i dag kan dock den frihet som ir
fastslagen i1 fordraget goras gillande av den niringsidkare som
menar att ett ingripande mot denne inte ir tilliten. Oavsett det
kan det finnas skil att i lagen ta in en erinran om att
bestimmelserna inte alltid kan tillimpas. En sidan skulle ligga i
linje med de motsvarande bestimmelser som féreslds 1 andra
lagar och sikerstilla en riktig tillimpning. Att i erinran exakt
klargora vilka fall det ror sig om later sig inte goras eftersom
man, for att kunna avgdéra om ett ingripande ir tillitet, i det
enskilda fallet méste gora en jimfoérelse med de krav som stills
pa tjinsteleverantdren 1 dennes etableringsmedlemsstat.

Lagen (1992:1672) om paketresor och distans- och
hemforsiliningslagen (2005:59)

Forslag: Marknadsrittsliga regler 1 lagen (1992:1672) om
paketresor och i distans- och hemférsiljningslagen (2005:59)
omfattas av tjinstedirektivets tillimpningsomrdde och gir i
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viss utstrickning utéver det harmoniserade omradet i berérda
EG-direktiv. Reglerna kommer till anvindning pd omriden
som inte dr undantagna frin tillimpningsomridet for artikel
16 i tjinstedirektivet. I lagarna tas det in en erinran om att
lagen inte alltid kan tillimpas mot en niringsidkare som ir
etablerad i en annan EES-stat dn Sverige.

Lagen om paketresor genomfor rddets direktiv 90/314/EEG av
den 13 juni 1990 om paketresor, semesterpaket och andra
paketarrangemang.""' 1 lagen finns bla. marknadsrittsliga
informationskrav  som i allt visentligt motsvarar de
harmoniserade kraven i direktivet. I den min lingre gdende krav
inférts kan de pd grund av den i artikel 16 1 tjinstedirektivet
uttryckta principen goras gillande mot en tjinsteleverantér som
inte dr etablerad i Sverige endast om lagen i den medlemsstat dir
leverantoren ir etablerad stiller motsvarande krav.

Distans- och hemférsiljningslagen genomfor flera olika EG-
direktiv. Lagen innehéller krav i friga om bl.a. den information
en tjinsteleverantér limnar en konsument vid distans- och
hemférsiljning. 1 stora delar svarar informationskraven mot
inom gemenskapen harmoniserade krav. Informationskraven gir
dock i detaljer lingre. P& grund av den i artikel 16 1
tjinstedirektivet uttryckta principen kan krav i denna del endast
goras gillande mot en tjinsteleverantdr som ir etablerad 1 annan
EES-stat dn Sverige om det dr proportionellt att ingripa med
beaktande av de krav som stills i den medlemsstat dir
leverantdren ir etablerad.

For att undvika en oriktig rictstillimpning inom
konsumentskyddsomridet finns det skil att 1 lagarna ta in en
erinran om att vissa bestimmelser om marknadsrittsliga tgirder
inte alltid kan tillimpas p& grund av friheten att tillhandahilla
tjanster. I distans- och hemférsiljningslagen och paketreselagen
ir det for de marknadsrittsliga dtgirderna i friga om information
fran tjinsteleverantodrer det finns behov av en sidan erinran.

"EGT L 158, 23.6.1990, s. 59-64
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10.2.2.3 Jordbruksdepartementets ansvarsomrade

Besiktningsmdn for viltskador

Overviganden: Till besiktningsman for viltskador fir utses
dven personer som har motsvarande kompetens som den
person som genomgitt den utbildning som Naturvirdsverket
faststillt.

Enligt 11 och 12 §§ viltskadeférordningen (2001:724) kan
linsstyrelsen limna ersittning till den som drabbas av viltskada.
Bestimmelser om sddan ersittning samt om besiktningsmin fér
viltskador finns i Naturvirdsverkets féreskrifter och Allminna
rdd (NFS 2002:13) om bidrag och ersittningar for viltskador
enligt 11 och 12 §§ viltskadeférordningen.

Som huvudregel giller att viltskador ska besiktigas av en av
linsstyrelsen utsedd besiktningsman foér viltskador. Av 27 §
foreskrifterna framgdr att linsstyrelsen svarar for att ett, med
hinsyn tll viltskadornas omfattning, tillrickligt  antal
besiktningsmin for viltskador utses i linet. I varje lin bor dock
hogst fem besiktningsmin for viltskador pd grodor respektive
tamdjur utses. Vidare féreskrivs att som besiktningsman fir
endast utses person som genomgdtt den grundutbildning for
besiktningsmidn som Naturvirdsverket sirskilt faststillt.
Utsedda  besiktningsmin  ska  vidare  genomgd  den
vidareutbildning som Naturvirdsverket faststillt. I féreskrifterna
finns dven bestimmelse om det arvode som ska utgd till
besiktningsmannen. Arvodet utgir av allminna medel.

Systemet med godkinnande av viltskador ligger till grund for
att staten ska kunna fullgéra ett &tagande mot medborgare
nimligen att utge ersittning for viltskador, pd &syftat sitt. Den
verksamhet som besiktningsminnen utfér har siledes nira
samband med myndighetsutévning. Staten anlitar privata

228



Ds 2008:75 Frihet att tillhandahalla tjanster och dartill knutna undantag

besiktningsmin fér att utféra den obligatoriska besiktning som
krivs for att ersittning ska kunna betalas ut till de som drabbats
av viltskada. Hirvid utges marknadsmissig ersittning till
besiktningsminnen. Besiktning av viltskador fir mot denna
bakgrund anses utgdéra en tjinst som faller under
tjinstedirektivets tillimpningsomride.

Genom utseendet av besiktningsminnen uppdrar staten 3t
besiktningsminnen att utféra besiktningar. Utseendet av en
besiktningsman méiste dirfor ses som ett “uppdragsavtal”. En
forutsittning for att utse besiktningsmannen ir dock att denne
har erforderlig kompetens.

Kravet pd att en besiktningsman ska ha féreskriven utbildning
for att f8 utses som intygsgivare torde vara en sidan
inskrinkning i den fria rorligheten for tjinster som avses 1 artikel
16.2 b). En sidan inskrinkning ir tilliten endast om den gir att
motivera med ndgon av de faktorer som anges i artikel 16.3.
Kravet kan knappast motiveras med hinsyn vare sig tll allmin
ordning, allmin sikerhet, folkhilsa eller miljoskydd.
Bestimmelserna om besiktningsminnens behérighet kan siledes
inte anses forenliga med tjinstedirektivet. For att tillgodose
direktivets regler om fri rorlighet bor det vara tilldtet att utse
intygsgivare ocksd bland dem som ir etablerade som intygsgivare
1 en annan stat inom EES. Naturvirdsverkets féreskrifter kan
hirvid behéva idndras si att kompetens motsvarande
Naturvirdsverkets utbildning accepteras.

Nir det giller utformningen av indringen bor det
uppmirksammas att direktivet endast ger ritt till fri tjinste-
utdvning for den som ir etablerad i en annan medlemsstat som
leverantér av en viss tjinst. Direktivet ger alltsd inte personer
eller féretag som inte idr etablerade som besiktningsmin for
viltskador pd relevanta omriden 1 nigon annan medlemsstat ritt
att 8 utfirda besiktningar hir i landet. Detta férhdllande
kommer till uttryck genom att personer som har féreskriven
utbildning eller motsvarande kompetens fir utses som
besiktningsmin.
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10.2.2.4 Miljédepartementets ansvarsomride

Plan- och bygglagen (1987:10) (PBL)

Overviganden: De bestimmelser med krav pi kvalitetsansvariga
och sakkunniga som finns 1 PBL samt plan- och
byggférordningen (1987:383) omfattas av tjinstedirektivets
tillimpningsomrdde. For att bestimmelserna ska vara férenliga
med direktivet krivs att en bestimmelse 1 PBL tas bort.
Eftersom den aktuella bestimmelsen i PBL omfattas av
Byggprocessutredningens betinkande Bygg - helt enkelt! (SOU
2008:68) limnas inte ndgot forslag 1 denna promemoria.

Bestimmelserna 1 PBL om krav pd kvalitetsansvariga har
behandlats ovan under avsnittet om etableringsfrihet,
Miljédepartementets  ansvarsomrdde. Bestimmelserna  stir
generellt 1 Overensstimmelse med kraven i artikel 16 1
tjinstedirektivet och friheten att tillhandahélla tjinster. Vissa
frigetecken finns dock avseende 6verensstimmelsen med
punkten 2 e) 1 direktivet. Enligt denna punkt fir
medlemsstaterna inte begrinsa friheten att tillhandahilla tjinster
nir det giller en tjinsteleverantdr som ir etablerad i en annan
medlemsstat genom att stilla krav pd innehavande av en sirskild
legitimation utfirdad av landets behoriga myndigheter for att {3
utdva en viss tjansteverksamhet. I 9 kap. 14 § PBL stadgas att till
kvalitetsansvarig fir endast den utses som har fitt godkinnande
(riksbehorighet) av ett organ som har ackrediterats for detta
indamil enligt 14 § lagen (1992:1119) om teknisk kontroll eller
den som byggnadsnimnden godkint f6r visst arbete. I 17 § plan-
och byggférordningen fortydligas att de kvalitetsansvariga ska ha
den utbildning och erfarenhet som behévs och vara limpliga f6r
uppgiften. I samma paragraf anges att dven sddana sakkunniga
kontrollanter som avses 1 9 kap. 9 § forsta stycket PBL fir
certifieras av ett organ som har ackrediterats fér detta indamadl
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enligt 14 § lagen om teknisk kontroll. T Boverkets féreskrifter
(BFS 1995:5), (BFS 1996:54) och (BFS 2006:6) anges kraven i
detalj. Enligt uppgift frin Boverket behdver deras féreskrifter
anpassas till tjinstedirektivet 1 dessa delar.

Lagen (1994:847) om tekniska egenskapskrav pd byggnadsverk,
m.m.(BVL)

Forslag: Bestimmelser med krav pd funktionskontrollant som
finns 1 BVL och férordningen (1991:1273) om funktionskontroll
av  ventilationssystem  omfattas av  tjinstedirektivets
tillimpningsomride. For att bestimmelsen 1 BVL ska vara
forenlig med direktivet foreslds att mojligheten f6r den eller de
kommunala nimnder som fullgér kommunens uppgifter inom
plan- och byggvisendet att kunna godkinna viss person som
funktionskontrollant tas bort.

I férordningen om funktionskontroll av ventilationssystem
foreskrivs att byggnadens dgare ska se till att funktionskontroll
sker av ventilationssystem enligt bestimmelserna i férordningen.
I BVL anges att funktionskontrollen i dessa fall ska utféras av en
sakkunnig funktionskontrollant (15 §). Till funktionskontrollant
far enligt 16 § utses endast vad hir giller den som har fatt
godkinnande (riksbehorighet) av ett organ som ackrediterats for
detta indamadl enligt 14 § lagen (1992:1119) om teknisk kontroll.
I 3 § férordningen om funktionskontroll av ventilationssystem
far till sddan sakkunnig utses endast den som har den utbildning
och erfarenhet som behévs och som ir limplig f6r uppgiften.
Dessa bestimmelser har ocksd behandlats 1 avsnitt 9.2.2.4.

Den verksamhet som en funktionskontrollant utfér omfattas
av tjinstedirektivets tillimpningsomride och kraven pd aktuell
verksamhet mdste dven respektera principerna 1 artikel 16 i
direktivet.

Bestimmelserna 1 BVL  och  férordningen  om
funktionskontroll av ventilationssystem stdr generellt i
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overensstimmelse med kraven i artikel 16 1 tjinstedirektivet och
friheten att tillhandah&lla tjinster. Vissa frigetecken finns dock
avseende 6verensstimmelsen med punkten 2 e) 1 artikeln. Enligt
artikel 16.2 e) i tjinstedirektivet f&r medlemsstaterna inte
begrinsa friheten att tillhandahilla tjinster nir det giller en
tjinsteleverantér som ir etablerad i en annan medlemsstat
genom att stilla krav pd innehavande av en sirskild legitimation
utfirdad av landets behériga myndigheter f6r att £3 utdva en viss
yinsteverksamhet. I 16 § BVL stills krav antingen pd
riksbehorighet for att f3 utses till funktionskontrollant eller att
den eller de kommunala nimnder som fullgér kommunens
uppgifter inom plan- och byggvisendet godkinner personen. I 3
§ forordningen om funktionskontroll av ventilationssystem
bemyndigas Boverket att meddela nirmare féreskrifter om vilka
krav som ska stillas f6r den riksbehorighet som avses 116 § BVL.
De nirmare foreskrifterna finns i Boverkets foreskrifter (BFS
1991:36). Enligt uppgift frin Boverket behéver denna foreskrift
anpassas till tjinstedirektivet.

10.2.2.5 Integrations- och jimstilldhetsdepartementet

Lagen (1990:1183) om tillfillig forsilining

Forslag: T lagen (1990:1183) om tillfillig f6rsiljning infors en
bestimmelse som erinrar om att informationskravet i 2 § andra
stycket faller inom tillimpningsomridet fér artikel 16 i
yinstedirektivet och inte fir tillimpas pd3 niringsidkare
etablerade 1 en annan EES-stat om tillimpningen skulle innebira
att svensk myndighet stiller hégre krav pd niringsidkaren in
myndigheterna i etableringsstaten.

I 2 § forsta stycket lagen om tillfillig férsiljning stills krav pd att
de niringsidkare som bedriver tillfillig forsiljning ska limna
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konsumenten upplysning om sitt namn, sin postadress och sitt
telefonnummer genom en vil synlig skylt eller pd nigot annat
verksamt sitt. Om det pris som konsumenten sammanlagt ska
betala dverstiger 300 kronor ska informationen enligt 2 § andra
stycket dessutom limnas skriftligen till konsumenten. Vad som
nu sagts giller dock inte nir distans- och hemférsiljningslagen
(2005:59) ir tillimplig.

Syftet med informationskraven dr att underlitta for
konsumenter att nd tillfilliga forsiljare for reklamationer och
liknande. Det har ansetts vara av stor betydelse frin
konsumentsynpunkt att tillfillighetsférsiljare inte upptrider
anonymt och dirigenom drar sig undan ansvaret for silda varor
(prop. 1990/91:17 s. 18). Att skyldigheten att Ilimna
informationen skriftligen endast giller nir det sammanlagda
belopp som en konsument ska betala éverstiger ett visst minsta
virde har motiverats med att skyldigheten annars skulle bli
onddigt betungande f6r niringsidkaren (prop. 1990/91:17 s. 20).

Kravet pd information om niringsidkarens namn, postadress
och telefonnummer fir anses sammanfalla med motsvarande
krav i artikel 22.1 a) i tjinstedirektivet.''” Mot denna bakgrund
gors bedomningen att tjinstedirektivet inte utgér ett hinder mot
att behdlla informationskravet 1 denna del.

Enligt artikel 22.5 i direktivet fir Sverige stilla ytterligare
informationskrav pd niringsidkare som ir etablerade hir. Kravet
pd att informationen ska limnas skriftligen om priset Gverstiger
ett  visst minsta  belopp  saknar = motsvarighet i
gemenskapslagstiftningen ~ och ~ omfattas  dirfér  av
tillimpningsomridet for artikel 16 1 direktivet. Bestimmelsen fir
anses vil avvigd och proportionerlig i férhillande till syftet att
underlitta f6r konsumenterna att hivda sina rittigheter
gentemot tillfilliga forsiljare, t.ex. vid reklamationer. Vidare
giller informationskravet samtliga niringsidkare som ut&var
ullfillig  forsiljning 1 Sverige och dr dirmed icke-
diskriminerande. Kravet motiveras dock inte av ndgot av de skil

"2 Tfr foreslag till 14 § i lagen om tjinster pd den inre marknaden.
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som anges 1 artikel 16. b) och kan dirfér endast goras gillande
mot en niringsidkare som ir etablerad i en annan stat inom EES
om motsvarande krav finns 1 dennes etableringsstat. En erinran
om detta bér tas in 1 lagen om tillfillig férsiljning.

Marknadsforingslagen (2008:486)

Forslag: 1 marknadsforingslagen  (2008:486) infors en
bestimmelse som erinrar om att vissa krav pd marknadsféring
som faller inom tillimpningsomridet fér artikel 16 1
yanstedirektivet inte far tillimpas pd niringsidkare etablerade i
en annan EES-stat om tillimpningen skulle innebira att svensk
myndighet  stiller hégre krav pd niringsidkaren in
myndigheterna i etableringsstaten.

En ny marknadsféringslag tridde ikraft den 1 juli 2008. Genom
den nya lagen genomférs Europaparlamentets och ridets direktiv
2005/29/EG om otillbérliga affirsmetoder som tillimpas av
niringsidkare gentemot konsumenter pd den inre marknaden
och om indring av rddets direktiv 84/450/EEG och
Europaparlamentets och ridets direktiv 97/7/EG, 98/27/EG och
2002/65/EG samt Europaparlamentets och ridets férordning
(EG) nr 2006/2004'" (direktivet om otillborliga affirsmetoder).
Direktivet ~ om  tillbérliga  affirsmetoder  dr  ett
fullharmoniseringsdirektiv pd konsumentskyddsomridet och det
ir dirmed inte mojligt f6r medlemsstaterna att behilla eller inféra
mer ldngtgdende bestimmelser i den nationella lagstiftningen. 1
skil 32 ull tjanstedirektivet anges att direktivet dr férenligt med
gemenskapslagstiftning om konsumentskydd, t.ex. direktivet om
otillbérliga affirsmetoder och Europaparlamentets och ridets
forordning (EG) nr2006/2004 av den 27 oktober 2004 om
samarbete mellan de nationella tillsynsmyndigheter som ansvarar
for konsumentskyddslagstiftningen.'* Ett korrekt genomférande

'S EUT L 149, 11.6.2005, s. 22-39
" EUT L 364, 9.12.2004, s. 1-11
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av direktivet om otillbérliga affirsmetoder innebir dirfér att den
svenska marknadsféringslagen ir forenlig med tjinstedirektivet
vad giller regler av konsumentskyddskaraktir.

Den nya marknadsféringslagen ir, med undantag fér nigra f&
bestimmelser, dven tillimplig pd marknadsforing riktad till
niringsidkare. Det framgir av 2 § i lagen att den tillimpas d&
niringsidkare marknadsfér eller efterfrigar produkter i sin
niringsverksamhet. Hirigenom genomfors iven
Europaparlamentets och ridets direktiv 2006/114/EG av den 12
december 2006 om vilseledande och jimférande reklam,'” som
utgor en konsolidering av Ridets direktiv 84/450/EEG av den 10
september 1984 om tillnirmning av medlemsstaternas lagar och
andra forfattningar om vilseledande reklam.'"® Av artikel 8 i
direktiv 2006/114/EG om vilseledande och jimférande reklam
framgar att medlemsstaterna kan bibehilla och anta bestimmelser
som avser ett mera omfattande skydd avseende vilseledande
reklam. Denna mojlighet giller inte jimférande reklam sdvitt
avser sjilva jimforelsen.

I 4 § tredje stycket i marknadsféringslagen anges att bilaga 1
till direktivet om otillbérliga affirsmetoder som innehdller 31
tgirder som alltid ska anses vara otillbérliga dven ska tillimpas
om marknadsféringen riktas till niringsidkare. I den nya
marknadsforingslagen finns en generalklausulen om férbud mot
aggressiv. marknadsforing (7 §) som ocksd ska tillimpas till
skydd fér niringsidkare. Dessa krav pd marknadsféring sdvitt
giller niringsidkare ir inte foremdl for reglering pd EU-nivd och
omfattas dirfér av tjinstedirektivets tillimpningsomride. En
provning maste dirfér goras hur de forhéller sig till artikel 16 1
yinstedirektivet och den dir uttryckta principen om
tjinsteleverantdrens frihet att tillhandahilla tjinster.

Skilen till skyddet av niringsidkare 1 den nationella
lagstiftningen ir bl.a. att niringsidkares och konsumenters behov

S EUT L 376, 27.12.2006, s. 21-27
M EGT L 250, 19.9.1984, 5. 17-20
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av skydd ofta sammanfaller eftersom smd niringsidkare inte
sillan ir lika skyddsvirda och utsatta som konsumenter.

I forarbetena till 1995 &rs marknadsféringslag framholls
niringslivets intressen och sirskilt intresset av att konkurrens
inte drivs med ohederliga metoder (prop. 1994/95:123 s. 162-
163). Nir det giller den svarta lista ver dtgirder som alltid ska
anses vara otillborliga anférs 1 propositionen till ny
marknadsféringslag att dessa typiskt sett dr oonskade former av
marknadsféring oavsett vem 4tgirderna ir riktade mot. En
enhetlig utformning av lagstiftningen talar vidare for att den
svarta listan dven ska vara tillimplig nidr marknadsforingen
endast riktas till niringsidkare (prop. 2007/08:115 s. 107-108).

Marknadsféringslagen bor ha en enhetlig och klar utformning
som undviker oklarheter och grinsdragningsproblem nir det
giller skyddet fér niringsidkare och konsumenter. Den hir
16sningen ir ndgot som har efterfrigats av niringslivet och fir
anses bidra till en sund konkurrens. De dtgirder som hir avses
fir dven anses utgdra dtgirder som strider mot god affirssed,
vilket dr det utomrittsliga normsystem som har utvecklats inom
niringslivet och utgor en del av skyddet for illojal konkurrens.

Ett utvidgat skydd mot aggressiva dtgirder nir det giller
niringsidkare fir dirfér anses motiverat 1 den nationella
lagstiftningen. De nationella bestimmelserna fir ocks3 anses vara
visentliga och proportionella i férhillande till det syfte som

efterstrivas.
Samtidigt kan det konstateras att det utvidgade skyddet for
niringsidkare 1  marknadsféringslagen gdr utoéver den

harmoniserade nivin som regleras i direktivet om vilseledande
reklam. Dessa bestimmelser kan dirfér endast goras gillande mot
tjinsteleverantérer som ir etablerade i en annan medlemsstat
inom EES om kraven ir férenliga med de krav som stills 1 den
medlemsstat dir niringsidkaren ir etablerad. En bestimmelse
inférs dirfor 1 marknadsféringslagen fér att erinra om att vissa
krav 1 marknadsféringslagen inte alltid kan tillimpas pd grund av
den princip om frihet att tillhandahilla tjinster som kommer till
uttryck i artikel 16 i tjinstedirektivet.
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Av 22 § marknadsforingslagen framgir att en niringsidkare,
som vid marknadsféring erbjuder sig att genom en garanti eller
liknande utfistelse under viss tid svara fér en produkt eller en del
dirav eller for en egenskap hos produkten, ska vid férsiljningen
limna képaren tydlig information om utfistelsens innehill och de
uppgifter som ir noédvindiga for att koparen ska gora den
gillande. Information ska dven limnas om att koparens
rittigheter enligt lag inte pdverkas av utfistelsen. Av
bestimmelsens andra stycket féljer att wutfistelsen och
informationen ska limnas i en handling eller i ndgon annan lisbar
och varaktig form som ir tillginglig for képaren.

Bestimmelsen genomfér delar av Europaparlamentets och
ridets direktiv  1999/44/EG om vissa aspekter rorande
forsiljning av  konsumentvaror och hirmed férknippade
garantier'! (konsumentképsdirektivet).
Konsumentkdpsdirektivet dr ett minimidirektiv (artikel 8) och
avser endast varor.

Genomfoérandet 1 marknadsforingslagen avviker 1 tvd
avseenden frin konsumentképsdirektivet. Det forsta giller kravet
pd att utfistelsen miste limnas vid férsiljning och att detta ska
goras 1 en handling eller motsvarande, medan det 1 direktivet
anges att garantin ska §verlimnas om konsumenten begir det.
Denna avvikelse 1 konsumentskyddande riktning motiveras med
att det framstdr som angeliget att koparen pd ett varaktigt och
sikert sitt fir tillgdng till si viktiga upplysningar, inte minst av
det skilet att det i allminhet gir en viss tid innan det blir aktuellt
att gora utfistelsen gillande (prop. 2001/02:134 s. 61 och 64 1.).
Den andra avvikelsen ir att kravet pi att limna garantier 1 en
handling eller motsvarande omfattar produkter generellt, vilket
enligt marknadsféringslagens definition av produkter iven
innefattar tjinster.

Ordet garanti ir ett positivt laddat begrepp som ofta anvinds
som konkurrensmedel. Det ir dirfor av stor vikt for
konsumenterna  att  garantibegreppet inte anvinds vid

"WEGTL171,7.7.1999, s. 12-16
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marknadsféring pd ett vilseledande sitt och att det sikerstills att
konsumenterna vid férsiljningen verkligen fir tillricklig
information om  garantins innebérd.  Skyldigheten  fér
niringsidkaren att limna information om en garant eller
motsvarande utfistelse intrider férst vid férsiljningen av
produkten och inte redan pi& grund av  nigon
marknadsféringsitgird som vidtagits fére f6rsiljningstidpunkten.
Samma skyddsnivd bor dven uppnds oavsett om det ror sig om en
vara eller en tjinst. Det finns vidare inte nigon skyldighet att
tillhandahdlla en garanti, men om niringsidkaren viljer att gora
detta stills det krav pa form och tidpunkt.

Bestimmelsen fir anses vil avvigd och proportionerlig i
forhdllande till syftet att ge konsumenter en klar uppfattning
om garantins innehdll. Bestimmelsen idr vidare icke-
diskriminerande och giller samtliga niringsidkare verksamma i
Sverige. Eftersom garanti ir ett frivilligt tagande kan detta inte
heller anses vara till nackdel fér svenska niringsidkare. Nir det
giller bestimmelsens tillimpning pd tjinster kan det vidare
framhéllas att det 1 artikel 22.1. h) i tjinstedirektivet anges att
tjinsteleverantdren ska informera om det finns en kundgaranti
som inte dr lagstadgad. Hur och nir informationen ska limnas
regleras 1 artikel 22.2 i direktivet. Av artikel 22.4 1
tjinstedirektivet  foljer emellertid att information ska
tillhandahaillas eller meddelas pd ett klart och entydigt sitt och i
god tid innan avtalet ingds eller, om det inte finns nigot
skriftligt avtal, innan tjinsten utférs. Bestimmelsen i direktivet
ger stod for att kravet pd att en garanti ska 6verlimnas vid
forsiljning eller innan tjinsten utfors 1 lisbar form ir
proportionerligt  och  forenligt med  tjinstedirektivet.
Bestimmelserna om garantier i marknadsforingslagen kan dirfor
behillas och géras gillande mot tjinsteleverantorer etablerade i
Sverige som vinder sig till konsumenter. Diremot kan kraven
endast goras gillande mot tjinsteleverantdrer etablerade 1 en
annan medlemsstat inom EES om motsvarande krav finns i
dennes etableringsstat. En bestimmelse som erinrar om detta
bér inféras 1 marknadsféringslagen.
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Resegarantilagen (1972:204)

Forslag: I resegarantilagen (1972:204) inférs en bestimmelse
som erinrar om att bestimmelser som faller inom
tillimpningsomrddet for artikel 16 1 tjinstedirektivet inte fir
tillimpas pd niringsidkare etablerade i en annan EES-stat om
tillimpningen skulle innebira att svensk myndighet stiller hogre
krav pd niringsidkaren in myndigheterna i etableringsstaten.

Artikel 7 1 ridets direktiv 90/314/EEG av den 13 juni 1990 om
paketresor, semesterpaket och andra paketarrangemang'®
(paketresedirektivet) innehdller bestimmelser om skyldigheten
att stilla resegarantier f6r paketresor. Artikeln har genomférts
genom dndringar i resegarantilagen. Resegarantilagstiftningen
har som syfte att skydda konsumenter som koéper paketresor
mot risker som uppstdr vid forskottsbetalning, dvs. den ska
utgora ett skydd mot forluster vid instillda eller avbrutna resor.

I resegarantilagen har skyldigheten att stilla sikerhet
utvidgats till vissa typer av resor som inte omfattas av
paketresedirektivet. S3ledes omfattas enligt 1 § den lagen dven
transport som sker tillsammans med en paketresa, s.k.
stolsforsiljning, resor som bestir av separata transport- och
inkvarteringstjinster som sammantagna uppvisar visentlig likhet
med en paketresa samt s.k. utbytesverksamhet f6r skolungdom.
Det utvidgade tillimpningsomrddet har motiverats av
konsumenternas behov av ett resegarantiskydd dven for dessa
typer av resetjinster. En utvidgning har dven ansetts angeligen
for att 3dstadkomma en forbittrad konkurrensneutralitet i
resegarantisystemet och foér att forhindra kringgiende av
lagstiftningen (prop. 2001/02:138 s. 14).

Resegarantilagens bestimmelser om skyldighet att stilla
sikerhet fo6r paketresor och andra resor omfattas av
tillimpningsomradet for artikel 16 i tjinstedirektivet och gir nir
det giller andra resor dn paketresor utéver det harmoniserade

" EGT L 158, 23.6.1990, s. 59-64
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omridet. De nationella bestimmelserna fir anses vil avvigda och
proportionerliga i férhillande till syftet att skydda konsumenter
mot foérluster vid instillda eller avbrutna resor. Skyldigheten
giller for alla som marknadsfor eller siljer resor pd den svenska
marknaden och ir dirfér icke-diskriminerande. Skyldigheten att
stilla sikerhet for andra resor dn paketresor kan inte hinféras till
nigot av de tillitna undantagen i artikel 16 1 tjinstedirektivet och
kan dirfor inte uppritthillas gentemot en niringsidkare som ir
etablerad 1 en annan medlemsstat inom EES om inte kraven ir
forenliga med de krav som stills i etableringsstaten. En erinran
om detta bor dirfor tas in i resegarantilagen.

Produktsikerbetslagen (2004:451)

Forslag: Produktsikerhetslagens (2004:451) bestimmelser om
tjinsters sikerhet omfattas av tjinstedirektivets
tillimpningsomrdde. I lagen ska inféras en bestimmelse som
reglerar en tillsynsmyndighets mojligheter att ingripa mot en
ginst som tillhandahdlls av en niringsidkare som ir etablerad i
en annan EES-stat. I lagen ska dven inféras en bestimmelse som
reglerar det sirskilda férfarande fér 6msesidigt bistdnd som ska
foljas vid ett sddant ingripande.

Produktsikerhetslagen genomfér Europarlamentets och ridets
direktiv 2001/95/EG av den 3 december 2001 om allmin
produktsikerhet'” (produktsikerhetsdirektivet). Lagen har till
syfte att sikerstilla att varor och tjinster som tillhandahills
konsumenter inte orsakar skada pd person. Lagen tillimpas pd
konsumentvaror och konsumenttjinster som tillhandahills i
niringsverksamhet samt konsumentvaror som tillhandahills i
offentlig verksamhet. Genom lagen slis fast att niringsidkare
bara fir tillhandah&lla sikra varor och tjinster (7 §). I lagen anges

"EGTL 11, 15.1.2002, s. 4-17
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nir varor och tjinster ska anses vara sikra respektive farliga (8

§).

Produktsikerhetslagen ~ omfattar, till  skillnad  frin
produktsikerhetsdirektivet, dven tjinster som tillhandahills i
niringsverksamhet. Produktsikerhetsdirektivet omfattar dock
varor som stills till konsumenters férfogande inom ramen fér
tillhandahillandet av en tjinst. Tjinsters sikerhet ir inte férema3l
for nigon allmin reglering pd EU-nivd. Frigan har behandlats i
en rapport frin kommissionen (KOM (2003) 313 slutlig). I
forarbetena till produktsikerhetslagen diskuterades frigan om
den nya lagen dven 1 fortsittningen skulle omfatta tjinster som
tillhandah8lls i1 niringsverksamhet (prop. 2003/04:121 s. 80-82).
Det uttalades att det skulle innebira en avsevird férsimring av
konsumentskyddet pd tjinsteomrddet om tjinster inte
omfattades av lagen och en sidan férsimring ansigs vara
omotiverad. Vidare anférdes att om lagen fortsittningsvis dven
skulle gilla for tjinster undviks 1 stor utstrickning de svirigheter
som grinsdragningen mellan varu- och tjinsteomridet kan ge
upphov till. Den svenska regleringen av tjinsters sikerhet i
produktsikerhetslagen far anses vil avvigd och proportionerlig i
forhdllande till syftet att tillhandahdlla sikra tjinster pd
marknaden. Bestimmelsen ir vidare icke-diskriminerande och
giller samtliga niringsidkare som tillhandahiller tjinster p& den
svenska marknaden. Mot denna bakgrund gérs bedémningen att
yjinstedirektivet inte utgdr ett hinder mot att behilla de
nationella krav pd tjinsters sikerhet som produktsikerhetslagen
uppstiller.

Som framgitt i1 det foéregiende gors i artikel 18 i
yjinstedirektivet ett undantag frin den princip om tjinster fria
rorlighet och 6msesidigt erkinnande som kommer till uttryck i
artikel 16 1 direktivet. Enligt artikel 18 i tjinstedirektivet fir en
medlemsstat 1 undantagsfall och under sirskilda omstindigheter
vidta dtgirder mot en tjinsteleverantér som ir etablerad i en
annan medlemsstat om &tgirden avser tjinsters sikerhet. Sidana
dtgirder fir endast vidtas om det sker i enlighet med férfarandet
om omsesidigt bistdnd enligt artikel 35 1 direktivet och om den
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nationella  bestimmelsen  inte  varit = féremdl = for
gemenskapsharmonisering.  Atgirderna ska ge ett mer
omfattande skydd fér tjinstemottagaren in den 3tgird som
etableringsstaten skulle kunna vidta med stéd av nationella
bestimmelser och den staten ska inte ha vidtagit ndgra dtgirder
eller otillrickliga dtgirder enligt artikel 35.2 1 direktivet.

En tillsynsmyndighet har dirfér en begrinsad mojlighet att
med stdd av nationell lagstiftning ingripa direkt mot en
ydnsteleverantér som inte ir etablerad i Sverige. Om en sddan
yansteleverantdr inte lever upp till produktsikerhetslagens krav
méste tillsynsmyndigheten 1 férsta hand vinda sig il
etableringsmedlemsstaten med uppmaning om att vidta dtgirder
i enlighet med artikel 35.2 1 direktivet. For det fall
etableringsmedlemsstaten inte vidtar nigra dtgirder eller inte
vidtar tillrickliga dtgirder fir tillsynsmyndigheten ingripa mot
yinsteleverantéren 15 dagar efter att ha anmailt dtgirden till
kommissionen och etableringsmedlemsstaten. En limplig kanal
for kontakter med etableringsstaten kan vara de kontaktpunkter
som ska inrittas enligt direktivet.

Kriterierna fér undantag 1 enskilda fall i artikel 18 i
tjinstedirektivet och foérfarandet i artikel 35 i direktivet skiljer
sig frin vad som redan giller enligt férdraget och bér limpligen
anges i produktsikerhetslagen.

10.2.3 Ovriga atgirder med anledning av tjanstedirektivet

Forslag: Efter genomlysning av befintliga forfattningar jimte
1 sektorslagstiftning foreslagna dndringar far tjinstedirektivets
materiella bestimmelser om tillhandahdllande av tjinster
anses genomférda 1 svensk ritt. Utover det anférda ska det
som tidigare anférts i lagen om tjinster pd den inre
marknaden finnas en méilsittningsbestimmelse som hinvisar
till att det i tjinstedirektivet finns allminna principer som
syftar till att underlitta handel med tjinster inom Sverige och
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1 férhéllande till andra linder inom EES med bibehillande av
hég kvalitet pd de tjinster som tillhandahills. De allminna
principer som avses dr bla. frihet att tillhandahdlla tjinster
och dirtill knutna undantag. Vidare ska i lagen regleras att
statliga och kommunala myndigheter 1 sin verksamhet ska
verka for att direktivets principer fir genomslag hir i landet.

Som ett led i regelinventeringen inom Regeringskansliet har
noédvindiga &tgirder foreslagits foér att nationella lagar och
forordningar ska 6verensstimma med direktivet. P4 motsvarande
sitt har de statliga forvaltningsmyndigheter som hér under
respektive departement gltt igenom befintliga
myndighetsforeskrifter och allminna rid. Granskningen har
ocksd omfattat kommunala féreskrifter och riktlinjer.

Genom regelinventeringen och foreslagna dtgirder far Sverige
anses ha sikerstillt att syftet med aktuella bestimmelser i
tjinstedirektivet uppnis.

Foreskrifter om kommunernas befogenheter och om deras
dligganden meddelas i lag. Krav f6r tillhandahillande av tjinster
utgdr sddant imne som normalt ska regleras i lag och genom
nimnda regelinventering har dessa lagar gitts igenom. Nirmare
reglering 1 denna del kan emellertid fortfarande finnas i
kommunala féreskrifter och riktlinjer. Med anledning dirav ir
det givetvis viktigt att samtliga kommuner ser &ver sina
regleringar ytterligare s& att alla otillitna krav kan utménstras i
god tid innan tjinstedirektivet ska vara genomfért.

Foér att upplysa om syftet med tjinstedirektivet bor det -
utdver genomford regelinventering med féreslagna dtgirder - i
lagen om tjinster pd den inre marknaden inféras en bestimmelse
som hinvisar till tjinstedirektivets allminna principer. De
allminna principer som avses ir bla. frihet att tillhandahilla
yjinster och dirtill knutna undantag. Det bér vidare av
bestimmelsen framgd att dessa allminna principer syftar till att
underlitta handel med tjinster inom Sverige och i férhillande till
andra linder inom EES med bibeh8llande av hog kvalitet pd de
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tjinster som tillhandahdlls. Dessutom bér i lagen regleras att
statliga och kommunala myndigheter i sin verksamhet ska verka
for att tjinstedirektivets principer fir genomslag i Sverige. Med
en sidan reglering erinras myndigheterna om tjinstedirektivet
och att de ska verka for att direktivets principer fir genomslag i
Sverige.

Artikel 16.4 1 tjinstedirektivet handlar om en skyldighet for
kommissionen att senast den 28 december 2011 i samrdd med
medlemsstaterna och arbetsmarknadsparterna pa
gemenskapsnivd till Europarlamentet éverlimna en rapport om
tillimpningen av denna artikel. Denna bestimmelse kriver inte
speciell lagreglering utan bestimmelsen genomférs genom att
Sverige uppfyller skyldigheten att samrdda med kommissionen
m.fl. enligt artikeln. Se vidare under kapitel 14.
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11 Tjanstemottagares rattigheter

11.1 Tjanstedirektivet

11.1.1 Inledning

Artiklarna 19-21 1 direktivet innehdller bestimmelser som rér
tjinstemottagarnas rittigheter. Bestimmelsen om stéd for
tjinstemottagarna (artikel 21) behandlas nirmare i kapitel 8 om
administrativ férenkling.

Enligt EG-domstolens praxis utgér mottagandet av tjinster
en oskiljaktig del av den grundliggande frihet som faststills i
artikel 49 1 EG-fordraget. Artiklarna 19-21 i tjinstedirektivet har
till syfte att stirka tjinstemottagarnas rittigheter, sirskilt
konsumenternas.

11.1.2 Artikel 19 i tjanstedirektivet

Av artikel 19 i tjinstedirektivet féljer att en medlemsstat inte far
stilla sddana krav pd tjinstemottagare som hindrar dem frin att
anvinda tjinster som tillhandahills av tjinsteleverantérer som ir
etablerade i en annan medlemsstat.

Artikeln innehdller férbud mot krav som ir diskriminerande
pd grund av tjinsteleverantdrens etableringsplats eller den plats
dir tjinsten tillhandah3lls.
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Enligt artikel 19 a) i tjinstedirektivet miste medlemsstater
upphiva sidana krav som kriver att tjinstemottagare gor en
deklaration eller beviljas tillstdnd for att f anvinda tjinster frin
leverantérer som ir etablerade i en annan medlemsstat. Det
giller emellertid inte allminna tillstindsférfaranden som iven ir
tillimpliga pd tjinster utférda av en tjinsteleverantér som ir
etablerad i samma medlemsstat (skil 92).

Vidare féljer av artikel 19 b) 1 tjinstedirektivet att en
medlemsstat som erbjuder ekonomiska bidrag f6r anvindning av
en specifik tjinst mdiste upphiva befintliga diskriminerande
begrinsningar for sddant stéd i den mén begrinsningarna giller
leverantérer som ir etablerade i en annan medlemsstat eller
tjinster som tillhandahills i en annan medlemsstat. Begreppet
ekonomiska bidrag fér anvindning av en sirskild tjinst bor
varken omfatta system {6r stdd som beviljas av medlemsstaterna,
sirskilt pd det sociala omrddet eller inom den kulturella sektorn,
och som omfattas av gemenskapens konkurrensregler, eller
allminna ekonomiska bidrag som inte ir kopplade till
anvindning av en sirskild tjinst, t.ex. studiebidrag eller studielin

(skil 93).

11.1.3 Artikel 20 i tjanstedirektivet

Av artikel 20.1 1 tjinstedirektivet foljer att en medlemsstat méste
se till att tjinstemottagarna inte blir féremal f6r diskriminerande
krav pd grundval av medborgarskap eller bosittningsort. Det
betyder att all diskriminering frin statens eller de regionala eller
lokala myndigheternas sida mdiste upphivas i den min den
grundar sig pd mottagarnas medborgarskap eller bosittningsort,
t.ex. diskriminerande avgifter eller krav som endast tillimpas pd
medborgare fr@n andra medlemsstater (t.ex. skyldighet att
inneha specifika dokument for att fi anviinda en tjinst).

I denna del ir emellertid att beakta att inte varje skillnad 1
bemétande alltid innebir diskriminering. Av EG-domstolens
praxis féljer att diskriminering innebir att olika regler tillimpas
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pd jimforbara situationer eller att samma regel tillimpas pd olika
situationer.'?

Enligt artikel 20.2 i tjinstedirektivet maste medlemsstaterna
se till att allminna villkor fér tilltride till en tjinst som en
tjinsteleverantdr tillhandahdller allminheten inte innehdller
diskriminerande bestimmelser som grundar sig pd mottagarnas
medborgarskap  eller  bosittningsort.  Forbudet — mot
diskriminering utesluter emellertid inte mojligheten for
tjinsteleverantérer att tillimpa olika villkor om detta dr direkt
motiverat av objektiva faktorer.

Av skil 95 till tjinstedirektivet f6ljer att olika avgifter, priser
och villkor for tillhandahillandet av en tjinst fir tillimpas, om
detta dr motiverat av objektiva faktorer som kan variera linderna
emellan. Som exempel nimns hogre faktiska kostnader pd grund
av avstind, tekniska detaljer i samband med tillhandah&llandet,
olika marknadsvillkor, exempelvis sisongspaverkad hégre eller
ligre efterfrigan, olika semesterperioder i medlemsstaterna och
olika konkurrenters prissittning eller storre risktagande pd
grund av att bestimmelserna skiljer sig frn dem i1
etableringsmedlemsstaten.

11.2  Overviaganden och forslag

Forslag: Sedan genomlysning av befintliga férfattningar skett
utan att  otillitna  krav  kunnat identifieras  fir
tjinstedirektivets materiella bestimmelser om
yjinstemottagares rittigheter anses st i Overensstimmelse
med svensk ritt. Det ska emellertid som redovisats tidigare i
lagen om tjinster pid den inre marknaden inféras en
mélsittningsbestimmelse som bla. hinvisar till att det i
jinstedirektivet finns allminna principer som syftar tll att
underlitta handel med tjinster inom Sverige och i férhéllande
till andra linder inom EES med bibehillande av hog kvalitet

120 EG-domstolens dom i m&l C-311/97, Royal Bank of Scotland.
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pd de tjinster som tillhandahdlls. En av de allminna principer
som avses dr bla. forbud mot diskriminering av
tjinstemottagare pd grund av  medborgarskap eller
bosittningsort. Vidare ska 1 lagen regleras att statliga och
kommunala myndigheter ska i sin verksamhet verka fér att
direktivets principer f&r genomslag hir i landet.

Varje departement har inom sitt ansvarsomride gitt igenom
befintliga svenska nationella lagar och férordningar och bedémt
hur dessa férhiller sig till bl.a. artiklarna 19-20 i tjinstedirektivet.
Det har inte identifierats nigra bestimmelser som strider mot
nimnda artiklar i tjinstedirektivet. P4 motsvarande sitt har de
statliga forvaltningsmyndigheter som hor under respektive
departement gitt igenom befintliga myndighetsféreskrifter och
allminna rid. Vidare har inventeringen varit avsedd att omfatta
iven kommunala féreskrifter och riktlinjer.

Genom nimnda regelinventering fir Sverige - avseende
befintliga nationella bestimmelser - anses ha sikerstillt att syftet
med ovan nimnda bestimmelser i tjinstedirektivet uppnis.

Foreskrifter om kommunernas befogenheter och om deras
dligganden meddelas i lag. Tjinstemottagares rittigheter utgor
sddant dmne som normalt ska regleras i lag och genom nimnda
regelinventering har dessa lagar gitts igenom. Nirmare reglering
1 denna del kan emellertid finnas i kommunala féreskrifter och
riktlinjer. Med anledning dirav dr det givetvis viktigt att samtliga
kommuner ser éver sina regleringar ytterligare s att otillitna
krav kan utménstras 1 god tid innan tjinstedirektivet ska vara
genomfort.

I artikel 20.2 ges medlemsstaterna en skyldighet att sikra att
yjinsteleverantdrer som verkar pd den svenska marknaden inte
erbjuder sin  ginster pd villkor som  diskriminerar
tjinstemottagare vad giller medborgarskap eller bosittningsort.
Vad som avses med diskriminering i dessa avseenden har
utvecklats genom EG-domstolens praxis med stéd av EG-
fordraget. Villkor som diskriminerar konsumenter pd grund av
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medborgarskap eller bosittningsort bér kunna férbjudas enligt
lagen (1994:1512) om oskiliga ~ avtalsvillkor i1
konsumentférhillanden.

Som redovisats tidigare bor det - utdver genomford
regelinventering jimte foreslagna dtgirder - 1 lagen om tjinster
pd den inre marknaden inféras en bestimmelse som hinvisar till
jinstedirektivets allminna principer. En allmin princip som
avses ir bla. férbudet mot diskriminering av tjinstemottagares
rittigheter. Det bor vidare av bestimmelsen framgd att dessa
allminna principer syftar till att underlitta handel med tjinster
inom Sverige och 1 férhdllande till andra linder inom EES med
bibehéllande av hég kvalitet pd de tjinster som tillhandahalls.
Dessutom bér 1 lagen regleras att statliga och kommunala
myndigheter i sin verksamhet ska verka for att tjinstedirektivets
principer fr genomslag i Sverige. Med en sddan reglering erinras
myndigheterna om tjinstedirektivet och skyldigheten att verka
for dess genomslag i svensk tillimpning.
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12 Tjansternas kvalitet

12.1  Uppgifter om tjansteleverantérerna och deras
tjanster

12.1.1 Tjanstedirektivet

Artikel 22 i tjinstedirektivet innehdller bestimmelser om
vilka informationskrav medlemsstaterna ska stilla upp i
forhdllande till tjinsteleverantérer. Dir finns bl.a. bestimmelser
om tillgdng till uppgifter om tjinsteleverantérens namn och
rittsliga stillning, om tjinsteleverantéren ir inskriven i ett
handelsregister eller annat liknande offentligt register och om
verksamheten omfattas av ett tillstdndsférfarande (artikel 22.1).
Medlemsstaterna ska se till att de uppgifter som nu har nimnts
tillhandahills av tjinsteleverantéren pd eget initiativ eller finns
lite tllgingliga for tjinstemottagaren pd den plats dir tjinsten
utfors eller dir avtalet ingds. Medlemsstaterna ska dessutom se
till att tjinsteleverantdrer pd tjinstemottagarens begiran limnar
kompletterande uppgifter i olika avseenden. Dessa uppgifter
specificeras i bestimmelsen, t.ex. uppgift om priset pd tjinsten
om tjinsteleverantdren inte i forvig har faststillt priset for en
viss typ av tjinst (artikel 22.3). Medlemsstaterna ska vidare se till
att den information som tjinsteleverantdren ska limna i enlighet
med bestimmelserna om tjinsternas kvalitet i tjinstedirektivet
tillhandahills eller meddelas pd ett klart och entydigt sitt och 1
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god tid innan avtalet ingds eller, om det inte finns nigot skriftligt
avtal, innan tjinsten utférs (artikel 22.4). De informationskrav
som stills avseende tjinsternas kvalitet giller vid sidan av de krav
som redan foreskrivs i gemenskapsritten och hindrar inte med-
lemsstaterna frin att stilla ytterligare krav pd uppgifter frin de
yinsteleverantdrer som ir etablerade pd deras territorium (ar-
tikel 22.5). Tjinsteleverantorer bor dliggas att ange e-postadress
och webbplats som ett sitt att gora de upplysningar som de ir
skyldiga att limna littillgingliga f6r tjinstemottagaren.

Av skil 96 framgir foljande. Tjinsteleverantdrer bor dliggas
att ange e-postadress och webbplats som ett sitt att gora de
upplysningar som de ir skyldiga att limna littillgingliga for
yinstemottagaren. Skyldigheten f6r tjinsteleverantérerna att
limna vissa upplysningar 1 de handlingar dir de ger en ingiende
presentation av sina tjinster boér inte omfatta allmin
marknadskommunikation, t.ex. reklam, utan bér snarare avse
broschyrer dir det ges en ingdende beskrivning av de tjinster
som erbjuds, dven dokument pd webbplatser.

12.1.2 Informationskrav som redan giller i svensk ratt

Forfattningar som reglerar tjinsteomrdden som faller under
yinstedirektivet har granskats utifrdn vilka informationskrav
som dir stills pd tjinsteutdvare att limna information om sig
sjilva och sina tjinster. I det foljande redogérs for vissa
informationsbestimmelser som redan finns pd omriden som
omfattas av direktivet. Tjinsteomriden under direktivet som inte
uppstiller sddana krav berérs inte hir.

Marknadsféringslagen

Marknadsféringslagen (2008:486) innehdller den grundliggande
regleringen av reklam och annan marknadsféring i svensk ritt
samt grundliggande krav pd information vid marknadsféring.
Lagen syftar till att frimja konsumenternas och niringslivets
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intressen 1 samband med marknadsféring av produkter och att
motverka marknadsféring som 1 mirkbar min ir otillbérlig mot
konsumenter och andra niringsidkare.

En ny marknadsféringslag tridde i kraft den 1 juli 2008 (prop.
2007/08:115). Genom den nya lagen genomférdes
Europaparlamentets och ridets direktiv 2005/29/EG av den 11
maj 2005 om otillbérliga affirsmetoder som tillimpas av
niringsidkare gentemot konsumenter pd den inre marknaden
och om indring av ridets direktiv 84/450/EEG och
Europaparlamentets och ridets direktiv 97/7/EG, 98/27/EG och
2002/65/EG samt Europaparlamentets och ridets férordning
(EG) nr 2006/2004"" (direktiv om otillbérliga affirsmetoder).
Den nya lagen har generell rickvidd och ticker hela marknadens
utbud och efterfrigan av produkter, d.v.s. varor, tjinster eller
andra  nyttigheter. Den  omfattar alla  former av
kommunikationssitt. En nyhet ir att lagen iven omfattar
affirsmetoder som niringsidkaren anvinder efter det att avtal
har ingitts.

Lagen idr uppbyggd med flera vitessanktionerade
generalklausuler och ett antal katalogregler. For att en dtgird
ska vara otillbérlig enligt generalklausulerna eller katalogreglerna
krivs att dtgirden pdverkar eller sannolikt paverkar férmdgan att
fatta ett vilgrundat affirsbeslut hos den som 3tgirden ir riktad
ull.

Enligt 10 § marknadsféringslagen om  vilseledande
marknadsféring fir en niringsidkare inte utelimna visentlig
information 1 marknadsféringen av sin egen eller ndgon annans
niringsverksamhet. Med vilseledande information avses iven
sddana fall nir den visentliga informationen ges pd ett oklart,
obegripligt, tvetydigt eller annars olimpligt sitt. Enligt 24 och 26
§§ fir en niringsidkare som vid sin marknadsféring later bli att
limna visentlig information liggas att limna sddan information.
I forarbetena till nimnda bestimmelse (prop. 2007/08:115 sid.
155) anges att med visentlig information avses bl.a. information
som ska limnas enligt sirskild lagstiftning.

2UEUT L 149, 11.6.2005, s. 22-39
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Enligt 23 § marknadsforingslagen kan en niringsidkare
forbjudas att fortsitta med marknadsféring som strider mot
lagens bestimmelser. Enligt 24 § kan en niringsidkare 8liggas att
limna viss information. Ett férbud eller dliggande ska forenas
med vite, om det inte av sirskilda skil ir onddigt. I fall som inte
ir av storre vikt kan Konsumentombudsmannen (KO) enligt 28
§ foreligga niringsidkare att upphéra med marknadsféringen
eller 3ligga niringsidkaren att limna viss information (s.k.
forbuds- och informationsféreligganden). Ansckan om férbud
eller 3liggande goérs hos Marknadsdomstolen av KO, en
niringsidkare som berdrs eller en sammanslutning av
konsumenter eller niringsidkare (47 §).

Kompletterande bestimmelser om marknadsféring och krav
pd informationslimnande finns i en rad andra férfattningar och
mdnga av dessa genomfor helt eller delvis EG-rittsakter.

Prisinformationslagen (2004:347)

Allminna  bestimmelser ~om  prisinformation  finns i
prisinformationslagen (2004:347). Lagen ir utformad som en
ramlag och kompletterar marknadsféringslagens generella
informationskrav. Vid sidan av prisinformationslagen finns
bestimmelser om angivande av pris i en rad olika forfattningar.
Prisinformationslagen giller enligt 3 § f6r niringsidkare som i
sin yrkesmissiga verksamhet tillhandahiller produkter, dvs.
varor, tjinster och andra nyttigheter till konsumenter.
Europaparlamentets och ridets direktiv 98/6/EG av den 16
februari 1998 om konsumentskydd i samband med prismirkning
av varor som erbjuds konsumenter'? (prismirkningsdirektivet)
genomfors genom prisinformationslagen. Direktivet, som ir ett
minimidirektiv, féreskriver att niringsidkare ska ange pris pd alla
varor ~som  konsumenter erbjuds av  niringsidkare.
Prisinformationslagen ir dock iven tillimplig pd tjinster och
andra nyttigheter (se 2 §). I denna del gir siledes

2 EGT L 80, 18.3.1998, 5. 27-31
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prisinformationslagens  bestimmelser ~ lingre  dn  det
harmoniserade omride som omfattas av prismirkningsdirektivet.

Om det kan tillkomma avgifter och andra kostnader ska detta
anges sirskilt. Prisinformationen ska limnas skriftligen om
konsumenten inte kan fi informationen pd annat sitt.
Konsumentverket har, efter bemyndigande av regeringen,
utfirdat nidrmare foreskrifter om skyldigheten att limna
prisinformation och om berikningsgrunderna foér jimférpriser
(KOVFS  2005:4).  Foreskrifterna  innehdller  nirmare
bestimmelser om hur pris och jimférpris ska anges samt
berikningsgrunder och maéttenheter for jimforpriser. Tillsynen
over lagen utdvas av Konsumentverket.

I forarbetena till marknadsféringslagen (prop. 2007/08:115
sid. 128-129) gors bedémningen att det idr forenligt med
direktivet om otillbérliga affirsmetoder att stilla krav pd att
prisinformation ska limnas nir en niringsidkare tillhandahiller
vissa bestimda produkter, dvs. bide varor och tjinster till
konsumenter. Prisinformationsskyldigheten anpassas dock till de
situationer som avses 1 prismirkningsdirektivet dvs. att
prisuppgift ska framgd vid produktexponering gentemot
konsumenter 1 tex. butik, skyltfonster, skyltskdp eller i
omedelbar anslutning till siljstillet. Prisinformationslagens 6 §
indrades sd att pris ska limnas nir niringsidkare tillhandahller
bestimda produkter 1 stillet f6r som nu vid marknadsforing.

Distans- och hemférsiljningslagen samt paketreselagen

Sirskilda informationskrav finns i 2 kap. 6 § distans- och
hemférsiljningslagen  (2005:59) samt i 6 § paketreselagen
(1992:1672).  Bestimmelserna  genomfér — artikel 4 i
Europaparlamentets och ridets direktiv 97/7/EG av den 20 maj
1997 om konsumentskydd vid distansavtal'” respektive artikel
4.1 a och b i rddets direktiv 90/314/EEG av den 13 juni 1990 om

IZEGT L 144, 4.6.1997, 5. 19-27
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paketresor, semesterpaket och andra paketarrangemang'*
(paketresedirektivet).

Av forstnimnda lagrum féljer att en niringsidkare, sivitt
avser distansavtal om varor och icke finansiella tjinster, i rimlig
tid innan ett distansavtal ingds ska ge konsumenten viss
information enligt féljande. Information om niringsidkarens
namn och adress, varans eller tjinstens huvudsakliga egenskaper,
varans eller tjinstens pris (inbegripet skatter och avgifter),
leveranskostnader, sittet foér betalning och fér leverans eller
fullgérande pi annat sitt. Vidare ska information limnas om
dngerritt, kostnaden for att ett medel {6r distanskommunikation
anviands om inte kostnaden ir beriknad efter normaltaxa, den tid
under vilken erbjudandet giller och avtalets kortaste 16ptid, om
avtalet avser iterkommande leveranser av varor eller avser en
tjinst som utférs fortldpande.

Informationen ska vara klar och begriplig och ska limnas pd
ett sitt som dr anpassat till det medel f6r distanskommunikation
som anvinds. Niringsidkaren ska ta sirskild hinsyn till behovet
av  skydd foér undeririga. Vid telefonférsiljining ska
niringsidkaren i borjan av varje samtal ge konsumenten
information om sin identitet och namnet pd den person som ir i
kontakt med konsumenten och dennes relation ill
niringsidkaren. Nairingsidkaren ska ocksi informera om
samtalets syfte.

De sirskilda informationskrav som finns i 6 § paketreselagen
innebir féljande. Innan ett avtal sluts ska reseniren pi ett
limpligt sitt informeras om sddana hilsobestimmelser som blir
tillimpliga under resan samt, i den min det har betydelse for
reseniren, om vad som giller i friga om pass och visum for
medborgare i stater inom EES. I god tid f6re resan ska reseniren
pd limpligt sitt fi information om transportarrangemang och
forsikringsmojligheter och om sddana uppgifter som gor det
moijligt dels f6r reseniren att komma i1 kontakt med arrangéren
eller &terforsiljaren under resan, dels fér anhoriga att komma i
kontakt med reseniren om denne ir underarig.

#EGT L 158, 23.6.1990, s. 59-64
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Underlitelse att limna den férhandsinformation som krivs
enligt distans- och hemforsiljningslagen samt paketreselagen
medfér att marknadsféringslagens sanktionsregler kan tillimpas
(fr 8 § distans- och hemférsiljningslagen och 7 § sista stycket
paketreselagen).

Informationskrav pd andra omraden

I 8 och 9 §§ lagen (2002:562) om elektronisk handel och
andra informationssamhillets tjinster (e-handelslagen) finns
bestimmelser om information som tjinsteleverantéren ska
tillhandahdlla. Bestimmelserna motsvarar 1 stora delar de
informationskrav som anges i tjinstedirektivet. Enligt 15 § ska
marknadsféringslagen tillimpas om en tjinsteleverantdr inte ger
information i enlighet med nimnda bestimmelser.

Nir det giller hyresvirdar innehdller 12 kap. jordabalken
(hyreslagen) bestimmelser om hyresvirdens
informationsskyldighet (18 § hyreslagen). Hyresvirden ir
skyldig att limna hyresgisten uppgift om sitt namn och en
adress dir hyresvirden kan antriffas. Om hyresvirden ir en
juridisk person, ska motsvarande uppgifter limnas iven om
stillféretridare f6r den juridiska personen. Finns hyresvirden
eller, om hyresvirden idr en juridisk person, stillféretridaren inte
i landet, ska uppgift [imnas om namn och adress till en i Sverige
bosatt person som ir behorig att pd hyresvirdens vignar ta emot
delgivning. Uppgifterna ska anges i ett skriftligt meddelande
som ska anslds pd vil synlig plats 1 huset.

Enligt Advokatsamfundets vigledande regler om god
advokatsed (18 §) foreligger en allmin skyldighet f6r advokat att
gentemot klienten iaktta trohet och lojalitet. Vidare f6ljer av 24 §
att klienten pd limpligt sitt ska hillas underrittad om vad som
forekommer vid utférandet av uppdraget och att férfrigningar
hirom frin klienten ska besvaras skyndsamt. Inom ramen for
Advokatsamfundets pigdende arbete med att revidera de
vigledande reglerna fér god advokatsed har som en direkt foljd
av artikel 22 i tjinstedirektivet inforts en regel om att en advokat
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1 anslutning till att uppdraget antas, ska ange principerna fér sin
debitering och upplysa klienten om vilka faktureringsrutiner
som advokaten avser att tillimpa. Fér oberoende jurister som
inte ir verksamma p4 en advokatbyrd och som inte omfattas av
nigon reglering motsvarande den som giller for advokater,
uppstills f6r nirvarande inte ndgra informationskrav.

I de svenska bestimmelserna for elinstallatérer i
elinstallatérstorordningen finns inga direkta krav pa information
jimforbara med direktivets artikel 22. Elsikerhetsverket ska
dock foéra ett register 6ver elinstallatorer. 1 detta register finns
personuppgifter och behérighetskod. En tjinsteleverantér frin
en annan medlemsstat som ansdker om godkinnande av
yrkeskvalifikationer och fir behorighet tilldelas ett fiktivt
personnummer och liggs in 1 registret med adressuppgifter och
behérighetskod. T registret liggs dock inte de elinstallatorer in
som endast ir i Sverige tillfilligt och utfér installationsarbete.

12.1.3 Overvidganden och forslag

Forslag: Skyldigheten f6r en tjinsteleverantér att limna
information bor regleras 1 lagen om tjinster pd den inre
marknaden i enlighet med tjinstedirektivets krav pa information
och sittet for limnande av information. Tillimpningsomridet
for uppgiftsskyldigheten bor faststillas 1 enlighet med
yjanstedirektivets tillimpningsomride. Skyldigheten att limna
information bér sanktioneras genom marknadsféringslagen. Om
en tjinsteleverantdr inte limnar information i enlighet med 14
och 15 §§ ska marknadsforingslagen (2008:486) tillimpas, med
undantag  av  bestimmelserna 1 29-36 §§ om
marknadsstérningsavgift. S8dan information ska anses vara
visentlig enligt 10 § tredje stycket marknadsféringslagen.

Enligt tjinstedirektivet (skil 97) ir det nodvindigt att
faststilla vissa bestimmelser om hég kvalitet pd tjinster och i
synnerhet garantera krav pd information och éppenhet. Dessa
bestimmelser bor tillimpas bide for grinséverskridande tjinster
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mellan medlemsstaterna och tjinster som tillhandahills i en
medlemsstat av en tjinsteleverantdr som ir etablerad dir, utan
att ligga onddiga bérdor pd smd och medelstora foretag.
Bestimmelserna bér inte pd nigot sitt hindra medlemsstaterna
frin att, i enlighet med detta direktiv och annan gemenskapsritt,
tillimpa ytterligare eller andra kvalitetskrav.

Informationskraven enligt artikel 22 tar sikte pd ett stort antal
ginster pd vitt skilda omridden och giller for alla
tjinsteleverantdrer oavsett om de ir etablerade i Sverige eller
tillfilliga tjinsteutdvare. Sdsom framgdtt av foéregdende avsnitt
finns det omfattande informationskrav pd sirskilda omriden
men ingen lag innehdller krav som motsvarar direktivets krav
eller tillimpningsomride. Marknadstéringslagens
informationskrav har i och fér sig horisontell rickvidd men
bestimmelserna innehiller mindre ldngtgiende och mer allmint
hillna krav pd information. Tjinstedirektivet stiller krav pd att
medlemsstaterna ska sikra att tjinstemottagarna fir féreskriven
information fér att det ska vara méjligt att bedéma en tjinsts
innehdll och kvalitet. Informationsplikten i tjinstedirektivet bor
dirfor framgd av lag.

Frigan ir i vilken lag kraven bor foras in. Eftersom direktivets
krav endast giller for tjinsteomridet, limpar sig inte
marknadsféringslagen. Att fora in reglerna i speciallagstiftning
ticker inte behovet av att reglera informationskravet ocksd for
yinsteverksamhet pd annars oreglerade omriden. Att reglera
kraven i lagen om tjinster p& den inre marknaden leder till
overskddlighet och sitter in kraven i ett naturligt sammanhang
samtidigt som informationsplikten dirmed kommer att gilla for
hela  tjinstedirektivets tillimpningsomride. En likartad
tillimpning f6r alla tjinsteleverantorer kan hirmed underlittas.
Det nirmare tillimpningsomridet fér informationsplikten, som
ska framg3 av lagen om tjinster pd den inre marknaden utvecklas
nirmare nedan.

Utéver de bestimmelser som behovs for att genomféra
direktivets miste de sirskilda informationskrav som finns 1
annan lagstiftning  beaktas av  tjinsteutévare.  S&dana
bestimmelser giller vid sidan av denna lags informationskrav i
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den utstrickning de stdr 1 Overensstimmelse med
gemenskapsritten 1 ovrigt. For vissa omridden  kan
informationskraven vara samstimmiga och speciallagstiftningen
ges d3 foretride. Detta utvecklas nidrmare i nista stycke
angdende tillimpningsomréidet.

Av lagen bor framgd att information som gor det mojligt att
komma 1 kontakt med tjinsteleverantéren alltid ska limnas.
Vidare ska i foérekommande fall tjinsteleverantdren ocksd
upplysa om féljande: registreringsnummer eller motsvarande
identifieringsuppgifter, adressuppgift till behorig
tillstdindsmyndighet eller den gemensamma kontaktpunkten,
registreringsnummer  for  mervirdesskatt, standardvillkor,
avtalsvillkor om tillimplig lag och om behérig domstol, garanti,
priset pd tjinsten om det kan faststillas i forvig, vad tjinsten
huvudsakligen bestdr av, férsikring som giller for tjinsten samt
moijlighet till tvistlésning utom domstol. Det betyder att alla
uppgifter som dr relevanta i1 nimnda avseenden ska
tillhandahéllas.

Om en tinsteleverantér utévar ett reglerat yrke ska
information dven limnas om yrkestitel och det land dir denna
erhillits, och, i férekommande fall, den yrkesorganisation eller
liknande dir tjinsteleverantdren ir registrerad.

Av lagen bér ocksd framgd att tjinsteleverantdrer ska limna
kompletterande  uppgifter 1 olika  avseenden  om
tjinstemottagaren begir det. Skyldigheten omfattar information
om foljande: priset pd tjinsten nir det inte idr faststille 1 forvig
eller den berikningsmetod som anvinds fér att faststilla priset,
uppgift om tjinsteleverantérens verksamhet och med vem denne
har  intressegemenskap,  de  uppférandekoder  som
yjinsteleverantdren foljer samt var dessa finns att tillgd
elektroniskt samt information om att en tjinsteleverantdr ska
folja en viss uppforandekod eller erbjuda mojlighet till
tvistldsning utanfér domstol och i s fall nirmare information
om vad denna tvistldsning innebir. Om en tjinsteleverantor
utdvar ett reglerat yrke ska informationen dven omfatta en
hinvisning till de regler som giller f6r att fi utéva yrket 1
etableringsmedlemsstaten och var det gir att {3 tillgdng till dessa
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regler, t.ex. uppgift om priset pd tjinsten, om tjinsteleverant6ren
inte 1 férvig har faststillt priset for en viss typ av tjinst.

Enligt tjinstedirektivet (artikel 22.5) fir Sverige stilla
ytterligare informationskrav pd niringsidkare som ir etablerade
hir. Som framgitt av kapitel 10 angdende tjinsteleverantdrer
som inte dr etablerade 1 Sverige, kan enligt artikel 16 1
yinstedirektivet svenska krav tillimpas endast 1 den utstrickning
som de idr férenliga med de krav som stills 1 tjinsteleverantorens
hemland. Vid tillimpning av de sirskilda informationskrav i
annan lagstiftning som har sitt ursprung 1 EG-lagstiftning, méste
beaktas 1 vad min dessa gir utdver det harmoniserade omridet.
P3 grund av den 1 artikel 16 uttryckta principen om tjinsternas
fria rorlighet, kan krav i de delar som gir utdver det
harmoniserade omrddet endast goras gillande mot en
tjinsteleverantdr som inte ir etablerad i1 Sverige, om lagen i den
medlemsstat dir leverantdren ir etablerad stiller motsvarande
krav. Eftersom ingripanden siledes kan komma att ske i flera
linder i samma irende ir det viktigt att tillsynsmyndigheterna
koordinerar sina ingripanden.

Nir det giller frigan om hur brister i informationslimnandet
ska sanktioneras ligger det nirmast till hands att 6verviga om
marknadsféringslagen och dess sanktionssystem limpligen kan
tillimpas. Sisom har nimnts dr marknadsforingslagen en ramlag
som kompletteras av  speciallagstiftning med  sirskild
informationsplikt. Som exempel kan nimnas informationskrav i
distans-  och  hemférsiljningslagen (2005:29) och
konsumentkreditlagen (1992:830). I speciallagstiftningen gors en
hinvisning till marknadsféringslagens bestimmelse om férbud
mot utelimnande av visentlig information enligt 10 § tredje
stycket. Hinvisningen till marknadsféringslagen innebir att
Konsumentombudsmannen kan utfirda ett vitesférbud eller
vicka talan 1 Marknadsdomstolen. Talan kan ocksd vickas av en
niringsidkare som berérs eller av en sammanslutning av
konsumenter, niringsidkare eller l6ntagare.

Marknadsféringslagens  sanktionssystem dr dirfoér den
limpligaste ~ vigen  att utdéva  tullsyn  ocksd = over
informationskraven i lagen om tjinster pd den inre marknaden
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och leder tll att en likartad sanktion tillimpas pd alla
yansteomriden under direktivet. Foérutsittningar skapas dirmed
for  en  enhetlig och  rittssiker  tillimpning  av
informationsbestimmelserna. Informationskraven i lagen en om
yinster pd den inre marknaden bor dirfoér kopplas il
marknadsféringslagens sanktionssystem pd samma sitt som
informationskrav i annan speciallagstiftning.

I lagen om tjinster pd den inre marknaden bér dirfér anges
att utelimnande av information innebir att
marknadsféringslagen ska tillimpas och att informationen dirvid
ska anses vara visentlig information enligt 10 § tredje stycket
marknadsféringslagen. Vid en prévning av  om ett
informationskrav enligt sirskild lag 8sidosatts presumeras att en
brist pd information utgér ett vilseledande utelimnande. For att
bristen pa information ska anses vara ett otillbérligt vilseledande
enligt marknadsféringslagen krivs det att bristen 1 mirkbar man
paverkar eller sannolikt piverkar mottagarens fé6rmiga att fatta
ett  vilgrundat affirsbeslut. I forarbetena  till
marknadsféringslagen (prop. 2007:08:115 s. 89) uttalas att det
ligger 1 sakens natur att “visentlig information” piverkar
konsumentens férmiga att fatta ett vilgrundat affirsbeslut. I
lagtexten boér det vidare komma till uttryck att bestimmelserna
om marknadsstdrningsavgift inte ska tillimpas i dessa fall.

Tjinstedirektivet ger viss vigledning 1 frigan om hur
information ska limnas. Tjinsteleverantdren ska alltid limna
uppgifter som gor det mojligt att komma i kontakt med denne.
Foér annan information kan tjinsteleverantéren vilja pd vilket
eller vilka sitt upplysningarna ska limnas.

De alternativ som stdr till tjinsteleverantorens férfogande ir
att uppgifterna finns litt tillgingliga for tjinstemottagaren pd
den plats dir tjinsten utférs eller dir avtalet ingds, att de finns
litt tillgingliga f6r tjinstemottagaren pd elektronisk vig genom
en adress som tjinsteleverantdren angivit, eller finns med i
eventuella informationshandlingar som tjinsteleverantéren
limnar tjinstemottagaren och dir tjinsterna som tillhandah&lls
beskrivs i detalj. Den information som tjinsteleverantéren ska
limna pd eget initiativ miste tillhandahillas eller meddelas p4 ett
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klart och entydigt sitt och i god tid innan avtalet ingds eller, om
det inte finns ndgot skriftligt avtal, innan tjinsten utfors. Detta
ska framgd av lagen om tjinster pd den inre marknaden.

Foér den kompletterande information som tjinsteleverantdren
ska limna pd begiran av tjinstemottagaren giller att
yinsteleverantéren ska ge anvisningar om var informationen
finns att tillgd. Information om partnerskap ska limnas 1
informationshandlingar ~ dir tjinsten beskrivs 1  detal;.
Upplysningarna ska limnas pd ett klart och entydigt sitt och i
god tid innan avtalet ingds och, om det inte finns nigot skriftligt
avtal, innan tjansten utfors. Aven detta bor framg3 av lag,

12.1.4 Tillampningsomradet fér information fran
tjansteleverantorer

Forslag: I lagen om tjinster pd den inre marknaden ska regleras
att bestimmelserna som rér information frin tjinsteleverantdrer
m.m. enligt 14-17 §§ inte tillimpas betriffande

1. finansiella tjinster,

2.elektroniska kommunikationstjinster och
kommunikationsnit,

3. yjinster pa transportomridet,

4. tjinster som tillhandahlls av bemanningsféretag,

5. tjinster som ir férbehdllna reglerade yrken inom hilso- och
sjukvirden samt likemedelstjinster utférda av yrkesverksamma
inom hilso- och sjukvirden och som utférs for att bedéma,
bibehilla eller terstilla patienters hilsotillstdnd,

6. audiovisuella tjinster,

7. hasardspel dir penningsvirden satsas,

8. verksamhet som har samband med myndighetsutévning,

9. sociala tjinster som rér subventionerat boende, barnomsorg
och stéd till permanent eller tillfilligt behdvande familjer och
enskilda, som tillhandahills av staten, tjinsteleverantdrer pad
uppdrag  av  staten  eller av  staten  erkinda
vilgérenhetsorganisationer, och

10. privata sikerhetstjinster .
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Av lagen ska vidare framgd att ovan nimnda bestimmelser
inte heller ska tillimpas i den min det i en annan lag eller en
férordning finns avvikande bestimmelser.

Bestimmelserna i lagen om tjinster pd den inre marknaden som
ror information frin tjinsteleverantérer m.m. 1 14-17 §§ ska
alltsd  uillimpas pd tjinster som tillhandahdlls av en
tjinsteleverantdr. Dessa bestimmelser blir direkt tillimpliga for
enskilda och dirfér behévs 1 den nya lagen en reglering av
bestimmelsernas tillimpningsomride.

Begreppen tjinst och tjinsteleverantdr foreslds definieras i
lagen om tjinster pd den inre marknaden (kapitel 16). Tjinst
definieras som prestation som utférs mot ekonomisk ersittning
medan tjinsteleverantdr definieras som fysisk eller juridisk
person som erbjuder eller tillhandahéller en tjinst.

I avsnitt 7.3.3 finns en redogérelse for bla. tjinster som
undantas frin tjinstedirektivets tillimpningsomrade.

Ett av dessa undantag ir finansiella tjinster. Bestimmelserna i
lagen om tjinster pd den inre marknaden som rér information
frin tjinsteleverantérer m.m. bor inte heller tillimpas
betriffande finansiella tjinster. I tjinstedirektivet ges, direkt eller
indirekt, exempel pd finansiella tjinster. Upprikningen synes
emellertid inte vara uttdmmande. Det dr viktigt att forsoka
anpassa undantaget i lagen om tjinster pd den inre marknaden till
svensk lagstiftningstradition och att det ir tydligt och
overskddligt. Det torde vara tillrickligt att 1 férfattningstexten
ange att bestimmelserna som rér 14-17 §§ inte ska tillimpas
betriffande finansiella tjinster. Nirmare vigledning om vilka
yjdnster som ir av aktuellt slag fir himtas frin tjinstedirektivet,
EG-domstolens praxis och forarbetena till lagen om tjinster pd
den inre marknaden (avsnitt 7.3.3.2).

Av tjinstedirektivet framgdr vidare att direktivet inte ska
tllimpas p& elektroniska kommunikationstjinster och
kommunikationsnit och dirmed férbundna resurser och tjinster
nir det giller frigor som omfattas av fem EG-direktiv.
Undantaget bor inféras dven 1 lagen om tjinster pd den inre
marknaden. Begreppen elektroniska kommunikationstjinster
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och kommunikationsnit finns definierade i lagen om elektronisk
kommunikation. Frinsett nigra sprikliga justeringar utan saklig
innebérd bér undantaget utformas pd samma sitt som i
yanstedirektivet. I lagen om tjinster pd den inre marknaden bor
framgd att bestimmelserna som r6r information frin
yinsteleverantérer m.m. 1 14-17 §§ inte ska tillimpas betriffande
elektroniska kommunikationstjinster och kommunikationsnit.

Frin tjinstedirektivets tillimpningsomride undantas vidare
tjinster pd transportomridet, inbegripet hamntjinster, som
omfattas av avdelning V i EG-férdraget. Bestimmelserna i lagen
om tjinster pd den inre marknaden bér inte heller tillimpas
betriffande dessa tjinster. Undantaget ska ha samma innebérd i
lagen som 1 tjinstedirektivet. Det synes dock tillrickligt att i
forfattningstexten endast ange att vissa bestimmelser inte ska
tillimpas betriffande tjinster pd transportomrddet. Nirmare
vigledning om vilka tjinster som ir av aktuellt slag f&r himtas
frin tjinstedirektivet, EG-domstolens praxis och férarbetena till
lagen om tjinster pd den inre marknaden (avsnitt 7.3.3.4).

En annan tjinst som undantas frin tjinstedirektivets
tillimpningsomrdde ir tjinster som tillhandahdlls av
bemanningsforetag. Undantaget bér inféras dven i lagen om
tjanster pd den inre marknaden. I lagen bér dirfér framg3 att 14-
17 §§ inte ska tillimpas betriffande tjinster som tillhandahills av
bemanningsforetag.

Hilso- och sjukvdrdstjinster omfattas inte heller av
tjinstedirektivets tillimpningsomride. Bestimmelserna 1 lagen
om tjinster pd den inre marknaden bér inte heller tillimpas
betriffande dessa tjinster. Undantaget ska ha samma innebérd i
lagen som 1 ginstedirektivet. Frigan dr emellertid om
bestimmelserna behover utformas pd samma sitt. Det ir viktigt
att forsoka anpassa undantaget i lagen om tjinster pd den inre
marknaden till svensk lagstiftningstradition och att det ir tydligt
och  o6verskddligt. Det torde vara tllrickligt att 1
forfattningstexten ange att  14-17 §§ inte ska tillimpas
betriffande tjinster som ir férbehdllna reglerade yrken inom
hilso- och sjukvirden samt likemedelstjinster utférda av
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yrkesverksamma inom hilso- och sjukvirden och som utférs for
att bedoma, bibehilla eller 3terstilla patienters hilsotillstdnd.

Frin tjinstedirektivets tillimpningsomride undantas iven
audiovisuella tjinster oavsett metod fér deras produktion,
distribution och sindning. Begreppet inbegriper
cinematografiska tjinster och radiosindningar. Undantaget bor
inféras dven 1 lagen om tjinster pd den inre marknaden. Det ska
ha samma innebérd i lagen som i tjinstedirektivet. Det synes
emellertid tillrickligt att 1 forfattningstexten ange att vissa
bestimmelser inte ska tillimpas betriffande audiovisuella
yjanster. Som framgdr av avsnitt 7.3.3.7 innebir undantaget att
samtliga de overtoringar som omfattas av
yttrandefrihetsgrundlagen ~ kommer  att  falla  utanfér
tillimpningsomridet f6r den nya lagen.

Ett annat omrdde som undantas frin tjinstedirektivets
tillimpningsomride ir sidan spelverksamhet som innebir att
insatser med penningvirde gors i hasardspel. Bestimmelserna i
lagen om tjdnster pd den inre marknaden bor inte heller tillimpas
betriffande denna verksamhet. Undantaget ska ha samma
innebérd 1 lagen som i tjinstedirektivet. Vid utformningen av
forfattningstexten synes det dock limpligt att utforma
undantaget som hasardspel dir penningsvirden satsas.

Enligt tjinstedirektivet undantas ocksd verksamhet som har
samband med utévande av offentlig makt enligt artikel 45 1 EG-
fordraget frén direktivets tillimpningsomride. Undantaget bor
inféras dven 1 lagen om tjinster pd den inre marknaden. Som
redovisas 1 avsnitt 7.3.3.9 synes begreppet myndighetsutévning i
stort motsvara begreppet offentlig makt. Med beaktande dirav
boér begreppet myndighetsutévning anvindas.

I lagen om tjinster pd den inre marknaden bér siledes
regleras att 14-17 §§ inte ska tillimpas betriffande verksamhet
som har samband med myndighetsutévning. For att
verksamheten ska falla utanfér de nya bestimmelsernas
tillimpningsomride ska det vara friga om verksamhet som har
samband med myndighetsutévning som sker i syfte att skydda
statens allminna intressen och som utdvas av ett privatrittsligt
organ.
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Med beaktande av definitionerna av begreppen tjinst och
yinsteleverantér samt att forvaltningsuppgift som innefattar
myndighetsutévning endast kan 6verlimnas till bla. bolag,
forening, stiftelse och enskild individ om det sker med st6d av
lag torde undantaget f3 begrinsad omfattning. Det kan dock
finnas tjinster som omfattas av direktivets tillimpningsomride
som kan ha inslag av myndighetsutévning, exempelvis
sotartjinster eller hisskontrollanter. Om en viss tjinst faller
inom den nya lagens tillimpningsomride fir siledes bedémas
utifrdn verksamhetens karaktir. Hirvid  fir avgdéras om
verksamheten ska anses ha samband med myndighetsutévning
eller inte, se nirmare om detta 1 avsnitt 7.3.3.9.

Frin tjinstedirektivets tillimpningsomride undantas ocksd
sociala tjinster som ror subventionerat boende, barnomsorg och
stdd till permanent eller tillfilligt behévande familjer och
enskilda. Nir det giller de sociala tjinsterna kan de utféras pd
nationell, regional eller lokal nivd av staten, tjinsteleverantorer
pd uppdrag av staten eller vilgérenhetsorganisationer erkinda av
staten. Som redovisas 1 avsnitt 7.3.3.10 idr syftet med
verksamheten att ge stod till personer som tillfilligt eller
permanent ir sirskilt behévande pi grund av otillrickliga
inkomster i familjen eller pd grund av att de, helt eller delvis
befinner sig i beroendestillning och till personer som riskerar att
bli marginaliserade. Dessa tjdnster dr nédvindiga for att
garantera den grundliggande ritten till minsklig virdighet och
integritet och dr ett uttryck foér principerna om social
sammanhillning och solidaritet och bér dirfér inte paverkas av
yjinstedirektivet. Undantaget bor inféras dven 1 lagen om
tjdnster pd den inre marknaden. I lagen bor dirfér framg3 att 14 -
17 §§ inte ska tllimpas pd sociala tjinster som ror
subventionerat boende, barnomsorg och stéd till permanent eller
ullfilligt behévande familjer och enskilda, som tillhandahills av
staten, tjinsteleverantdrer pd uppdrag av staten eller av staten
erkinda vilgorenhetsorganisationer.

Enligt tjinstedirektivet undantas privata sikerhetstjinster
frén direktivets tillimpningsomride. Bestimmelserna i lagen om
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ginster pd den inre marknaden bor inte heller tillimpas
betriffande sikerhetstjinster.

Frin tjinstedirektivets tillimpningsomride undantas iven
icke-ekonomiska tjinster av allmint intresse och skatteomridet.
Frin tjinstedirektivets tillimpningsomride undantas ocksd
tjinster som tillhandahills av officiellt utnimnda notarier och
utmitningsmin. 1 Sverige finns det inga tjinster som
tillhandahills  av  officiellt  utnimnda  notarier  och
utmitningsmin, vilket i sig talar mot att uttryckligen undanta
sddana tjinster frin den nya lagens tillimpningsomride. Dirtill
kommer att bestimmelserna i lagen om tjinster pd den inre
marknaden rér tjinster som tillhandahills av tjinsteleverantorer.
Som nimnts tidigare foreslds att begreppen tjinst och
yinsteleverantdr ska definieras 1 den nya lagen. Icke-ekonomiska
tjinster av allmint intresse, tjinster som tillhandahills av
officiellt utnimnda notarier och utmitningsmin faller utanfor
dessa definitioner och omfattas siledes inte av lagens
bestimmelser om information frin tjinsteleverantérer m.m. I
den nya lagen behover dirfor inte regleras att nimnda tjinster
faller utanfor tillimpningsomrddet. Inom skattelagstiftningen
skulle det diremot kunna uppstd verksamheter som inte
uteslutande tar sikte pd uppbirande av skatt och som kan
komma att definieras som tjinst utévad av tjinsteleverantor.
Den nya lagen avser dock endast tjinster som omfattas av
ginstedirektivet (1 § tredje stycket). Direktivet undantar
uttryckligen skatteomrddet och omridet faller siledes utanfor
tillimpningsomradet fo6r den nya lagen. Detsamma giller frigor
eller omrdden som enligt artikel 1 tjinstedirektivet inte
behandlas i eller piverkas av direktivet. Aven dessa (arbetsritt,
straffritt  etc.)  faller ju  utanfér  bestimmelsernas
tillimpningsomride. Inte heller frigor inom den internationella
privatrittens omrdde berdors.

Det kan emellertid finnas svenska nationella lagar och
férordningar som reglerar tjinster som faller inom den nya
lagens tillimpningsomrdde. Om ndgon av dessa lagar eller
férordningar innehdller bestimmelser som 1 ett specifikt
avseende avviker frin bestimmelserna i 14-15 §§, torde dessa
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bestimmelser gilla. I lagen om tjinster pd den inre marknaden
bor dirfér regleras att bestimmelserna om information frin
tjinsteleverantdrer enligt 14-15 §§ inte ska tillimpas i vissa fall.

12.2  Yrkesansvarsforsakring

12.2.1 Tjanstedirektivet

Genom artikel 23 i tjinstedirektivet medges medlemsstaterna en
ritt att kriva finansiell sikerhet i form av en ansvarsférsikring
eller annat arrangemang som ir i allt visentligt jimférbart nir
det giller syftet med kravet pid finansiell sikerhet av de
tjinsteleverantdrer vilkas tjinster utgér en direkt och sirskild
risk foér tjinstemottagarens eller en tredje persons hilsa eller
sikerhet, eller for tjinstemottagarens ekonomiska trygghet.

I syftet att begrinsa omotiverade krav pd finansiella
sikerheter innehiller artikeln definitioner av vad som avses med
direkt och sirskild risk, hilsa och sikerhet, ekonomisk trygghet
och yrkesansvarsférsikring.

Artikeln  innehdller  vidare ett  krav  om  att
yrkesansvarsforsikring eller jimfoérbar finansiell sikerhet ska
godtas oavsett 1 vilket medlemsland som sikerheten stills, dvs.
det foreskrivs ett omsesidigt godkinnande av de finansiella
instrument som blir aktuella f6r att ticka tjinsternas risk och
omfattning.  Intyg  som  presenteras om  tecknad
yrkesansvarsforsikring eller motsvarande finansiell sikerhet ska
accepteras. Det medges dock en ritt att stilla krav pd
komplettering ifall den férsikring eller garanti som redan
tecknats inte skulle ricka till for de risker som ir aktuella.

Enligt direktivet (skil 98) bor aktérer som tillhandahiller
tjinster som utgdr en direkt och sirskild hilso- eller
sikerhetsrisk eller en ekonomisk risk for tjinstemottagaren eller
en tredje person i princip omfattas av en yrkesansvarsférsikring
eller en likvirdig eller jaimférbar garanti. En sddan aktdr bor 1
regel vara tillrickligt forsikrad f6r de tjinster som tillhandahills i
en eller flera andra medlemsstater dn etableringsmedlemsstaten.
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Av skil 99 till direktivet framgdr foljande. Forsikringen eller
garantin bor vara anpassad till riskens art och omfattning. Dirfor
mdste tjinsteleverantdrerna ha grinsdverskridande
forsikringsskydd endast om de faktiskt tillhandahéller tjinster i
andra medlemsstater. Medlemsstaterna bor inte faststilla mer
detaljerade regler om forsikringsskyddet och faststilla till
exempel  miniminivier  fér  forsikringsbeloppet  eller
begrinsningar nir det giller undantag frin forsikringsskyddet.
Tjinsteleverantérer ~ och  forsikringsbolag ~ boér  dven
fortsittningsvis ha tillricklig flexibilitet fér att férhandla fram
forsikringsavtal som ir exakt avpassade efter riskens art och
omfattning. Dessutom ir det inte nddvindigt att genom lag
faststilla en skyldighet i friga om skiligt forsikringsskydd. Det
bér  enligt kommissionen  vara tillrickligt om en
forsikringsskyldighet ingdr i de etiska regler som faststills av
yrkesorganisationer. Forsikringsbolagen bér heller inte vara
skyldiga att tillhandahilla f6rsikringsskydd.

12.2.2 Allmant om befintlig lagstadgad forsakringsplikt

Svensk ritt innehdller ett antal lagstadgade krav pd att teckna
ansvarsforsikring eller stilla motsvarande finansiell sikerhet i en
verksamhet som riskerar att orsaka skada f6r annan, antingen
den som berdrs av verksamheten eller utomstiende tredje man.
De krav som stills svarar mot de mdjligheter som
yinstedirektivet ger i artikel 23. I fortsittningen anvinds
beteckningen "foérsikringsplikt” fér enkelhetens skull, men alla
typer av finansiella sikerheter som godtas for att sikerstilla
ekonomiska krav pa tjinster vid skada avses med termen.

Den lagstadgade forsikringsplikten &terfinns i skilda lagrum
avseende helt olika verksamheter. I nigra fall, som inom
transportomridet, foéranleds kraven av att Sverige ratificerat
internationella  konventioner. I andra fall, som pd
finansmarknadsomridet, motiveras kraven av de svira
ekonomiska férluster som kan bli féljden av bristande aktsamhet
vid utférandet av tjinsten.
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P4 transportomridet — som hir endast indirekt berdrs — finns
lagstadgad forsikringsplike i luftfartslagen (1957:297), dir
regleringen 19 kap. 6 — 8 §§ triffar bide transporter av gods och
personer, liksom risker vid skirmflygning. Trafiksikerhetslagens
(1975:1410) 2 § innehdller bestimmelser om férsikringsplikt
avseende risker med motorfordon. Jirnvigslagen (2004:519)
innehdller detsamma avseende all sparbunden trafik, dven trafik
pd museijirnvig ( 3 kap. 2 och 4 §§). Sjolagen (1994:1009) stiller
krav pd finansiell sikerhet for att ticka oljeskada till sjoss (10
kap.).

For att {3 tillstdnd att inritta tullager eller tillfilligt lager krivs
1 vissa fall stillande av sikerhet, vilket har stéd i férordningen
(EEG) nr 2913/92 av den 12 oktober 1992 om inrittande av en
tullkodex fér gemenskapen'” (tullkodex) och har reglerats i
Tullverkets foreskrifter och allminna rdd (TFS 2000:20) om
tullférfaranden m.m. (tullordningen). Vad giller tullager anges i
artikel 104 tullkodex att tullmyndigheterna fir begira att
lagerhavaren stiller en sikerhet 1 samband med det ansvar som
anges i artikel 101 Vad giller tillfilligt lager anges 1 artikel 51.2
tullkodex att tullmyndigheterna fir kriva att den person som
innehar varorna ska stilla sikerhet for att sikerstilla betalning av
varje tullskuld som kan uppstd enligt artikel 203 eller 204. T 10
kap. 6 § forsta stycket respektive 6 kap. 3 § andra stycket
tullordningen anges att Tullverket kan kriva att sikerhet stills
for tull eller annan skatt om sékandens finansiella stillning eller
andra omstindigheter motiverar det och att tillstdnd i sddant fall
inte beviljas férrin sikerheten har stillts i den omfattning
Tullverket bestimmer i varje enskilt fall. Vidare anges 1 samma
stycke att sikerhet alltid ska krivas om foretaget inte har
tillricklig kreditvirdighet. En ny tullkodex har beslutats,
Europaparlamentets och rddets férordning (EG) nr 450/2008 av
den 23 april 2008 om faststillande av en tullkodex for
gemenskapen (moderniserad tullkodex)'®. Denna har i vissa
delar tritt i kraft den 24 juni 2008, frimst avseende ritt for
kommissionen att besluta om genomférandebestimmelser. Alla

122 EGT L 302, 19.10.1992, 5. 1-50
I20EUT L 145, 4.6.2008, s. 1-64
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andra  bestimmelser ska  bérja  tillimpas  férst  nir
genomforandebestimmelserna ir tillimpliga, vilket ir tidigast
den 24 juni 2009. Siledes ir den ildre tullkodexen alltjimt
tillimplig 1 de delar som dr relevanta fér detta
lagstiftningsirende.

Miljsbalken innehiller krav pa obligatorisk
saneringsforsikring och miljdansvarsférsikring for att ticka
ansvar enligt 10 och 32 kap. samma balk (33 kap).
Atomansvarighetslagen (1968:45) innehdller en lagstadgad
forsikringsplikt baserad pd internationella konventioner (22 - 27
§8).

Visst yrkesutévande har lagstadgad férsikringsplikt bla.
avseende  fastighetsmiklare (lagen (1995:400) om
fastighetsmiklare, 6 § 1 stycket andra punkten, och
fastighetsmiklarférordning (1995:1028), 2 § fjirde punkten) och
forsikringsformedlare (lag (2005:405) om
forsikringstormedlare, 2 kap. 6 §. Lagen (1995:1571) om
insittningsgaranti och lagen (1999:158) om investerarskydd
innehiller ett motsvarande skydd f6r konsumenter pd bank- och
virdepappersomridet. Det kan noteras 1 sammanhanget att det
féor nirvarande o6vervigs av Europeiska kommissionen om
motsvarande krav pd férsikringsgaranti ska inforas.

En lagstadgad forsikringsplikt &terfinns 1 férordningen
(2001:1131) om kvalificerad yrkesutbildning fér att ticka
skaderisker vid praktik (9 §).

Av 27 § revisorslagen (1995:528) framgdr att revisorer och
registrerade revisionsbolag ska teckna forsikring eller hos
Revisorsnimnden stilla sikerhet f6r den ersittningsskyldighet
som revisorn eller bolaget kan ddra sig i sin revisionsverksambhet.
Om det finns sirskilda skil, fir Revisorsnimnden bevilja
undantag  fr8n  kravet pd forsikring eller sikerhet.
Revisorsnimnden kontrollerar att bestimmelserna i bla. 27 §
efterlevs (3 § revisorslagen). Nirmare bestimmelser om
forsikring finns 1 6-8 §§ Revisornimndens féreskrifter (RNFS
2001:2) om villkor f6r revisorers och registrerade revisionsbolags
verksamhet.
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Advokater omfattas av en obligatorisk ansvarsférsikring for
ren formoégenhetsskada och en obligatorisk f6rmogenhetsbrotts-
forsikring.  Den  férstnimnda  férsikringen  omfattar
skadestdndsskyldighet fér ren férmogenhetsskada  som
advokaten eller dennes anstillda tillfogar klient eller tredje man
genom fel eller foérsummelse inom advokatverksamheten.
Formogenhetsbrottsforsikringen omfattar klient eller tredje
man som drabbas av vissa férmégenhetsbrott, sdsom tillgrepps-
oredlighets- och troléshetsbrott orsakade av advokaten eller
dennes anstillda. Forsikringspremierna betalas som en del av
den serviceavgift som Sveriges Advokaters Serviceaktiebolag
debiterar advokater. Aven utlindska advokater som registrerar
sig hos Sveriges advokatsamfund i enlighet med 8 kap. 2a §
rittegdngsbalken ~ ska  betala  férsikringspremier  for
ansvarsforsikring och férmégenhetsbrottsférsikring genom den
serviceavgift ~som  debiteras av  Sveriges  Advokaters
Serviceaktiebolag. Den registrerade utlindske advokat som har
en forsikring 1 hemlandet som ger motsvarande skydd som de
obligatoriska  forsikringarna  kan 8  nedsittning  av
serviceavgiften motsvarande redan erlagd forsikringspremie.

Enligt lagen om byggfelsforsikring (1993:320) ska en
byggfelstorsikring finnas nir en byggnad som helt eller till
overvigande del ska anvindas som bostad fér permanent bruk
uppfors. En byggfelsforsikring ska ocksd finnas nir det 1 friga
om en sddan byggnad utférs dtgirder som kriver bygganmilan
och som avsevirt forlinger byggnadens brukstid. Aven vid all
nybyggnad av smihus, dvs. en- eller tvdbostadshus, inklusive
fritidshus ska en byggfelsforsikring finnas (la §). En
byggfelsforsikring ska finnas oavsett vem som uppfér
byggnaden. Den som f6r egen rikning utfor eller [3ter utfora ett
byggnadsarbete (byggherren) ska se till att det finns en
byggfelsforsikring, om det krivs en sidan enligt lagen (1c §). Ar
2005 inférdes i lagen krav pd firdigstillandeskydd fér smihus
nir en niringsidkare utfér arbeten fér en konsuments rikning.
Firdigstillandeskyddet ska ha formen av en forsikring eller en
bankgaranti. Firdigstillandeskyddet krivs fér samma arbeten
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som kriver byggfelsforsikring. Byggherren ska se till att det
finns ett firdigstillandeskydd (15 §).

I resegarantilagen 4terfinns ett krav pd att den som ir
arrangdr eller &terforsiljare enligt lagen (1992:1672) om
paketresor ska stilla sikerhet (jfr andra garantier i artikel 23
yinstedirektivet). Skyldigheten att stilla sikerhet foljer av
artikel 7 1 ridets direktiv 90/314/EEG av den 13 juni 1990 om
paketresor, semesterpaket och andra paketarrangemang'¥’
(paketresedirektivet).

I elinstallatdrsférordningen saknas krav pd ansvarsforsikring.
Det férekommer dock att sddana férsikringar tillhandahlls vid
frivilligt medlemskap i branschorganisationer.

I Sverige giller patientskadelagen (1996:799) for skador som
har uppkommit i samband med hdlso- och sjukvdrd i Sverige (3 §
patientskadelagen). Patientférsikringen giller siledes inte
utanfér Sverige — dvs. om en svensk virdgivare korsar grinsen
och tillhandahiller tjinster i t.ex. Danmark. I lagen regleras en
skyldighet f6r vdrdgivare att ha en patientférsikring for skador
som omfattas av lagen, 1 § samma lag. Med wvdrdgivare avses
enligt 5 § patientskadelagen statlig myndighet, landsting och
kommun 1 friga om sidan hilso- och sjukvird som
myndigheten, landstinget eller kommunen har ansvar for
(offentlig virdgivare) samt enskild som bedriver hilso- och
sjukvdrd (privat vidrdgivare). Bedrivs verksamhet av privat
virdgivare efter avtal med offentlig virdgivare, ir det den
offentlige virdgivaren som ska ha férsikringen. Eftersom
tjinsteleverantdrer/utdvare av reglerade yrken inte omfattas av
tjinstedirektivets bestimmelser om etablering undantas dessa i
nedanstiende redogorelse.

Det ir ytterst tveksamt om en fysisk person som utdvar ett
oreglerat (icke legitimerat) yrke kan anses vara hilso- och
sjukvirdspersonal i eget bedriven verksamhet. Dessa omfattas
dirigenom inte av patientskadelagens bestimmelser (5 §
patientskadelagen som hinvisar till bestimmelserna om hilso-

2 EGT L 158, 23.6.1990, s. 59-64
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och sjukvdrdspersonal 1 1 kap. lag (1998:531) om
yrkesverksamhet pd hilso- och sjukvirdens omride (LYHS)).

Nir det giller fysisk person som utdvar ett oreglerat (icke
legitimerat) yrke och arbetar pi sjukhus eller annan
virdinrittning eller bitrider legitimerad yrkesutdvare ir dessa att
betrakta som hilso- och sjukvirdspersonal och omfattas av
arbetsgivarens/virdgivarens (oftast ett landsting)
patientforsikring. Med hilso- och sjukvardspersonal avses enligt
1 kap. 4 § LYHS en stor krets av personer som ir verksamma
inom hilso- och sjukvirdsomridet. De ir, férutom legitimerade
yrkesutdvare (dvs. de som arbetar inom reglerade yrken), dven
sddana som bitrider dessa och sidana som i 6vrigt dr verksamma
vid sjukhus och andra virdinrittning och som medverkar i hilso-
och sjukvdrd av patienter samt 6vrig personal inom sidan
detaljhandel med likemedel som omfattas av sirskilda
foreskrifter m.fl.

12.2.3 Overviaganden och forslag

Foreligger risk for dubbla f6rsikringskrav?

Overvigande: Det foreligger ingen risk fér att en
tjinsteleverantdr underkastas krav pd dubbel forsikring eller
motsvarande garanti. Ndgot behov av lagstiftning finns dirfor
inte.

Som har nimnts i foregdende avsnitt medger direktivet att
medlemsstaterna foreskriver krav pd yrkesansvarsforsikring.
Tjinsteleverantdren fir dock inte underkastas krav p3 att teckna
forsikring frin flera medlemsstater. Frigan ir om det mot den
bakgrunden féreligger ndgon risk fér att en yrkesutdvare frin en
annan medlemsstat som etablerar sig hir i landet blir
underkastad dubbla krav pd att teckna férsikring. Obligatorisk
ansvarsforsikring krivs i dag sdsom redan framgitt inom ett
flertal omrdden. I kapitel 10 redogérs for i vilken utstrickning
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dessa krav kan uppritthdllas mot tillfilliga tjinsteutdvare enligt
artikel 16 1 tjinstedirektivet.

En revisor kan betraktas som en tjinsteleverantér i
tjinstedirektivets mening. Det kan vidare konstateras att 27 §
revisorslagen fir anses gilla sidvil svenska revisorer som
utlindska revisorer som etablerar sig hir i landet. Revisorers
forsikringsplikt enligt revisorslagen fir dirfér anses falla in
under bestimmelserna 1 artikel 23 i direktivet. Revisorslagen
stiller inte nigot krav pd att det ska vara friga om en svensk
forsikring. Aven en utlindsk férsikring bor kunna godtas om
den uppfyller kraven i revisorslagen och Revisorsnimndens
foreskrifter som redogjorts f6r ovan. Nigon risk for att revisorn
ska underkastas krav pd f6rsikring i flera medlemsstater bedéms
mot den bakgrunden inte foreligga. Dirtill kommer att
Revisorsnimnden enligt 27 § andra stycket revisorslagen kan
bevilja undantag frin kravet pa forsikring under férutsittning att
det bedéms finnas sirskilda skil.

Fel eller férsummelser frin en advokat eller dennes anstillda
kan wutgéra en sidan direkt och sirskild risk  for
tjinstemottagarens ekonomiska trygghet att det svenska kravet
pd obligatoriska forsikringar stdr 1 Overensstimmelse med
regleringen 1 tjinstedirektivets artikel 23.1. Nir det giller
utlindska advokater som etablerar sig i Sverige dr det svenska
kravet pd att dessa ska omfattas av de svenska obligatoriska
forsikringarna, eller motsvarande férsikringar i annan stat dir
advokaten redan ir etablerad, férenligt med artikel 23.2 i
tjinstedirektivet och dven artikel 6 i1 Europaparlamentets och
Rédets direktiv 98/5/EG av den 16 februari 1998 om
underlittande av stadigvarande utévande av advokatyrket i1 en
annan medlemsstat in den i vilken auktorisationen erhélls'*
(etableringsdirektivet).

Enligt lagen om byggfelstorsikring m.m. dr det emellertid
inte tjinsteleverantéren som ska teckna forsikring utan i
forekommande fall tjinstemottagaren, dvs. den som fér egen
rikning l3ter utféra ett byggnadsarbete (byggherren, se 1c och

B EGT L 77,14.3.1998, s. 36-43
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15 §§ lagen om byggfelsforsikring m.m.). Direktivets
bestimmelser ~om  yrkesansvarsforsikring  giller  endast
tjinsteleverantdrer och foérsikringen tecknas 1 egenskap av
byggherre, dvs. tjinstemottagare. Forsikringskravet i lagen om
byggfelsforsikring ~ m.m.  omfattas  dirfér  inte  av
yinstedirektivets bestimmelser om yrkesansvarsforsikring.

Av 6 § punkten 2 i fastighetsmiklarlagen framgir att en
fastighetsmiklare méste teckna en ansvarsférsikring for att bli
registrerad. Forsikringen ska, enligt 11 §
fastighetsmiklarférordningen, tecknas hos en férsikringsgivare
som har tillstdnd att driva forsikringsrorelse i ett land inom EES
eller i ett land som dr medlem 1 OECD. Det finns inte ndgon risk
for att en fastighetsmiklare ska underkastas krav pd férsikring i
flera medlemsstater.

Sammantaget har hir och i &vrigt inte nigot omride
identifierats som tyder pd en risk f6r dubbla krav pd férsikring
varfor ndgot lagstiftningsbehov inte anses foreligga.

Bor ytterligare krav pa lagstadgad forsikringsplikt inforas?

Overvigande: Den utbredda tillimpningen av krav pa finansiell
sikerhet ger inte underlag for att det skulle finnas nigot behov
av att utdka omrddet f6r lagstadgad forsikringsplikt.

Tjinstedirektivet foranleder frigan om ytterligare krav ska
inféras 1 svensk ritt 1 samband med att tjinstedirektivet
genomfors, dvs. om det nationella utrymmet ska tas i ansprik pd
nigot eller nigra andra specifika tjinsteomrdden foér i Sverige
etablerade verksamheter som innebir en sidrskild risk for
yjinstemottagares eller tredje persons hilsa, sikerhet eller
ekonomiska trygghet.

Bruket av obligatorisk ansvarstorsikring eller motsvarande
krav pd annan finansiell sikerhet, vid olika verksamheter ir
mycket utbrett 1 Sverige. Det dr ocksd vanligt férekommande att
krav pd ansvarsforsikring uppstills f6r beviljande av licens eller
auktorisation. Vid medlemskap 1 féreningar och férbund ir det
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vanligt forekommande att det ingdr en obligatorisk
gruppansvarsforsikring i medlemsavgiften, dvs. att premien
bakats in i medlemsavgiften och inte utgér ett tillval. Vid
upphandling 4r det ocksd normalt att uppstilla krav pd
ekonomisk sikerhet, exempelvis konsultansvarférsikring. Ett
krav pd finansiell sikerhet ingir dven regelmissigt inom ramen
for olika standardavtal, t.ex. konsultansvarsférsikring enligt
ABK96 vid obligatorisk  ventilationskontroll och  vid
entreprenad.

En viss inventering inom tjinstedirektivets
tillimpningsomrdde ger féljande bild av vid vilka tjinster som
krav pd ansvarsforsikring pd den svenska marknaden
forekommer.

Forst bor nimnas kollektivavtalad arbetsskadeforsikring
(TFA) som finansieras av arbetsgivare och innehdller en
ansvarsdel vid arbetsskador. I detta sasmmanhang kan erinras om
att kollektivavtalstorsikringar berérts i EG-domstolens dom C-
341/05, Laval un  Partneri Ltd mot Svenska
Byggnadsarbetareforbundet.'”  Konsekvenserna av  domen
kommer att analyseras av Laval-utredningen (dir. 2008:38).

For erhllande av advokattitel krivs medlemskap i Svenska
Advokatsamfundet. Avgiften fér medlemskapet omfattar
obligatorisk ansvarsférsikring. Detsamma giller f6r medlemskap
1 Studieférbunden som ger ansvarsférsikring for utbyteselever.
Medlemskapet i Stid- och putsféretagens riksorganisation
inkluderar en ansvarsforsikring, vilket ocksd medlemskap i
Riksidrottsférbundet  (RF) goér. RF:s  samlingsférsikring
omfattar golfbanor, rid- och triningsliger, skytteklubbar,
kappseglingsverksamhet, Svenska Skidférbundets
tivlingsfunktionirer och vissa idrottsarenor. Medlemskap i1
batklubbar, motorklubbar och kennelklubbar kan ocks3 innebira
att en obligatorisk ansvarsférsikring ingir i medlemsavgiften.
For erhillande av licens genom férbundet for personliga trinare,
for PAD-instruktoér (dykning), och fér ponnytrinarlicens och

12 REG 2007 1-11767
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ponnytivlingslicens ~ (STC/SPTF)  uppstills  krav =~ pi
ansvarsférsikring.

Den lagstadgade patientskadeforsikringen kompletteras av
den obligatoriska likemedelsfoérsikringen, men ocksd med vissa
krav pd ansvarsforsikring foér auktorisation. Det giller t.ex.
ansvars- och behandlingsskadeférsikring genom Skandinaviska
forbundet for komplementir medicin  (SFKM) och den
obligatoriska patient- och ansvarsférsikringen f6r auktoriserad
komplementir- och alternativmedicinare i Sverige. Aven for
anordnare inom hemtjinst/hemvird uppstills krav pd
ansvarsforsikring for erhdllande av auktorisation. I kommunal
verksamhet finns obligatorisk ansvarforsikring som ticker
verksamhet med flyktingar, skolelever (pryo och prao), férskola
och parklek/lekplatser.

Nigon marknadsstudie 6ver obligatoriska ansvarsférsikringar
har aldrig genomférts och det finns inte méjlighet att hir ge en
uttommande sammanstillning av alla krav pd obligatoriska
ansvarsforsikringar som uppstills. Sammantaget ger indd
forekomsten av sjilvreglerade krav pd yrkesansvarsforsikring i
praktiken fog f6r uppfattningen att det i dagsliget inte behdvs
ytterligare lagreglering av krav pd ansvarsforsikring eller
motsvarande finansiell sikerhet fér verksamheter etablerade i
Sverige. Det fir dock hillas 6ppet om den férteckning &ver
ydnster som innebir risk som Europeiska kommissionen ska
uppritta, enligt artikel 23.4 1 tjinstedirektivet kommer att ge
anledning till ett annat stillningstagande.

12.2.4 Omsesidigt erkinnande av intyg om garantier m.m.

Forslag: Principen om Omsesidigt erkinnande av intyg om
garantier for att ticka tjinsternas risk och omfattning bor 1
relevanta delar genomféras i berord sektorslagstiftning inom
yinstedirektivets tillimpningsomride. En
upplysningsbestimmelse som hinvisar till sidan reglering ska
finnas 1 lagen om tjinster pd den inre marknaden. Ritten att vid
etablering kriva kompletterande garantier i de fall en férsikring
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som redan tecknats i en annan medlemsstat inte skulle ricka till
for de risker som ir aktuella kriver ingen lagreglering.

Aktorer som tillhandahiller tjinster som utgdér en direkt och
sirskild hilso- eller sikerhetsrisk eller ekonomisk risk for
tjinstemottagaren eller en tredje person bor i princip omfattas av
en yrkesansvarsférsikring eller en likvirdig eller jimférbar
garanti. En bor aktor 1 regel vara tillrickligt forsikrad for de
tjinster som tillhandahills i en eller flera andra medlemsstater in
etableringsmedlemsstaten (skil 98 i direktivet).

Tjinstedirektivet kriver att medlemsstaterna 6msesidigt
erkinner intyg om sikerhet for att ticka tjinsternas risk och
omfattning. Frigan ir hur émsesidigt erkinnande av intyg om
sikerheter som wutfirdats i annat land bist behover ges
genomslag 1 Sverige.

Artikel 23.2 preciserar medlemsstaternas skyldighet att 1 de
fall en tinsteleverantér 6nskar etablera sig dven inom den
statens territorium beakta visentligen likvirdiga eller jimforbara
forsikringskrav  dir  leverantéren redan dr  etablerad.
Medlemsstaten fir i en sidan situation inte kriva ytterligare
forsikringar eller garantier om det befintliga skyddet redan
omfattar den medlemsstatens territorium. Om
forsikringsskyddet endast delvis dr jimférbart far krav stillas pd
kompletterande arrangemang.'*®

I artikel 23.5 i tjinstedirektivet anges vissa definitioner som
har biring p4 kravet pd yrkesansvarsférsikringar.

Med yrkesansvarsférsikring avses en férsikring som tecknats
av en tjinsteleverantdr foér att ticka ett eventuellt
ersittningsansvar ~ gentemot  tjinstemottagare  och, i
forekommande  fall, tredje part, vilket hirrér frin
tillhandahillandet av tjinsten.

I direktivet definieras nirmare vad som avses med direkt och
sirskild risk, hilsa och sikerhet, ekonomisk trygghet och
yrkesansvarsforsikring. Dessa definitioner fyller syftet att
begrinsa utrymmet for att stilla oberittigade krav pd finansiell

130 K ommisisonens handbok s. 64
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sikerhet vid tjinsteutévning. Avsikten med bestimmelsen ir
inte att stilla upp ett generellt krav pd ansvarsférsikring utan det
ir endast riskfylld verksamhet av viss dignitet som ska triffas av
krav pd finansiell sikerhet.

Om det 1 Sverige krivs att en tjinsteleverantér som ir
etablerad hir tecknar en yrkesansvarstorsikring eller limnar
nigon annan garanti, ska som tillrickligt styrkande handling
accepteras intyg om sidan forsikring som utfirdats av
kreditinstitut eller forsikringsbolag vilka ir etablerade i andra
medlemsstater. Kravet pd 6msesidigt erkinnande av intyg om
sikerhet som utfirdats i annat land dn dir tjinsten dr tinkt att
utforas dr begrinsat till det forsikringsskydd som garantin ger 1
friga om den forsikrade risken, det forsikrade beloppet eller ett
tak  for  garantin @ och  eventuella  undantag  frin
forsikringsskyddet.

I lagen om tjinster pid den inre marknaden ska anges att
bestimmelser mot diskriminering i férhéllande till andra linder
inom EES med avseende pd krav om finansiell sikerhet finns i
annan lag eller i foreskrifter som meddelas av regeringen eller
den myndighet som regeringen bestimmer. Se vidare
overviganden i Kapitel 8.1.2.3 om artikel 5.3 1 tjinstedirektivet.

Omsesidigt erkinnande av finansiell sikerhet begrinsas dock
till likvirdiga eller i allt visentligt jimforbara sikerheter. Sverige
bér ocksd forbehdlla sig ritt att kriva en kompletterande garanti
som ticker de aspekter som inte redan omfattas. Om det siledes
endast ror sig om en delvis likvirdig f6rsikring eller garanti far 1
Sverige krivas en kompletterande garanti som ticker de aspekter
som inte redan omfattas. Denna ritt tillforsikras
medlemsstaterna i tjinstedirektivet. Nigon svensk lagreglering
behovs inte.

Forsikringen eller garantin bor vara anpassad till riskens art
och omfattning. Tjinsteleverantdrerna mdste dirfor ha
grinsoverskridande foérsikringsskydd endast om de faktiskt
tillhandahller tjanster i andra medlemsstater.
Tjinsteleverantérer ~ och  forsikringsbolag ~ bér  idven
fortsittningsvis ha tillricklig flexibilitet for att férhandla fram
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forsikringsavtal som dr exakt avpassade efter riskens art och
omfattning.

12.3 Marknadskommunikation fran reglerade yrken
12.3.1 Tjanstedirektivet

Enligt artikel 24 1 tjinstedirektivet fir inte férbud mot
marknadskommunikation foér reglerade yrken férekomma i
medlemsstaterna. Medlemsstaterna ska dirutdver sikerstilla att
marknadskommunikationen frin reglerade yrken féljer yrkets
etiska regler, sirskilt vad giller verksamhetens oberoende,
virdighet och integritet samt tystnadsplikt pd ett sitt som
overensstimmer med yrkets sirdrag. De yrkesetiska reglerna for
marknadskommunikation ska vidare vara icke-diskriminerande,
motiverade av tvingande hinsyn till allminintresset och
proportionerliga.

Med marknadskommunikation avses enligt definitionen i
artikel 4.12 varje form av meddelande som direkt eller indirekt
syftar till att frimja varor eller tjinster frin en foretagare, ett
forestag eller en organisation. Frin detta undantas direkta
kontaktuppgifter och meddelanden som inte utformats mot
ekonomisk ersittning.

Med reglerat yrke avses en eller flera yrkesverksamheter
enligt artikel 3.1a 1 direktiv 2005/36/EG av den 7 september 2005
om erkinnande av yrkeskvalifikationer'!
(yrkeskvalifikationsdirektivet). I denna artikel definieras reglerat
yrke som yrkesverksamhet dir det genom lagstiftningen direkt
eller indirekt krivs bestimda yrkeskvalifikationer for tilltride till
eller utévande av verksamheten i nigon form.

Enligt direktivet (skil 100) ir det nédvindigt att upphora
med totalférbudet mot marknadskommunikation frin reglerade
yrken, inte genom att ta bort férbud mot innehdllet i
marknadskommunikationen utan snarare sidana férbud som
innebdr att ett visst yrke generellt sett inte fir sinda ut

BUEUT L 255, 30.9.2005, s. 22-142
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marknadskommunikation av ett visst eller av vissa slag, sdsom all
form av reklam via ett visst medium eller vissa medier. I friga om
marknadskommunikationens innehdll och utformning méste
tjinsteleverantdrerna uppmanas att pd gemenskapsnivd utarbeta
uppférandekoder som idr forenliga med gemenskapsritten. I
artikel 37 1 direktivet behandlas uppforandekoder pd

gemenskapsniva.

12.3.2 Gallande svensk ratt

I Sverige finns ett 30-tal reglerade yrken. Av Hogskoleverkets
hemsida framgér vilka myndigheter som svarar for tilltridet till
respektive yrke.

De tjinster som enligt artikel 2 uttryckligen ir undantagna
frin  tinstedirektivets tillimpningsomride ir bla. icke-
ekonomiska tjinster av allmint intresse (t.ex. tjinster som inte
utférs mot ersittning inom den nationella grundutbildningen),
alla finansiella tjinster, tjinster pd transportomridet, hilso- och
sjukvirdstjinster (dvs. verksamheter som ir foérbehdllna ett
reglerat virdyrke i den medlemsstat dir tjinsterna tillhandahills)
och privata sikerhetstjinster (t.ex. 6vervakning av egendom och
lokaler  eller  byggnader,  personskydd,  deponering,
sikerhetsférvaring, transport och distribution av kontanter och
virdesaker). Det innebir att tjinstedirektivet inte ir tillimpligt
for 23 reglerade yrken som omfattas av
yrkeskvalifikationsdirektivet — lirare inom det offentliga
skolvisendet, 21 hilso- och sjukvirdsyrken samt viktaryrket —
och ett okint antal reglerade yrken som inte omfattas av
yrkeskvalifikationsdirektivet, bla. forsikringsférmedlare och
sjofartsyrken  (jfr  skil 42 och  artikel 23 i
yrkeskvalifikationsdirektivet).

Utifrdin de omriden och verksamheter som omfattas av
yinstedirektivet ir direktivet tillimpligt pd sju reglerade yrken
som omfattas av yrkeskvalifikationsdirektivet — advokat (i vissa
fall), elinstallator, fastighetsmiklare, auktoriserad tolk,
auktoriserad oversittare, trafiklirare och veterinir — samt pd ett
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reglerat yrke som inte omfattas av yrkeskvalifikationsdirektivet,
nimligen revisor.

Av regelinventeringen framgir att endast for tre reglerade
yrken inom tjinstedirektivets tillimpningsomride giller
bestimmelser som berér marknadskommunikation.

Veterinirer

Veteriniryrket dr ett reglerat yrke och det omfattas av
yrkeskvalifikationdirektivet. I  svensk lagstiftning finns
bestimmelser om ritten att utéva veteriniryrket och om
begrinsningar i ritten att behandla djur f6r den som inte ir
veterinir 1 lagen (1994:844) om Dbehorighet att utéva
veteriniryrket, férordningen (1994:845) om behérighet att utéva
veteriniryrket m.m., férordningen (1971:810) med allmin
veterindrinstruktionen samt i myndighetsféreskrifter.

Det finns endast en bestimmelse som reglerar
marknadskommunikationen frin veterinirer. Av 5 § lagen om
behérighet att utdva veteriniryrket framgdr att veterinirer
enbart far tillkinnage infér allminheten att de ir sirskilt kunniga
inom en viss gren av veteriniryrket om de uppfyller de villkor
for specialistkompetens som har féreskrivits av regeringen eller,
efter regeringens bemyndigande, av Jordbruksverket. Det kan
dven nimnas att Sveriges Veterinirférbund har antagit
vigledande bestimmelser for veterinirers annonsering m.m. Av
dessa foljer bl.a. att annonsering om veterinir verksamhet ska
vara saklig och utformad enligt god samt pd sidant sitt att den
inte kan misstolkas, att ansvarig veterinirs namn ska anges vid
annonsering, att uppgifter om en veterinirs kvalifikationer inte
far ges sddan utformning att veteriniren dirigenom framstir som
med kvalificerad in kollegor med liknande kompetens och att
annonser inte fir innehdlla uppgifter om behandlingsmetoder
m.m. som djurigarna kan ha svirt att bedéma virdet av.
Bestimmelsen om att veterinirer fir ge till kinna for
allminheten att de ir sirskilt kunniga inom en viss gren av
veteriniryrket enbart om de uppfyller villkoren fér
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specialistkompetens ir motiverad av hinsyn till djurhilsan och
djurskyddet samt av hinsyn till konsumentskyddet. Sveriges
Veterinirférbundets regler f6r veterinir annonsering m.m. syftar
till skydda djurigare samt till att sdkerstilla veteriniryrkets
oberoende, virdighet och integritet, och dirmed ytterst
djurhilsan och djurskyddet.

Bestimmelserna ir icke-diskriminerande och proportionerliga
i forhdllande till skyddsintressena. Bestimmelserna fir dirfor
anses vara forenliga med artikel 24 i tjinstedirektivet.

Advokater

For advokater giller vigledande regler om god advokatsed,
utfirdade av Sveriges advokatsamfunds styrelse. Enligt 5 § i
reglerna ska advokats reklam vara korrekt. Enligt 6 § fir en
advokat inte soka skaffa sig uppdrag genom att vinda sig direkt
till annan och erbjuda sina tjinster i ett pigdende drende eller i en
forvintad rittslig angeligenhet. I samma paragrafs andra stycke
gors undantag fér om en advokat har mottagit uppdrag som ror
flera sakigare med 6verensstimmande eller likartade intressen
och det kan anses vara i klientens eller rittsskipningens intresse
att flera sakigare férenar sig om gemensamt ombud. I sddant fall
far advokat, med huvudmannens samtycke, erbjuda sitt bitride
till andra sakigare som kan antas sakna eget ombud. Av 7 § foljer
att advokat inte fir medverka till eller godta att annan f6r honom
eller henne bedriver reklam eller ackvisitionsverksamhet, som
advokaten sjilv inte fir utova.

De regler om reklam och ackvisition som stills upp 1
Advokatsamfundets vigledande regler om god advokatsed och
syftar till att garantera advokaternas oberoende, virdighet och
integritet samtidigt som de avser att skydda potentiella klienter
som befinner sig i mycket utsatta situationer, t.ex. brottsoffer.
Reglerna  dr  forenliga  med  direktivets  krav  pd
marknadskommunikation och stimmer vil 6verens med de
yrkesetiska krav som bér stillas pd advokater. Reglerna uppfyller
dirmed ocks3 tjinstedirektivets krav.

285



Tjansternas kvalitet Ds 2008:75
Revisorer

Enligt 19 § revisorslagen ska en revisor iaktta god revisorssed.
Revisorsnimnden ska enligt 3 § forsta stycket 4 revisorslagen
ansvara for att bla. god revisorssed utvecklas pd ett
indamdlsenligt sitt. God revisorssed syftar frimst pd normer for
revisorernas yrkesmissiga upptridande (etiska normer). Den
goda revisorsseden utvecklas bl.a. genom rekommendationer och
liknande uttalanden frin revisorsorganisationer.

Branschorganisationen FAR SRS har antagit yrkesetiska
regler. I regel 9. Publicitet och marknadsféring sigs att en
medlem fir gora sitt namn och sina kvalifikationer kinda hos
allminheten pd ett sitt som inte misskrediterar yrket. I en
anvisning till denna regel sigs att publicitet och marknadsféring
om den egna personen eller verksamheten ska vara saklig och
inte fir klandra eller ge nedsittande omdémen om andra.
Revisorsnimnden ansvarar utvecklingen av god revisorssed och
revisionssed.

Bestimmelserna om publicitet och marknadsféring 1 FAR
SRS yrkesetiska regler fir anses std i dverensstimmelse med de
yrkesetiska regler som giller f6r revisorer. De fir ocksi anses
uppfylla de &vriga krav som tjinstedirektivet stiller pd regler om
marknadskommunikation. Revisorer stir under tillsyn av
Revisorsnimnden och kan bli fé6remal {6r disciplinira dtgirder.

Bestimmelserna om god revisorssed fir dirfér anses vara
forenliga med bestimmelserna om marknadskommunikation
frdn reglerade yrken 1 tjinstedirektivet.

12.3.3 Overviaganden

Bedomning: Ingen lagstiftning behévs for att genomféra
tjinstedirektivets krav pd marknadskommunikation fér
berérda reglerade yrken. Det dligger berdrda organisationer
att sikerstilla att de yrkesetiska reglerna féljer EG-rittens
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krav. Avvikelser kan i viss omfattning prévas med stéd av
marknadsféringslagen (2008:486).

I yjinstedirektivet definieras marknadskommunikation sdsom
varje form av meddelande som syftar till att direkt eller indirekt
frimja varor eller tjinster frin ett foretag, en organisation eller
en person som bedriver handels-, industri- eller
hantverksverksamhet, eller har ett reglerat yrke, eller tll att
direkt eller indirekt frimja ovan nimnda féretags, organisations
eller persons profil. Dir anges att foljande i sig inte utgor
marknadskommunikation: 1) Information som goér att man
direkt kan nd foretaget, organisationen eller personen,
exempelvis dominnamn eller en e-postadress. 2) Meddelanden
som ror foretagets, organisationens eller personens varor,
tjinster eller image och som utarbetats pa ett oberoende sitt, i
synnerhet nir det inte gjorts i utbyte mot ekonomisk ersittning.

Enligt kommissionens handbok (s. 47) anses begreppet
marknadskommunikation ocksid omfatta t.ex. visitkort med
information om tjinsteleverantdrens titel och specialomride.
Denna kommentar ter sig svir att forena med direktivets
definition av marknadskommunikation.

Definitionen i direktivet av marknadskommunikation fir i
huvudsak anses std 1 overensstimmelse med definitionen av
marknadsféring 1 3 § marknadsforingslagen (2008:486).

I den genomfdrda regelinventeringen har inget totalférbud
mot marknadsféring frén reglerade yrken identifierats varfor
Sverige fir anses redan uppfylla direktivets krav i nimnda
avseende.

Inom flertalet yrkesorganisationer finns yrkesetiska krav som
bevakas av en ideell yrkesorganisation i medlemmarnas intressen.
Inom flertalet av dessa organisationer finns ocksi ett
sanktionssystem for att bevaka de yrkesetiska frigorna.

Som nimnts ovan foljer av direktivet att medlemsstaterna ska
sikerstilla att marknadsforing frin reglerade yrken foljer de
yrkesetiska reglerna i 6verensstimmelse med gemenskapsritten,
sirskilt betriffande yrkesverksamhetens oberoende, virdighet
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och integritet samt tystnadsplikt pd ett sitt som stimmer
overens med varje yrkeskategoris sirdrag. De yrkesetiska
reglerna for marknadsféring ska vara ickediskriminerande,
motiverande av tvingande hinsyn till allminintresset och
proportionerliga. De inventerade yrkesorganisationerna har i
dagsliget yrkesetiska regler som inte kommer i konflikt med
yinstedirektivets krav. Ndgot behov har inte identifierats av att
sikerstilla reglerade yrkesverksamheters oberoende, virdighet,
integritet eller forutsittningarna foér tystnadsplikt genom
lagreglering.

Marknadsféringsdtgirder som dr avsittningsfrimjande och
sannolikt kan pdverka férmdgan att triffa vilgrundade
affirsbeslut hos den som &tgirden ir riktad till kan prévas enligt
marknadsféringslagen.

Slutsatsen blir siledes att Sverige redan uppfyller direktivets
krav varfor ndgon lagstiftning inte behovs.

12.4 Verksamheter pa flera olika omraden
12.4.1 Tijanstedirektivet

Medlemsstaterna ska sikerstilla att tjinsteleverantdrer inte
liges krav som innebir att de endast fir utdva flera
verksamheter gemensamt eller i partnerskap. Sidana krav fir
dock stillas 1 vissa fall pa reglerade yrken och leverantérer av en
tjinst sdsom t.ex. certifiering och ackreditering om det ir
motiverat for att garantera deras oberoende och opartiskhet. Om
verksamheter pd flera olika omriden dr tillitna ska
medlemsstaterna  sikerstilla  bla. att  intressekonflikter
forhindras, att oberoende sikras fér de verksamheter som kriver
det och att regler om yrkesetik och uppférande ir férenliga
sinsemellan, sirskilt ifriga om tystnadsplikt.

Enligt direktivet (skil 101) ir det ”nédvindigt och i
tjdnstemottagarnas, sirskilt konsumenternas, intresse att se till
att tjinsteleverantdrerna har mojlighet att erbjuda tjinster pd
flera olika omrdden parallellt och att begrinsningar 1 detta
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hinseende inskrinks till vad som ir nédvindigt for att garantera
opartiskheten, oberoendet och integriteten hos de reglerade
yrkena. Detta piverkar inte sidana begrinsningar och férbud
mot att utféra viss verksamhet som syftar till att garantera
oberoende om en medlemsstat anfértror en tjinsteleverantér en
sirskild uppgift, 1 synnerhet nir det giller stadsutveckling, och
det bor inte heller paverka tillimpningen av konkurrensregler.”

12.4.2 Gallande nationell ordning

Aktuella krav har identifierats fr tva reglerade yrkesomriden.

I 25 § revisorslagen finns  bestimmelser om
fortroenderubbande sidoverksamhet. En revisor fir inte utdva
annan verksamhet dn revisionsverksamhet eller verksamhet som
har ett naturligt samband dirmed, om utévandet ir av sidan art
eller omfattning att det kan rubba fértroendet fér revisorns
opartiskhet eller sjilvstindighet, eller utévandet pd annat sitt dr
oférenligt med den stillning som féljer av behorigheten att
utféra lagstadgad revision. Revisorsnimnden ska p& ansokan av
en revisor meddela férhandsbesked om huruvida en viss
verksamhet dr férenlig med nimnda krav.

Enligt 14 § fastighetsmiklarlagen fir en fastighetsmiklare inte
bedriva handel med fastigheter eller gna sig 4t annan verksamhet
som ir dgnad att rubba fértroendet fé6r honom som miklare.

Inom advokatomridet finns regler i 8 kap. 4 § andra stycket
rittegdngsbalken som innebir att endast advokat fir vara
deligare eller bolagsman i advokatverksamhet som bedrivs i
bolagsform, om inte Advokatsamfundets styrelse medger
undantag.

Aktuella krav stills ocksd pd leverantérer av tjinster vid t.ex.
certifiering varvid det certifierade organet férbjuds att bedriva
konsultverksamhet inom samma omride som organet certifierar
inom. Det ska noteras att Styrelsen fér ackreditering och
tekniska kontroll (SWEDAC) kontinuerligt arbetar med
berérda sektorsmyndigheterna avseende frigor som avser bl.a.
krav pd oberoende och opartiskhet.
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SWEDAC f{éreskriver, inom omridet reglerad mitteknik, att
olika mitinstrument som t.ex. vigar, bensinpumpar och elmitare
ska uppfylla vissa tekniska krav for att 3 tas 1 bruk och anvindas.
Dessa bestimmelser innebir ett genomférande av EG-direktiv.
Foreskrifterna innehiller dven bestimmelser om kontroll av
Sverensstimmelse med kraven. Aven kontrollen, som ska utforas
av anmilda organ, regleras av EG-direktiv. SWEDAC:s
foreskrifter innehdller ocksd rent nationella féreskrifter om
periodiskt &terkommande kontroll av mitinstrument 1 bruk.
Enligt foreskrifterna ska den dterkommande kontrollen utféras
av ackrediterade organ. Hir tillimpas ett dppet system pa sd sitt
att kontroll fir utféras av sdvil svenska organ som ackrediterats
av. SWEDAC som utlindska organ som ackrediterats av
nationella ackrediteringsorgan i nigot annat land inom EES-
omridet. Dock skall ackrediteringen vara utférd for den aktuella
kontrolluppgiften mot de svenska foreskrifterna.

Sverige har tv8 parallella system fér mirkning av
idelmetallarbeten; tillverkardeklaration (namnstimpel) eller
frivillig  kontrollstimpling  (tredjepartskontroll). ~ Svenska
tillverkare och importérerna kan vilja att antingen sjilva
kontrollera och stimpla sina varor eller att l3ta ett
tredjepartsorgan  utféra  kontrollstimpling. Den  svenska
kontrollstimpeln (“kattfoten”) visar att féremélet har genomgatt
en opartisk kontroll av mingden idelmetall, dvs en bestimning
av finhalten. Kattfoten fir endast anbringas av de organ som
ackrediterats for uppgiften av SWEDAC. Aven utlindska organ,
som ackrediterats f6r uppgiften av SWEDAC, fir stimpla med
kattfoten. Med en svensk kontrollstimpel jimstills en
kontrollstimpel frin ett kontrollorgan i nigot annat land inom
EES wunder forutsittning att organet dr oberoende och
kontrollen kan bedémas som likvirdig. Adelmetallarbeten kan
dven mirkas enligt férordningen (1975:49) om gemensam
kontrollstimpel m.m. fér arbeten av guld, silver eller platina.
Denna férordning genomfér konventionen om kontroll och
mirkning av arbeten av idelmetall (Adelmetallkonventionen)
vars tillimpning ir frivillig 1 Sverige.
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12.4.3 Overviaganden

Bedomning: Nigot behov av reglering har inte identifierats di
endast motiverade begrinsningar for verksamheter pa flera olika
omriden stills upp i nationell lag.

Som nimnts ovan fir det i nationell ritt for reglerade yrken inte
stillas upp krav som inskrinker mojligheten att utdva flera
verksamheter samtidigt eller 1 partnerskap. Ett undantag finns
dock for de fall d3 det dr motiverat for att se till att reglerna for
yrkesetik och uppférande f6ljs och nir det ir nédvindigt for att
sikerstilla yrkets oberoende och opartiskhet.

Kvalificerad revisor ir ett reglerat yrke (jfr skil 42 1
yrkeskvalifikationsdirektivet och SOU 2007:56 s. 94). Yrket
finns i samtliga EU:s medlemsstater. Det dr av storsta betydelse
att omgivningen har foértroende foér revisorernas férmiga att
fullgora revisionsverksamhet med opartiskhet, sjilvstindighet
och objektivitet. Detta foértroende kan rubbas av att revisorn
dgnar sig 4t annan verksamhet, eftersom det kan ge intryck av att
revisorn inte lingre stir fri frin andra affirsintressen (se prop.
2000/01:146 s. 54). De bestimmelser som finns 1 25 §
revisorslagen om fértroenderubbande sidoverksamhet fir dirfor
anses vara forenliga med tinstedirektivets krav. Néigra
lagindringar behévs dirfér inte.

Aven  fastighetsmiklare  dir  ett  reglerat  yrke.
Fastighetsmiklarens roll ser olika ut i olika medlemsstater.
Enligt svensk ritt ska miklaren tillvarata bide képares och
siljares intressen och han ska normalt bistd parterna med att
uppritta de rittsliga handlingar som behévs for dverldtelsen. T
det svenska systemet for fastighetsoverltelser, sirskilt mellan
privatpersoner, fyller fastighetsmiklare en viktig funktion och
det dr av stor vikt att konsumenter kan forlita sig pd att miklare
inte tar ovidkommande hinsyn. Fértroende kan rubbas om
miklaren dgnar sig 4t verksamhet som ger honom ekonomiska
intressen som stdr i strid med siljarens eller képarens. De
bestimmelser som finns 1 14 § fastighetsmiklarlagen far dirfor
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anses vara forenliga med tjinstedirektivets krav. Nigra
lagindringar behévs dirfér inte.

Betriffande advokater foreskrivs i rittegdngsbalken att endast
advokat fir vara deligare eller bolagsman i advokatverksamhet
som bedrivs 1 bolagsform, om inte Advokatsamfundets styrelse
medger undantag. Vidare finns ett f6rbud f6r advokater att driva
advokatverksamhet tillsammans med féretridare f6r andra
yrkeskategorier. I artikel 15.2 ¢ i tjinstedirektivet anges att krav
som ror foretags kapitalinnehav ir ett sidant krav som enligt
artikel 15.1 ska undersokas och tillses att det uppfyller kraven pd
icke-diskriminering,  nodvindighet och  proportionalitet.
Lydelsen triffar rittegdngsbalkens nimnda regler om igande 1
advokatverksamhet som har befunnits vara i dverensstimmelse
med tjinstedirektivet eftersom det inte finns nigot
advokatmonopol i1 Sverige. Vidare omfattar det svenska forbudet
att driva advokatverksamhet tillsammans med féretridare for
andra yrkeskategorier bara verksamhet i bolagsform. Det finns
alltsd goda mojligheter f6r advokater att bedriva l8ngtgdende
samarbete med andra yrkeskategorier utan att advokatkdrens
oberoende inskrinks. Rittegingbalkens regler om Zdgande i
advokatverksamhet méste dirfér anses omfattas av undantaget i
artikel 25.1 a och féranleder dirfér inga lagindringar.

Krav som inskrinker mojligheten att utdva flera verksamheter
gemensamt eller 1 partnerskap fir ocksd i vissa fall stillas pd
leverantdrer av t.ex. certifiering och ackreditering. Det
nuvarande svenska systemet fér provning och kontroll inférdes i
samband med EES-avtalet och bygger pi EU:s principer.
Systemet ir ett s.k. dppet system vilket innebir att provnings-
och kontrolltjinster utférs av foretag 1 konkurrens med
varandra. For att sikerstilla kvaliteten hos provnings- och
kontrollféretagen har det byggts upp ett omfattande
internationellt system for fortldpande kompetensprévning och
ackreditering. SWEDAC ir nationellt ackrediteringsorgan enligt
lagen (1992:1119) och férordningen (2005:894) om teknisk
kontroll. SWEDAC ir i egenskap av ackrediteringsorgan skyldig
att f6lja den internationella standarden fér ackrediteringsorgan
som stiller krav pd bla. opartiskhet och oberoende stillning.
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SWEDAC ackrediterar laboratorier, certifieringsorgan och
kontrollorgan. Dessa kompetensbedéms mot bl.a. internationella
standarder vilka 1 sin tur stiller krav pd opartiskhet och
oberoende. Reglerna fir dirfér anses vara forenliga med
yinstedirektivets krav. Négra lagindringar behévs dirfér inte

heller hir.

12.5 Tijanstekvalitet (artikel 26)
12.5.1 Tjanstedirektivet

I artikel 26 i tjinstedirektivet faststills en ram for frivilliga
kvalitetshoéjande dtgirder som medlemsstaterna i samarbete med
kommissionen ska uppmuntra tjinsteleverantérerna att vidta for
att sikerstilla tjinsternas kvalitet. Medlemsstaterna ska bla. se
till att innebérden av information om viss kvalitetsmirkning
samt kriterierna f6r deras tillimpning ir litt tillgingliga f6r bdde
tjinsteleverantdrer och tjinstemottagare. Medlemsstaterna ska
ocks3 1 samarbete med kommissionen uppmuntra bla.
jimférande testning och utvecklingen av frivilliga europiska
standarder for tjinster.

Enligt direktivet (skil 102) ir det viktigt for att forbittra
oppenheten och verka fér att bedémningar av kvaliteten "att
upplysningar om innebérden av kvalitetsmirkning och andra
kvalitetstecken pd de tjinster som erbjuds och utférs for
tjinstemottagarens rikning ir littillgingliga och gérs utifrdn
jimforbara kriterier f6r dessa tjinster. Denna skyldighet att visa
oppenhet dr sirskilt viktig inom exempelvis turism, i synnerhet
hotellniringen, dir bruket av klassificeringssystem ir mycket
utbrett.” Vidare anges dir att man boér underséka i vilken
utstrickning den europeiska standardiseringen kan anvindas for
att forbittra 6verensstimmelsen och kvaliteten pd tjinsterna. De
europeiska  standarderna  utarbetas av  de europeiska
standardiseringsorganen den europeiska
standardiseringsorganisationen (CEN), Europeiska kommittén
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for elektroteknisk standardisering (Cenelec) och Europeiska
institutet for telestandarder (ETSI).

12.5.2 Redan befintliga system for kvalitetssakring

Nedan foljer en beskrivning av en rad olika befintliga
kvalitetssikringssystem och kvalitetssystem under utveckling.
De ska ses som ett axplock av vad som pdgir inom olika
branscher och ir inte heltickande.

I Sverige ir mdinga foretag, bide privata och offentliga
organisationer,  ackrediterade = av = SWEDAC. Denna
kompetensprévning  som  sker enligt  europiska  och
internationella standarder, sitter en nivi for kvaliteten i
verksamheten bdde nationellt och internationellt.

Kvaliteten pd de idelmetaller som kan vara féremdl for
yrkesmissig handel och tillverkning enligt lagen om handel med
idelmetallarbeten sikerstills genom bestimmelserna 1 lagen
(1986:985) och forordningen (1987:423) om handel med
idelmetallarbeten och genom de féreskrifter som utfirdas av
SWEDAC. Nirmare information om olika kvalitetsmirkningar
inom detta omrdde som underlittar for tjinstemottagare och
tjinsteleverantérer saknas dock fér nirvarande.

Miljomirkningssystemen Svanen och EU-blomman ir
frivilliga mirkningar. Betydelsen av dessa och andra frivilliga
mirkningssystem understryks i prop. 2005/06:105 Trygga
konsumenter som handlar hillbart Konsumentpolitikens mal
och inriktning. Miljdmirkning syftar till att ge konsumenter
enkel och tydlig miljdinformation om produkter och till att
stimulera en produktutveckling som tar hinsyn till miljén. Inom
ramen for Svanen finns i dag kriterier f6r bl.a. féljande tjinster:
kemtvitt, dagligvarubutiker, biltvitt, fototjinster, hotell och
vandrarhem, restauranger, stidtjinster samt tryckerier. EU:s
miljomirkningssystem Blomman har bl.a. kriterier fér hotell och
campingverksamhet. Utdver dessa miljo/kvalitetsmirkningar
finns flera andra frivilliga mirkningar 1 Sverige (KRAV, Bra
miljéval, Svenskt Sigill) och andra som tar sikte pd etiska
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aspekter (Rittvisemirkt) respektive hilsoaspekter (nyckelhdlet,
Astma- och allergiférbundets Svala).

Konsumentverket  tillhandahdller ~p8 sin  hemsida
www.konsumentverket.se information om vissa miljomirken
samt olika former av jimférande information om tjanster. Aven i
konsumenttidningen Rid & Rén pd www.radron.se upptar sidan
information.

Information om innehdllet 1 gillande reglering och praxis f6r
advokattjinster terfinns t.ex. p& Advokatsamfundets hemsida
Genom regleringen 1 8 kap. rittegingsbalken samt
Advokatsamfundets stadgar och vigledande regler fér god
advokatsed och den dirmed sammanhingande disciplinira
tillsynen &ver advokater sikerstills att advokater uppfyller hogt
stillda kvalitetskrav.

Det pigir inom hilso- och sjukvirden, som dock endast i
vissa mindre delar omfattas av tjinstedirektivet, pa lokal, regional
och nationell nivd olika férsék att med stéd av bla.
kvalitetsindikatorer ~och  6ppna  jimférelser verka for
kvalitetsutveckling  samt underlitta foér den enskilde
medborgaren att gor fria val. Socialstyrelsen arbetar for
nirvarande med, att pd regeringens uppdrag, utveckla system for
oppna jimforelser inom virden och omsorgen om ildre. Forsta
rapporten publicerades 1 december 2007 och ir tillginglig pd
Socialstyrelsens hemsida. Socialstyrelsen har under mars 2008
startat en ny webbplats fér Oppna jimforelser inom
ildreomsorgen (Aldreguiden). Enligt LYHS ska virdgivaren till
Socialstyrelsen anmila om en patient drabbats av eller utsatts for
risk att drabbas av allvarlig skada eller sjukdom s.k. Lex Maria-
anmilan. Det primira syftet med en sddan anmilan ir att f3 will
stdnd en objektiv utredning om anledningen tll en intriffad
allvarlig skada eller sjukdom eller risk for sddan for att
dirigenom kunna férebygga att liknande hindelser intriffar i
framtiden.

P3 tullomridet finns ett nytt kvalitetssikringssystem sedan
den 1 januari 2008. Det ir mdjligt nu for alla féretag inom EU
att ans6ka om AEO-status, Authorized Economic Operator
(godkind ekonomisk operatér). Det giller sdledes dven
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lagerhdllare och tullombud. En certifiering innebir en
kvalitetssikring ~ av ~ foretagets  samtliga  tullrutiner.
Bestimmelserna ir en del av e-Customs (Electronic Customs),
som ir en del i ett omfattande utvecklingsarbete inom EU och ir
inriktat pd férindringar och moderniseringar av EU:s
gemensamma tullagstiftning samt utveckling av gemensamma
arbetssitt och IT-system. En enkel och ¢kad tllging uill
information om kvalitetsmirkningssystemet dr sannolikt en av
effekterna av det pdgdende arbetet.

Inom livsmedelsomrddet finns flera initiativ och pdgdende
system for kvalitetsitgirder. De flesta dr dock riktade mot
produktion eller mirkning av varor. Vissa av initiativen och
systemen ir dock helt eller delvis tjinsterelaterade. Bland andra
kan féljande nimnas. Inom ramen fér Nordiska Ministerridet
har den nordiska metodikkommittén for livsmedel (NMKL)
faststillt kriterier f6r expertlaboratorier. Nordiska laboratorier
som uppfyller NMKL:s krav for expertlaboratorier kan
registreras 1 dess databas sedan de godkints av NMKL:s
expertlaboratorienitverk. Livsmedelsverket har pd sin hemsida
viss information om det nordiska samarbetet samt linkar till
Nordiska Ministerrddets hemsida, dir det finns mer utférlig
information.

Livsmedelsverket har inlett ett arbete fér att mojliggdra
nyckelhdlsmirkning av restauranger och storhushill. Tidigare har
det enbart funnits nyckelhdlsmirkning for specifika produkter
som, om de uppfyller de uppstillda kraven, har fitt mirkas med
nyckelhdlsmirket. Under 2007 har Livsmedelsverket arrangerat
en forsoksverksamhet med frivillig nyckelhdlscertifiering av
lunchrestauranger. Ett arbete pigir nu med att bygga upp ett
permanent sjilvfinansierat system for frivillig
nyckelhdlsmirkning av restauranger och kontroll av att
verksamheterna lever upp till kraven. Livsmedelsverket har viss
information om nyckelhdlsmirkning p4 sin hemsida.

Regeringen har den 14 februari 2008 gett Livsmedelsverket i
uppdrag att limna forslag pd ett system med ett for féretagen
frivilligt kompetensbevis for yrkesmissig hantering av livsmedel.
Uppdraget ska redovisas den 1 december 2008. Avsikten ir att
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den som yrkesmissigt hanterar livsmedel ska kunna anvinda
detta kompetensbevis som ett bevis pd att personen i friga har
tillrickliga kunskaper inom omrddet. Ansvaret fér att all
personal har tillrickliga och relevanta kunskaper iligger
livsmedelsféretagaren. Vilka kunskaper man ska besitta dndras
inte av det foreslagna kompetensbeviset utan kunskapskravet ir
oférindrat.

I artikel 7 och 8 i Europaparlamentets och rddets férordning
(EG) nr 852/2004 av den 29 april 2004 om livsmedelshygien'*
foreskrivs att medlemsstaterna ska uppmuntra utarbetandet av
nationella riktlinjer f6r god hygienpraxis for livsmedelsforetagare
samt frimja anvindning och spridning av sidana riktlinjer. I
enlighet hirmed har Livsmedelsverkets godkint ett flertal
branschriktlinjer, ~ varvid  vissa  har  anknytning  ill
tjinsteverksamhet sisom branschriktlinjerna fér bageri och
konditori ”Rent mjél 1 pdsen”. Branschriktlinjerna finns
tillgingliga pd Livsmedelsverkets hemsida.

12.5.3 Overviaganden

Bedomning: Artikel 26 i tjinstedirektivet fordrar ingen reglering
i lag. Frivilliga mirkningsordningar och kvalitetssystem med
olika inriktning och karaktir férekommer och utvecklas
kontinuerligt. Utvecklingen av auktoritativa kvalitetssystem ir
av stor betydelse for att underlitta f6r tjinstemottagare att
orientera sig pd tjinstemarknaden. Information om viktiga
kvalitetsordningar och deras innebérd bér kunna tillhandahéllas
genom den nya gemensamma  kontaktpunkten  for
janstedirektivet.

For att genomfora tjinstedirektivet fullt ut bor en l&ngsiktig
plan utvecklas i Sverige fér att 6ka jimfoérbarheten hos
yinsteutévare ocksd 6ver grinserna inom EU, tex. genom
kvalitetsmirkning av yrkesorganisationer.

B2EUT L 139, 30.4.2004, s. 1-54
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Det férekommer ménga olika sitt att 6ka jimférbarheten hos
yinster och 6ka dppenheten om tjinsternas egenskaper 1 syfte
att stirka tjinsternas kvalitet. Kvalitetsmirkning, miljomirkning,
jimforelser mellan olika villkor f6r och innehll i tjinster, tester
av tjinster och branschvisa koder fér att frimja kvaliteten inom
yinstesektorn dr exempel pd medel f6r att stirka jimférbarheten
och dirmed ocksd kvaliteten hos tjinster. For att underlitta
jaimfoérbarheten  mdste  dock  information om  olika
kvalitetssystemen vara littillginglig 6ver grinserna for att pd s
sitt minska risken fér att nationella kvalitetssystem skapar
handelshinder mellan linder. Det finns ocksd en risk for att
frivilliga mirkningar ger upphov till handelshinder. Den risken ir
storre ju mer avgrinsat ett kvalitetssystem ir till en viss bransch
eller en viss yrkesutdvning.

Standardisering och certifiering kan vara viktiga verktyg for
att stirka tjinstekvalitet om dessa utvecklas brett och med
konsumentinflytande.  Inom  standardiseringsomridet  ir
yjinstestandarder dock mindre vanliga och bristen pd frivilliga
standarder anses bromsa utvecklingen. Det idr angeliget att
denna utvecklig tar fart. Regeringen har 1 skrivelse 2007/08:140
till Riksdagen, Standardiseringens betydelse i en globaliserad
virld, uppmirksammat statens engagemang och 3taganden inom
standardiseringsomridet. Dir efterlyses foérdjupade insatser
inom bl.a. tjinsteomridet. En kartliggning av férutsittningarna
for standardisering pd tjinsteomrddet pigir ocksd inom ramen
for en forstudie hos kommissionen i projektet CHESS.
Resultatet vintas publiceras senare i &r. I studien undersdks bl.a.
vilka kriterier som ir dominerande vid tjinstemottagarnas val av
vissa tjdnster.

Vid sidan av etablerade kvalitetssystem kan andra aspekter av
en tjinst vara viktiga for att bedéma om tjinsten hiller en hog
kvalitet. S3dan aspekter ir t.ex. om tjinsteutdvaren ir
kvalificerad fér uppgiften, om denne uppfyller gillande
sikerhetskrav, om denne anlitar kompetenta underleverantdrer
och om tjinsten utférs pd ett effektivt sitt. Den information
som tjinsteleverantdren enligt direktivet miste limna om sig och
villkoren for sin tjinst kan underlitta f6r tjinstemottagaren att
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bedéma dessa aspekter. Detsamma giller f6r den information
som kommer att finnas tillginglig pd kontaktpunkten angdende
forhillandena i tjinsteleverantérens hemland.

Kvalitetsmirkningar kan ha stor betydelse fér konsumentens
fortroende foér en tjinst. Forutsatt att kvalitetsmirkningen dr
kind  och  serits underlittar  kvalitetsmirkningen
forutsittningarna for att jimfora tjinster. I dagsliget saknas en
samlad webbinformation om vad olika kvalitets- och
miljédmirkningssystem stdr fér. En samlad information om de
viktigaste kvalitetssystemen pd marknaden bér dirfoér utvecklas.
En friga ir vem som limpligen bér utveckla sddan information
och wvar informationen limpligen bor wvara ullginglig.
Konsumentverket har redan liknade information p3 sin hemsida.
En annat alternativ dr att den gemensamma kontaktpunkten
utvecklar sidan information inom tjinsteomriddet pd sin
hemsida. Eftersom informationen riktas till bide tjinsteutévare
och tjinstemottagare talar Overvigande skil for att
informationen bér kunna limnas pi den gemensamma
kontaktpunkten.

Direktivet  foreslir ocksd insatser nir det giller
kvalitetsmirkning av yrkesorganisationer. P4 detta omride finns
en stor potential for frivilliga insatser foér att stirka
konsumenternas fértroende genom att tjinsteleverantdérerna kan
visa att de uppfyller vissa kvalitetskrav. Av artikel 37 i1
yjinstedirektivet framgdr att medlemsstaterna 1 samarbete med
kommissionen ska uppmuntra utvecklingen av uppférandekoder
pd gemenskapsniva.

Enligt kommissionens handbok (s 62 ff.) bér, “for att
genomféra tjinstedirektivet fullt ut, en l8ngsiktig plan utvecklas
for att oka jimforbarheten hos tjinsteutévare ocksd over
grinserna inom EU. Detta bor enligt kommissionen ske 1
samarbete med andra medlemslinder under kommissionens
ledning.” Det ir i detta sammanhang virt att poingtera att ocksd
kommissionens  kvalitetsmirkningar  och  kriterier  bor
presenteras pa ett littillgingligt sitt.

Medlemsstaterna mdste vidta aktiva dtgirder for att
uppmuntra  tjinsteleverantdrerna  att  inféra  frivilliga
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kvalitetshéjande  4tgirder.  Enligt  tjinstedirektivet  fir
medlemsstaterna sjilva vilja vilka konkreta dtgirder de vill vidta
for att uppmuntra till sddana insatser. Tinkbara dtgirder kan
tex.  vara  medvetenhetskampanjer,  kvalitetsmirkning,
uppférandekoder och frivilliga normer, olika program inklusive
erbjudande om finansiering, workshops, konferenser osv. I
artikel 26 anges ett antal dtgirder som medlemsstaterna kan
utveckla 1 samarbete med kommissionen och, 1 de flesta fall,
tillsammans med foretridare f6r tjinsteleverantorer (yrkesorgan,
handelskamrar osv.) och konsumentsammanslutningar.

For att genomféra tjinstedirektivet fullt ut bor en langsiktig
plan utvecklas i Sverige for att 6ka jimforbarheten hos
yinsteutdvare ocksd over grinserna inom EU. Direktivets
bestimmelser bor bilda grunden foér att utveckla en sidan
lingsiktig kvalitetspolitik rérande tjinster.

12.6  Tvistlosning (artikel 27)
12.6.1 Tjanstedirektivet

Medlemsstaterna ska vidta de allminna &tgirder som ir
nédvindiga foér att se till att tjinsteleverantdrer limnar
kontaktuppgifter m.m., dit alla tjinstemottagare, dven de som ir
bosatta 1 en annan medlemsstat, direkt kan vinda sig med
klagomal eller forfrigningar om den wutférda tjinsten.
Tjinsteleverantérerna ska limna sin officiella adress om denna
inte dverensstimmer med den vanliga korrespondensadressen.
Medlemsstaterna ska vidta de allminna &tgirder som ir
nddvindiga f6r att se tll att tjinsteleverantérer besvarar de
klagoma&l som avses 1 artikelns forsta stycke s snart som mojlige
och skyndsamt f6érséker finna tillfredsstillande l6sningar (artikel
27.1). Medlemsstaterna ska vidare vidta dtgirder for att se till att
tjinsteleverantdrer dr skyldiga att styrka att de uppfyller den
informationsskyldighet som féreskrivs 1 detta direktiv och att
uppgifterna ir korrekta (artikel 27.2). Om det krivs en finansiell
garanti for att verkstilla ett domstolsbeslut miste likvirdiga
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garantier som deponerats av kreditinstitut eller frsikringsgivare
som ir etablerade i1 en annan medlemsstat godtas (artikel 27.3).
Medlemsstaterna ska vidta de allminna dtgirder som krivs for
att se till att de tjinsteleverantérer som ska félja vissa
uppférandekoder, eller som ir medlemmar 1 en yrkes- eller
branschorganisation som erbjuder mojlighet till tvistlosning
utanfér domstol, upplyser tjinstemottagaren om detta (artikel
27.4). Medlemsstaterna ska ocks8 se till att tjinsteleverantdrerna
nimner detta i alla handlingar dir nigon av tjinsterna beskrivs i
detalj samt anger hur man kan f& nirmare information om vad
som utmirker denna form av tvistldsning och p3 vilka villkor den
far tillimpas.

12.6.2 Gallande ordning

Enligt 9 § andra stycket marknadsféringslagen (2008:486, prop.
2007/08:115) ska det tydligt framgd vem som svarar for
marknadsféringen. Enligt 10 § samma lag fir en niringsidkare
inte anvinda sig av pdstdenden eller andra framstillningar som ir
vilseledande i friga om niringsidkarens egen eller annans
niringsverksamhet. Detta giller sirskilt for bl.a. kundservice och
reklamationshantering.

I 2 kap. 7 § stycke 2 punke 2 distans- och
hemférsiljningslagen finns en dn mer specifik regel. En
niringsidkare ska alltid snarast efter det att ett distansavtal har
ingdtts i en handling eller i ndgon annan lisbar och varaktig form
som ir tillginglig fé6r konsumenten ge denne information om
adressen, telefonnumret eller e-postadressen samt gatuadressen
till det verksamhetsstille dit konsumenten kan framstilla

klagomal.
I Sverige saknas tvingande regler om kundmottagning och
effektiv reklamationshantering. De civilrittsliga

konsumentskyddslagarna upptar bestimmelser om nir en
konsument fir reklamera en vara eller en tjinst men motsvarande
bestimmelser om nir niringsidkaren t.ex. bér besvara
reklamationer finns inte. Frigan uppmirksammas i OECD:s
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riktlinjer f6r konsumentskydd vid elektronisk handel frin &r
2001. Dir anges att foretagen bor tillhandhilla snabb, litt och
effektiv kundkontakt. Hir anges ocksd foljande. ”Foretag och
konsumentrepresentanter ska fortsitta att driva rittvisa,
effektiva och 6ppna egna system for att kunna ta hand om och
besvara reklamationer frin konsumenter eller dtgirda svirigheter
for konsumenterna pd ett rittvist och snabbt sitt, utan att de
utsitts for onddiga kostnader eller besvir. Konsumenterna bor
uppmuntras att utnyttja dessa system.”

Den frimsta instansen for utomrittslig tvistlésning 1 Sverige
ir Allminna reklamationsnimnden (ARN) som ir en statlig
myndighet. Nimnden har som uppgift att pd ett opartiskt sitt
prova tvister mellan konsumenter och féretagare pd anmilan av
konsumenter. Nimnden limnar rekommendationer pd en rad
omriden om hur tvister bor 16sas. Vanligtvis tar det ca sex
médnader frin anmilan till beslut och nimndens prévning ir
kostnadsfri. P4 nimndens hemsida finns information om hur det
gir till att klaga, www.arn.se. Dir finns ocksd en link till
Klagoguiden som ger nirmare information om reklamation och
information ~ om  andra  reklamationsnimnder.  Flera
branschorgansationer har inrittat nimnder och rid dit enskilda
kan vinda sig for att 3 tvister och klagomdl behandlade. En
forteckning 6ver dessa finns pd www.klagareklam.se.

Inom vissa tjinsteomraden finns sirskilda rutiner for att klaga
pa tjinstens utférande.

Den som anser att nigon yrkesutdvare inom allmin eller
privat hilso- och sjukvird bér {3 en disciplinir pafoljd for att ha
dsidosatt sina skyldigheter 1 yrkesutévningen, kan gora en
anmilan till Hilso- och sjukvirdens ansvarsnimnd (HSAN).
Information om vart man kan vinda sig i olika situationer finns
bl.a. p4 HSAN:s hemsida. En tjinstemottagare som dr missnojd
med en advokats arbete kan géra en anmilan ill
Advokatsamfundets disciplinnimnd. Information om hur man
gdr till viga finns t.ex. pd Advokatsamfundets hemsida. Klagoma3l
pd postoperatorer limnas genom att klagomadl anmils till den
operatér som problemet giller. Post- och telestyrelsen har bl.a.
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tillsyn &6ver att postoperatdrerna 1 enlighet med sina
tillstdndsvillkor har smidiga rutiner for att ta emot klagomal.

I friga om krav pd finansiella garantier f6r verkstillighet av
domstolsbeslut kan noteras att det 1 2 kap. 25 §
utsokningsbalken finns bestimmelser om beskaffenhet av
sikerhet som limnas vid verkstillighet av t.ex. domar. Det finns i
bestimmelserna inte nigon begrinsning till sikerheter stillda av
svenska institut.

12.6.3 Overviaganden och forslag

Forslag: T den nya lagen bor anges att tjinsteleverantérer ska
hantera klagomal frin en tjinstemottagare inom skilig tid.
Overviganden:  Tjinsteleverantérer ska  tillhandah$lla
fungerande kontaktmojlighet foér sina kunder idven efter
utférandet av tjinsten och upplysa om de mojligheter till
tvistldsning utanfér domstol som stdr till buds. Detta framgar
av kraven pd information i avsnitt 12.1.3. Systematiska brister
1 klagomilshanteringen ~ bér  kunna  provas  enligt
marknadsféringslagens bestimmelser.

Nigot behov av att lagfista Dbevisbérdan  for
tjinsteleverantdrens uppgiftsskyldighet enligt lagen om
tjinster pd den inre marknaden finns inte.

Nigot krav pd finansiell garanti f6r domstolprévning stills
inte 1 Sverige varfér det inte foreligger ndgot behov av
reglering 1 denna del.

En viktig férutsittning f6r god kvalitet hos en tjinst ir att
tjinsteleverantdren har rutiner och en organisation fér att
hantera klagom4l, sdvil frin konsumenter som andra kunder och
oavsett storleken pd den verksamhet som bedrivs och kundens
krav. En vil fungerande kundtjinst ir en férutsittning for att
missforstdnd ska kunna undvikas och tvister férebyggas.
Kommissionen anger i sin handbok fér genomférandet av
tjinstedirektivet (s. 67) f6ljande. For att forbittra hanteringen av
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klagomal, som ir en viktig faktor foér att ¢ka fortroendet for
grinsoverskridande grinser, krivs det att medlemsstaterna
sikerstiller att tjinsteleverantérerna tillhandahdller sina
kontaktuppgifter, sirskilt en adress dit tjinstemottagarna kan
skicka klagomal eller begiran om information. Medlemsstaterna
ska ocksd sikerstilla att leverantorerna besvarar klagomadl si
snabbt som mojligt, gor sitt bista for att finna en
tillfredsstillande 16sning och informerar mottagarna om alla
moijligheter till tvistldsning utanfér domstol.

I informationsbestimmelsen i 14 § i lagen om tjinster pd den
inre marknaden framg att en tjinsteleverantor alltid ska limna
information som goér det mojligt att komma 1 kontakt med
denne.

For de tjinsteleverantérer som ska  folja  vissa
uppfoérandekoder, eller som ir medlemmar i en yrkes- eller
branschorganisation som erbjuder mdojlighet till tvistlosning
utanfér domstol, giller att de ska upplysa tjinstemottagare om
detta.  Tjinstemottagaren  ska  ocks® nimna  denna
tvistlosningsmajlighet 1 alla handlingar dir ndgon av tjinsterna
beskrivs i detalj samt ange hur man kan fi nirmare information
om vad som utmirker denna form av tvistldsning och pd vilka
villkor den fir tillimpas. Detta krav bor framgd av den nya lagens
14 §.

Minga tjinsteleverantérer dr smd foretagare som inte kan
tillhandahilla en regelritt kundmottagning. Aven dessa miste ha
rutiner for att besvara kunders foérfrigningar dven efter det att
ydnsten har utférs och hantera reklamationer. Ndgon horisontell
lagstiftning som &ligger tjinsteleverantdrer en sidan skyldighet
finns inte idag. En bestimmelse som svarar mot artikelns krav pd
klagomalshantering bér dirfér inféras 1 den nya lagen om
yjinster pd den inre marknaden.

Nir klagomal har kommit in tll en tjinsteleverantér méste
dessa hanteras skyndsamt. I detta ligger att tjinsteleverantdren
ocksd inom skilig tid ska férsoka hitta tillfredstillande 16sningar
pd klagomdlen. Skyldigheten innebir att tjinsteleverantdren ska
ha ett system for att besvara klagomdl och ta om hand
reklamationer skyndsamt. Vad som ir skilig tid f6r att hantera
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klagom&l méste avgoras fran fall till fall. Vigledning skulle kunna
utvecklas i Allminna reklamationsnimndens praxis.

En annan friga ir om ett krav pid kontaktméjlighet och
reklamationshantering kan sanktioneras och i s fall hur detta
bér ske. Den nya marknadsféringslagen syftar till att motverka
otillbérliga dtgirder ocksd under och efter kop eller leverans till
konsumenter och niringsidkare. Det ir dirfor mojligt att
dtgirder som svarar mot nu nimnda krav kan innefattas i
definitionen av otillbérliga affirsmetoder. Brister i en
tjinsteleverantdrs klagomilshantering kan siledes prévas med
stdd av marknadsfoéringslagen.

Enligt tjinstedirektivet ska medlemsstaterna vidta de
allminna dtgirder som krivs for att se till att tjinsteleverantdrer
ir  skyldiga  att  styrka  att de  uppfyller de
informationsskyldigheter som féreskrivs. Enligt vil fastlagd
praxis giller inom marknadsféringsritten s.k. omvind
bevisbérda vid bedémningen av om en uppgift angiende
sakforhdllanden ir vederhiftig, dvs. den idr lagd pid den
marknadsférande niringsidkaren och inte pd den part som for
drendet till prévning. Mojligheten att sikra bevisning talar for att
bevisbordan ska ligga pd den niringsidkare som tillhandahiller en
ganst. Omvind Dbevisbérda &verensstimmer vidare med
Europaparlamentets och rddets Direktiv 97/55/EG av den 6
oktober 1997 om indring av direktiv 84/450/EEG om
vilseledande reklam s att detta omfattar jimférande reklam'’
och med direktivet om otillbérliga affirsmetoder. Det som giller
for uppgifternas materiella riktighet méaste ocksd anses gilla for
sjilva tillhandhillandet av obligatoriska uppgifter och att det sker
pa stipulerat sdtt. Ndgot ytterligare behov av lagstiftning finns
dirfér inte vad avser tjinsteleverantorernas skyldighet att styrka
att de uppfyller informationskraven i lagen om tjinster pd den
inre marknaden.

Bestimmelserna i utsékningsbalken om sikerhet som limnas
vid verkstillighet av t.ex. domar behéver inte indras di de inte

133 EGT L 290, 23.10.1997, 5. 18-23
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innehéller ndgra begrinsningar av det slag som enligt direktivets
artikel 27.3 dr otilldtna.
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13 Samarbete mellan myndigheter

13.1 Tjanstedirektivet

13.1.1 Inledning

Samarbete mellan medlemsstaternas myndigheter ir visentligt
for att den inre marknaden for tjinster ska fungera vil. Brist pd
sddant samarbete kan resultera i dubbelarbete nir det giller
kontroller av tjinsteverksamhet 6ver grinserna och utnyttjas av
mindre seridsa aktdrer som vill komma undan kontroller eller
kringgd nationella regler. Samtidigt bér ett vil fungerande
samarbete mellan medlemsstaternas myndigheter bidra till att
antalet kontroller av tjinsteleverantdrerna inte utokas.

Artiklarna 28-36 i tjinstedirektivet faststiller bestimmelser
om administrativt samarbete mellan medlemsstaterna. Syftet
med bestimmelserna dr att sikerstilla en effektiv tillsyn av
tjinsteleverantérer pd grundval av korrekt och fullstindig
information.  Motivet  fér  tjinstedirektivets  utforliga
bestimmelser om samarbete mellan myndigheter ir att forbittra
fortroendet for den rittsliga ramen och tillsynen i1 andra
medlemsstater.

Medlemsstaterna ska samarbeta effektivt och bistd varandra 1
tillsynen av tjinsteleverantdrer och deras tjinster. Skyldigheten
att ge Omsesidigt bistdind dr lingtgiende och inbegriper
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dligganden att vidta alla tinkbara dtgirder som behovs for ett
effektivt samarbete.””* Medlemsstaterna kan inte vigra att
samarbeta med andra medlemsstater, t.ex. med hinvisning till att
aktuella risker eller problem inte finns p det egna utan pd nigon
annan medlemsstats territorium.

I tjinstedirektivets ingress ges viss vigledning tll hur
myndighetssamarbetet bér utvecklas. Begreppet tillsyn i friga
om myndighetssamarbetet bér omfatta sidan verksamhet som
dvervakning och undersokning, problemldsning, verkstillighet
och inférande av  sanktioner samt dirpd foljande
uppfoljningsverksamhet (skil 106). Skyldigheterna i friga om
Oomsesidigt bistdnd fir varierande omfattning beroende pd
situationen. Detta speglas i artiklarna 28-36 1 tjinstedirektivet.
Vissa skyldigheter i friga om det 6msesidiga bistindet bér gilla
alla frigor som omfattas av tjinstedirektivet, inklusive di en
yinsteleverantdr etablerar sig i en annan medlemsstat. Andra
skyldigheter i friga om 6msesidigt bistdnd bor endast gilla nir
yinster tillhandahdlls 6ver grinserna, d3 bestimmelsen om
friheten att tillhandahdlla tjinster ir tillimplig. Ett antal
ytterligare skyldigheter bér gilla i samtliga fall di tjinster
tillhandahills 6ver grinserna, iven inom omrdden som inte
omfattas av bestimmelsen om friheten att tillhandahilla tjinster.
Tjinster som tillhandahdlls 6ver grinserna bor iven omfatta
sidana fall d3 ginster tillhandahlls pd distans och d mottagaren
reser till tjinsteleverantdrens etableringsmedlemsstat for att
motta tjinsten (skdl 108). Om en tjinsteleverantsr tillfilligt
forflyttar  sig tll  en  annan = medlemsstat  in
etableringsmedlemsstaten ir det nodvindigt att dessa bida
medlemsstater inleder ett samarbete, si att den férra kan
genomfora kontroller, inspektioner och utredningar pd
etableringsmedlemsstatens begiran, eller kontroller pd eget
initiativ om det enbart ror sig om kontroll av fakta (skil 109).

** Kommissionens handbok om genomférandet av tjinstedirektivet s. 50.
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13.1.2 Omsesidigt bistand och utbyte av information
(artiklarna 28, 29 och 33)

Omsesidigt bistind — allminna skyldigheter

Bestimmelserna i tjinstedirektivet om det dmsesidiga bistindet
innehiller ett antal allminna principer och skyldigheter som bor
prigla samarbetet. For det forsta har medlemsstaterna en
skyldighet att bistd varandra (artikel 28.1). En medlemsstat kan
alltsd inte vigra att samarbeta med andra medlemsstater.

For det administrativa samarbetet ska medlemsstaterna utse
kontaktpunkter vars kontaktuppgifter ska meddelas 6vriga
medlemsstater och kommissionen. Kontaktuppgifterna ska
offentliggéras och hillas uppdaterade av kommissionen (artikel
28.2). Kontaktpunkterna bér vara skyldiga att underlitta
samarbetet mellan de behériga myndigheterna endast di det
uppstdr svarigheter, genom att t.ex. hjilpa till att klargéra vilken
myndighet som ir behérig 1 det relevanta drendet. En begiran
om information eller om utférande av kontroller, inspektioner
och utredningar méste motiveras. Det miste tydligt framgs
vilken typ av information som begirs och skilen for begiran
midste sirskilt anges. Utlimnad information fir endast anvindas i
det idrende for vilket den har begirts (artikel 28.3).
Bestimmelserna motiveras av dataskyddshinsyn. Artkel 6 i
Europaparlamentets och ridets direktiv 95/46/EG av den 24
oktober 1995 om skydd for enskilda personer med avseende pd
behandling av personuppgifter och om det fria flédet av sidana
uppgifter (dataskyddsdirektivet) > anger  bla.  att
medlemsstaterna ska foreskriva att personuppgifter samlas in fér
sirskilda, uttryckligt angivna och berittigade indamil och att
senare behandling inte far ske pd ett sitt som ir oférenligt med
dessa indamal.

13 EGT L 281, 23.11.1995, 5. 31-50
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Alla dtgirder som behovs for ett effektivt samarbete miste
vidtas. Om en behérig myndighet som tar emot en f6rfrigan inte
sjilv redan har den efterfrigade informationen, ska myndigheten
anvinda alla tinkbara medel som finns i nationell lag for att
inhimta den begirda informationen s3 snart som majligt. For att
underlitta uppgiftsskyligheten faststills 1 artikel 28.4 i
tjinstedirektivet att medlemsstaterna maste sikerstilla att
tjinsteleverantdrer som ir etablerade pd deras territorium limnar
all information som krivs fér kontroll av efterlevnaden av
nationell lagstiftning.

Om medlemsstaterna har svért att tillmotesgd en begiran om
information eller att utfora t.ex. kontroller ska de snabbt
underritta den medlemsstat som har begirt bistdnd i syfte att
finna en l6sning (artikel 28.5). Denna skyldighet ska ocksa ses
som ett led 1 att dstadkomma ett effektivt myndighetssamarbete.

Medlemsstaterna ska s& snart som méjligt och pé elektronisk
vig sinda &ver uppgifter som begirs frin andra medlemsstater
eller kommissionen (artikel 28.6). Det elektroniska utbytet av
information ska mojliggéras med hjilp av det elektroniska
system fér informationsutbyte (Informationssystemet fér den
inre marknaden, IMI) som kommissionen héller pd att utveckla i
samarbete med medlemsstaterna (artikel 34.1).

Register 1 vilka tjinsteleverantérer ir inskrivna och som de
behériga myndigheterna pd medlemsstatens territorium har
tilltride till, ska ocksd kunna konsulteras pd samma villkor av
ovriga medlemsstaters motsvarande behdriga myndigheter
(artikel 28.7).

Medlemsstaterna  dr  dven  skyldiga att  underritta
kommissionen om fall d4 andra medlemsstater inte uppfyller sina
skyldigheter 1 friga om omsesidigt bistind. Med hjilp av sddan
information kan kommissionen g vidare och om s3 krivs vidta
limpliga &tgirder, inklusive 6vertridelsedtgirder enligt artikel
226 i EG-fordraget, for att sikerstilla att berérda medlemsstater
uppfyller sina skyldigheter i friga om dmsesidigt bistind (artikel
28.9).
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Omsesidigt bistind — allminna skyldigheter for
etableringsmedlemsstaten

Artikel 29.1-2 i tjinstedirektivet specificerar de allminna
skyldigheter som iligger etableringsmedlemsstaten i friga om
det omsesidiga bistindet. Etableringsmedlemsstaten ska limna
uppgifter om tjinsteleverantérer som ir etablerade inom dess
territorium och som tillhandahdller tjinster i en annan
medlemsstat, om den senare medlemsstaten begir det.
Uppgiftsskyldigheten  giller sdrskilt  bekriftelse av att
tjinsteleverantdrerna ir etablerade inom landet och att de, sdvitt
man vet, inte olagligen utévar sin verksamhet dir (artikel 29.1).
Nir det giller begiran frin annan medlemsstat om utférande av
kontroller, inspektioner och utredningar ska de behoriga
myndigheterna handla inom ramen for sina befogenheter i den
egna medlemsstaten och de fir besluta om vilka &tgirder som ir
limpligast 1 varje enskilt fall f6r att efterkomma en annan
medlemsstats begiran (artikel 29.2). De behoriga myndigheterna
3liggs sdledes inte nya befogenheter. Begiran om information
eller om utférande av kontroller, inspektioner och utredningar
miste som tidigare har nimnts vara motiverade etc. (artikel

28.3).

Uppgifter om tjinsteleverantérernas anseende

Artikel 33 1 tjinstedirektivet innehdller sirskilda bestimmelser
om informationsutbyte rérande tjinsteleverantdrernas anseende.
D3 sddana uppgifter ir kinslig information krivs sirskilda regler
for hur utbytet fir gd tll. For tjinsteleverantdren ir det viktigt
att sidant informationsutbyte endast rér dtgirder etc. som har
direkt betydelse for dennes kompetens eller yrkesmissiga
trovirdighet, di sddana uppgifter kan inverka negativt pd
leverantérens mojlighet att utdva sin  verksamhet. Frin
tjinstemottagarens perspektiv finns ett behov av att kinna till
sidan offentliggjord information.
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En medlemsstat ska pd en annan medlemsstats begiran
oversinda alla uppgifter om sidana disciplinira eller
administrativa dtgirder eller straffrittsliga paféljder och beslut
rorande  t.ex. betalningsoformiga som deras behoriga
myndigheter har vidtagit mot en tjinsteleverantér och som ir av
direkt betydelse f6r dennes kompetens eller yrkesma551ga
trovirdighet. Oversindandet av sidan information ska ske i
enlighet med den nationella lagstiftningen. Om en medlemsstat
limnar ut sddan information ska tjinsteleverantéren informeras
om det. Begiran om uppgiftsutlimnande ska motiveras, sirskilt
skilen for denna (artikel 33.1).

Information om péféljder och dtgirder ska endast éversindas
om ett slutgiltigt beslut har fattats. Betriffande andra
verkstillbara beslut ska den 6versindande medlemsstaten ange
om det ror sig om ett slutgiltigt beslut eller om beslutet har
overklagats. Medlemsstaten ska dven ange enligt vilka nationella
bestimmelser tjinsteleverantoren har befunnits skyldig eller
straffats (artikel 33.2). Artikel 33.1-2 i tjinstedirektivet ska
genomforas pd ett sitt som Overensstimmer med reglerna om
hur personuppgifter fir tillhandahdllas och som respekterar
rittigheter for personer som démts eller straffats i de berdrda
medlemsstaterna. Konsumenterna ska ha tillging till all berord
offentlig information (artikel 33.3).

13.1.3 Omsesidigt bistand vid gransoverskridande
tjansteverksamhet (artiklarna 30-31)

I artiklarna 30-31 i tjinstedirektivet behandlas férdelningen av
uppgifter mellan de olika medlemsstater som berérs vid
grinsoverskridande  tjinsteverksamhet.  Artikel 30 i1
yanstedirektivet specificerar etableringsmedlemsstatens
tillsynsskyldighet nir en tjinsteleverantor tillfilligt forflyttar sig
till en annan medlemsstat. I artikel 31 i tjinstedirektivet finns
bestimmelser som giller f6r den tillsyn som utférs av den
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medlemsstat dir tjinsten tillhandahdlls nir tjinsteleverantéren
tillfilligt forflyttar sig dit.

Enligt artikel 31.1 i tjinstedirektivet ir den medlemsstat dir
yjdnsten utfors ansvarig for tillsynen pd sitt territorium 1 de fall
di det handlar om nationella krav som kan stillas enligt artikel
16 eller artikel 17 i tjinstedirektivet. I enlighet med
gemenskapsritten ska denna medlemsstat vidta alla nédvindiga
dtgirder for att forsikra sig om att tjinsteleverantorer foljer de
nationella kraven i friga om tilltride till och utdvande av
tjinsteverksamhet, och gora t.ex. de kontroller som krivs for att
utova tillsyn éver den tillhandahillna tjinsten (artikel 31.1a)-b)).
I 6vriga fall, dvs. d& medlemsstaten dir tjinsten tillhandahills
inte kan stilla nationella krav, ska myndigheterna i denna
medlemsstat medverka vid tillsynen av tjinsteleverantéren. Det
innefattar att pd begiran av etableringsmedlemsstaten genomféra
de kontroller etc. som krivs for att etableringsmedlemsstatens
tillsyn ska kunna ske effektivt. Dessa myndigheter ska d& handla
inom ramen f6r de befogenheter som de har i den egna
medlemsstaten och fir besluta om limpliga dtgirder for att
efterkomma etableringsmedlemsstatens begiran (artikel 31.3-4).

Myndigheterna i den medlemsstat dir tjinsten tillhandahalls
far genomféra kontroller etc. pd plats under forutsittning att de
inte ir diskriminerande, inte motiveras av att leverantdren ir
etablerad i en annan medlemsstat och att de ir proportionella
(artikel 31.4). T sidana fall giller for etableringsmedlemsstaten
artiklarna 29 och 31.1 i tjinstedirektivet.

I artikel 30 1 tjinstedirektivet faststills omfattningen av
etableringsmedlemsstatens tillsynsansvar nir en tjinsteleverantor
ullfilligt forflytear sig till en annan medlemsstat. Betriffande de
fall som inte omfattas av artikel 31.1 i tjinstedirektivet ska
etableringsmedlemsstaten sikerstilla tillsyn 1 enlighet med den
behérighet som foreskrivs 1 den nationella lagstiftningen, sirskilt
genom tillsynsdtgirder pd den plats dir tjinsteleverantdren ir
etablerad (artikel 30.1). Etableringsmedlemsstaten kan inte avstd
frin att vidta tillsyns- eller genomforandedtgirder pd det egna
territoriet med hinvisning till att tjinsten tillhandahillits eller
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orsakat skada 1 en annan medlemsstat (artikel 30.2).
Skyldigheten enligt artikel 30.1 1 tjinstedirektivet innebir dock
inte nigon plikt f6r etableringsmedlemsstaten att genomféra
undersékningar etc. p8 den medlemsstats territorium dir
ginsten tillhandahills. S&dana undersékningar ska istillet ske
genom medverkan av myndigheterna 1 den medlemsstat dir
tjinsteleverantdren ir tillfilligt verksam och pd begiran av
etableringsmedlemsstaten, i enlighet med bestimmelserna i
artikel 31.2-4 1 tjinstedirektivet (artikel 30.3).

13.1.4 Varningsmekanism (artikel 32 och artikel 29.3)

I artikel 32 1 tjinstedirektivet anges att en medlemsstat ir skyldig
att sd snart som mojligt underritta alla andra berérda
medlemsstater och kommissionen om medlemsstaten fir
kinnedom om en tjinsteleverantdrs agerande eller allvarliga
specifika omstindigheter som har samband med en
yjinsteverksamhet och som skulle kunna orsaka allvarlig skada
fér minniskors hilsa eller sikerhet eller f6r miljon (artikel 32.1).
Det handlar i det hir avseendet inte om bestimmelser som direkt
syftar till att t.ex. forbjuda en tjinst, utan dr snarast att se som
ett skadeférebyggande samarbete. Varningsmekanismen ska
sikerstilla. en effektiv tillsyn och ett skydd for
tjinstemottagarna. Med hjilp av informationen tillits behoriga
myndigheter i andra medlemsstater att reagera snabbt fér att
forebygga skador genom att i férekommande fall vidta
forebyggande tgirder, sirskilt 1 enlighet med artiklarna 16-18
och 30-31 1 tjinstedirektivet.

For att genomféra varningsmekanismen ska kommissionen
frimja och medverka i driften av ett europeiskt nitverk av
myndigheter 1 medlemsstaterna (artikel 32.2). Nitverket torde
nirmast vara att likna vid det nidtverk som finns for
informationsutbyte om farliga varor, det s.k. Rapex-nitverket.
Samarbetet ~ kommer  att  ske inom  ramen  fér
informationssystemet  for den inre marknaden, IMIL
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Kommissionen ska i enlighet med artikel 40.2 i tjinstedirektivet
anta och regelbundet uppdatera utférliga regler f6r det nitverk
som avses 1 artikel 32.2. Sidana regler diskuteras inom
kommissionens  expertgrupp  och  ska  utmynna i
rekommendationer for samarbetet.

En liknande bestimmelse finns 1 artikel 29.3 i
yanstedirektivet dir det fastslis en skyldighet for
etableringsmedlemsstaten att sd snart som mojligt underritta alla
andra medlemsstater och kommissionen om den fir kinnedom
om att en tjinsteleverantdr som ir etablerad pa dess territorium
och tillhandahéller tjinster 1 andra medlemsstater har upptritt
eller agerat pd ett sitt som skulle kunna orsaka allvarlig skada pd
minniskors hilsa eller sikerhet eller pd miljon. I artikeln anges
att underrittelsen ska goras till samtliga medlemsstater, till
skillnad fr&n 1 artikel 32.1 i tjinstedirektivet dir berérda
medlemsstater ska underrittas.

13.2  Overviganden och forslag

13.2.1 En samordnande myndighet och ett
informationssystem for den inre marknaden

Forslag: Av den nya lagen om tjinster pd den inre marknaden
ska framgd att regeringen meddelar féreskrifter om vilka
myndigheter som ska vara samordnande myndigheter i
Sverige med uppgift att underlitta samarbetet mellan
behériga myndigheter inom EES i frigor som rér tillsynen i
Sverige av tjinsteleverantorer. Av lagen ska vidare framgd att
vid samarbetet mellan behériga myndigheter inom EES och
den samordnande myndigheten ska ett informationssystem
féor den inre marknaden anvindas. Regeringen eller den
myndighet som regeringen bestimmer meddelar nirmare
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foreskrifter om samordnande myndigheter och om
anvindningen av informationssystemet.

Overviganden: ~ Det  nirmare  genomforandet  av
informationssystemet f6r den inre marknaden med avseende
pd skyddet av  personuppgifter  féranleder  inga
lagstiftningsdtgirder.

Ett informationssystem f6r den inre marknaden

Som en stoditgird f6r myndighetssamarbetet ska kommissionen
enligt artikel 34.1 1 ginstedirektivet 1 samarbete med
medlemsstaterna  inritta  ett  elektroniskt  system = for
informationsutbyte mellan medlemsstaterna med beaktande av
befintliga informationssystem. Med hjilp av ett elektroniskt
system kan kravet 1 artikel 28.6 1 tjinstedirektivet om att
uppgifter ska oversindas pd elektronisk vig uppfyllas. P3
grundval av nimnda artiklar har kommissionen och
medlemsstaterna utvecklat IMI. IMI ir sdledes ett stodverktyg i
det administrativa samarbetet och 8ligger inte medlemsstaterna
nigra skyldigheter utéver de som foljer av relevant lagstiftning.

Med hjilp av IMI bér den administrativa bordan pd sikt
sjunka och det dagliga samarbetet mellan myndigheter
effektiviseras. IMI ska inhysas och drivas under kommissionens
overinseende  pd  dess datacentrum (Luxemburg).
Medlemsstaterna kommer inte att behdva installera nigon
programvara. Tillgdngen till systemet sker via Internet med en
konventionell webblisare. Kommissionen har inrittat en central
helpdesk t6r IMI for att ta hand om de frigor som inte kan
besvaras pd nationell nivd. IMI-systemet kommer att férses med
online-hjilpfunktioner.

IMI ir fortfarande under utveckling men bérjade tillimpas i
februari 2008 for det administrativa samarbetet enligt
Europaparlamentets och riddets direktiv 2005/36/EG av den 7
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september 2005 om erkinnande av yrkeskvalifikationer™®. Till en
bérjan omfattar detta administrativa samarbete fyra yrken i
direktivet (likare, apotekare, sjukgymnaster och revisorer). Efter
utvirdering av anvindningen av IMI {6r dessa yrken har beslut
fattats om att fler yrken ska fasas in inom ramen for
yrkeskvalifikationsdirektivet.

Arbetet med att konstruera relevanta funktioner i IMI for
janstedirektivet har piboérjats. IMI ska vara klart att tas i bruk
for tinstedirektivet samtidigt som genomférandetiden for
direktivet 16per ut. En férsoksverksamhet for tjinstedirektivet
som omfattar vissa tjinsteomrdden kommer att startas i borjan
av 2009. Pilotverksamhet 1 IMI kommer att starta inom
tjinsteomrddena byggtjinster, fastighetsmiklartjinster, rese- och
turistguidetjinster, tjinster  inom restaurang- och
cateringverksamhet, veterinirtjinster samt arkitekttjinster. IMI
ir sprdkneutralt och bygger pd standardiserade frigeformulir
som ska ticka alla relevanta delar av tjinstedirektivet.

I nuliget har det inte fattats ndgot beslut om att anvinda IMI
fér annan lagstiftning dn de tvd nimnda direktiven men systemet
ir konstruerat som ett horisontellt verktyg fér den del av
lagstiftningen som rér den inre marknaden och som giller
skyldigheten till administrativt samarbete.

Ett snarlikt forum fér samarbete mellan medlemslinderna
finns genom det s.k. CPC-samarbetet (Consumer Protection
Cooperation) som foéreskrivs 1 Europaparlamentets och ridets
forordning (EG) nr 2006/2004 av den 27 oktober 2004 om
samarbete mellan de nationella tillsynsmyndigheter som ansvarar
for konsumentskyddslagstiftningen’. 1 férordningen &liggs
tillsynsmyndigheterna  skyldighet att bistd varandra vid
grinsoverskridande overtridelser av viss
konsumentskyddslagstiftning.  Foljdlagstiftning  tll  EU-
férordningen behandlas 1 prop. 2006/07:6, Kompletterande

BeEUT L 255, 30.9.2005, s. 22-142
B7EUT L 364, 9.12.2004, s. 1-11
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bestimmelser till EG-férordningen om
konsumentskyddssamarbete.

Funktioner i IMI

IMI kommer att vara kommunikationskanalen for det
elektroniska informationsutbytet mellan behériga myndigheter.
Genom IMI ska en myndighet enkelt kunna finna en behérig
myndighet 1 en annan medlemsstat och kommunicera snabbt och
enkelt med en annan behérig myndighet. Systemet kan liknas vid
ett forstirkt e-postsystem som mojliggér f6r handliggare vid
myndigheter inom EES att utbyta information i frigor som ror
tillsyn av tjinsteleverantdrer och deras tjinster. Mjukvaran ir
konstruerad for att garantera effektiv kommunikation trots
sprakskillnader och olika férvaltningskulturer i medlemsstaterna.
Féljande komponenter ingdr i IMI:

1. mjukvara for att mojliggéra utbyte av information utformad
enligt lagstiftningens krav,

2. databas 6ver behoriga myndigheter samt nationella
tjdnstemain,

3. standardiserade frigor, och

4. spriksupport foér att mojliggéra kommunikation pd
modersmilet.

IMI kommer idven att innehdlla funktioner som gér det
mojligt att utbyta elektroniska arkiv, dokument, intyg osv., att
ligga in fri text (utdver de standardiserade frigorna) och att
skriva ut rapport o&ver informationsutbyten. Ansvariga
handliggare kommer att f8 meddelande om inkomna
forfrigningar i IMI via uppgiven e-postadress. Det kommer att
finnas funktioner som ska bidra till snabba svar, sisom
automatiska piminnelser per e-post, instillning och visning av
tidsfrister for svar och system f6r problemlésning om det skulle
uppstd konflikter mellan behoriga myndigheter.

Nir det giller tjinstedirektivet dr det troligt att IMI i stor
utstrickning kommer att anvindas foér att begira information
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inom ramen for tillsyn. En medlemsstat kan exempelvis behova
information om en tjinsteleverantér som vill etablera sig i
medlemsstaten redan ir etablerad 1 en annan medlemsstat. I vissa
fall kan en begiran innebira att behorig myndighet har att vidta
kontroller, inspektioner eller utredningar. Aven underrittelser
enligt den s.k. varningsmekanismen (artikel 32 och artikel 29.3)
ska goras 1 IMI. Det sirskilda forfarande som anges 1 artikel 35 i
yjanstedirektivet vid 3dberopande av undantag 1 enskilda fall
(artikel 18) ska ocksd fullfoljas 1 IMI.

Aktorer 1 IMI

Centralt for IMI ir de s.k. aktdrer som ska agera i systemet. IMI
ir konstruerat for att tillita storsta mojliga flexibilitet med
hinsyn till medlemsstaternas olika férvaltningsstrukturer. Tv3
aktérer 1 IMI idr dock obligatoriska; den nationella IMI-
samordnaren (ett organ per medlemsstat) samt de behoriga
myndigheterna for respektive direktiv som IMI anvinds for.
Dessutom finns frivilliga aktdrer; delegerad IMI-samordnare och
linkade myndigheter. For Sveriges del kommer, &tminstone
inledningsvis, den nationella samordnaren och de behériga
myndigheterna att agera i IMI. Behovet av att anvinda sig av
delegerade samordnare fir analyseras efter hand men det ir
troligt att delegerade samordnare kommer att behdvas.
Delegerade samordnare skulle eventuellt kunna fylla en funktion
for vissa behoriga myndigheter pi lokal nivd som sillan fir
forfrigningar 1 IMI. Delegerade samordnare kan ocksd bli
aktuellt f6r t.ex. varningsmekanismen och ingripanden 1 enskilda
fall. For beskrivning av de olika aktérernas funktioner och
befogenheter 1 férhdllande till IMI hinvisas till kommissionens
beslut 2008/49/EG av den 12 december 2007 om genomforandet
av informationssystemet foér den inre marknaden (IMI) med
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avseende pi skyddet av personuppgifter™ som redogérs for
lingre fram i detta avsnitt.

Den nationella IMI-samordnaren utsdgs infér ikrafttridandet
av direktivet om erkinnande av yrkeskvalifikationer. Regeringen
utsdg genom beslut av den 16 oktober 2007 Kommerskollegium
till nationell IMI-samordnare 1 Sverige. Socialstyrelsen ir i
egenskap av behérig myndighet for de reglerade hilso- och
sjukvirdsyrkena i Sverige, hittills den enda myndighet utéver
Kommerskollegium som registrerats i IMI.

Kontaktpunkten f6r myndighetssamarbetet (artikel 28.2)

For att sdkerstilla att det 6msesidiga bistdndet verkstills s&
effektivt som mojligt bor samarbetet normalt ske direkt mellan
behoriga myndigheter.

Enligt artikel 28.2 i tjinstedirektivet ska emellertid
medlemsstaterna utse en eller flera kontaktpunkter, vilkas
kontaktuppgifter ska meddelas de andra medlemsstaterna och
kommissionen.

Det ir inte meningen att dessa kontaktpunkter ska bistd
myndigheter frin andra medlemsstater med tillsynen utan frimst
fungera som en kanal mellan myndigheter 1 det egna landet och
myndigheter 1 andra medlemsstater. Kontaktpunkten ir vidare
skyldig att underlitta férfarandet dd det uppstir svirigheter, t.ex.
om det behovs hjilp for att klargora vilken relevant myndighet
som ir behorig (skil 107). Kontaktpunkten kan nirmast ses som
en “faciliator” i samarbetet mellan behériga tillsynsmyndigheter
och har dirmed en funktion som liknar den som &vilar den
nationella ~ IMI-samordnaren. Ett limpligt namn for
kontaktpunkten synes sdledes vara samordnande myndighet.

Myndighetssamarbetet kommer troligen att praktiskt
genomforas med hjilp av IMI. Uppgifterna {6r den samordnande
myndigheten 1 tjinstedirektivet och  IMI-samordnaren

133 KOM (2007)6306
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sammanfaller dirmed till stor del, iven om direktivet iven
foreskriver andra specifika uppgifter fér kontaktpunkten (jfr
t.ex. artikel 10.3). Det forefaller ur effektivitetssynpunkt mest
limpligt att rollen som samordnande myndighet respektive IMI-
samordnare skots av ett och samma organ. Kommissionen har
dven uttalat sitt stéd for en sidan 16sning.

Kommerskollegium 4r central férvaltningsmyndighet for
utrikeshandel och handelspolitik och ir samordningscentral for
behandling av sidana frigor som uppstdr i samband med
genomférandet av den inre marknaden och som har kommit in
frin andra medlemsstater eller frin kommissionen.

Mot denna bakgrund och med hinsyn till att kollegiet i sin
roll som nationell IMI-samordnare har uppgifter som rér dem
som den samordnande myndigheten (kontaktpunkten enligt
artikel 29.2 i tjinstedirektivet) ska ha, ligger det nira till hands
att kollegiet bor utses att fullgéra uppgiften som samordnande
myndighet ocksd f6r tjinstedirektivet. Det kan dock férutses att
IMI for tjinstedirektivet kommer att ha en sddan komplexitet att
det kan vara aktuellt att flera myndigheter delar pd ansvaret for
samordningen. Det ir i nuliget for tidigt att ha en uppfattning av
hur den nirmare strukturen fér IMI foér tjinstedirektivet
kommer att utformas. En nirmare analys av behovet av
samordning (kontaktpunkter) kommer att géras i samband med
utvecklingen  av  pilotverksamheten ~ fér  byggtjinster,
fastighetsmiklartjinster, rese- och turistguidetjinster, tjinster
inom restaurang- och cateringverksamhet, veterinirtjinster samt
arkitekttjinster, som ska starta i bérjan av 2009.

Regeringen boér besluta om de myndigheter som ska vara
samordnande myndigheter och de nirmare féreskrifterna for
samordnande myndigheter. Detta bér framgi av lagen om
tjinster pd den inre marknaden.
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Skyldighet f6r behoriga myndigheter och den samordnande
myndigheten att anvinda ett informationssystem for den inre
marknaden

Behoriga myndigheter kommer att f3 tillgdng till en eller flera
moduler i IMI beroende pd vilket direktiv/arbetsomrdde som de
ir behoriga for.

Inom ramen for den regelinventering som har gjorts i1
Regeringskansliet  har  dven genomférts en  preliminir
kartliggning  av  behoriga  tillstdndsmyndigheter  och
tillsynsmyndigheter under tjanstedirektivets
tillimpningsomride. Det kan redan konstateras att det ror sig
om ett mycket stort antal myndigheter som omfattar bide
statliga och kommunala myndigheter. For att samtliga behoriga
myndigheter 1 Sverige ska bli rittsligt forpliktigade att anvinda
ett informationssystem f6r den inre marknaden for det
Omsesidiga bistdndet krivs att denna skyldighet regleras i lag.

Som nimnts tidigare ir bestimmelserna om samarbete mellan
myndigheter tillimpliga p4 all tjinsteverksamhet som faller inom
ginstedirektivets tillimpningsomride. Det talar f6r att en
bestimmelse 1 svensk ritt bor inféras 1 lagen om tjinster.

En generell bestimmelse bor dirfér tas in 1 lagen som anger
att ett informationssystem (inom 6verskddlig framtid IMI) for
den inre marknaden ska anvindas vid samarbetet mellan behoriga
myndigheter inom EES. Bestimmelsen giller vid behériga
myndigheters  handliggning av  tillsynsirenden  inom
yanstedirektivets tillimpningsomride. Regeringen eller den
myndighet som regeringen bestimmer bér meddela nirmare
foreskrifter om informationssystemet.

13.2.2 Skyldigheten att lamna 6msesidigt bistand

Forslag: Av den nya lagen om tjinster pd den inre marknaden
ska framg3 att en behorig myndighet i Sverige ska pd begiran av
behorig myndighet 1 ett annat land inom EES limna behévligt
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bistdnd &t den utlindska myndigheten. Om det inte finns ndgon
behérig myndighet i Sverige, ska den myndighet som regeringen
utsett till samordnande myndighet bistd den utlindska
myndigheten.

Overviganden: Nigra lagstiftningsitgirder ir inte erforderliga
avseende svenska myndigheters ansvar foér tillsyn och
verkstillande av nationella krav och skyldighet att begira bistind
av utlindska myndigheter.

Omsesidigt bistind och samarbete mellan medlemsstaternas
myndigheter dr av central betydelse fér att tjinstedirektivet ska
f3 den effekt som efterstrivas.

Av tjinstedirektivet foéljer att medlemsstaterna si fort som
mojligt och 1 6verensstimmelse med nationell ritt ska limna den
hjilp och de uppgifter som en annan medlemsstat begir. Det ska
dven kunna ske p3 elektronisk vig.

Bestimmelserna 1 tjinstedirektivet om  administrativt
samarbete innebir alltsd att svenska tillsynsmyndigheter i vissa
fall ska bistd andra medlemsstaters tillsynsmyndigheter. Det
omsesidiga bistdndet bestdr av information och annan hjilp.
Bestimmelserna om administrativt samarbete ger inte andra
medlemsstater ritt att sjilvstindigt utféra exempelvis kontroller
1 Sverige utan svenska myndigheter utfér kontroller i den
utstrickning som svensk lagstiftning medger.

Vid tillfillig tjinsteverksamhet ir det medlemsstaten dir
tjinsten utférs som har ansvaret for tillsynen férutsatt att kraven
som stills dr forenliga med artiklarna 16 och 17 i
tjinstedirektivet.

En behorig svensk tillsynsmyndighet ska pd olika sitt bistd en
myndighet i en annan medlemsstat eller begira bistdnd fér att
uppritthdlla en effektiv tillsyn. Den svenska myndigheten ska
dirvid handla inom ramen {6r de befogenheter som den har och
den fir sjilv besluta om limpliga dtgirder f6r att efterkomma en
begiran om  bistdind fr8n en annan  medlemsstats

tillsynsmyndighet.
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En begiran om bistdnd enligt tjinstedirektivet kan ha olika
karaktir och innehdll samt réra vitt skilda tillsynsomriden. Den
kan riktas till statliga myndigheter, sivil nationella som
regionala, och kommunala myndigheter. Ett vanligt
bistdndsirende kommer att réra begiran om information i
samband med tillstindsprévning vid etablering i ett annat
medlemsland in dir tjinsteleverantéren redan dr etablerad (jmf
artikel 10.3 i tjinstedirektivet). Det kan ocksd vara friga om ett
irende avseende grinsoverskridande dvertridelse av ett omride
som faller inom tjinstedirektivets tillimpningsomride som berér
tvd eller flera linder. Det kan vidare vara frigan om en
overtridelse av tjinstereglering 1 endast ett land dir
etableringslandet kan bistd med utredning. Ett annat exempel
kan vara att etableringslandet begir bistind for att utéva tillsyn
av en tjinsteverksamhet som utdvas 1 ett annat land in
etableringslandet. Siledes kan en begiran om bistdnd riktas till
en myndighet i Sverige som inte har eller haft ett pigdende
tillsynsirende mot ifrigavarande tjinsteleverantor.

Kommissionen beskriver i handboken fér genomférandet av
tjinstedirektivet ett exempel pd samarbete nidr tjinster
tillhandahills 6ver grinser enligt foljande. Om den medlemsstat
dir tjansten tillhandahills mot bakgrund av artiklarna 16 och 17 1
ginstedirektivet inte kan tllimpa sina egna krav pi
tjinsteleverantérer frdn andra medlemsstater, miste den
medlemsstat dir tjinsteleverantéren ir etablerad sikerstilla
efterlevnaden av sina egna nationella krav och miste t.ex. se till
att tjinsteleverantéren har de tillstdnd som krivs. Som
konstateras ovan kan etableringsmedlemsstaten inte l3ta bli att
vidta tillsynsitgirder, t.ex. med hinvisning tll att tjinsten
tillhandahdlls (och eventuell skada uppstir) i1 en annan
medlemsstat. Den medlemsstat dir tjinsten tillhandahlls ir i sin
tur skyldig att vid behov tillhandah&lla bistind men kan ocksa pd
eget initiativ och med respekt fér villkoren i artikel 31.4 i
tjinstedirektivet utféra kontroll av fakta.

I bistindsirenden som rér dverlimnande av information ir
det troligt att den behériga myndigheten 1 regel har tillgdng till
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efterfrigad information. Det kan emellertid vara s3 att
myndigheten saknar den efterfrigade informationen, t.ex. pd
grund av att tjinsteleverantdren inte dr registrerad eller att
informationen inte har samlats in tidigare. I detta fall kan
bistdndet innefatta andra 3tgirder in rent informationsutbyte.
En behérig myndighet ska di anvinda alla tinkbara medel som
finns i nationell lag for att limna det begirda bistdndet s snart
som mojligt. Denna skyldighet kan inbegripa att tillfriga andra
behoriga myndigheter, kontakta tjinsteleverantdren och, om sd
krivs, genomféra kontroller och inspektioner.”” Begiran om
kontroller av fakta ska endast anvindas nir det ir nédvindigt av
tillsynsskil. En sddan begiran mdiste vara tydlig och exakt och
innehilla skilet till begiran (artikel 28.3).'*°

Nigon offentligrittsligt  grundad ridtt  f6r utlindska
myndigheter att kriva bistdnd frin svenska myndigheter finns
fér nirvarande inte. Sidant bistdnd ska endast limnas om
bistdndet regleras i svensk nationell ritt. For att tjinstedirektivet
ska genomféras 1 denna del krivs sdledes lagstiftningsdtgird.
Regleringen bér inféras i1 lagen om tjinster pd den inre
marknaden. Bestimmelsen ir generell och ska tillimpas vid
behériga myndigheters handliggning av tillstdnds-  och
tillsynsirenden.

Av tjinstedirektivet foljer vidare att behorig nationell
myndighet har ansvar f6r tillsyn och verkstillande av
medlemsstatens egna krav i den aktuella tillsynslagstiftningen.
Det normala idr att medlemsstaterna kan ingripa mot
overtridelser som intriffar inom landets territorium.
Myndigheternas befogenheter skiljer sig 4t i detta hinseende.
Viss lagstiftning anses territoriellt begrinsad pd grund av att den
endast kan tillimpas nir en 6vertridelse har effekt i Sverige.
Annan lagstiftning ger myndigheterna ritt att ingripa ocksd mot
overtridelser 1 annat medlemsland.

139 Kommissionens handbok om genomforandet av tjinstedirektivet s. 51.
140 Kommissionens handbok om genomférandet av tjinstedirektivet s. 52.
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Aven i andra avseenden ger tillsynslagstiftningen
myndigheterna olika lingtgiende befogenheter. Detta giller
sirskilt mojligheten att utféra inspektioner hos niringsidkare
och under vilka férutsittningar sidana inspektioner far ske.

Tjinstedirektivet forutsitter att en svensk tillsynsmyndighet
som behéver bistind av ett annat lands tillsynsmyndighet inom
EES begir det i syfte att uppritthilla en effektiv tillsyn.
Eftersom tjinstedirektivet anger att myndigheterna bistdr
varandra inom ramen f6r sina befintliga befogenheter innebir
direktivet ingen utvidgning av behoériga tillsynsmyndigheters
befogenheter och skyldigheter."" Det saknas dirfor skil att
lagfista skyldigheten att begira bistdnd av annat lands
tillsynsmyndighet.

Det kan vara si att det i enstaka fall inte finns ndgon behérig
svensk myndighet. I dessa fall bér myndigheten som regeringen
utsett till samordnande myndighet bistd den wutlindska
myndigheten. Aven detta bor framgd i den nya lagen om tjinster
pd den inre marknaden.

13.2.3 Omsesidigt bistand och uppgifter om
tjansteleverantorernas anseende (artikel 28 och
artikel 33)

Forslag: I lagen om tjinster pd den inre marknaden ska regleras
att regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer
meddelar nirmare foreskrifter om  samarbete mellan
myndigheter. Av lagen ska vidare framgd att om det inte gir att
tillmétesgd en begiran om bistdnd eller om en myndighet i ett
annat land inom EES inte limnar begirt bistind ska den behériga
myndigheten limna information om detta till den behériga
myndigheten i det andra landet och till kommissionen.

En skyldighet bor inféras fér den behériga myndigheten att
upplysa tjinsteleverantéren, om att sidana uppgifter som avses i

41 Prop. 2006/07:6, s. 26 ff och Europaparlamentets och ridets forordning
2006/2004/EEG .
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artikel 33 har &versints till en behérig myndighet 1 annan
medlemsstat, oavsett om uppgifterna giller en fysisk eller
juridisk person. Regeringen eller den myndighet som regeringen
bestimmer bér meddela féreskrifter om denna skyldighet liksom
nir det giller motivering av begiran om bistind m.m.
Overviganden: Behériga myndigheter bér kunna limna ut
registeruppgifter till andra medlemsstaters myndigheter med
stdd av 1 kap. 3 § tredje stycket sekretesslagen (1980:100).

Omsesidigt bistind — allminna skyldigheter

Bestimmelserna i tjinstedirektivet om det dmsesidiga bistindet
innehéller ett antal allminna principer och skyldigheter som ska
prigla samarbetet. D3 skyldigheten att pd begiran av annan
medlemsstat ge Omsesidigt bistdnd foreslds regleras 1 lag,
tillsammans med skyldigheten fér behdriga myndigheter att
anvinda ett informationssystem f6r den inre marknaden
(avsnitten 13.2.1 och 13.2.2), bér det nirmare analyseras 1 vilken
utstrickning de dvriga allminna skyldigheter som anges 1 artikel
28 ska regleras.

En begiran om information eller om utférande av kontroller,
inspektioner och utredningar ska vederbérligen motiveras och
skilet till begiran ska sirskilt anges. Utlimnad information fir
endast anvindas for det indamal som har angetts i begiran etc.
(artikel 28.3 i tjinstedirektivet) och IMI utvecklas for att ta
hinsyn till dessa krav. Det innebir t.ex. att de standardiserade
frigorna i IMI ocksd kommer att efterfriga motiveringar f6r en
begiran.

Enligt 7 § forvaltningslagen (1986:223) ska myndigheter
handligga ett drende dir enskild dr part si enkelt, snabbt och
billigt som méjligt utan att sikerheten eftersitts. Bestimmelsen
ska uppfattas som ett riktmirke foér forfarandets kvalitet
objektivt sett. I enkelhetskravet ligger t.ex. att drendena inte ska
belastas med onédig skriftvixling eller utredning. Av 9 §
personuppgiftslagen (1998:204) féljer bla. att den som ir
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personuppgiftsansvarig ska se till s& att personuppgifter
behandlas bara om det dr lagligt och att behandlingen alltid ska
ske pd ett korrekt sitt och i enlighet med god sed. Av
bestimmelsen f6ljer vidare bl.a. att personuppgifter fir samlas in
bara fér sirskilda, uttryckligt angivna och berittigade indamil
och att de inte fir behandlas {6r ndgot indam4l som ir oférenligt
med det for vilket uppgifterna samlades in. De personuppgifter
som behandlas ska vidare vara adekvata och relevanta i
forhillande till indamélen och far inte vara fler in vad som ir
nédvindigt med hinsyn till dessa iandamal. Dessa bestimmelser 1
9 § personuppgiftslagen ir avsedda att ha samma innebérd som
artikel 6 1 dataskyddsdirektivet.

Tjinstedirektivet gir inte utdver foérvaltningslagens och
personuppgiftslagens bestimmelser f6r handliggning av drenden
respektive behandling av personuppgifter. Kommissionens
beslut 2008/49/EG av den 12 december 2007 om genomférandet
av informationssystemet for den inre marknaden (IMI) med
avseende pa skyddet av personuppgifter'* faststiller dirtill vissa
bestimmelser som rér bla. datakvalitet, registeransvar och vissa
forutsittningar for frimst kommissionen och de behoriga
myndigheterna 1 medlemsstaterna att behandla personuppgifter
inom IMI. Beslutet dr direkt tillimpligt 1 varje medlemsstat.

Nigot behov av att lagfista innehdllet 1 artikel 28.3 i
yinstedirektivet foreligger dirfor inte. Nirmare foreskrifter om
samarbetet mellan behdriga myndigheter bér meddelas av
regeringen eller av den myndighet som regeringen bestimmer.

Om den behériga myndighet som tar emot en forfrigan inte
sjilv har den efterfrigade informationen, ska myndigheten
anvinda alla tinkbara medel som finns i nationell lag for att f3
den begirda informationen si snart som mojligt. Skyldigheten i
artikel 28.4 i tjinstedirektivet att medlemsstaterna méste
sikerstilla att tjinsteleverantdrer som ir etablerade pd deras
territorium limnar all information som krivs fér kontroll av
efterlevnaden av nationell lagstiftning ska ses mot den

12 KOM (2007) 6306
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bakgrunden. I minga férfattningar finns redan en méjlighet att
vitessanktionera uppgiftsskyldighet f6r en niringsidkare inom
ramen for tillsynen i de fall sidan plikt ansetts vara nédvindig.
Svensk ritt torde uppfylla tjinstedirektivets krav i detta
avseende.

Varje myndighet har som tidigare nimnts att handla inom
ramen for sina befogenheter och den fir sjilv besluta om
limpliga dtgirder for att efterkomma en begiran om bistdnd. Det
foreslds att 1 lagen om tjinster pd den inre marknaden regleras att
behérig svensk myndighet ska pd begiran av behorig myndighet
1 ett annat land inom EES bistd den senare med tillsyn i Sverige.
Dirutover torde tjinstedirektivet inte innebira ndgra nya
befogenheter eller dtaganden f6r svenska myndigheter. Skil for
ytterligare lagstiftningsitgird foreligger siledes inte.

Av  kraven p3 Omsesidigt bistdnd f6ljer dven att
medlemsstaterna ska underritta varandra om svirigheter att
tillmotesgd en begiran om bistdnd (artikel 28.5). En myndighet
som fir en begiran om bistdnd har att bedéma om den kan
limna hjilpen inom ramen foér sin verksamhet. I 6 §
forvaltningslagen regleras samverkan mellan myndigheter. Av
bestimmelsen foljer att varje myndighet ska limna andra
myndigheter hjilp inom ramen f6r den egna verksamheten. En
myndighet torde inte vara skyldig att hjilpa till med annat in
sddant som har anknytning till dess eget verksamhetsomride och
som ir férenligt med en god hushéllning med allminna medel.'*
Underrittelse 1 enlighet med artikel 28.5 i tjinstedirektivet far
anses vara en del av skyldigheten att limna 6msesidigt bistdnd.
D3  underrittelsesskyldigheten  dven  avser kommunala
myndigheter bor den regleras i lag.

For att  sikerstilla  ett  effektivt samarbete  ska
medlemsstaterna dven si snart som mojligt och pd elektronisk
vig Oversinda Dbegirda uppgifter (artikel 28.6). Genom
anvindandet av ett informationssystem fér den inre marknaden

3 Trygve Hellners och Bo Malmqyvist, Férvaltningslagen med kommentarer, 2007,
upplaga 2:1, s. 88.

329



Samarbete mellan myndigheter Ds 2008:75

garanteras att uppgifterna &versinds pd elektronisk vig och
ndgon ytterligare reglering i denna del ir inte erforderlig.

Som redovisats ovan bor regeringen meddela foreskrifter om
samarbetet mellan behériga myndigheter. Artikel 28.7 1
yanstedirektivet kriver att medlemsstaterna ska tillse att register
dir tjinsteleverantdrer dr inskrivna och som de egna behoriga
myndigheterna har tilltride till ocksd kan konsulteras pi samma
villkor av 6vriga medlemsstaters motsvarande behériga
myndigheter.

De register som berdrs ir framfor alle s.k. foretags- och
yrkesregister. I minga fall torde sidana register vara tillgingliga
for allminheten. Det ir i sammanhanget viktigt att skilja mellan
redan tillgingliga offentliga register och andra register som inte
ir av intresse for nigon annan behérig myndighet. Avsikten med
att ge tillgdng till register ir att minska antalet direkta
informationsutbyten och férfrigningar 1 IMI vilket i sin tur
besparar myndigheterna tid och resurser. Kommissionens avsikt
ir att underlitta tilltradet ull register genom att ligga upp linkar
till relevanta register i IMI si att behériga myndigheter kan f3
direkt tillgdng till dem. Tilltride till registen ska dock ske pd
samma villkor som fér behériga myndigheter 1 den tillfrigade
medlemsstaten, och tilltride ska endast ges till redan befintliga
register som behoriga myndigheter 1 den tillfrdgade
medlemsstaten har tillgdng till. Om t.ex. tilltridet ir kopplat till
en avgift ska en sidan kunna tillimpas dven fér de behoriga
myndigheterna frin den frigande medlemsstaten. Om tilltridet
ir begrinsat pd nationell niv3 till sirskilda behoriga myndigheter
miste tilltridet dven begrinsas till jimforbara behoriga
myndigheter frdn den frigande medlemsstaten.

Av 1 kap. 3 § tredje stycket sekretesslagen (1980:100) féljer
att uppgift for vilken sekretess giller enligt sekretesslagen inte
far r6jas for utlindsk myndighet annat in om utlimnande sker i
enlighet med sirskild féreskrift dirom i lag eller férordning, eller
om uppgiften 1 motsvarande fall skulle {3 utlimnas tll svensk
myndighet och det enligt den utlimnande myndighetens
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provning stdr klart att det ir férenligt med svenska intressen att
uppgiften limnas till den utlindska myndigheten.

Nigon pd offentlighetsprincipen grundad ritt f6r utlindska
myndigheter att fi ut handlingar frin svenska myndigheter finns
inte. Ovan nimnda bestimmelse handlar endast om ritten for
svenska myndigheter att limna ut uppgifter till en utlindsk
myndighet. Sidant uppgiftslimnande fir alltsi ske for det fall
uppgiftslimnandet regleras i1 lag eller férordning. Vidare fir
uppgift limnas om den 1 motsvarande situation skulle {3 limnas
till en svensk myndighet. I det senare fallet krivs det emellertid
att den utlimnande myndigheten tar stillning till om det ir
forenligt med svenska intressen att uppgiften limnas till den
utlindska myndigheten.

Enligt 7 § arkivférordningen (1991:446) fir en myndighet
lana ut arkivhandlingar till andra myndigheter. Enligt 6 §
forvaltningslagen foreligger t.o.m. i vissa fall en skyldighet att
gora det."** 15 kap. 5 § sekretesslagen anger att uppgift som
myndighet férfogar éver ska limnas ut pd begiran av annan
myndighet i den min det inte moter hinder pid grund av
bestimmelse om sekretess etc. Vidare foreslds som redovisats
tidigare att i lagen om tjinster pid den inre marknaden ska
regleras att en svensk myndighet ska bistd en myndighet i ett
annat land inom EES. Detta bistind innebidr bl.a. utbyte av
information.

Med beaktande av det anférda bér en svensk myndighet, i det
fall en myndighet frin ett annat land inom EES begir bistind for
tjinsteverksamhet  som  omfattas av  tjinstedirektivets
tillimpningsomride, kunna limna uppgifter tll andra
medlemsstaters tillsynsmyndigheter med stéd av 1 kap. 3 § tredje
stycket sekretesslagen.

Genom att gora register direkt tillimpliga via linkar i IMI
gors dirtill bedémningen av om uppgifter kan géras tillgingliga
for andra linder inom EES redan i férvig.

** Hellners och Malmgvist s. 90.
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Av tjinstedirektivet f6ljer att medlemsstaterna ir skyldiga att
underritta kommissionen om sddana fall dd andra medlemsstater
inte uppfyller sina skyldigheter i friga om Omsesidigt bistind
(artikel 28.8). Denna skyldighet bér regleras i den nya lagen om
yjinster pd den inre marknaden.

Kommissionen fir vidta limpliga &tgirder, inbegripet
overtridelseférfaranden enligt artikel 226 1 EG-fordraget, for att
sikerstilla att berérda medlemsstater uppfyller sina skyldigheter
1 frdga om Omsesidigt bistdnd. Denna bestimmelse i artikel 28.8
1 tjinstedirektivet vinder sig inte till medlemsstaterna och
foranleder dirmed inte heller nigra genomférandedtgirder.

Uppgifter om tjinsteleverantérernas anseende

Artikel 33 1 tjinstedirektivet innehdller sirskilda bestimmelser
om informationsutbyte rérande tjinsteleverantdrernas anseende.
D4 sddana uppgifter ir kinslig information krivs sirskilda regler
for hur utbytet far gd till. For tjinsteleverantdren ir det viktigt
att sddant informationsutbyte endast rér dtgirder etc. som har
direkt betydelse for dennes kompetens eller yrkesmissiga
trovirdighet eftersom sddana uppgifter kan inverka negativt pd
leverantérens mdojlighet att utéva sin  verksamhet. Frin
tjinstemottagarens perspektiv finns ett behov av att kinna till
sidan offentliggjord information.

En medlemsstat ska pd en annan medlemsstats begiran
oversinda alla  uppgifter om sddana disciplinira eller
administrativa &tgirder eller straffrittsliga pafoljder och beslut
rorande  t.ex. betalningsoférmiga som deras behoriga
myndigheter har vidtagit mot en tjinsteleverantér och som ir av
direkt betydelse foér dennes kompetens eller yrkesmissiga
trovirdighet. Oversindandet av sidan information ska ske i
enlighet med den nationella lagstiftningen. Om en medlemsstat
limnar ut sddan information ska tjinsteleverantéren informeras
om det. Begiran om uppgiftsutlimnande ska motiveras, sirskilt
skilen till att uppgifterna begirs (artikel 33.1).
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Information om péféljder och atgirder ska endast 6versindas
om ett slutgiltigt beslut har fattats. Betriffande andra
verkstillbara beslut ska den 6versindande medlemsstaten ange
om det ror sig om ett slutgiltigt beslut eller om beslutet har
overklagats. Medlemsstaten ska dven ange enligt vilka nationella
bestimmelser tjdnsteleverantéren har befunnits skyldig eller
straffats (artikel 33.2). Artikel 33.1-2 i tjinstedirektivet ska
genomforas pd ett sitt som 6verensstimmer med reglerna om
hur personuppgifter fir tillhandahdllas och som respekterar
rittigheter for personer som domts eller straffats i de berérda
medlemsstaterna. Konsumenterna ska ha tillging till all berérd
information som ir offentlig (artikel 33.3).

Som redovisats tidigare foreslds att det 1 lagen om tjinster pd
den inre marknaden ska inféras en bestimmelse om att svenska
myndigheter ska anvinda ett informationssystem fér den inre
marknaden. Kommissionen har genom beslut 2008/49/EG av
den 12 december 2007 om  genomférandet av
informationssystemet foér den inre marknaden (IMI) med
avseende pd skyddet av personuppgifter'® definierat uppgifter,
rittigheter och skyldigheter fér aktérerna i och anvindarna av
IMI 1 forhillande till krav pa skydd f6r personuppgifter. Beslutet
grundas  pd  dataskyddsdirektivets  bestimmelser  om
personuppgiftsskydd (95/46/EG) samt dataskyddsférordningens
bestimmelser om personuppgifter.'*

Kravet 1 artikel 33 pd att underritta tjinsteleverantdren nir
uppgifter enligt artikel 33 skickats 6ver till en annan
medlemsstat ska vara foérenliga med personuppgiftslagen
(1998:204) (PuL). Enligt 23-25 §§ PuL giller att information
som utgingspunkt ska limnas till den registrerade nir
informationen samlas in eller, om uppgifterna samlas in frin
nigon annan killa in den registrerade sjilv och ir avsedda att
limnas ut till tredje man, senast nir uppgifterna limnas ut for

145 KOM (2007) 6306

46 Europaparlamentets och ridets férordning (EG) nr 45/2001 av den 18 december 2000
om skydd for enskilda di gemenskapsinstitutionerna och gemenskapsorganen behandlar
personuppgifter och om den fria rérligheten f6r sidana uppgifter.
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forsta gdngen. Information behéver dock inte limnas om det
finns bestimmelser om registrerandet eller utlimnandet i en lag
eller nigon annan férfattning. Det noteras hir att PuL bara giller
i friga om personuppglfter Om tjinsteleverantdren ir en
juridisk person finns inga bestimmelser i den lagen som
tlllampas nir en underrittelseskyldighet ahgger myndigheterna. I
ménga fall regleras vidare reglsterformgen 1 sirskild férfattning.
Det giller t.ex. for uppglfter 1 polisens belastningsregister om
fillande domar 1 brottmdl,  personuppgifter i
Kronofogdemyndighetens verksamhet med utsékning och
indrivning, skuldsanering och betalningstoreliggande m.m. och
uppgifter om niringstérbud och tillfilligt niringsférbud i
register som fors av Bolagsverket. I sidana fall foreligger, som
nimnts, inte nigon informationsskyldighet enligt Pul. Med
hinsyn till de begrinsningar av informationsskyldigheten som
foljer av bestimmelserna 1 Pul och tll avgrinsningen av den
lagens tillimpningsomride miste en skyldighet inféras for den
behoriga myndigheten att upplysa tjinsteleverantdren, oavsett
om uppgifterna giller en fysisk eller juridisk person, om att
sddana uppgifter som avses 1 artikel 33 har 6versints till en
behorig myndighet 1 annan medlemsstat. Regeringen eller den
myndighet som regeringen bestimmer bér meddela foreskrifter
om denna skyldighet.

Nir det giller motivering av begiran om bistind m.m. bor
regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer
meddela foreskrifter dirom.

13.2.4 Varningsmekanism (artiklarna 32 och 29.3)

Forslag: T den nya lagen om tjinster p& den inre marknaden
ska inféras en skyldighet for behorig myndighet 1 Sverige att
underritta behériga myndigheter i andra linder inom EES
och kommissionen om tjinsteverksamhet som kan medféra
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allvarlig skada pd minniskors hilsa eller sikerhet eller pd
miljon.

I syfte att sikerstilla effektiv tillsyn och 1 synnerhet tillbérligt
skydd for tjinstemottagarna, ir det viktigt att medlemsstaterna
snabbt underrittas om tjinsteverksamheter som kan medféra
allvarliga skador p& minniskors hilsa, sikerhet eller pd miljon.
Artiklarna 32 och 29.3 i tjinstedirektivet innehdller dirfor
bestimmelser om att medlemsstaterna snabbt ska underritta
6vriga medlemsstater och kommissionen om sidana risker for
allvarliga skador som riknas upp 1 artikeln. Bestimmelserna
syftar alltsd inte direkt till att t.ex. férbjuda en tjinst, utan ir
snarast forebyggande &tgirder genom samarbete. Behériga
myndigheter 1 andra medlemsstater tilldts med hjilp av
informationen att reagera snabbt, géra en nira évervakning av
tjinsteleverantéren 1 friga och 1 férekommande fall vidta
forebyggande atgirder, sirskilt i enlighet med artiklarna 16-18
och 30-31 i tjinstedirektivet.'"

Artikel 32 1 tjinstedirektivet faststiller ett sirskilt forfarande i
de fall en medlemsstat som fir kinnedom om allvarliga specifika
hindelser som har samband med en tjinsteverksamhet och som
skulle kunna orsaka allvarlig skada fér minniskors hilsa,
sikerhet eller pd miljon inom det egna eller andra medlemsstaters
territorier. Medlemsstaten skall i sddana fal, sd snart som méjligt,

underritta etableringsmedlemsstaten, ovriga  berdrda
medlemsstater och kommissionen.
Artikel 29.3 i tjanstedirektivet anger att

etableringsmedlemsstaten sd snart som mojligt ska underritta
alla andra medlemsstater och kommissionen om den fir
kinnedom om att en tjinsteleverantor, som ir etablerad pd dess
territorium och tillhandahiller tjinster i andra medlemsstater,
har upptritt pd ett sitt som skulle kunna orsaka allvarlig skada pd
minniskors hilsa eller sikerhet eller pd miljon. Eftersom det ir
etableringsmedlemsstaten som har huvudansvaret for tillsynen

47 Kommissionens handbok om genomférandet av tjinstedirektivet s. 53.
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over sina tjinsteleverantdrer har den staten ett mer lingtgdende
ansvar att underritta och ska dirfér underritta alla andra
medlemsstater vid sidan om kommissionen.

Inom IMI kommer en funktion att utvecklas fér att kunna
utféra dessa underrittelser. Varje medlemsstat kommer att
kunna vilja om en tillsynsmyndighet direkt ska underritta andra
medlemsstater eller om en samordnande myndighet ska skicka ut
varningen till andra medlemsstater. Kommissionen kommer att i
samrdd med medlemsstaterna anta riktlinjer fér forfarandet.

For att snabbt kunna vidta adekvata dtgirder och undanroja
de risker som farliga tjinster kan medféra for minniskors hilsa
eller sikerhet eller pA miljon bér den nya lagen om tjinster pd
den inre marknaden iven innehdlla en skyldighet fér behorig
myndighet 1 Sverige att underritta behériga myndigheter i andra
linder inom EES och kommissionen om sidan farlig
tjinsteverksamhet."® Som redovisats tidigare bor regeringen
eller den myndighet som regeringen bestimmer meddela
nirmare foéreskrifter om samarbetet.

13.2.5 Tillampningsomrade

Foreslagna bestimmelser i lagen om tjinster pid den inre
marknaden riktar sig till myndigheter och de fir inte nigot
direkt genomslag utan forutsitter kompletterande reglering. Det
sagda innebdr att en avgrinsning 1 lagen av bestimmelsernas
tillimpningsomride inte ir nédvindig pd annat sitt in genom en
hinvisning till att lagen innehéller bestimmelser om tjinster som
omfattas av tjinstedirektivet.

8 Tfr produktsikerhetslagen (2004:451) och prop. 2003/04:121.
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14 Rapportering till kommissionen
enligt art 39 i tjanstedirektivet

14.1 Rapporteringsskyldigheten enligt artikel 39 i
tjanstedirektivet

Enligt artikel 39.1 1 tjinstedirektivet ska medlemsstaterna senast
den 28 december 2009 till kommissionen rapportera vilka regler
om krav pd tillstdnd for tilltride till och utévande av
tjinsteverksamhet som de avser att behdlla och skilen till att
reglerna uppfyller direktivets krav pd icke-diskriminering,
nddvindighet och proportionalitet. D& det giller tllstdndskrav
som sirskilt ska utvirderas enligt artikel 15 1 direktivet ska
medlemsstaterna dven rapportera vilka regler som har upphivts
eller mildrats. Vidare ska medlemsstaterna rapportera vilka
tjinsteleverantérer som omfattas av krav som innebir att de
endast fir utéva en viss angiven verksamhet. Slutligen ska
medlemsstaterna rapportera vilka nationella krav som faller
under artikel 16 1 direktivet och varfér dessa krav ir férenliga
med artikeln, dvs. ir icke-diskriminerande, motiverade av nigot
av skilen allmin ordning, allmin sikerhet, miljoskydd eller
folkhilsa.

Kommissionen ska éversinda de rapporter som nimns ovan
till 6vriga medlemsstater, vilka inom sex manader efter
mottagandet ska limna sina synpunkter p8 var och en av
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rapporterna. Inom samma tidsfrist ska kommissionen samrida
med berérda parter om rapporterna.

Medlemsstaterna ska efter den férsta rapporteringen
oversinda alla forindringar 1 sina krav, inbegripet nya krav, och
skilen ull dessa.

14.2 Interactive Policy Making

For att en tydlig, fullstindig och effektiv rapportering enligt
artikel 39 i tjinstedirektivet ska kunna ske har kommissionen
tagit fram ett system med online-formulir, ett for varje artikel i
direktivet enligt vilken de nationella reglerna ska bedémas, dvs.
ett formulir fér artikel 9, 15, 16 och 25. Online-formuliren
baseras pd ett mjukvarupaket Interactive Policy Making (IPM),
som ir inriktat pd att skapa, skicka ivig och analysera uppgifter
som fyllts i online-formulir. Formuliren innehller rutor foér dir
alla uppgifter som krivs for att fullgéra rapporteringen enligt
artikel 39 1 gjinstedirektivet.

Det ir frivilligt f6r medlemsstaterna att anvinda systemet.
Sverige har 1 december 2007 meddelat kommissionen att
systemet kommer att anvindas for rapporteringen eftersom
systemet bedémts erbjuda ett effektivt instrument fér att
hantera rapporteringsskyldigheten.

Det dr bla. mgjligt att i systemet inneha en roll som har
tillgdng ll alla uppgifter som fyllts i de olika formuliren och
dirvid ha méjlighet att séka efter specifika uppgifter i materialet.
Den som innehar den rollen har ocksd mojlighet att dndra i de
uppgifter som fyllts i. Denna roll passar mycket vil
yinstedirektivsekretariatets uppgift att vara en stédjande och
samordnande enhet 1 arbetet med genomférandet av
yinstedirektivet. De departement som ansvarar fér de olika
forfattningarna ska limna uppgifter 1 systemet och har ocksd
moijlighet att s6ka bland redan ifyllda uppgifter.

Systemet kommer att kunna bérja anvindas innan den 28
december 2009. Kommissionen har dock inte tillgdng till de
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uppgifter som lagts in i systemet férrin medlemsstaten meddelar
att kommissionen far att ta del av uppgifterna.

Sedan Sverige rapporterat de nationella kraven med
motiveringar for dessa ska kommissionen underritta Svriga
medlemsstater om vad som rapporterats. Medlemsstaterna har
sex méinader pd sig att limna synpunkter pid varandras
rapportering. Efter visst samridsférfarande som beskrivs 1 artikel
39 ska kommissionen senast den 28 december 2010 ligga fram en
sammanfattande rapport.
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15  Konsekvenser

15.1 Ekonomiska effekter

Tjinstedirektivet ska underlitta f6r tjinsteleverantdrer att
tillhandahdlla sina tjinster 1 en annan medlemsstat, samtidigt
som kvalitetsnivin pd tjinsterna hills hog. Detta ska framforallt
ske genom att medlemsstaterna anpassar nationella regler och
krav som pd ett onddigt sitt hindrar etableringsfriheten eller den
fria rorligheten f6r tjinster. Medlemsstaterna ska dven vidta vissa
praktiskt inriktade dtgirder for att dstadkomma administrativ
forenkling och avligsna alltfor betungande férfaranden och
formaliteter samt underlitta for tjinstemottagare att jimféra
janster. Ett korrekt genomférande av tjinstedirektivet kommer
att bidra till en mer integrerad inre marknad fér tjinster inom
vilken féretag och konsumenter littare kan anvinda sig av de
friheter som garanteras av EG-férdraget.

Tjinstedirektivet omfattar ett stort antal tjinsteverksamheter
och kan dirfér forvintas ha en positiv inverkan pd den
ekonomiska tillvixten och sysselsittningen inom EU.
Tjinstesektorn stdr fér ca 75 procent av sammanlagd BNP inom
EU, men av den totala handeln mellan medlemsstaterna ir endast
ca 20 procent tjinstehandeln. Det dr ocksd inom tjinstesektorn
som den stora merparten av nya arbetstillfillen skapas.

Tjinstesektorn utgér dven en betydande del av den svenska
ekonomin. T Sverige var under 2006 ca 3,2 miljoner personer
sysselsatta inom tjinstesektorn varav 1,8 miljoner inom den
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privata sektorn. Tjinsteexporten har under senare &r blivit allt
mer betydelsefull f6r den totala svenska utrikeshandeln. Under
2007 uppgick den svenska tjinsteexporten till 420 miljarder
kronor, vilket motsvarade en positiv tjinstebalans pd 96,4
miljarder kronor. Av den totala svenska utrikeshandeln med
yjinster sker en betydande del till EU:s inre marknad. Cirka 52
procent av tjinstexporten och 59 procent av importen sker till
och frin andra linder i den inre marknaden.

Tjinstedirektivet kan forvintas generera positiva ekonomiska
effekter pd bdde kort och lang sikt. P4 kort sikt uppstér vinster
genom att tjinsteleverantdrer inte behéver ligga resurser pd att
forsoka 6verkomma onédiga handelshinder (s.k. statiska
vinster). P& nigot lingre sikt kommer en  &kad
marknadsintegration leda till att konkurrensen mellan
tjinsteleverantdrerna dkar och att mindre effektiva leverantorer
slas ut eller képs upp av mer konkurrenskraftiga foretagare (s.k.
dynamiska vinster). En 6kad konkurrens leder ocksd
erfarenhetsmissigt till fler investeringar och innovationer.
Konsumenterna kan dirigenom generellt sett {3 tillging till ett
billigare och bredare utbud av tjinster. En annan positiv effekt ir
att  marknadsintegrationen ~ ger  upphov  ull sk
overspillningsvinster 1 form av ett 6kat utbyte av idéer och
kunskaper. Sidana 6verspillningsvinster behéver inte vara knutna
till tjinstemarknaden i sig utan kan upptrida dven i andra
verksamheter, t.ex. dir tjinster anvinds som insatsfaktorer i
olika produktionsprocesser.

Det ir svart att kvantifiera de totala ekonomiska effekterna av
yanstedirektivet. Nir det giller de kortsiktiga vinsterna visar
flera internationella studier' att tjinstedirektivet kan foérvintas
leda till att BNP inom EU 6kar med ca 0,3-0,7 procent och att

*? Se bl.a. Copenhagen Economics (2005): Economic Assessment of the Barriers to the
Internal Market for Services resp. The Economic Importance of the Country of Orgigin
Principle, CPB Netherlands Bureau for Economic Policy Analysis (2005) The free
movement of services within the EU resp. (2006) The trade included effects of the
Services Directive an the Country of Origin principle samt Breuss & Baldinger (2005):
The European Single Market for Services in the Context of the Lisbon Agenda:
Macroeconomics Effects.
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den europeiska sysselsittningen ¢kar med ca 600 000 nya jobb.
For Sveriges del vintas BNP 6ka med ca 0,2-0,4 procent och
sysselsittningen 6ka med ca 0,1-0,7 procent.

Sammantaget visar detta att det finns en betydande potential 1
bide europeisk och svensk ekonomi som tjinstedirektivet ska
bidra till att frigora.

15.2 Effekter for foretag och enskilda

Genomférandet av tjinstedirektivet kommer i flera avseenden
att innebira forenklingar f6r tjinsteleverantdrerna. De regler och
krav som faller inom direktivets tillimpningsomride ska
anpassas sd att de inte utgdér onddiga hinder f6r etablering av nya
tjinsteforetag eller tillhandahillande av janster.
Tjinsteleverantdrer kommer dirigenom littare kunna erbjuda
sina tjdnster pd en storre marknad.

Dirtill ska den gemensamma kontaktpunkten ge information
om gillande regler och kontaktuppgifter till behoriga
myndigheter. Kontaktpunkten ska dven erbjuda nédvindiga
tillstdndsférfaranden pa elektronisk vig it den som vill bedriva
tjinsteverksamhet. Detta innebir att tjinsteleverantérer behover
dgna mindre tid &t att hitta den information som de efterfrigar.
De kan ocksd pd ett enklare och snabbare sitt anséka om de
tillstdnd och anmila de uppgifter som krivs. Detta kommer dven
svenska féretag tillgodo.

Genomférandet av tjinstedirektivet kommer dven att vara till
gagn for tjinstemottagarna i form av ligre priser for tjinster i
och med att konkurrensen mellan tjinsteleverantérer okar.
Genom direktivet kommer tjinstemottagarna ocksd att f3
tillgdng till information och stéd som underlittar for dem att
gora underbyggda jimforelser och val av tinster som
tillhandahdlls 6ver grinserna. Tillgdngen till kundtjinster,
effektivare  reklamationshantering och  information om
tvistelosningsmojligheter  stirker ocksid tjinstemottagarnas
stillning.
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15.3 Statsfinansiella effekter

Anpassningen av  regler och krav som faller inom
tjinstedirektivets tillimpningsomride ska gora det littare for
sdvil utlindska som svenska tjinsteleverantdrer att tillhandahélla
sina tjinster 1 Sverige. Det medfér 1 sin tur att antalet
ansdkningar om tillstdnd och anmilan av uppgifter hos berérda
myndigheter kommer att 6ka. Inrittandet av en kontaktpunkt
och inférandet av elektroniska férfaranden ir ett led 1 att
forenkla och effektivisera den irendehantering som giller
tilltride till och utdvande av tjinsteverksamhet. En férenklad
irendehantering kan dirfér forvintas skapa utrymme for att
minska drifts- och personalkostnader vid berérda statliga
myndigheter. De kostnadsékningar som eventuellt indd kan
uppstd till f6ljd av att antalet irenden okar bér dirfér kunna
rymmas inom myndigheternas befintliga ekonomiska ramar.

Inrittandet av en svensk kontaktpunkt kommer att féranleda
vissa utvecklings- och driftskostnader. Kontaktpunktens
funktioner férutsitter bla. investeringar i ndédvindiga IT-
system, bearbetning och uppdatering av information samt
uppbyggnad av en help-desk. Utvecklingskostnaderna férdelas
mellan Kommerskollegium, Nutek och Konsumentverket
utifrdn det faktiska utvecklingsarbete som respektive myndighet
madste gora.

Kontaktpunktens &rliga driftskostnader bor si lingt som
mojligt finansieras av de ansékningsavgifter som behoriga
myndigheter redan i dag tar ut av tjinsteleverantérer pd minga
tjinsteomraden.

Det administrativa  samarbete  som  tjinstedirektivet
foreskriver innebir att berérda statliga myndigheter ska i den
utstrickning de har befogenhet tillmétesgd forfrigningar frin
behoriga myndigheter i andra medlemsstater om att bistd med
utredning sdsom registerinformation samt utféra kontroller. Det
ir 1 dagslidget svirt att bedéma hur omfattande det administrativa
samarbetet kommer att bli men utifrdn den kartliggning av
berérda tillstindsférfaranden som Verva har gjort kan det
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konstateras att antalet EES-drenden utgér en begrinsad andel av
tillstdndsirendena. Som redovisas i kapitel 13 ir det troligt att
det vanligaste bistindet rér overlimnande av information. I
ménga fall kan behorig myndighet férvintas ha tillging till
efterfrigad information. Begiran om kontroller ska endast
forekomma om det dr nédvindigt av tillsynsskidl. En sidan
begiran ska vara tydlig och exakt och innehdlla skilet till
begiran. Dessutom ir det respektive medlemsstat som beslutar
om vilka dtgirder som ir limpligast i varje enskilt fall med
anledning av en begiran frin en annan medlemsstat. Det
elektroniska  informationssystem (IMI) som idr under
uppbyggnad 1 kommissionens regi ska dessutom goéra det
praktiskt enkelt att fullgéra de skyldigheter som det
administrativa samarbetet innebir. Deltagandet i det elektroniska
informationssystemet forutsitter viss utbildning av personal hos
respektive berord statlig myndighet. Av vad som framkommit
hittills bor anslutningen till IMI {6r varje enskild myndighet inte
leda tll kostnader. Sammantaget boér medverkan 1 det
administrativa  samarbetet rymmas inom ramen for
myndigheternas befintliga ramar.

Genom den nya lagen fi&r Konsumentverket/KO en
skyldighet att ingripa med stéd av marknadsféringslagen vid
dsidosittanden hos tjiansteleverantorer av skyldigheten att limna
information samt tillhandahdlla kundtjinst och effektiv
reklamationshantering. Detta innebir ett nytt tillsynsomride
som kan kriva viss resursforstirkning 1 vart fall till en bérjan
innan kraven har lett till nya rutiner hos tjinsteleverantorer
etablerade 1 Sverige och hos dem som ullfilligt utévar
yansteverksamhet 1 Sverige.

15.4 Effekter for kommuner

Genomforande av tjinstedirektivet berér kommunerna i vissa
avseenden. I egenskap av tillstdnds- och tillsynsmyndigheter far
kommunerna en skyldighet i den nya lagen att kommunicera pd
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elektronisk vig med tjinsteleverantérer via den gemensamma
kontaktpunkten. Kommunerna fir ocksd en skyldighet att delta i
det administrativa samarbetet med behériga myndigheter 1 andra
medlemsstater.

Finansieringsprincipen mellan staten och den kommunala
nivdn innebir att kommunerna inte ska ges nya eller utékade
uppgifter utan att kommunerna fir mojlighet att finansiera
sddana uppgifter med annat in hojda skatter. Principen omfattar
statliga beslut som direkt tar sikte pd den kommunala
verksamheten. Inférlivandet av tjinstedirektivet 1 svensk
lagstiftning medfor statliga beslut som innebir nya uppgifter for
kommunerna. Finansieringsprincipen ir sdledes tillimplig.

Enligt tjinstedirektivet ska alla nédvindiga férfaranden och
formaliteter kunna fullgéras pd elektronisk vig via den
gemensamma kontaktpunkten och de behériga myndigheterna.
Kravet pd elektronisk vig omfattar endast de steg i
irendehanteringen dir tjinsteleverantéren har kontakt med
behorig myndighet eller kontaktpunkten. Detta berér frimst de
inledande och avslutande stegen i irendehanteringen. Merparten
av det tekniska utvecklingsarbetet, som méiste goras for att
elektroniska férfaranden ska komma till stind, kommer dirfér
att ske vid den gemensamma kontaktpunkten och endast i
begrinsad utstrickning hos respektive behorig myndigheter, bl.a.
kommuner. De begrinsade utvecklingskostnader som kan
uppkomma fér kommunerna kan dock uppvigas av det utrymme
féor minskade drifts- och personalkostnader fér en férenklad
drendehantering som inférandet av elektroniska
tillstdndsforfaranden ger upphov till.

Deltagande i det administrativa samarbetet kommer 1 allt
visentligt att pdverka kommunerna pd samma sitt som statliga
myndigheter, se avsnitt 15.3. Antalet drenden som kommer frin
EES-omridet kan dock antas vara firre in hos de statliga
myndigheterna. Genom IMI ska kommunerna kunna
kommunicera enkelt med berérda myndigheter i andra
medlemsstater. Kommunerna ska dirvid handla inom ramen fér
sina befintliga befogenheter och fir sjilva besluta om limpliga
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dtgirder for att efterkomma en begiran om bistdnd. I minga fall
kan det férvintas att begiran om bistdnd kommer réra
overlimnande av information som kommunerna redan har
tllgdng wll.  Foér flertalet av  kommunerna kommer
tillsynshandliggningen, med utgingspunkt i nuvarande statistik,
inte att leda till 6kade kostnader med hinsyn till att antalet
irenden ir begrinsat och inte, i vart fall pd kort sikt, kan
forvintas 6ka kraftigt. Antalet irenden kan dock 6ka pd lingre
sikt eftersom kontaktpunkten kan innebira att fler sokanden
frin  andra  medlemsstater  fir  tillstdnd  att  utdva
yinsteverksamhet 1 Sverige.

Sammantaget finns det i dag inga kinda omstindigheter i
genomforandet av tjinstedirektivet som kan férvintas leda till
annat in begrinsade merkostnader 1 den kommunala
verksamheten. Det dr dock svirt att berikna hur stora dessa
merkostnader kommer att bli om antalet drenden 6kar.

347






16 Forfattningskommentar

16.1 Forslag till lag om tjanster pa den inre
marknaden

Allmint om lagens struktur

Den féreslagna lagen om tjinster pd den inre marknaden utgor
ett centralt och sammanhillande led i genomférandet av
yanstedirektivet 1 Sverige. Redan inledningsvis i lagen erinras om
direktivet, dess syften samt svenska myndigheters skyldigheter
att verka for att direktivets syften fr genomslag 1 Sverige pd de
tjinsteomrdden som omfattas av direktivet. Dirutdver ges i lagen
bl.a. information om vilka praktiska administrativa arrangemang
som behdver vidtas 1 Sverige for att direktivets artiklar ska f3
genomslag. Som exempel kan nimnas bestimmelser om
gemensamma  kontaktpunkter  och  samarbete  mellan
myndigheter. Lagen innehiller avslutningsvis ocksd regler om
viss informationsskyldighet fér enskilda tillhandahillare av
tjinster.

En huvuddel av bestimmelserna ir av sidant slag att en
avgrinsning av lagens tillimpningsomride inte ir noédvindig
utdver en hinvisning till att lagen innehiller bestimmelser om
tjinster som omfattas av direktivet.
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Bestimmelserna i lagen ir alltsd av skiftande karaktir. Manga
bestimmelser utgér t.ex. rena upplysningsbestimmelser. Andra
bestimmelser riktar sig i forsta hand till myndigheter. Den typen
av bestimmelser fir inte ndgot direkt genomslag utan férutsitter
kompletterande reglering, t.ex. i en forordning som ansluter till
lagen om tjinster pd den inre marknaden eller till aktuell
sektorslag. Det ir i stillet de utfyllande bestimmelserna som
konkretiserar regleringen och gér den fullstindig.

Som illustration kan tas bestimmelsen i 5 § lagen om tjinster
pd den inre marknaden som ir utformad som en ren upplysning
om férekomsten av bl.a. tidsfrister och regler om tyst beviljande
eller s.k. omvind stupstocksreglering: Bestimmelser om den tid
inom vilken behérig myndighet ska fatta beslut i irende om
tillstdnd fér etablering i Sverige finns i annan lag, férordning
eller myndighetsforeskrifter”. Innebérden av detta ir alltsd att
den omvinda stupstocksbestimmelsen blir tillimplig i de fall dir
det ir sirskilt foreskrivet. En generellt tillimplig regel har
nimligen ansetts ohanterlig av flera skil. Det ir t.ex. svirt att ge
en allmin tidsram f6r handliggningen som ska gilla generellt for
alla typer av beslut. Dessutom ir det viktigt att lagstiftaren gor
de beddmningar som krivs for att bestimma nir regleringen ska
sla till och nir det - i enlighet med vad som féreskrivs 1 direktivet
- finns tllrickliga skil att inte tillimpa den ordningen.
Bestimmelser om tidsfrister ska diremot inforas i all relevant
sektorsreglering, med vissa undantag, se nirmare om detta i
avsnitt 9.2.3.3.

P4 motsvarande sitt mdste de bestimmelser som riktar sig till
myndigheter konkretiseras genom bestimmelser t. ex. 1 olika
myndighetsinstruktioner, se t.ex. 13 § i foreslagen lag.

Med bestimmelserna 1 14-17 §§ i lagen om tjinster pd den
inre marknaden férhiller det sig pd ett annat sitt. Dessa riktar
sig till enskilda och kommer att vara direkt tillimpliga utan
sirskilda kompletterande féreskrifter. Det dr dirfér nédvindigt
att 1 lagen forklara i vilka situationer och pd vilka omrdden som
reglerna ska tillimpas.
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1§

Paragrafen ir en s.k. portalbestimmelse och den har behandlats i
den allminna motiveringen (avsnitt 9.2.3.1, 10.2.3 och 11.2).
Fore bestimmelsen har en underrubrik inférts.

Av forsta stycker foljer att det 1 tjinstedirektivet finns
allminna principer som syftar till att underlitta handel med
tjanster inom Sverige och i férhillande till andra linder inom
EES med bibehdllande av hég kvalitet pd de tjinster som
tillhandahélls.

Enligt andra stycket ska statliga och kommunala myndigheter
1 sin verksamhet verka fér att direktivets principer fir genomslag
1 Sverige.

Av tredje stycket foljer att det i1 lagen finns vissa allminna
bestimmelser avseende tjinster som omfattas av direktivet som
syftar till att forverkliga direktivet.

De allminna principer som avses ir bl.a. etableringsfriheten,
friheten att tillhandahilla tjinster samt dirtill knutna undantag
samt icke-diskriminering.

2§

Forslag: T lagen om tjinster pd den inre marknaden ska en
bestimmelse inféras som definierar vissa begrepp som
forekommer 1 lagtexten.

Bestimmelsen upptar definitioner av vissa begrepp som
forekommer 1 lagtexten. Fore bestimmelsen har en underrubrik
inforts.

For att underlitta forstdelsen av lagen boér vissa begrepp
definieras.

Begreppet behorig myndighet forekommer 1 lagen. I
yinstedirektivet definieras behorig myndighet som organ eller
instanser som har till uppgift att kontrollera eller reglera
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tjinsteverksamheter, sirskilt administrativa myndigheter,
inbegripet ~ domstolar  som  agerar  som  sidana,
yrkesorganisationer eller de yrkessammanslutnmgar eller andra
branschorganisationer som inom ramen foér sitt rittsliga
oberoende kollektivt reglerar mojligheten att {3 tilltrdde till och
utéva tjinsteverksamhet.

Frigor om tilltride till och utévande av tjinsteverksamhet
samt kontroll av sddan verksamhet hanteras i1 Sverige 1 regel av
statliga och kommunala férvaltningsmyndigheter samt 1 vissa fall
av domstolar. Det kan emellertid i undantagsfall dven finnas
andra organ som ir behdriga att préva dessa frigor, t.ex.
yrkesorganisationer sdsom Advokatsamfundet. I den min en
tillimpning av reglerna iven miste goras betriffande sidana
organ som inte ir myndigheter boér det ske pd annat sitt in
genom definitionen av behorig myndighet 1 lagen om tjinster pd
den inre marknaden. Detta for att inte skapa begreppstorvirring.
I tex. sektorslag eller i vissa fall i féreskrifter 1 sektorerna bor i
stillet anges att visst organ jimstills med behérig myndighet 1
den mening som avses 1 lagen om tjinster pd den inre
marknaden. T lagen synes det dirfor tillrickligt att ange att med
behorig myndighet avses statlig och kommunal myndighet som
har tll uppgift att préva frigor om tlltride till och utévande av
tjinsteverksamhet eller kontrollera sidan verksamhet.

Etablering och etablermgsmedlemssmt ir tvd andra begrepp
som foérekommer i lagen. Etableringsmedlemsstat definieras 1
tjinstedirektivet som den medlemsstat inom vars territorium den
berérda tjinsteleverantéren ir etablerad medan etablering
definieras som tjinsteleverantérens faktiska utévande av
ekonomisk verksamhet enligt artikel 43 1 EG-férdraget under en
obegrinsad tid och genom en stabil infrastruktur varifrin
niringsverksamhet for att tillhandahdlla tjinster faktiskt bedrivs.

Begreppet etablering beskrivs nirmare i direktivets ingress
(skdl 37). Var en tjinsteleverantdr dr etablerad avgérs av var
denne har sitt fasta driftstille, dvs. var den bedriver sin
verksamhet. Den nirmare innebérden av begreppet har
utvecklats genom EG-domstolens praxis. Domstolen har
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fastslagit att begreppet etablering foérutsitter ett faktiskt
utdvande av en ekonomisk verksamhet genom fast etablering for
en obegrinsad period.

Begreppen etablering och etableringsmedlemsstat ska ha
samma innebord 1 lagen om tjinster pd den inre marknaden som 1
yinstedirektivet. De bor, med nigra sprikliga justeringar utan
saklig innebérd, definieras pd samma sitt som 1 tjinstedirektivet.
Begreppet etablering bér definieras som en tjinsteleverantors
faktiska utévande av en ekonomisk verksamhet under en
obegrinsad tid och genom en stabil infrastruktur varifrin
niringsverksamhet f6r att tillhandahilla tjinster faktiskt bedrivs.
Etableringsmedlemsstat bor definieras som det land inom EES
inom vars territorium en tjinsteleverantér ir etablerad. Vid
tolkning av begreppen fir EG-férdraget, tjinstedirektivets
bestimmelse med tillhérande ingress och EG-domstolens praxis
tjina som vigledning.

Uttrycket reglerat yrke férekommer ocks3 i lagen och det bor
ha samma innebérd som i FEuropaparlamentets och ridets
direktiv 2005/36/EG av den 7 september 2005 om erkinnande av
yrkeskvalifikationer  (yrkeskvalifikationsdirektivet)."®  Med
begreppet avses yrke som enligt lag eller férordning kriver en
bestimd yrkeskvalifikation for att {3 utévas eller ger den som har
en bestimd yrkeskvalifikation ritt att anvinda en viss yrkestitel.
I Sverige finns f6r nirvarande 31 reglerade yrken, varav 21 inom
hilso- och sjukvirden. Ett mindre antal yrken omfattas av
janstedirektivets tillimpningsomride.

Tjdnst ir ett annat begrepp som férekommer i lagen och som
ir ett centralt for att forstd lagens tillimpningsomride.
Begreppet  definieras 1 tinstedirektivet ~ som  all
forvirvsverksamhet som egenforetagare utdvar, 1 regel mot
ekonomisk ersittning, enligt artikel 50 1 EG-fordraget.

Tjinstebegreppet beskrivs nirmare i direktivets ingress (skil
33-34). Dir ges bla. exempel pd tjinster som omfattas av
tjinstedirektivet.

BOEUT L 255, 30.9.2005, s. 22-142.
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De tjinster som omfattas av direktivet ror ett stort antal olika
verksamheter som stindigt utvecklas. Som exempel kan nimnas
foretagsrelaterade tjinster, sdsom konsulttjinster inom ledarskap
och férvaltning, certifiering och testning, viss typ av
fastighetsservice (facilities management), inklusive
kontorsunderhill och  annan  kontorsservice, reklam,
rekryteringstjinster samt handelsagenter. Tjinstedirektivet
omfattar ocks3 tjinster bide till féretag och konsumenter, sisom
juridisk rddgivning och skatterddgivning, tjinster som berér
fastigheter, teex. fastighetsmikleri, byggverksamhet, iven
arkitektverksamhet, distribution, missarrangemang, biluthyrning
och resebyriverksamhet. Aven konsumenttjinster ingir, sisom
inom turism (t.ex. turistguiders arbete), fritidsanliggningar,
idrottsanliggningar och néjesparker samt, under férutsittning
att de inte ir undantagna frin direktivets tillimpningsomride,
hushillstjinster, t.ex. hemhjilp till dldre.

De verksamheter som omfattas av tjinstedirektivet kan réra
bide tjinster som kriver att en tjinsteleverantér och en
tjinstemottagare befinner sig nira varandra, tjinster dir
tjinsteleverantdren eller tjinstemottagaren forflyttar sig och
tjdnster som kan tillhandahillas p4 distans, t.ex. via Internet.

Av EG-domstolens praxis foljer att vid frigan om en viss
verksamhet, sirskilt verksamhet som ir offentligt finansierad
eller tillhandahills av offentliga enheter, utgor en #anst” méste
bedémningen goras fran fall till fall mot bakgrund av respektive
verksamhets utmirkande drag, sirskilt hur de tillhandahills,
organiseras och finansieras i den berérda medlemsstaten.

Kravet pd att en tjinst i1 regel ska utféras mot ekonomisk
ersittning  torde tolkas generdst. Det bor lisas 1
overensstimmelse med artikel 50 i EG-foérdraget dir tanster
beskrivs som prestationer som normalt utfors mot ersdtining, 1 den
utstrickning de inte faller under bestimmelserna om fri rérlighet
for varor, kapital och personer”. Begreppet tjinst dr i fordraget
ett vidstrickt begrepp som dven innefattar tillfilliga uppdrag och
prestationer av skilda slag.
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Med begreppet 7 regel mot ekonomisk ersitining avses vad som
ir normalt for tjinster i allmidnhet och inte vad som ir normalt
for en viss egenféretagare. Vidare miste tjinsten utdvas av en
egenforetagare. Det innebir att tjinsten miste tillhandahillas av
en leverantér, fysisk eller juridisk person, som inte dr knuten till
ett anstillningsavtal.”'

Begreppet tjinst ska ha samma innebérd i lagen om tjinster
pid den inre marknaden som i tjinstedirektivet. Det synes
emellertid tillrickligt att i lagen definiera begreppet tjinst som
en prestation som utférs mot ekonomisk ersittning. Vid
tolkning av begreppet fir EG-fordraget, tjinstedirektivets
bestimmelse med tillhérande ingress och EG-domstolens praxis
tjina som vigledning.

Aven begreppen tiinsteleverantér och  tjinstemottagare
forekommer 1 lagen. Begreppen bér, med nigra sprikliga
justeringar utan saklig innebord, definieras pd samma sitt som i
tjanstedirektivet. Tjinsteleverantdér bor definieras som fysisk
eller juridisk person som ir etablerad i ett land inom EES och
som erbjuder eller tillhandahiller en tjinst. Med
tjinstemottagare avses fysisk person som ir medborgare i ett
land inom EES eller som har rittigheter genom rittsakter som
antagits av Europeiska Gemenskaperna eller juridisk person som
ir etablerad 1 ett land inom EES och som anvinder eller vill
anvinda en tjinst.

3§

For att underlitta det administrativa férfarandet har 1 lagen
inférts en bestimmelse om gemensamma kontaktpunkter.
Paragrafen har behandlats i den allminna motiveringen (avsnitt
8.2.2). Fore bestimmelsen har en underrubrik inférts.

151 £G-domstolens dom imal C 36/74, Walrave, REG 1974 5. 01405
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Av  forsta  stycker foljer att  for att  underlitta
tillstdndsférfaranden for tjinsteleverantdrer och tillhandahilla
information till tjinstemottagare ska en eller flera gemensamma
kontaktpunkter upprittas.

Enligt andra stycket meddelar regeringen eller den myndighet
som regeringen bestimmer nirmare foreskrifter om
kontaktpunkterna.

43§

Innebérden av paragrafen framgir av den allminna motiveringen
(avsnitt 8.2.2).

Av bestimmelsen foljer att om en tjinsteleverantér har
limnat in en ansokan eller anmilan till en behérig myndighet
med hjilp av en gemensam kontaktpunkt, ska myndigheten i den
fortsatta handliggningen av idrendet kommunicera med
tjinsteleverantdren genom kontaktpunkten.

5§

Paragrafen har behandlats i den allminna motiveringen (avsnitt
9.2.3.3). Fore bestimmelsen har en underrubrik inférts.

Enligt paragrafen finns bestimmelser om den tid inom vilken
behérig myndighet ska fatta beslut 1 drende om tillstdnd for
etablering 1 Sverige 1 annan lag, férordning eller
myndighetsfoéreskrifter.

S8dana tidsfrister har t.ex. inférts 1 sektorsreglering nir
bestimmelser 1 yrkeskvalifikationsdirektivet inférlivades. I det
direktivet anges att beslut ska fattas inom fyra ménader, i vissa
fall tre m&nader, efter det att den fullstindiga ansékan om
tillstdnd att f3 utéva ett reglerat yrke inkom. '

132 Artikel 51 i yrkeskvalifikationsdirektivet.
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6§

Inneborden av paragrafen framgir av den allminna motiveringen
(avsnitt 9.2.3.3).

Av forsta stycket foljer att 1 fall di tidsfrist som avses 1 5 §
tillimpas ska behérig myndighet sinda ett mottagningsbevis till
sokanden. Detta ska innehilla information om

1. tidsfrist som avses i 5 § och, i férekommande fall, foljden
av att ett beslut inte fattas inom denna tidsfrist, och

2. mojligheterna till rittslig provning av beslut.

Enligt andra stycket ska myndigheten sinda ut en si3dan
forsindelse som avses 1 forsta stycket nir en fullstindig ansékan
har kommit in.

7§

Bestimmelsen har behandlats i den allminna motiveringen
(avsnitt 8.1.2.3 och 12.2.4).

Enligt paragrafen finns bestimmelser mot diskriminering 1
forhdllande till andra linder inom EES med avseende pd krav om
intyg eller andra liknande dokument och om finansiell sikerhet i
annan lag, férordning eller myndighetsféreskrifter.

8§

Innebdrden av paragrafen framgir av den allminna motiveringen
(avsnitt 13.2.1). Fore bestimmelsen har en underrubrik inférts.

Av paragrafen féljer att regeringen meddelar féreskrifter om
vilka myndigheter som ska vara samordnande myndigheter i
Sverige med uppgift att underlitta samarbetet mellan behoriga
myndigheter inom EES i frigor som ror tillsyn 1 Sverige av
tjinsteleverantorer.
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9§

Bestimmelsen har behandlats 1 den allminna motiveringen
(avsnitt 13.2.1).

Av paragrafen foljer att vid samarbetet mellan behériga
myndigheter inom EES och den samordnande myndigheten ska
det anvindas ett informationssystem fér den inre marknaden.

10§

Innebérden av paragrafen framgér av den allminna motiveringen
(avsnitt 13.2.2).

Enligt forsta stycket ska en behorig myndighet i Sverige pd
begiran av behorig myndighet i ett annat land inom EES limna
behoévligt bistind &t den utlindska myndigheten.

Av andra stycket {6ljer att om det inte finns ndgon behorig
myndighet i Sverige ska bistindet limnas av den samordnande
myndigheten.

11§

Bestimmelsen har behandlats i den allminna motiveringen
(avsnitt 13.2.3).

Av paragrafen féljer att om det inte gir att tillmotesgd en
begiran om bistind eller om en myndighet i ett annat land inom
EES inte limnar begirt bistind, ska den behériga myndigheten 1
Sverige limna information om detta till den behériga
myndigheten 1 det andra landet och till Europeiska
gemenskapernas kommission.

12§

Innebérden av paragrafen framgir av den allminna motiveringen
(avsnitt 13.2.4).
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Enligt bestimmelsen ska en behérig myndighet i Sverige
underritta behériga myndigheter i andra linder inom EES och
Europeiska gemenskapernas kommission om tjinsteverksamhet
som kan medfora allvarlig skada p8 minniskors hilsa eller
sikerhet eller pd miljon.

13§

Bestimmelsen har behandlats i den allminna motiveringen
(avsnitt 13.2.1och 13.2.3).

Av paragrafen féljer att regeringen eller den myndighet som
regeringen bestimmer meddelar nirmare féreskrifter om
samarbete mellan myndigheter enligt 8-12 §§.

14 §

Innebdrden av paragrafen framgir av den allminna motiveringen
(avsnitt 12.1.3). Fore bestimmelsen har en underrubrik inférts.
Enligt forsta stycker ska en tjinsteleverantér som
tillhandahiller tjinster i Sverige alltid och pd eget initiativ ge
tjinstemottagare information som gér det mojligt att komma 1
kontakt med leverantéren. I férekommande fall ska information
ocksd limnas om
1. registreringsnummer eller motsvarande
identifieringsuppgifter,
2. adressuppgift till behorig tillstdindsmyndighet eller den
gemensamma kontaktpunkten,
3. registreringsnummer fér mervirdesskatt,
. standardvillkor,
. avtalsvillkor om tillimplig lag och om behérig domstol,
. garanti,
. priset pd tjinsten om det kan faststillas i férvig,
. vad tjinsten huvudsakligen bestr av,
9. forsikring som giller for tjinsten, och

(S <IN ) WS L I N
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10. méjlighet till tvistlésning utom domstol.

Av andra stycket foljer att om en tjinsteleverantdr utdvar ett
reglerat yrke ska information dven limnas om

1. yrkestitel och det land dir denna erhillits, och, i
forekommande fall,

2. den yrkesorganisation eller liknande dir
tjinsteleverantdren ir registrerad.

Enligt tredje stycket ska information enligt férsta och andra
styckena finnas litt tillginglig for tjinstemottagaren pd platsen
for avtal eller utforande, pd3 elektronisk vig samt i
informationshandlingar om tjinsten. Den ska ges p3 ett klart och
entydigt sitt och i god tid innan avtalet ing3s, eller om skriftligt
avtal inte finns, innan tjinsten utférs.

15§

Bestimmelsen har behandlats i den allminna motiveringen
(avsnitt 12.1.3).

Enligt forsta stycket ska en tjinsteleverantdr nir leverantoren
tillhandah&ller tjinster i Sverige limna féljande kompletterande
uppgifter om en tjinstemottagare begir det:

1. priset pa tjinsten nir det inte ir faststillt i forvig eller den
berikningsmetod som anvinds for att faststilla priset,

2. uppgift om tjinsteleverantdrens verksamhet och med vem
denne har intressegemenskap,

3. de uppforandekoder som tjinsteleverantdren foljer samt
var dessa finns att tillgd elektroniskt, och

4. information om att en tjinsteleverantdr ska folja en viss
uppfoérandekod eller erbjuda mojlighet till tvistldsning utanfér
domstol och i si fall nirmare information om vad denna
tvistlosning innebir.

Av andra stycket foljer att om en tjinsteleverantdr utdvar ett
reglerat yrke ska informationen dven omfatta en hinvisning till
de regler som giller for att 8 utéva yrket i
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etableringsmedlemsstaten och var det gir att {3 tillgdng till dessa
regler.

Enligt tredje stycket ska information enligt férsta och andra
styckena ges pd ett klart och entydigt sitt och i god tid innan
avtalet ingds, eller om skriftligt avtal inte finns, innan tjinsten
utfors.

16§

Innebérden av paragrafen framgir av den allminna motiveringen
(avsnitt 12.1.3).

Av bestimmelsen f6ljer att om en tjinsteleverantdr inte ger
information 1 enlighet med 14 och 15 §§ ska
marknadsforingslagen (2008:486) tillimpas, med undantag av
bestimmelserna 1 29-36 §§ om marknadsstérningsavgift. Sidan
information ska anses vara visentlig enligt 10 § tredje stycket
marknadsféringslagen.

Genom formuleringen wdisentlig enligt 10 § tredje stycket
marknadsforingslagen hinvisas till férbudet mot vilseledande
utelimnande 1 marknadsforingslagen. Vid en prévning av om ett
informationskrav enligt sirskild lag dsidosatts presumeras att en
brist pid information utgér ett vilseledande utelimnande. I
normalfallet bér det alltsd vara friga om ett otillborlige
vilseledande enligt marknadsféringslagen nir informationskraven
enligt lagen om tjinster pi den inre marknaden inte uppfylls.
Aven bestimmelsen om marknadsféringens ekonomiska
pdverkan i 8 § marknadsforingslagen ska emellertid beaktas vid
en provning enligt marknadsféringslagen. I undantagsfall kan det
dirfor inte uteslutas att bristen pid information ir av sidan
bagatellartad natur att det inte pdverkar konsumentens férméiga
att fatta vilgrundat affirsbeslut och att &tgirden dirmed inte dr
otillbérlig.

Tinkbara sanktioner ir férbud, dligganden och skadestind. I
paragrafen anges uttryckligen att marknadsféringslagens
bestimmelser om marknadsstérningsavgift inte ska tillimpas.
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17 §

Bestimmelsen har behandlats 1 den allminna motiveringen
(avsnitt 12.6.3).

Enligt bestimmelsen ska en tjinsteleverantér hantera
klagomal frin en tjinstemottagare inom skilig tid.

18 §

Innebérden av paragrafen framgir av den allminna motiveringen
(avsnitt 12.1.4).

Av forsta stycket f6ljer att bestimmelserna i 14-17 §§ tillimpas
inte betriffande

1. finansiella tjinster,

2. elektroniska kommunikationstjinster och
kommunikationsnit,

3. yinster pa transportomridet,

4. yjinster som tillhandahills av bemanningsféretag,

5. tjanster som ir forbehéllna reglerade yrken inom hilso- och
sjukvirden samt likemedelstjinster utférda av yrkesverksamma
inom hilso- och sjukvirden och som utférs f6r att bedéma,
bibehilla eller &terstilla patienters hilsotillstind,

6. audiovisuella tjinster,

7. hasardspel dir penningsvirden satsas,

8. verksamhet som har samband med myndighetsutévning,

9. sociala tjinster som rér subventionerat boende,
barnomsorg och stdd till permanent eller tillfilligt behévande
familjer och enskilda, som tillhandahills av staten,
yjdnsteleverantdrer pd uppdrag av staten eller av staten erkinda
vilgorenhetsorganisationer, och

10. privata sikerhetstjinster.

Enligt andra stycket ska bestimmelserna 1 14-17 §§ inte heller
tillimpas 1 den man det i en annan lag eller en férordning finns
avvikande bestimmelser.
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16.2 Forslag till lag om d@ndring i bostadsrattslagen
(1991:614)

3kap.3§

Paragrafen innehdller bestimmelser om vilka kvalifikationer de
personer ska ha som en bostadsrittsférening fir utse till
intygsgivare. I forsta stycket har gjorts ett tilligg som innebir att
intygsgivare fir utses dven bland dem som i en annan stat inom
Europeiska ekonomiska samarbetsomrddet driver en i den staten
etablerad verksamhet som bestdr 1 utfirdandet av intyg av samma
slag som avses 12 §. I den paragrafen finns bl.a. en bestimmelse
om att den ekonomiska planen ska vara férsedd med intyg av tvd
personer.

I Bolagsverkets nuvarande uppgifter ingdr att i samband med
registrering av en ekonomisk plan granska att planen ir férsedd
med intyg av tvd personer som ir behoriga att utfirda intyg (jfr 3
kap. 1 § och 9 kap. 31 § bostadsrittslagen samt 15 kap. 4 § lagen
(1987:667) om ekonomiska féreningar). Genom indringen
kommer Bolagsverket, fér det fall att det inte dr friga om en
intygsgivare med behorighet meddelad av Boverket, att 3 till
uppgift att prova om de personer som har utfirdat intyget
uppfyller de krav som anges i den nya bestimmelsen.

Bestimmelsen ir utformad si att endast sddana tjinster som
utgdr direkta motsvarigheter till den svenska intygsgivningen
triffas. Bolagsverket miste alltsd i sin prévning kunna konstatera
att det 1 den aktuella medlemsstaten fé6rekommer intygsgivning
pd motsvarande sitt som i Sverige.

Kravet pd etablering ska tolkas mot bakgrund av motsvarande
begrepp 1 tjinstedirektivet. Med etablering avses tjinsteleveran-
torens faktiska utévande av en ekonomisk verksambet enligt artikel
43 1 fordraget under en obegrinsad tid och genom en stabil infra-
struktur varifrdn ndringsverksambet for att tillbandabdlla tjinster
faktiskt bedrivs. T skil 37 till tjinstedirektivet utvecklas vad som

363



Forfattningskommentar Ds 2008:75

menas med etablering. Begreppet etablering bor faststillas i
enlighet med EG-domstolens rittspraxis, enligt vilken begreppet
forutsitter ett faktiskt utévande av en ekonomisk verksamhet
genom fast etablering for en obegrinsad period. En etablering
kan enligt denna punkt i ingressen ocksd foreligga nir ett foretag
bildas f6r en viss period eller om det hyr den byggnad eller
anliggning genom vilken den bedriver sin verksamhet. Enbart en
postadress utgor enligt ingressen inte ndgon etablering. Om tjin-
steleverantdrer ir etablerade pd flera orter ir det, enligt
ingressen, viktigt att avgora frdn vilken etableringsort de
tillhandahller de faktiska tjinster som avses. Om det dr svirt att
avgora frin vilken av flera etableringsorter en viss tjinst
tillhandahlls, bor platsen fér tjinsteleverantdrens verksamhets-
centrum som avser just denna tjinst utgdra etableringsorten.

16.3  Forslag till lag om andring i lagen (2002:93)
om kooperativ hyresratt

4 kap. 4§

Paragrafen innehiller bestimmelser om vilka kvalifikationer de
personer ska ha som en kooperativ hyresrittsforening far utse
till intygsgivare. I forsta stycket har gjorts ett tilligg som innebir
att intygsgivare fir utses dven bland dem som i en annan stat
inom EES driver en i den staten etablerad verksamhet som bestdr
i utfirdandet av intyg av samma slag som avses i 4 kap. 3 §
bostadsrittslagen. I den paragrafen finns bl.a. en bestimmelse
om att den ekonomiska planen ska vara férsedd med intyg av tvd
personer.

Det bor noteras att en ekonomisk plan — 1 motsats till vad
som giller enligt bostadsrittslagen — inte ska registreras enligt
lagen om kooperativ hyresritt. Det férekommer alltsd inte nir
det giller kooperativa hyresrittsféreningar ndgon myndig-

364



Ds 2008:75 Forfattningskommentar

hetskontroll av att de personer som ir intygsgivare ir behoriga
att vara det eller, i enlighet med den nya bestimmelsen i
paragrafen, ir etablerade som intygsgivare i en annan stat inom
EES. Men det ankommer givetvis alltid pd den enskilda fo-
reningen, genom dess styrelse, att kontrollera att de intygsgivare
som anlitas uppfyller de krav som stills i paragrafen.

Nir det giller innebérden av begreppet etablering, se bl.a.
forfattningskommentaren till 3 kap. 3 § bostadsrittslagen. Det
fortjinar ocksd att framhllas att samtliga intygsgivare stir under
Boverkets tillsyn. For oévrigt har en spriklig dndring gjorts i
paragrafen.

16.4 Forslag till lag om andring i lagen (1984:292)
om avtalsvillkor mellan naringsidkare

68§

I paragrafen, som ir ny, finns en erinran om att det inte alltid ir
mdjligt att frin svensk myndighets sida vidta de marknads-
rittsliga dtgirder mot en leverantér som lagen reglerar. Den tar
sikte pd de situationer dir varor eller tjinster tillfilligt
tillhandah3lls av en niringsidkare som ir etablerad i en stat inom
EES, men inte 1 Sverige.

Det ir endast i den min de marknadsrittsliga kraven enligt
svensk ritt kan anses gd lingre in etableringsstatens som det blir
aktuellt att beakta leverantdrens frihet att tillhandahilla
tjansterna. For att kunna avgéra om kraven kan tillimpas miste
man alltsd 1 det enskilda fallet géra en jimforelse med de krav
som stills pd niringsidkaren 1 dennes etableringsstat. Om
tillimpningen skulle innebira att svensk myndighet stiller hogre
krav pd niringsidkaren in myndigheterna i etableringsstaten ir
den inte tilldten. Det bér t.ex. inte vara méjligt att ingripa mot
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avtalsvillkor som 6verensstimmer med dispositiva regler om
avtalsvillkor 1 etableringsstaten.

Bestimmelsen saknar betydelse f6r de krav som mottagaren
av tjinster kan gora gillande 1 det privatrittsliga forhdllandet
mellan leverant6r och mottagare.

16.5 Forslag till lag om andring i lagen
(1992:1672) om paketresor

4a§

I paragrafen, som ir ny, finns en erinran om att det inte alltid dr
mojligt att frin svensk myndighets sida vidta marknadsrittsliga
dtgirder mot en arrangor eller dterforsiljare som inte uppfyller
informationskraven 1 5-6 §§. Den tar sikte pd de situationer dir
yinsterna tillfilligt tillhandahdlls av en arrangsr eller
dterforsiljare som ir etablerad i1 en stat inom EES, men inte 1
Sverige.

I de allra flesta fall ir det inte nigon betydelsefull skillnad
mellan de krav pd information som stills i etableringsstaten och
de krav pd information som stills i den stat dir tjinsterna
tillfilligt tillhandahlls, pd grund av den harmonisering som skett
inom omridet. Det dr endast i den min den svenska lagens krav
kan anses g8 lingre dn etableringsstatens som det blir aktuellt att
beakta arrangorens eller dterforsiljarens frihet att tillhandahilla
tjinsterna. For att kunna avgéra om kraven kan tillimpas méste
man alltsd 1 det enskilda fallet géra en jimforelse med de krav
som stills i etableringsstaten. Om tillimpningen skulle innebira
att svensk myndighet stiller hogre krav pd arrangéren eller
terforsiljaren in myndigheterna i etableringsstaten ir den inte
tilliten. Kraven kan t.ex. anses vara hégre om det behévs mer
information eller information 1 annan form in vad som krivs i
etableringsstaten.
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Bestimmelsen saknar betydelse fér de krav som reseniren kan
gora gillande 1 det privatrittsliga forhillandet mellan de berérda
parterna.

16.6 Forslag till lag om dndring i distans- och
hemforsaljningslagen (2005:59)

2kap.4a§

I paragrafen, som ir ny, finns en erinran om att det inte alltid ir
mojligt att frin svensk myndighets sida vidta marknadsrittsliga
dtgirder mot en leverantdr av tjinster som inte uppfyller
informationskraven 1 6-7 §§. Den tar sikte pd de situationer dir
yanster tillfilligt tillhandahdlls av en niringsidkare som ir
etablerad i en stat inom EES, men inte i1 Sverige.

I de allra flesta fall ir det inte nigon betydelsefull skillnad
mellan de krav p4 information som stills 1 etableringsstaten och
de krav pd information som stills i den stat dir tjinsterna
ullfilligt tillhandahdlls, pd grund av den harmonisering som skett
inom omridet. Det ir endast i den min den svenska lagens krav
kan anses g3 lingre in etableringsstatens som det blir aktuellt att
beakta tjinsteleverantdrens frihet att tillhandahilla tjinsterna.
For att kunna avgéra om kraven kan tillimpas maste man alltsd i
det enskilda fallet gora en jimforelse med de krav som stills pd
niringsidkaren i dennes etableringsstat. Om tillimpningen skulle
innebira att svensk myndighet stiller hoégre krav pd
niringsidkaren in myndigheterna i etableringsstaten ir den inte
tilliten. Kraven kan t.ex. anses vara hégre om det behdvs mer
information eller information i annan form in vad som krivs i
etableringsstaten.

Bestimmelsen saknar betydelse for de krav som mottagaren
av tjinster kan gora gillande i det privatrittsliga forhillandet
mellan leverantér och mottagare.
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16.7 Forslag till lag om andring i tullagen
(2000:1281)

2 kap. 4§

Genom att orden ”en juridisk person” byts ut mot “annan”
mojliggdrs dven for fysiska personer att inneha funktionen att
formedla uppgifter 1 elektroniska dokument till och frin
tulldatasystemet.

16.8 Forslag till lag om andring i lagen (1982:636)
om anordnande av visst automatspel

9§

Hinvisningen till myndighetens foéreskrifter som meddelats med
stod av 5 § tas bort. Andringen innebir att &vertridelse av
myndighets foreskrifter i ett enskilt fall inte ska ligga till grund
for straffrittsligt ansvar enligt paragrafen. Endast den som
bedriver automatspelsverksamhet utan tillstdnd enligt 3 §
kommer att omfattas av det straffrittsliga omridet.
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16.9 Forslag till lag om @ndring av lagen
(1994:847) om tekniska egenskapskrav pa
byggnadsverk, m.m.

16§

Bestimmelsen dndras pd si sitt att mojligheten for den eller de
kommunala nimnder som fullgér kommunens uppgifter inom
plan- och byggnadsvisendet att utse funktionskontrollant tas
bort. Mbojligheten tas bort di den inte uppfyller
yinstedirektivets krav pd bla. transparens, férutsebarhet och
objektivitet.

16.10 Forslag till lag om andring i lagen (1992:160)
om utlandska filialer m.m.

2§

Bestimmelsen dndras pd s sitt att kravet pd att det ska finnas en
1 Sverige bosatt forestdndare med ansvar fér den hir bedrivna
verksamheten foér sidan niringsverksamhet som bedrivs i Sverige
av en utomlands bosatt fysisk person inskrinks till att gilla
enbart nir denna fysiska person ir bosatt utanfér EES-omradet.
Skilet wll &ndringen ir att det inom ginstedirektivets
geografiska tillimpningsomrade inte gir att uppritthdlla krav pd
att en tjinsteleverantor ska vara etablerad i Sverige och/eller ha i
Sverige bosatt personal.
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16.11 Forslag till lag om d@ndring i lag (1990:1183)
om tillfallig forsaljning

2a§

I paragrafen, som ir ny, anges att informationskravet i 2 § andra
stycket inte tillimpas i friga om en vara som tillhandahills av en
niringsidkare som ir etablerad i en annan stat dn Sverige inom
EES, om tillimpningen skulle innebira att svensk myndighet
stiller hogre krav pd niringsidkaren in myndigheterna i1
etableringsstaten.

Bestimmelsen utgér en erinran om friheten f6r en
niringsidkare som ir etablerad 1 ett annat land inom EES att
tillhandahélla tjinster enligt artikel 16 i tjinstedirektivet. Den
innebir att vid tillimpning av lagens bestimmelser ska bedémas
om de informationskrav som uppstills i lagen ocksi kan
uppritthdllas mot en niringsidkare som inte ir etablerad i
Sverige. Utgdngspunkten f6r jimforelsen dr det krav som stills
pd  niringsidkaren 1 etableringsstaten. Det  aktuella
informationskravet fir d3 inte tillimpas om det innebir att hogre
krav stills pd niringsidkaren.

16.12 Forslag till lag om andring i
marknadsféringslagen (2008:486)

2a§

I paragrafen, som ir ny, anges att bestimmelserna om garantier i
22 § inte ska tillimpas i friga om en tjinst som tillhandahills av
en niringsidkare som ir etablerad i en annan stat dn Sverige inom
EES, om tillimpningen skulle innebira att svensk myndighet

370



Ds 2008:75 Forfattningskommentar

stiller hogre krav pd niringsidkaren in myndigheterna i
etableringsstaten. Detsamma giller bestimmelserna 1 4 § tredje
stycket och 7 § nir en niringsidkare ir etablerad i en annan stat
in Sverige inom EES och riktar marknadsféring mot en annan
niringsidkare.

Bestimmelsen utgér en erinran om friheten f6r en
tjinstleverantdr som ir etablerad i1 en annat land inom EES att
tillhandahlla tjinster enligt artikel 16 i tjinstedirektivet. Den
innebdr att vid tillimpning av marknadsféringslagens ska
bedémas om de krav som wuppstills i lagen ocksi kan
uppritthdllas mot en niringsidkare som inte ir etablerad 1
Sverige. Utgdngspunkten for jimforelsen ir de krav som stills pd
niringsidkaren i etableringsstaten. De aktuella bestimmelserna i
marknadsféringslagen fir di inte tillimpas om det innebir att
hogre krav stills pd niringsidkaren.

16.13 Forslag till lag om andring i resegarantilagen
(1972:204)

1b §

I paragrafen, som ir ny, anges att bestimmelserna i lagen inte
tillimpas 1 friga om tjdnster som tillhandahdlls av en
niringsidkare som ir etablerad i1 en annan stat dn Sverige inom
EES om tillimpningen skulle innebira att svensk myndighet
stiller hogre krav pd niringsidkaren in myndigheterna i
etableringsstaten.

Bestimmelsen utgér en erinran om friheten f{6r en
tjinsteleverantdér som ir etablerad 1 en annat land inom EES att
tillhandahilla tjinster enligt artikel 16 i tjdnstedirektivet. Den
innebir att vid tillimpning av resegarantilagen ska bedémas om
de krav som uppstills i lagen ocksd kan uppritthdllas mot en
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niringsidkare som inte ir etablerad i Sverige. Utgingspunkten
for jimfoérelsen ir de krav som stills pd niringsidkaren i
etableringsstaten. Resegarantilagens bestimmelser fir inte
tillimpas om de innebir att hogre krav stills pd niringsidkaren.

16.14 Forslag till lag om andring i
produktsidkerhetslagen (2004:451)

30a§

Bestimmelsen, som dr ny, grundar sig pd artikel 18 1
yjinstedirektivet och innebir ett undantag i enskilda fall frin
artikel 16 i direktivet. I bestimmelsen regleras under vilka
forutsittningar en svensk myndighet far vidta dtgirder med st6d
av nationell lagstiftning for att begrinsa tillhandahdllandet hir i
landet av en tjinst som tillhandahills av en niringsidkare frin ett
annat EES-land.

Av bestimmelsen framgdr att en tgird mot en sidan tjinst
far vidtas endast om

1. det sker enligt det férfarande for dmsesidigt bistdnd som
avses130Db §,

2. dtgirden ger ett mer omfattande skydd f6r konsumenterna
in den &tgird som etableringsstaten skulle kunna vidta med st6d
av sina nationella bestimmelser,

3. etableringsstaten inte har vidtagit ndgra dtgirder eller har
vidtagit &tgirder som ir otillrickliga i férhillande till dem som
avses 130 b §, och

4. dtgirden ir proportionerlig i foérhdllande till det intresse
som ska skyddas.

Bakgrunden och inneb6érden av bestimmelserna har
behandlats 1 avsnitt 10.2.2.5.
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30b§

Bestimmelsen, som ir ny, grundar sig pd artikel 35 i
yjinstedirektivet och reglerar det forfarande for omsesidigt
bistdnd som ska foljas d en tillsynsmyndighet ingriper mot en
enskild niringsidkare frin ett annat EES-land med st6d av 30 a §.

Av  forsta stycket, som motsvarar artikel 35.2-3 i
yinstedirektivet, framgdr att en svensk tillsynsmyndighet kan
vidta dtgirder mot en niringsidkare frin ett annat EES-land forst
om etableringsstaten har uppmanats att ingripa och inte inom
rimlig tid direfter har vidtagit ndgra dtgirder eller har vidtagit
dtgirder som den svenska myndigheten bedémer ir otillrickliga.
I ett sidant fall fr den svenska myndigheten ingripa tidigast 15
arbetsdagar efter det att etableringsstaten underrittats om att
dtgirder kommer att vidtas.

Av andra stycket, som motsvarar artikel 35.6, framgdr att i
bridskande fall, dvs. om det finns en 6verhingande risk for
allvarlig skada p& person, fir en svensk myndighet ingripa med
stdd av den egna nationella lagstiftningen utan att férfarandet f6r
omsesidigt bistdnd i forsta stycket har f6ljts. Sddana brddskande
ingripanden ska omedelbart anmilas till etableringsstaten och
kommissionen.

Bestimmelsen 1 tredje stycket motsvarar artikel 35.1 och
innebir att forfarandet for émsesidigt bistind inte tillimpas i
samband med domstolsférfaranden och brottsutredningar.

Bakgrunden och inneb6érden av bestimmelserna har
behandlats 1 avsnitt 10.2.2.5.

16.15 Ilkrafttradande

Enligt artikel 44 1 tjinstedirektivet ska medlemsstaterna sitta i
kraft de bestimmelser i lagar och andra férfattningar som ir
nodvindiga f6r att f6lja direktivet fére den 28 december 2009.
Aven med hinsyn till att rimlig tid ska sittas av fér
remissbehandling, fortsatt beredning inom Regeringskansliet
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och behandling i riksdagen bedoms att lagen om tjinster pa den
inre marknaden kan trida i kraft den 28 december 2009. Ovriga
foreslagna dndringar 1 lagar bor trida 1 kraft vid samma tidpunkt.
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1 Inledning

I kapitel 9 och 10 redovisas resultatet av regelinventeringen vad
avser krav pd tillstdnd och andra krav samt regler for sjilva
tillstdndsférfarandet  som  befunnits  oférenliga  med
yjinstedirektivets regler om etableringsfrihet respektive fri
rorlighet for tjinster och dirfér méste dndras. I denna bilaga
behandlas bl.a. krav och tillstdndsférfaranden pé central, regional
och lokal nivi som befunnits omfattas av tjinstedirektivets
tillimpningsomrdde och befunnits férenliga med direktivets
regler. Dessa 6verviganden ska senast den 28 december 2009 i
enligt med artikel 39, redovisas till kommissionen med
motivering till varfér reglerna ir foérenliga med direktivet. Det
har vidare ansetts vara av virde att i vissa fall 1 bilagan redovisa
regler som  befunnits falla utanfér  tjinstedirektivets

tillimpningsomride.
Reglerna i tjinstedirektivet om krav 1 samband med de
sirskilda  tillstdndsférfarandena -~ dvs.  villkor  for

tillstdndsgivningen 1 artikel 10.5-7, urval mellan flera sékande 1
artikel 12 och tillstdndsférfaranden i artikel 13 — har ansetts
uppfyllda genom férvaltningslagen m.fl. lagar och férordningar,
se nirmare om detta i kapitel 9. Dessa regler behandlas dirfor
inte hir. Om nigra regler som ska utvirderas mot artikel 14 och
15 i tjinstedirektivet inte har identifierats pd olika rittsomriden
tas inte heller det upp.

Redovisningen som féljer ir uppdelad pa de departement som
ansvarar for respektive forfattning och gors si att regler som
berér direktivets regler om etableringsfrihet redovisas i den
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forsta delen och de regler som berér direktivets bestimmelser
om fri rérlighet behandlas i den andra delen.

Regelomrdden dir aktuella krav pd tillstdnd och andra krav
samt regler om tillstdndsférfarandet 1 6vrigt f6ljer av andra EG-
rittsakter behandlas inte i denna bilaga (jfr artikel 3.1 i
yinstedirektivet). Detta giller exempelvis advokatverksamhet
och erkinnande av yrkeslegitimationer for reglerade yrken. Se
vidare om denna friga i avsnitt 7.3.2 och 9.2.2.
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2  Etableringsfrihet (artiklarna 9-15
| tjanstedirektivet)

2.1 Justitiedepartementets ansvarsomrade

Justitiedepartementet ansvarar for polis och straffrittsliga frigor
sdvil som asyl/migration samt civilrittsliga frigor. Inom
Justitiedepartementets kompetensomride faller bl.a. frigor som
ror associationsritt, fastighetsritt, allmin férmégenhetsritt,
immaterialritt, processritt och domstolsfrigor. Flertalet av de
yjinstesektorer inom  departementet som faller inom
yinstedirektivets tillimpningsomride karaktiriseras av att de ir
s.k. reglerade yrken sisom advokater, fastighetsmiklare och
revisorer m.fl. Omrddena karaktiriseras vidare av att de i hog
grad ir reglerade pd nationell niva.

2.1.1 Tillstandskrav for revisorer

Overviganden: Revisorsverksamhet omfattas av
yjinstedirektivets tillimpningsomride. Direktivets bestimmelser
om tillstdnd bor, 1 den mén de ir tillimpliga pa tillstdndskrav for
revisorer, anses vara forenliga med bestimmelserna om tillstind 1
yinstedirektivet. Ndgra lagindringar behovs dirfor inte.
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I Europaparlamentets och ridets direktiv 2006/43 av den 17 maj
2006 om lagstadgad revision av &rsbokslut och sammanstilld
redovisning och om édndring av ridets direktiv 78/660/EEG och
83/349/EEG samt om upphivande av rdets direktiv 84/253/EG
(revisorsdirektivet)'” finns sirskilda bestimmelser om bla.
godkinnande av kvalificerade revisorer och revisionsforetag.
Lagstadgad revision ska endast utféras av kvalificerade revisorer
eller revisionsforetag som godkints av den medlemsstat som
kriver den lagstadgade revisionen (artikel 3.1). Varje
medlemsstat ska utse behoriga myndigheter som ska ha ansvar
for att godkinna kvalificerade revisorer och revisionsforetag
(artikel 3.2).

Det nimnda direktivet ska vara genomfért i nationell ritt
senast den 29 juni 2008 (artikel 53.1). Genom direktivet upphivs
ridets &ttonde direktiv 84/253/EEG av den 10 april 1984 grundat
pa artikel 54.3 g i fordraget, om godkinnande av personer som
har ansvar f6r lagstadgad revision av rikenskaper™™ (artikel 50).
Utredningen om revisorer och revision (Ju 2006:11) har 1 ett
delbetinkande limnat férslag till hur det nya revisorsdirektivet
ska genomféras 1 svensk ritt (SOU 2007:56). Delbetinkandet
har remissbehandlats och férslagen bereds nu inom
Regeringskansliet med inriktning p& att en proposition ska
kunna limnas till riksdagen under hésten 2008.

Nationell lagstiftning som genomfér 1984 ars revisorsdirektiv
finns 1 bla. revisorslagen (2001:883) och férordningen
(1995:665) om revisorer. I syfte att garantera revisionens kvalitet
uppstills 1 lagen krav pd godkinnande eller auktorisation av
Revisorsnimnden (3-7 §§ revisorslagen).

For att f utdva verksamhet som godkind eller auktoriserad
revisor krivs bla. att revisorn yrkesmissigt utdvar
revisorsverksamhet och ir bosatt i Sverige eller annan stat inom
EES eller 1 Schweiz (4 § forsta stycket 1 och 2 och 5 §

revisorslagen). Vidare stills krav pd att revisorn har den

133 EUT L 157, 9.6.2006, s. 87-107
1*EGT L 126, 12.5.1984, 5. 20-26
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utbildning och erfarenhet som behévs f6r revisionsverksamhet
och har avlagt revisors- eller hogre revisorsexamen hos
Revisorsnimnden samt att revisorn ir redbar och i évrigt limplig
att utdva revisionsverksamhet (4 § forsta stycket 4-6 och 5 §).
Kravet pd revisorsexamen anses uppfyllt ocksd av den som
innehar ett sddant utlindskt examensbevis som krivs for att f3
utféra lagstadgad revision i ndgon stat inom EES eller 1 Schweiz
och som har genomgitt ett sirskilt limplighetsprov hos
Revisorsnimnden (6 och 7 §§).

For att {4 avligga revisorsexamen eller hogre revisorsexamen
krivs att skanden dels har avlagt en teoretisk examen med visst
angivet innehdll, dels har genomgitt en praktisk utbildning (5
och 6 §§ férordningen om revisorer). Revisorsexamen avliggs
genom prov hos Revisorsnimnden (2 §). Ansékan om
godkinnande och auktorisation gors direfter skriftligen hos
Revisorsnimnden (7 §). Till ansékan om godkinnande eller
auktorisation ska bifogas uppgift om sékandens bostadsadress
och tjinsteadress, personbevis med forvaltarbevis och
konkursfrihetsbevis eller motsvarande handlingar frdn annan stat
inom EES samt bevis om frihet frin niringsférbud och nirmare
uppgifter om sdkandens yrkesverksamhet (8 §).

Har Revisorsnimnden 1 ett drende om ansokan om
godkinnande, auktorisation eller registrering inte meddelat
beslut inom fyra ménader efter det att ansékan gavs in, far
sokanden begira férklaring av kammarritten att drendet onddigt
uppehills. Om nimnden inte meddelat beslut inom en ménad
efter det att en sidan forklaring avgetts, ska det anses som om
ansokan har avslagits (37 § revisorslagen).

Godkinnande och auktorisation giller i fem &r. Direfter
miste revisorn ansdka om fortsatt godkinnande eller
auktorisation. Har en ansékan om fortsatt godkinnande eller
auktorisation gjorts fore giltighetstidens utgdng fortsitter
godkinnandet eller auktorisationen att gilla till dess att beslut i
saken har vunnit laga kraft (18 §). Om en godkind eller
auktoriserad revisor inte lingre uppfyller kraven 1 4 och 5 §§
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revisorslagen, ska godkinnandet eller auktorisationen upphivas
(325).

Revisorsnimndens beslut enligt lagen fir 6verklagas hos
allmin férvaltningsdomstol (36 § forsta stycket). Beslut som rér
examination enligt 4 § forsta stycket 5 eller 5 § eller sirskild
limplighetsprévning fir dock inte overklagas (36 § andra
stycket).

Revisorsverksamhet ~ omfattas  av  tjdnstedirektivets
tillimpningsomride (jfr artikel 4.1).

Den ovan nimnda EG-rittsliga regleringen av revisorer och
revision innehiller dock en sirskild form av tillstdndsférfarande.
Forekomsten av ett tillstdndstorfarande och vissa aspekter i
forfarandet regleras siledes 1 1984 &rs revisorsdirektiv och 2006
drs revisorsdirektiv. I den main de direktiven innehiller
bestimmelser som strider mot tjinstedirektivets bestimmelser
ska bestimmelserna i de forstnimnda direktiven ha foretride
(artikel 3.1 och 9.3 i tjinstedirektivet). Kraven pd en teoretisk
examen och praktisk utbildning for att {8 avligga revisorsexamen
eller hogre revisorsexamen (5 och 6 §§ foérordningen om
revisorer) motsvaras av artiklarna  6-12 1 2006 &rs
revisorsdirektiv. Tjinstedirektivet torde dirfér inte vara
tillimpligt 1 denna del.

Villkor for tillstdndsgivningen och tillstindets varaktighet

I ovrigt fir de kriterier for tillstdndsprévning som finns 1
revisorslagen anses uppfylla alla de villkor som anges i artikel
10.2 i tjinstedirektivet. Villkoren fér beviljande av tillstdnd far
vidare anses hindra Revisorsnimnden frn att géra en godtycklig
bedémning och villkoren 6verlappar inte heller andra krav och
kontroller som ir likvirdiga eller i allt visentligt har jimférbara
syften och som tjinsteleverantdren redan omfattas av. Ocks3 1
ovrigt uppfyller de svenska bestimmelserna de krav som stills i
artikel 10.
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Efter fem &r miste revisorn anséka om fortsatt godkinnande
eller auktorisation (18 § revisorslagen). Det tillstind som
tjinsteleverantdren beviljas fir emellertid enligt artikel 11 1
yjinstedirektivet inte vara tidsbegrinsat utom 1 vissa, sirskilt
angivna fall. Ett sddant fall dr att en begrinsad varaktighet ir
motiverad av tvingande hinsyn till allminintresset (artikel 11.1
c)). Den begrinsade varaktigheten ir hir motiverad av att ge
Revisorsnimnden en uppfattning om huruvida sékanden har
bedrivit en limplig verksamhet och dven av att sikerstilla att
revisorerna besitter kunskap och erfarenhet éver tiden. Dirfor
fir det av tvingande hinsyn till allminintresset anses vara
motiverat med tidsbegrinsad behorighet.

Om en godkind eller auktoriserad revisor inte lingre
uppfyller kraven 1 4 och 5 §§ revisorslagen, ska godkinnandet
eller auktorisationen upphivas (32 § revisorslagen). Denna
reglering kan inte anses strida mot tjinstedirektivet (artikel
11.4).

2.1.2 Tillstand till forvarv av hyresfastighet

Overviganden: Bestimmelserna om tillstind for forvirv av
hyresfastighet omfattas av tjinstedirektivets tillimpningsomride
och bér anses vara forenliga med bestimmelserna om tillstdnd 1
tjinstedirektivet. Nigra lagindringar behovs dirfér inte.

I lagen (1975:1132) om forvirv av hyresfastighet m.m.
(forvirvslagen) finns bestimmelser bla. om férvirv av
hyresfastighet och om forvirv av aktie eller andel i bolag som
dger hyresfastighet. Lagen ir foremdl for &versyn, se vidare
nedan). Enligt 1 § f6rvirvslagen fir en fastighet som ir taxerad
som hyreshusenhet férvirvas endast efter tillstdind av
hyresnimnden. Tillstindsplikten giller flertalet slag av forviry,
bl.a. kép, byte och gdva men intrider forst om den kommun dir
fastigheten ir beligen har pdkallat hyresnimndens prévning.
Tillstindsplikten omfattar inte vissa sirskilda fall dir det typiske
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sett kan antas att det inte finns nigon risk f6r oénskade f6rvirv
(2 § forvirvslagen). Forvirvslagen innehiller fyra sirskilda
kriterier som ir av betydelse for om tillstdnd ska ges till ett
forvirv (4 § forsta stycket). Forvirvstillstdnd ska vigras om
forvirvaren inte visar att han eller hon kan forvalta fastigheten
eller inte gor sannolikt att syftet med foérvirvet r att han eller
hon ska férvalta fastigheten och hélla den 1 godtagbart skick. Av
praxis foljer att avsikten ska vara att forvalta fastigheten under
minst fem &r. Tillstdnd ska ocksd vigras om det kan antas att
férvirvaren 1 nigot annat avseende inte kommer att f6lja god sed
1 hyresfoérhillanden eller att forvirvaren annars med hinsyn till
brottslig verksamhet eller pd annat sitt frin allmin synpunkt ir
olimplig att inneha fastigheten. Forvirvstillstdnd far enligt 4 §
andra och tredje styckena inte vigras om det visas att fastigheten
ir obebyggd eller bebyggd med annat in hyreshus eller med
hyreshus som inte innehdller fler in tvi for bostadsindamal
avsedda ligenheter. Forvirvstillstdnd fir inte heller vigras om
forvirvet avser andel i fastighet och forvirvet av andelen
uppenbart sker i syfte att bereda férvirvaren och hans familj
bostad pd fastigheten, eller om ansékan medges av kommunen
och den eller de hyresgistorganisationer som enligt 16 b §
nimndlagen dr att anse som sokandens motparter. Ska
fastigheten enligt gillande planer anvindas for ndgot annat
indamdl in uppforande av hyreshus, fir forvirvstillstdnd
meddelas utan hinder av vad som stadgas i 4 § forsta stycket.

Forvirvslagen ir foremdl fér oversyn. Utredningen om
forviarv och férvaltning av hyresfastighet har nyligen féreslagit
att lagen ska upphivas (SOU 2008:75). Betinkandet ir for
nirvarande féremal f6r remissbehandling.

Det ir inte ovanligt att hyresfastigheter, liksom andra
kommersiella fastigheter, igs av juridiska personer. Fysiska
personers forvirv av aktier och andelar i dessa juridiska personer
kan beskrivas som ett slag av indirekta férvirv av fastigheterna.
Aven sidana indirekta férviry dr i vissa fall tillstindspliktiga. S3
ir fallet om férvirvet avser aktier eller andelar 1 vissa slag av
bolag. En forutsittning dr dock att hyresfastigheternas taxerade
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virde enligt senaste balansrikning ir stérre in det bokférda
virdet av bolagets 6vriga tillgingar. Tillstdndsplikten omfattar
forvirv av andelar 1 alla handelsbolag dir denna férutsittning ir
uppfylld. T friga om aktiebolag giller tillstdndsplikten endast
forvirv av aktier 1 fimansbolag (8 § och 9 § forsta stycket).

Som nyss nimnts provar hyresnimnden férvirvet endast om
kommunen begir det. For att kommunen ska ha méjlighet att ta
stillning till om den bér begira en sddan prévning ir dverldtaren
eller forvirvaren skyldig att anmila sitt forvirv till kommunen
inom tre méinader frin det férvirvet skedde. Kommunen har
sedan fyra méinader pd sig for att avgéra om den vill pdkalla
hyresnimndens prévning. Om kommunen anmiler att den vill
ha férvirvet provat, ska hyresnimnden féreligga forvirvaren att
inom en méinad anséka om tillstdnd till férvirvet hos nimnden
(3 och 3 a §§ samt 10 § fjirde stycket och 10 a § forsta stycket).
Ett f6rvirv som omfattas av lagen ir ogiltigt, om det inte anmals
pad foreskrivet sitt eller inom féreskriven tid. Det blir ocksd
ogiltigt om tillstdnd vigras (5 § forsta stycket och 10 b §).

Bestimmelser om forfarandet vid hyresnimnden finns i lagen
(1973:188) om  arrendenimnder  och  hyresnimnder
(nimndlagen) (23 § forvirvslagen och 16 a-c §§ nimndlagen).
Vilka uppgifter och handlingar som ska ges in till hyresnimnden
framgdr av 16 a § nimndlagen samt 2 och 4 §§ férordningen
(1975:1139) om tillimpning av lagen (1975:1132) om férvirv av
hyresfastighet m.m.

I ett irende vid hyresnimnd om tillstdnd till férvirv ir
kommunen och berérd hyresgistorganisation motparter till
sokanden (férvirvaren) (16 b §  nimndlagen).
Hyresgistorganisationen har en sjilvstindig ritt att dverklaga
hyresnimnds beslut att ge forvirvstillstind. Hyresnimndens
beslut enligt férvirvslagen far éverklagas till Svea hovritt inom
tre veckor frin den dag beslutet meddelades (25 § férvirvslagen).

Forvirv av en hyresfastighet 1 syfte att hyra ut ligenheterna i
huset fir anses vara en sidan tjinsteverksamhet som faller inom
yinstedirektivets tillimpningsomrade (jfr artikel 4.1).
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Forvirvslagens bestimmelser tar frimst sikte pd situationen
att ndgon vill bedriva niringsverksamhet genom att iga och
forvalta hyresfastigheter, dvs. att pd ett varaktigt sitt sitta upp
och vidmakthilla en niringsverksamhet 1 landet. Det torde ligga i
sakens natur att forvirv av en hyresfastighet i syfte att hyra ut
ligenheterna 1 huset inte ir att anse som en tillfillig etablering
(fr t.ex. C-442/02 Caixa Bank France mot Ministere de
’Economie, des Finances et de I'Industrie’® och C-215/01
Schnitzer™). Férvirvslagen bor siledes inte anses omfattas av
direktivets bestimmelser om fri rérlighet f6r tjanster (artiklarna
16-18). Kravet pd hyresnimndens tillstdnd fér att forvirva en
hyresfastighet faller istillet under artikel 9 1 tjinstedirektivet.
Systemet miste dirfér uppfylla de kriterier som anges i den och
foljande artiklar.

TillstAndsfoérfaranden

Det kan forst konstateras att regleringen av tillstdndsférfarandet
eller dess tillimpning inte diskriminerar hyresvirden i nigot
avseende.

Nir det sedan giller frigan om behovet av ett
tillstdndsférfarande  ir motiverat av tvingande hinsyn till
allminintresset kan bl.a. féljande sigas. Med tvingande hinsyn
till allminintresset menas enligt artikel 4.8 1 tjinstedirektivet
hinsyn som EG-domstolen 1 sin rittspraxis bedémt som
tvingande pd grund av allminintresset, t.ex. allmin ordning,
allmin sikerhet, skydd f6r minniskors liv eller hilsa, folkhilsa,
bibehdllen ekonomisk jimvikt i det sociala trygghetssystemet,
konsumentskydd och skydd av sivil tjinstemottagare som
arbetstagare,  rittvisa  handelstransaktioner, kamp mot
bedrigerier, skydd av milj6 och stadsmiljo, djurhilsa,
immateriella rittigheter, bevarande av det nationella historiska

155 REG 2004 1-8961.
136 REG 2003 I-14847.

390



Ds 2008:75 Bilaga 1 - Krav som har utvérderats

och konstnirliga kulturarvet, socialpolitiska eller kulturpolitiska
mal.

Det har i Sverige sedan linge ansetts angeliget att forhindra
att  olimpliga  personer eller foéretag trider in pd
hyresfastighetsmarknaden. Det har ocksd ansetts angeliget att
forhindra spekulation i hyresfastigheter. Forvirvslagen har till
syfte att férhindra dessa foreteelser (prop. 1975/76:33 s. 61). Att
ha ett tillstindsférfarande fir dirfor anses vara motiverat av
tvingande hinsyn till allminintresset och di frimst skyddet for
konsumenter i deras egenskap av hyresgister.

Det kan slutligen konstateras att syftet inte torde kunna
uppnds med en mindre begrinsande &tgird. Det svenska
systemet bygger 1 och fér sig pd sivil for- som
efterhandskontroll.  Enbart en efterhandskontroll anses
emellertid inte vara tillricklig f6r att tillgodose de intressen som
forvirvslagstiftningen avser att skydda. Efterhandskontrollen
utgdr endast ett komplement till bestimmelserna i f6rvirvslagen.

Villkor for tillstindsgivningen och tillstindets varaktighet

De kriterier for tillstdndsprévning som finns i férvirvslagen far
anses uppfylla alla de villkor som anges i artikel 10.2 i
yanstedirektivet (dvs. icke-diskriminerande, motiverade av
tvingande hinsyn till allminintresset m.fl.). Villkoren for
beviljande av tillstdnd 1 férvirvslagen fir vidare anses hindra
hyresnimnden frin att gora en godtycklig bedémning och
villkoren 6verlappar inte heller andra krav och kontroller som ir
likvirdiga eller i allt visentligt har jimfoérbara syften och som
tjinsteleverantdren redan omfattas av. Ocksd i 6vrigt uppfyller
de svenska bestimmelserna de krav som stills i artikel 10.

I artikel 11 finns en bestimmelse om att det tillstdnd som
tjinsteleverantdren beviljas inte fir vara tidsbegrinsat utom i
vissa sirskilt angivna fall. Bestimmelsen blir inte aktuell nir det
giller forvirvslagen, eftersom tillstdndet inte ir tidsbegrinsat
och inte heller i 6vrigt dr féremal f6r ndgra villkor.
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2.1.3 Registrering av bolag, féreningar m.m.

Overviganden: Bestimmelserna om registrering av bolag och
féreningar samt enskilda niringsidkare  omfattas  av
yanstedirektivets bestimmelser och bor anses vara férenliga med
direktivets bestimmelser. Ndgra lagindringar behovs dirfor inte.

Niringsverksamhet bedrivs ofta i form av en juridisk person,
tex. ett aktiebolag eller ett handelsbolag. De olika slagen av
juridiska personer skiljer sig &t, bl.a. i friga om bildande och
organisation. De flesta juridiska personer registreras 1 sirskilda
register over foretag. Som exempel kan nimnas att aktiebolag
registreras 1 aktiebolagsregistret, medan bl.a. handelsbolag
registreras 1 handelsregistret. 1 samband med registreringen
kontrolleras att vissa formkrav ir uppfyllda. Fér flertalet
juridiska personer giller att det ir férst genom registreringen
som de fir rittskapacitet och kan forvirva rittigheter och iklida
sig skyldigheter. Registreringen innebir ocksd att var och en kan
f3 tillgdng till vissa uppgifter om den juridiska personen.

Ocksd en del enskilda niringsidkare finns registrerade i
handelsregistret.

Niringsverksamhet kan dven bedrivas i stiftelseform. En
stiftelse kan beskrivas som en sjilvigande férmogenhetsmassa
med egen rittskapacitet, 6ver vilken stiftaren inte har nigon
ridighet. Det torde knappast bli aktuellt f6r en tjinsteleverantor
frdn en annan medlemsstat att anvinda sig av stiftelseformen vid
etablering hir i landet. Registrering av stiftelser behandlas dirfor
inte nirmare 1 det féljande.

Bolagsverket ansvarar foér de flesta foretagsregistren. Verket
har hand om registreringen av bla. aktiebolag, ekonomiska
foreningar, handelsbolag, ideella féreningar som bedriver
niringsverksamhet och utlindska féretags filialer i Sverige.
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Aktiebolag

En mycket stor del av féretagandet 1 Sverige bedrivs i
aktiebolagsform. Ett aktiebolag kinnetecknas bla. av att
bolagets igare personligen inte ansvarar fér bolagets
forpliktelser. De grundliggande reglerna fér aktiebolag finns 1
aktiebolagslagen (2005:551).

Ett aktiebolag ska anmilas for registrering senast sex minader
efter det att stiftelseurkunden har undertecknats (2 kap. 22 §).

I aktiebolagslagen stills upp ett antal férutsittningar for
registrering (2 kap. 23 §). De tar bla. sikte pd att bolaget har
tillférts medel motsvarande dess aktiekapital och att
bolagsbildningen har skett 1 enlighet med lag.

I  aktiebolagsforordningen  (2005:559)  finns  ndrmare
bestimmelser om vad en anmilan fér registrering enligt 2 kap. 22
§ aktiebolagslagen ska innehilla. Bl.a. ska det finnas uppgift om
bolagets postadress, namnen pd stiftarna, styrelseordférande,
verkstillande direktér m.fl. samt antalet tecknade aktier och
summan av de belopp som ligst ska betalas fér de tecknade
aktierna (1 kap. 3 §). Till anmilningen ska fogas bla.
stiftelseurkunden, bolagsordningen samt bank- respektive
revisorsintyg angiende betalmng (1 kap. 4 §). Kopior av
handlingar som ges in ska vara bestyrkta. En
registreringsanmilan ska goéras skriftligen. En anmilan fir dven
overforas elektroniskt till Bolagsverket enligt féreskrifter som
verket fir meddela (1 kap. 1§ aktiebolagsférordningen).

Om registreringsanmilan inte gors inom féreskriven tid eller
om Bolagsverket vigrar registrering eller skriver av ett drende
som registrering, faller frigan om bolagsbildning (2 kap. 24 §
forsta stycket aktiebolagslagen).

Ekonomisk forening

En ekonomisk férening kinnetecknas av att den har till indamal
att frimja medlemmarnas ekonomiska intressen genom
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ekonomisk verksamhet. Verksamheten ska vara kooperativ, dvs.
medlemmarna ska delta i1 verksamhet, exempelvis som
konsumenter, leverantdrer eller med egen arbetsinsats.
Verksamheten bedrivs utan personligt ansvar {6r medlemmarna.

De grundliggande reglerna om ekonomiska féreningar finns i
lagen (1987:667) om ekonomiska féreningar (foreningslagen).

En ekonomisk férening ska anmilas foér registrering hos
Bolagsverket. En sddan anmilan ska som huvudregel ske senast
sex manader efter det att ett beslut om att bilda féreningen har
fattats (2 kap. 3 § féreningslagen). Anmilan ska dtf6ljas av vissa
handlingar, bl.a. féreningens stadgar samt protokoll som visar att
medlemmarna har antagit stadgarna. Till anmilan ska dven fogas
protokoll som visar vilka som har valts till styrelseledaméter,
styrelsesuppleanter och revisorer (4 och 5 §§ férordningen
(1987:978) om ekonomiska féreningar). Kopior av handlingar
som ges in ska vara bestyrkta (28 §).

Bolagsverket for ett sirskilt register f6r varje lin, det s.k.
foreningsregistret, 1 vilket uppgifter om ekonomiska féreningar
fors in. Foéreningsregistret fors med hjilp av automatiserad
databehandling.

Om registreringsanmilan inte gors inom féreskriven tid eller
om Bolagsverket vigrar registrering eller skriver av en
registreringsanmilan, faller frigan om féreningsbildning (2 kap.
3 § tredje stycket foreningslagen).

Handelsbolag

Ett handelsbolag bildas genom att tv4 eller flera bolagsmin ingdr
ett avtal om att gemensamt bedriva niringsverksamhet i
bolagsform och bolaget férs in i handelsregistret. I ett
handelsbolag ir bolagsminnen solidariskt ansvariga for bolagets
forpliktelser. Ett kommanditbolag ir ett sirskilt slag av
handelsbolag. Det kinnetecknas av att minst en bolagsman har
ett begrinsat ansvar f6r bolagets forpliktelser  (s.k.
kommanditdeligare) medan minst en ansvarar fullt ut (s.k.
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komplementir). Bestimmelserna om  handelsbolag  och
kommanditbolag finns i lagen (1980:1102) om handelsbolag och
enkla bolag.

Handelsbolag registreras hos Bolagsverket i handelsregistret
for det lin dir verksamheten ska bedrivas. Om bolaget ska
bedriva verksambhet i flera lin, fir registrering avse flera lin (1-3
§§ handelsregisterlagen (1974:157)). I och med registreringen
blir bolaget en juridisk person.

En ansékan om registrering ska goéras skriftligen. I ansékan
ska anges bl.a. bolagets firma och vilken verksamhet som bolaget
ska bedriva. Ansokan ska &tfoljas av vissa handlingar. Om t.ex.
den som anmils som bolagsman i ett handelsbolag inte ir
folkbokford 1 Sverige, ska det vid anmilan ges in en fotokopia av
en passhandling eller en annan identitetshandling som avser den
anmilde. Om den som anmils som bolagsman ir en utlindsk
juridisk person, ska det i stillet ges in en fotokopia av ett
registreringsbevis eller en annan handling som avser den
anmilde. Bolagsverket fir ocksg kriva in ytterligare handlingar,
om det behovs for att sikerstilla identiteten hos den anmilde
eller den som har ritt att teckna dennes firma (4, 5 och 7 §§
handelsregisterférordningen (1974:188)).

Om en uppgift som har registrerats dndras, ska detta anmilas
till Bolagsverket (13 § handelsregisterlagen).

Enskilda néringsidkare

En enskild niringsidkare dr en fysisk person som sjilv driver
niringsverksamhet. Enligt handelsregisterlagen ir en enskild
niringsidkare som driver vissa slag av verksamheter skyldig att
ansdka om registrering i handelsregistret, som {érs av
Bolagsverket (2 §).
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Tillstindsforfaranden

Kravet pd registrering av bolag och féreningar fir anses vara ett
sddant krav som sirskilt tar sikte pd etablering av
niringsverksamhet och fir dirfér anses falla under artikel 9 i
tjinstedirektivet. Bestimmelserna méiste siledes uppfylla de
kriterier som anges 1 den och féljande artiklar.

Det ska inledningsvis pdpekas dels att det 1 EG-ritten
forutsitts att medlemsstaterna har regler om registrering av
aktiebolag, dels att de europeiska associationsformerna
europabolag och europakooperativ ska registreras i den
medlemsstat dir associationen har sitt site.

Nir det férst giller allminna bestimmelser om registrering,
finns det 1 rddets direktiv 68/151/EEG av den 9 mars 1968 om
samordning av de skyddsitgirder som krivs 1 medlemsstaterna
av de 1 artikel 58 andra stycket i fordraget avsedda bolagen i
bolagsminnens och tredje mans intressen, i syfte att gora
skyddsdtgirderna likvirdiga inom gemenskapen
(publicitetsdirektivet) **’, som avser aktiebolag, bestimmelser om
offentliggérande av vissa handlingar och uppgifter (artikel 2).

Bland de handlingar och uppgifter som ska offentliggéras
mirks

— stiftelseurkunden och, om den har tagits in i sirskild
handling, bolagsordningen jimte indringar 1 dessa handlingar,

— uppgifter om att de personer som utgdr eller ingdr i
bolagsorganen ir behériga att féretrida bolaget mot tredje man
eller deltar 1 ledning, tillsyn eller kontroll av bolaget, samt

— balans- och resultatrikningar.

Enligt direktivet ska det i det centrala register, handelsregister
eller bolagsregister dir bolaget ir registrerat liggas upp en akt
for bolaget. Alla handlingar och uppgifter som ska offentliggéras
ska forvaras i akten eller féras in i registret. Om det begirs, ska
en kopia av handlingarna och uppgifterna tillhandahillas.

1 EGT L 65, 14. 3.1968, s. 8-12. Andrat genom Europaparlamentets och ridets direktiv
2003/58/EG av den 15 juli 2003 om indring av rddets direktiv 68/151/EEG nir det giller
krav p3 offentlighet i vissa typer av bolag, EUT L 221, 4.9.2003, s. 13-16.
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Handlingarna och uppgifterna ska offentliggéras 1 en av
medlemsstaten utsedd nationell tidning antingen genom att helt
eller delvis dterges eller genom att hinvisning sker till en
handling som forvaras i akten eller ir inférd 1 registret (artiklarna
3.1-3.4).

I direktivet finns vidare bestimmelser om rittsverkan av
registreringen och vad som giller om de uppgifter som
offentliggérs avviker frdn vad som framgdr av registret eller
akten (artiklarna 3.5 och 3.6).

Svensk ritt torde std 1 dverensstimmelse med nyss nimnda
direktiv (prop. 2005/06:135 s. 23).

Nir det sedan giller europabolagen och europakooperativen
finns 1 de rittsakter som reglerar dessa associationsformer
bestimmelser om registrering. Ett europabolag ir en europeisk
associationsform  f6r  grinsdverskridande  samverkan i
aktiebolagsform, medan ett europakooperativ pd motsvarande
sitt dr en associationsform for grinséverskridande samverkan i
form av vad som nirmast kan liknas vid en ekonomisk férening.
Varje europabolag ska registreras i den medlemsstat dir det har
sitt site 1 ett register som anges 1 lagstiftningen i denna
medlemsstat i enlighet med publicitetsdirektivet (artikel 12.1 i
ridets férordning (EG) nr 2157/2001 av den 8 oktober 2001 om
stadga fér europabolag™). Och varje europakooperativ ska
registreras 1 den medlemsstat dir den har sitt site 1 ett register
som anges i lagstiftningen i den medlemsstaten i enlighet med
tillimplig lagstiftning f6r publika aktiebolag (artikel 11.1 1 ridets
férordning (EG) nr 1435/2003 av den 22 juli 2003 om stadga f6r
europeiska  kooperativa  féreningar  (SCE-féreningar) ).
Nirmare bestimmelser om europabolag och europakooperativ
finns 1 lagen (2004:575) om europabolag och lagen (2006:595)
om europakooperativ.

Det foérutsitts alless8 1 EG-ritten att medlemsstaterna
uppstiller krav pd registrering av bolag.

133 EGT L 294, 10.11.2001, s. 1-21.
19 EUT L 207, 18.8.2003, s. 1-24.
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Som har angetts ovan torde de svenska bestimmelserna om
registrering av  aktiebolag st 1 Overensstimmelse med
publicitetsdirektivet. Fér det fall svensk ritt pid nigon enskild
punkt stiller nigot hogre krav dn vad som féreskrivs 1 direktivet,
kan det under alla foérhillanden konstateras att de svenska
bestimmelserna pd omradet eller tillimpningen av dessa generellt
sett inte kan anses std i strid med tjinstedirektivets reglering av
tillstdndsforfaranden. Det dr ett grundliggande drag i
lagstiftningen att dtskilligt rérande aktiebolag och andra
associationsformer registreras i offentliga register. Tanken
bakom dessa register har varit att sikra offentlighet och insyn i
foretagen (jfr prop. 1975:103 s. 73). Den svenska regleringen har
inte ndgra diskriminerande inslag. Det stir vidare klart att
bestimmelserna 4ir motiverade av tvingande hinsyn till
allminintresset och att regleringen ir proportionerlig i
forhallande till syftet med bestimmelserna.

I ett avseende gir de svenska bestimmelserna lingre in vad
EG-ritten kriver. Det giller registrering av andra féretagsformer
in aktiebolag, t.ex. handelsbolag och ekonomiska féreningar.
Bestimmelserna om registrering for dessa féretagsformer liknar
dem for aktiebolag, men ir inte alltid lika omfattande. Inte heller
de bestimmelser som giller dessa féretagsformer kan dock anses
strida mot tjinstedirektivet.

Villkor for tillstindsgivningen och tillstindets varaktighet

Bestimmelserna om registrering finns i lag och férordning och
kan inte anses limna  nigot  utrymme for
registreringsmyndigheten att géra en godtycklig bedémning.
Bestimmelserna fir anses vara tydliga och entydiga samt
objektiva. De idr vidare, sisom tjinstedirektivet kriver,
offentliggjorda i f6rvig och dven dppna for insyn och tillgingliga
(artikel 10.2). Det finns inte andra krav och kontroller som ir
likvirdiga eller har i allt visentligt jimférbara syften och som
tjinsteleverantéren redan omfattas av (artikel 10.3). Aven i
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ovrigt ir tjinstedirektivets bestimmelser om villkor for
tillstdndsgivning uppfyllda (artiklarna 10.4-10.7).

Det kan vidare konstateras att registreringsmyndighetens
beslut inte ir tidsbegrinsade (artikel 11).

2.1.4 Intygsgivning enligt bostadsrattslagen (1991:614) och
lagen (2002:93) om kooperativ hyresratt

Overviganden: Nuvarande bestimmelser om intygsgivare
omfattas av tjinstedirektivets tillimpningsomride och bér anses
vara forenliga med tjinstedirektivets regler om etableringsfrihet
och tillstdind. Nigra lagindringar behovs dirfor inte for att
uppfylla direktivets krav i denna del.

I bostadsrittslagen finns bestimmelser om
bostadsrittsféreningar. En bostadsrittsférening dr en ekonomisk
forening som har till indamdl att i féreningens hus upplita
ligenheter med bostadsritt. En bostadsrittstorening ska vara
registrerad (1 kap. 1 §).

Upplitelse av en ligenhet med bostadsritt fr endast ske till
den som ir medlem 1 bostadsrittsféreningen. Bostadsritt dr den
ritt 1 féreningen som en medlem har pd grund av upplitelsen (1
kap. 3 §). Upplatelse av ligenhet med bostadsritt ska ske till
nyttjande mot ersittning och utan tidsbegrinsning (1 kap. 4 §).

I lagen om kooperativ hyresritt finns bestimmelser om
kooperativa hyresrittsféreningar. En kooperativ
hyresrittsférening ir en ekonomisk férening som har till
indamadl att till sina medlemmar upplita bostadsligenheter med
hyresritt (1 kap. 3 §). En uppldtelse med kooperativ hyresritt
ska avse en bostadsligenhet i ett hus som féreningen iger eller
en bostadsligenhet som féreningen hyr av husets igare.
Upplatelsen kan ske endast till den som ir medlem i féreningen
(1 kap. 4 §).

Innan en bostadsrittsforening uppliter ligenheter med
bostadsritt, ska en ekonomisk plan upprittas av féreningens
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styrelse och registreras av Bolagsverket (3 kap. 1 §
bostadsrittslagen). Planen ska innehilla de upplysningar som ir
av betydelse for en bedémning av féreningens verksamhet. Av
planen ska ocksd framgd om forutsittningarna for registrering
enligt 1 kap. 5 § bostadsrittslagen 4r uppfyllda. En sddan
forutsittning ir att det i foéreningens hus kommer att finnas
minst tre ligenheter avsedda att upplitas med bostadsritt.
Planen ska hillas tillginglig for var och en som vill ta del av den
(3 kap. 5 §). En ekonomisk plan ska ocks& upprittas och hillas
tillginglig innan ett beslut om ombildning av hyresritt tll
bostadsritt fattas (9 kap. 20 §). En upplitelse som skett i strid
med bestimmelserna med krav pd registrerad ekonomisk plan ir
ogiltig (4 kap. 7 § forsta stycket). Aven ett beslut om
ombildning i strid med bestimmelserna om ekonomisk plan ir
ogiltigt (9 kap. 21§).

Om det sedan den ekonomiska planen har upprittats intriffar
nigot som ir av visentlig betydelse fér beddémningen av
bostadsrittsféreningens verksamhet, fir en bostadsrittstérening
inte upplta ligenheter med bostadsritt forrin en ny ekonomisk
plan har upprittats av féreningen och registrerats av
Bolagsverket (3 kap. 4 § forsta stycket bostadsrittslagen).

Den ekonomiska planen ska enligt 3 kap. 2 § forsta stycket
vara férsedd med intyg av tvd personer. Av intyget ska framg3

1. att forutsittningarna for registrering enligt 1 kap. 5 §
bostadsrittslagen ir uppfyllda,

2. att de i planen limnade uppgifterna ir riktiga och stimmer
dverens med tillgingliga handlingar, samt

3. att gjorda berikningar ir vederhiftiga och att den
ekonomiska planen framstir som héllbar.

I intyget ska intygsgivarna ocksi ange de huvudsakliga
omstindigheter som ligger till grund fér deras bedémning och
vilka handlingar som har varit tillgingliga fér dem (3 kap. 2 §
andra stycket).

En i huvudsak éverensstimmande reglering finns for det fallet
att en kooperativ hyresrittsférening beslutar att férvirva ett hus
for ombildning av hyresritt till kooperativ hyresritt (se 4 kap. 2—
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4 §§ lagen om kooperativ hyresritt). Nigon registrering av den
ekonomiska planen ska dock inte ske enligt denna lag.

Intygsgivning forekommer dven 1 samband med s.k.
férhandsavtal enligt bostadsrittslagen. Med férhandsavtal menas
ett avtal som en bostadsrittsforening ingdr om att i framtiden
uppldta en ligenhet med Dbostadsritt (5 kap. 1 §
bostadsrittslagen). I férhandsavtalet ska anges bl.a. de beriknade
avgifterna for bostadsritten. Berikningen ska i sin tur grundas pd
en kalkyl 6ver kostnaderna for projektet och kalkylen ska vara
forsedd med ett intyg av tvd intygsgivare.

Bostadsrittsféreningen eller den kooperativa
hyresrittsféreningen utser intygsgivare. Det ir inte tillitet att
utse ndgon till intygsgivare, om det finns nigon omstindighet
som kan rubba fortroendet for dennes opartiskhet. Ingen av
intygsgivarna fir vara anstilld hos foéretag, organisation eller
nigon annan som har bildat bostadsrittsféreningen eller hjilpt
till med foreningsbildningen eller med att uppritta den
ekonomiska planen (3 kap. 3 § bostadsrittslagen och 4 kap. 4 §
andra stycket lagen om kooperativ hyresritt).

Intygsgivare utses bland dem som regeringen eller den
myndighet som regeringen bestimmer har férklarat behoriga att
utfirda intyg (3 kap. 3 § bostadsrittslagen och 4 kap. 3 § lagen
om kooperativ hyresritt). Boverket meddelar sddan behérighet
(9 § bostadsrittsférordningen (1991:630) och 7 § férordningen
(2002:106) om kooperativ hyresritt). Behorighet f&r meddelas
endast den som har nédvindig utbildning i fastighetsritt och
foretags- eller fastighetsekonomi samt kunskaper avseende
byggverksamhet och férvaltning av fastigheter. Behorighet ska
meddelas for viss tid, hégst tre r, men kan efter ny ansékan
forlingas. Vid provning av ansékan om forlingning av
behoérighet ska sirskilt beaktas i vilken utstrickning sékanden

har  varit  verksam som  intygsgivare (10 §
bostadsrittsférordningen och 8 § férordningen om kooperativ
hyresritt).

Boverket ska iterkalla behorigheten f6r en intygsgivare som
inte uppfyller de krav pd kunskaper och utbildning som har
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nimnts ovan (10 a § férsta stycket bostadsrittsférordningen och
8 a § forsta stycket férordningen om kooperativ hyresritt).
Aterkallelse ska enligt nimnda lagrum ocksi ske om
intygsgivaren inte iakttar tillbérlig omsorg vid utférandet av sina
dligganden enligt 3 kap. 2 § eller 5 kap. 3 § bostadsrittslagen eller
enligt 4 kap. 3 § lagen om kooperativ hyresritt. I det senare fallet
fair Boverket meddela varning 1 stillet for att &terkalla
behérigheten, om det kan anses vara en tillricklig dtgird (10 a §
andra stycket bostadsrittsférordningen och 8 a § andra stycket
férordningen om kooperativ hyresritt).

Boverket ska wunderritta Bolagsverket om meddelad
behorighet och dterkallelse av behorighet. En férteckning dver
intygsgivare ska finnas tillginglig hos Boverket och Bolagsverket
(11 § bostadsrittsférordningen, jfr 9 § foérordningen om
kooperativ hyresritt).

Beslut om behérighet som intygsgivare enligt 3 kap. 3 §
bostadsrittslagen fir, om det meddelats av myndighet som
regeringen bestimt, dverklagas hos allmin foérvaltningsdomstol
(11 kap. 5 § forsta stycket bostadsrittslagen och 6 kap. 3 § lagen
om kooperativ hyresritt).

Om en intygsgivare uppsitligen eller av oaktsamhet
dsidositter sina aligganden enligt 3 kap. 2 § eller 5 kap. 3 §
bostadsrittslagen, ska han eller hon ersitta
bostadsrittsféreningen eller en bostadsrittsinnehavare den skada
som dirigenom uppkommit. Om det ir skiligt, kan skadestdndet
sittas ned eller helt falla bort (10 kap. 1 a § bostadsrittslagen).
Motsvarande bestimmelser {6r kooperativa hyresrittsféreningar
finns 1 6 kap. 1 a § lagen om kooperativ hyresritt.

Innan frigan om vilka eventuella anpassningar som behéver
goras 1 den svenska lagstiftningen om intygsgivning pd grund av
yjinstedirektivet bor ndgot sigas om karaktiren pi sjilva
intygsgivningen. Tjinstedirektivet ska nimligen inte tillimpas p
verksamhet som har samband med utdévandet av offentlig makt
enligt artikel 45 i EG-fordraget (artikel 2.2 1 och skil 26 i
ingressen). Enligt férdraget ska bestimmelserna i kapitlet om
etableringsritt fo6r den medlemsstat som idr berérd inte omfatta
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verksamhet som hos medlemsstaten ir foérenad, om in endast
tillfilligt, med utdvande av offentlig makt (artikel 45 foérsta
stycket 1 EG-fordraget). I rittspraxis har bestimmelsen om
utdvande av offentlig makt tolkats snivt.

Det finns inslag i systemet med intygsgivare som har
karaktiren av offentlig maktutévning. Staten beslutar om
behérighet att vara intygsgivare samt utdvar kontroll &ver
intygsgivarna.  Ett  nekat intyg innebir fér en
bostadsrittsférening att den ekonomiska planen inte kan
registreras, vilket fir till f6ljd att féreningen inte fir upplita
ligenheter med bostadsritt. P& motsvarande sitt kan inte en
bostadsrittsférening eller en kooperativ hyresrittsférening fatta
beslut om att férvirva ett hus fér ombildning till bostadsritt
eller kooperativ hyresritt. Detta kan anses tala for att
intygsgivning inte omfattas av tjinstedirektivet. Samtidigt ska
beaktas att systemet ir utformat s& att intygsgivarna anlitas av
bostadsrittsféreningen eller den kooperativa
hyresrittsféreningen for att utfirda intyg och att féreningen ger
ekonomisk ersittning foér utfért arbete. Overvigande skil fir
dirfor anses tala foér att betrakta bestimmelserna om sjilva
intygsgivningen som en tjinst (jfr artikel 4.1 1 tjinstedirektivet).
Ovriga bestimmelser om intygsgivningen fir i det hir
sammanhanget nirmast ses som ett skyddssystem som
kringgirdar intygsgivarnas verksamhet.

Eftersom intygsgivning sdledes ir att se som en tjinst méste
de nationella bestimmelserna om krav p3 tillstdind m.m. uppfylla
de kriterier som anges 1 artikel 9 och féljande artiklar.

Tillstindsforfaranden

Det kan forst konstateras att de svenska bestimmelserna pd
omridet eller tillimpningen av dessa inte kan anses std i strid
med tjinstedirektivets reglering av tillstdndsférfaranden inom
ramen for etableringsfriheten. Det &vergripande syftet med
bestimmelserna om ekonomisk plan och intygsgivning ir frimst
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att  forhindra  tillkomsten av  ekonomiskt  ohéllbara
bostadsprojekt (prop. 2002/03:12 s. 31). Behovet av offentlig
kontroll &ver ekonomiska planer och intygsgivare fir siledes
anses vara motiverat av tvingande hinsyn till allminintresset och
dd frimst behovet av att skydda medborgarna frin ekonomiskt
ohillbara projekt. Bestimmelserna bedéms inte innehilla inslag
som kan diskriminera utlindska tjinsteleverantérer. De kan
ocksd beddémas vara proportionerliga 1 foérhillande till det
efterstrivade méilet med bestimmelserna.

Villkor for tillstdndsgivningen och tillstindets varaktighet

Bestimmelserna om intygsgivning fir vidare anses vara férenliga
med direktivets bestimmelser om villkor fér tillstdndsgivning
(artikel 10.1-4).

Som har framgdtt av redogorelsen for gillande ritt ovan ska
behérighet att vara intygsgivare meddelas for viss tid, hogst tre
ir. Efter ny ansokan kan tiden férlingas. Vid prévning av en
ans6kan om foérlingning av behorighet ska sirskilt beaktas i
vilken utstrickning s6kanden har varit verksam som intygsgivare
(10 § bostadsrittsférordningen och 8 § férordningen om
kooperativ hyresritt). Det tillstdind som tjinsteleverantdren
beviljas far emellertid enligt artikel 11 i tjinstedirektivet inte vara
tidsbegrinsat utom i vissa, sirskilt angivna fall. Ett sddant fall ir
att en begrinsad varaktighet dr motiverad av tvingande hinsyn
till allménintresset (artikel 11.1.c). Med hinsyn till den ordning
som den svenska lagstiftaren har valt nir det giller kontrollen av
ekonomiska planer, granskning som verkstills av sirskilt utsedda
intygsgivare och inte en myndighetsprévning, miste det pd
nigot sitt sikerstillas att intygsgivarna besitter kunskap och
erfarenhet ocksd 6ver tiden. Dirfor fir det anses vara motiverat
med  tidsbegrinsad  behorighet.  Bestimmelserna  om
tidsbegrinsad behorighet bidrar allesd wll att syftet med
regelverket, att forhindra tillkomsten av ekonomiskt ohillbara
projekt, ska uppnis.
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2.1.5 Taxa for yrkesmassig bostadsformedling

Overviganden: Bestimmelserna om taxa for yrkesmissig
bostadsférmedling omfattas av janstedirektivets
tillimpningsomrade och fir anses vara férenliga med de krav som
yinstedirektivet stiller. Ndgra lagindringar behovs dirfor inte.

I 12 kap. jordabalken (hyreslagen) finns bla. bestimmelser om
yrkesmissig bostadsférmedling. Enligt 65 a § forsta stycket
hyreslagen fir ingen ta emot, triffa avtal om eller begira
ersittning av hyressékande for formedling av bostadsligenhet
for annat indamil 4n fritidsindamal. Sidan ersittning fir dock
utgd vid yrkesmissig bostadstormedling enligt grunder som
foreskrivs av regeringen eller den myndighet som regeringen
bestimmer. I paragrafens andra stycke finns en erinran om att
sirskilda bestimmelser giller for koavgift vid kommunal
bostadsférmedling.

Av forordningen (1978:313) om taxa for yrkesmissig
bostadstormedling foljer att viss ersittning fir tas ut vid
yrkesmissig bostadsférmedling. S8dan ersittning fir uppgi till
hégst 3 000 kronor fé6r en oméblerad eller méblerad ligenhet i
ett en- eller flerfamiljshus och 1 000 kronor fér ett méblerat eller
omdblerat rum. Ersittning fir tas ut endast om formedlingen
leder till att det triffas ett hyresavtal. Med bostadsférmedling
avses normalt verksamhet som syftar till att skapa kontakt
mellan en bostadssékande och en bostadsupplitare som inte ir
identisk med férmedlaren (prop. 2002/03:71 s. 6 med vidare
hianvisningar).

Yrkesmissig bostadsformedling far anses vara en sddan tjinst
som omfattas av tjinstedirektivet (artikel 4.1 i tjinstedirektivet).
Den som etablerar sig hir i landet 1 syfte att bedriva yrkesmissig
bostadsférmedling blir underkastad féreskrifterna om taxa.
Reglerna maste sdledes uppfylla kriterierna 1 artiklarna om
etableringsfrihet.
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Krav som ska utvirderas

Taxebestimmelserna innehdller inte ndgra diskriminerande
inslag.

Nir det giller frigan om regleringen ir nédvindig, ska detta
bedémas med hinsyn till om kravet ir motiverat av tvingande
hinsyn till allminintresset. Bakgrunden till bestimmelserna ir
det svenska systemet for hyressittning. Hyressittningen ér inte
fri utan foremdl for en viss reglering genom det s.k.
bruksvirdessystemet.

I syfte att férhindra att bruksvirdessystemet kringgds har det
inforts ett forbud mot att betinga sig ersittning for en hyresritt.
En hyresritt far alltsd inte kosta pengar utéver hyran. Syftet med
de sirskilda bestimmelserna om taxa for yrkesmissig
bostadsférmedling dr sdledes att komplettera principen om att en
hyresritt inte fir kosta pengar utdéver hyran (jfr prop.
2002/03:71 s. 26).

Utan systemet med maximibelopp skulle den starka
efterfrigan pd hyresritter pd vissa marknader kunna driva upp
ersittningsnivderna. Det skulle 1 sin tur leda till att den ovan
nimnda principen urholkades. Bestimmelsen om maximibelopp
far dirfér anses vara motiverad av tvingande hinsyn il
allminintresset.

Bestimmelserna om taxa miste ocksd provas mot kravet pd
proportionalitet. Det innebir att kravet ska vara limpligt {6r att
sikerstilla att det efterstrivade maélet uppnds. Det fir inte gi
utdver vad som idr nddvindigt f6r att uppnd milet och det ska
inte vara mojligt att ersitta kravet med andra, mindre
begrinsande dtgirder som skulle ge samma resultat (artikel 15.3
).

Ersittningens storlek dr bestimd si att det ska finnas goda
forutsittningar att bedriva en seriés och vil fungerande
bostadsférmedlingsverksamhet med rimligt ekonomiskt utbyte.
Vid bestimmandet av storleken har det ocksd vigts in att det ir
viktigt att den enskilde hyressékanden skyddas mot oskiliga
ersittningsuttag. Det dr angeliget att dessa intressen vigs mot
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varandra pd ett rimligt sitt nir man tar stillning tll vilken
ersittningsnivd som ska gilla (prop. 2002/03:71 s. 26 1.).
Ersittningsbeloppen  indrades senast  4r  2003.
Fastighetsmiklarutredningen har 1 betinkandet
Fastighetsmiklaren och konsumenten foreslagit att nivierna hojs
(SOU 2008:6 s. 211). Som skil har anférts att ersittningen bor
vara av sddan storlek att det finns goda foérutsittningar att
bedriva en serios och vil fungerande
bostadsférmedlingsverksamhet med rimligt ekonomiskt utbyte.
Mot detta bor enligt utredningen vigas intresset av att den
enskilde hyressokanden skyddas mot oskiliga ersittningsuttag
(s. 215). Med hinsyn till det nu sagda kan det konstateras att
bestimmelserna om taxa ir ett limpligt instrument fér att uppnd
syftet med bestimmelserna. Regleringen kan inte anses g8 utdver
vad som idr nddvindigt for att uppnd malet och det torde inte
vara mojligt att ersitta bestimmelserna om taxa med andra,
mindre begrinsande dtgirder (artikel 15.3 c)). Sammantaget fir
bestimmelserna anses uppfylla kravet pd proportionalitet.

2.1.6 Fastighetsmaklare

Overviganden: Formedling av fast egendom m.m. ir en tjinst
som omfattas av tjinstedirektivets tillimpningsomride.
Regleringen i fastighetsmiklarlagen (1995:400) ir forenlig med
direktivets regler om etableringsfrihet. Nigra
forfattningsindringar krivs dirfor inte.

Endast den som ir registrerad fastighetsmiklare far yrkesmissigt
formedla fastigheter, byggnader p& annans mark, tomtritter,
bostadsritter, andelsritter avseende ligenhet, arrenderitter och
hyresritter. Av 5 § fastighetsmiklarlagen framgdr att registrering
sker hos fastighetsmiklarnimnden. Av 6 § framgir att {6r att en
fastighetsmiklare ska bli registrerad krivs att han 1. inte ir
underdrig, 2. har forsikring f6r skadestdndsskyldighet som kan
drabba honom om han &sidositter sina skyldigheter, 3. har
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tillfredsstillande utbildning, 4. har foér avsikt att vara
yrkesverksam som fastighetsmiklare och 5. ir redbar och 1 6vrigt
limplig som fastighetsmiklare. Av paragrafens andra stycke
framgdr att nirmare foreskrifter om villkoren for registrering
och om registreringsforfarandet meddelas av regeringen eller den
myndighet som regeringen bestimmer.

Férmedling av fast egendom ir en tjinst som faller inom
direktivets  tillimpningsomrdde  (jfr  artikel 4.1 i
yinstedirektivet).  Fastighetsmiklarutredningen ~ har i
betinkandet Fastighetsmiklaren och konsumenten (SOU
2008:6) bedomt effekterna av direktivet och behovet av
forfattningsindringar for att genomfora direktivet 1 friga om
sddana tjinster. Betinkandet ir remissbehandlat.

Fastighetsmiklare dr i Sverige ett reglerat yrke enligt artikel
3.1 a) Europaparlamentets och riddets direktiv 2005/36/EG av
den 7 september 2005 om erkinnande av yrkeskvalifikationer
(vyrkeskvalifikationsdirektivet) '°. T direktivet faststills de regler
enligt  vilka en medlemsstat som  kriver bestimda
yrkeskvalifikationer fér tilltride till eller utévande av ett reglerat
yrke inom sitt territorium ska erkinna yrkeskvalifikationer som
forvirvats i en eller flera medlemsstater och som ger innehavaren
av dessa kvalifikationer ritt att dir utéva yrket. I avsnite IIT 1
direktivet behandlas etableringsfrihet bl.a. f6r fastighetsmiklare.
I artikel 13 sigs att det di det 1 den mottagande medlemsstaten
krivs bestimda yrkeskvalifikationer fér tilltridet till eller
utdévandet av ett reglerat yrke, ska behorig myndighet i den
medlemsstaten ge sékanden tilltride till yrket och ritt att utéva
det p& samma villkor som giller for landets egna medborgare, om
sokanden innehar de kompetensbevis eller bevis pd formella
kvalifikationer som krivs av en annan medlemsstat for tilltridet
till eller utévandet av yrket inom dess territorium.

I artikeln regleras endast hur yrkeskvalifikationer som
f6rvirvats 1 ett annat land ska erkinnas 1 det land dir, 1 det hir
fallet, fastighetsmiklaren wvill etablera sig. De andra krav,

10EUT L 255, 30.9.2005, s. 22-142.
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férutom att ha utbildning som fastighetsmiklare, som méste vara
uppfyllda fér att erhilla registrering som fastighetsmiklare
regleras inte i yrkeskvalifikationsdirektivet. Dessa krav mdste
dirmed utvirderas bla. mot tjinstedirektivets regler om
etableringsfrihet i artikel 9 och féljande artiklar.

Tillstindsforfaranden

Kraven fér registrering av fastighetsmiklare ir icke-
diskriminerande och stills upp av hinsyn till konsumentskyddet,
vilket ir ett tvingande hinsyn till allminintresset. Ndgon mindre
ingripande 3tgird dn registrering ir inte tillricklig f6r att uppnd
det dsyftade skyddet. Kravet pd registrering ir siledes forenligt
med artikel 9 i tjinstedirektivet.

Villkor for tillstindsgivningen och tillstindets varaktighet

Bestimmelserna om registrering finns i lag och férordning och
kan  inte anses limna  nigot utrymme for
registreringsmyndigheten att géra en godtycklig bedémning.
Bestimmelserna fir anses vara tydliga och entydiga samt
objektiva. De idr vidare, sisom tjinstedirektivet kriver,
offentliggjorda i f6rvig och dven 6ppna for insyn och tillgingliga
(artikel 10.2). Det finns inte andra krav och kontroller som ir
likvirdiga eller har i allt visentligt jimférbara syften och som
tjinsteleverantéren redan omfattas av (artikel 10.3). Aven i
ovrigt dr tjinstedirektivets bestimmelser om villkor for
tillstdndsgivning uppfyllda.

Det kan vidare konstateras att registreringsmyndighetens
beslut inte r tidsbegrinsade (artikel 11).
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2.1.7 Inkassotjanster

Overviganden: Inkassoverksamhet omfattas av
tjinstedirektivets tillimpningsomrdde och ir férenligt med
direktivets regler. Ngra forfattningsindringar krivs dirfor inte.

I inkassolagen (1974:182) stills vissa krav 1 friga om
inkassoverksamhet. Bestimmelser finns idven 1
inkassoférordningen (1981:956), lagen (1981:739) om ersittning
for inkassokostnader m.m., férordningen (1981:1057) om
ersittning for inkassokostnader m.m. och i Datainspektionens
foreskrifter om tillstdnd enligt 2 § inkassolagen (DIFS 1999:2).
Med inkassodtgird menas en patryckning pa gildeniren som inte
bara bestdr i att det pd en faktura eller betalningspiminnelse
anges tid for betalning, eller att fordran kommer att éverlimnas
for inkasso om den inte betalas. I férarbetena till inkassolagen
uttalas att det inte ir mojligt att uttdmmande ange vilka
patryckningar mot en gildenir som ir en inkassodtgird i lagens
mening. Normalt ir det friga om att gildeniren hotas med
rittsliga eller exekutiva dtgirder, men idven ett besked om att ett
avtal kan komma att sigas upp kan vara en sddan patryckning.
Det kan ocks3 vara en uppgift om att borgeniren kan komma att
dra in en prestation som han annars fortldpande tillhandahgller
gildeniren (prop. 1980/81:10 s. 142 f.). Rena piminnelser om
betalningsskyldighet faller utanfér begreppet inkassoverksamhet
(jfr prop. 1974:42 5. 103 och 1980/81:10s. 75 1.).

Enligt 2 § inkassolagen krivs tillstdind av Datainspektionen
for indrivning av fordringar f6r annans rikning eller fordringar
som har &vertagits for indrivning. 1 inkassolagen och
Datainspektionens foreskrifter (DIFS 1999:2) finns dock vissa
undantag frin tillstdndsplikten. Datainspektionen prévar om
inkassoverksamheten kan antas bli bedriven pd ett sakkunnigt
och omdoémesgillt sitt (3 § inkassolagen). Datainspektionens
bedémning sker i huvudsak utifrdn inlimnade merithandlingar
och 6vriga handlingar som visar hur verksamheten ska bedrivas.
Att sokanden dr omdoémesgill kan exempelvis styrkas genom
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intyg frin tidigare arbetsgivare. Sakkunskap kan styrkas genom
intyg eller betyg o6ver teoretisk utbildning och praktiska
erfarenheter av inkassoverksamhet eller dirmed jimforlig
praktik. Tillstdnd far enligt inkassolagen beviljas f6r hogst tio &r.
For juridiska personer begrinsas regelmissigt tillstindet till fem
ar. Tillstdindet kan férnyas. Datainspektionen kan &terkalla ett
tillstdnd nir det inte lingre kan antas att inkassoverksamheten
bedrivs pd ett sakkunnigt och omdémesgillt sitt, tex. om
tillstdindshavaren skulle démas f6ér ekonomiska brott. En
dterkallelse kan ocksg bli aktuell om inspektionen med anledning
av klagomdl frin allminheten eller pd annat sitt konstaterar
allvarliga brister 1 verksamheten. Ytterligare en grund for
dterkallelse kan wvara att tillstdndshavaren bryter mot en
foreskrift som Datainspektionen har meddelat.

Tjinster som avser dtgirder f6r indrivning av fordringar
omfattas av tjinstedirektivets tillimpningsomride (jfr. artikel
4.1). De nationella bestimmelserna pd omridet méste dirmed
uppfylla bl.a. kriterierna i artiklarna 9-15 1 direktivet.

Tillstindsforfaranden

Det beskrivna tillstdndsforfarandet bedéms inte diskriminera
ndgon viss grupp av tjinsteutdvare som 6nskar f3 tilltride till den
svenska marknaden.

Vid inférandet av tillstdndskravet gjordes beddmningen att
detta ingrepp 1 niringsfriheten var motiverat med hinsyn till
inkassoverksamhetens viktiga och kinsliga funktion. Skyddet av
gildenirens integritet var ett av de intressen som framholls.
Mindre ingripande &tgirder in ett tillstdndskrav ansdgs inte ge
tillfredsstillande garantier f6r att gildenirernas intressen skulle
tillgodoses. Det pekades sirskilt pd att tillstindssystemet ger
mojlighet att prova utdvarens limplighet och att tillgripa
effektiva sanktioner vid &sidosittande av bestimmelserna for
verksamheten (prop. 1974:42 s. 51 f. och 87 f.). Samma skil kan
idag anféras for att behilla tillstdndsférfarandet och torde vara
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sddana tvingande hinsyn till allminintresset som kan motivera
det dven med utgdngspunkt frin tjinstedirektivets krav. Det
skydd av bl.a. personlig integritet som forfarandet ger hinfor sig
ytterst till uppritthillandet av allmin ordning. Detta dterspeglas
1 att det ocksd finns straffrittsliga sanktioner mot den som
bryter mot tllstdndsplikten. En mindre ingripande &tgird in
tillstdndssystemet, t.ex. 1 form av efterhandskontroll, kan inte
forutses ge tillricklig verkan. Samma tvingande hinsyn till
allminintresset som motiverar tillstdndsforfarandet dr ocksd
tillrickligt skil for att det genom en tidsbegrinsning ges
mojlighet till &terkommande prévning av  verksamheten.
Forfarandet bedéms mot denna bakgrund férenligt med kraven i
artikel 9 1 tjinstedirektivet och bor dirfér kunna behdllas
oférindrat.

Villkor {6r tillstindsgivningen och tillstindets varaktighet

Kriterierna for tillstdndsférfarandet foljer av lagen. De ir icke-
diskriminerande, motiverade av  tvingande hinsyn ill
allminintresset och proportionerliga. Tillstindsprévningen ska
grunda sig pd objektivt iakttagbar utredning om den sékandes
kvalifikationer. Datainspektionen ska bedéma om utredningen
visar att sdkanden idr kvalificerad och om graden av kvalifikation
ir tillrickligt hog. Att sékanden ir omdémesgill kan styrkas
genom t.ex. intyg frin tidigare arbetsgivare. Sakkunskap kan
styrkas genom intyg eller betyg 6ver teoretisk utbildning och
praktiska erfarenheter av inkassoverksamhet eller dirmed
jamforlig praktik. Om sékanden dr sakkunnig och omdémesgill
kan inte Datainspektionen godtyckligt avsld ansékan. Nigot
utrymme fér godtycke finns alltsi inte. Ar sékanden missnojd
med myndighetens virdering av utredningen eller de
kvalifikationskrav myndigheten stiller kan frigan provas av
domstol. Domstolarnas avgoranden ir vigledande for
myndighetens praxis och dr férstds en garanti mot godtycklighet
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i tillstdindsforfarandet. Reglerna om tillstdndsforfarandet ir
sdledes forenliga med kraven i artikel 10 1 tjinstedirektivet.

Tillstdnd far enligt 3 § inkassolagen meddelas fér en tid av
hogst tio dr i sinder. Begrinsningen av tillstdndet i tiden ir
motiverat av samma tvingande skil tll allminintresset som
motiverar  tillstdndsforfarandet, nimligen  skyddet  for
gildenirens integritet. Det behover siledes ske en férnyad
kontroll av att villkoren for tillstindet dr uppfyllda.

2.1.8 Forordningen (1979:291) om tolktaxa

Overviganden: Foérordningen (1979:291) om tolktaxa faller
inom tjinstedirektivets tillimpningsomride och ir férenlig med
direktivet. Behov av férfattningsindringar féreligger inte.

Enligt férordningen om tolktaxa ska ersittning till tolk vid
allmin domstol, férvaltningsdomstol, Marknadsdomstolen,
Arbetsdomstolen, arrendenimnd, hyresnimnd, Statens va-
nimnd, 3klagarmyndighet, polismyndighet och
Kronofogdemyndigheten betalas enligt taxa som faststills av
Domstolsverket.  Taxan  faststills efter samr8d med
Aklagarmyndigheten, Rikspolisstyrelsen och
Kronofogdemyndigheten. Detta giller inte ersittning for
skriftlig 6versittning.

Domstolsverket har, med st6d av férordningen om tolktaxa,
beslutat foreskrifter om tolktaxa (DVFS 2007:13). Taxan ir
enligt 3 § indelad i tre skilda ersittningsnivier beroende pi
tolkens  kvalifikationer. Den  hégsta  ersittningsnivén,
arvodesnivd 111, giller f6r av Kammarkollegiet auktoriserad tolk
som har erhillit bevis om speciell kompetens som rittstolk 1
spriket i friga. Arvodesnivd II avser tolk som auktoriserats av
Kammarkollegiet 1 spriket i friga samt tolk fér hérsel- och
talskadad som utexaminerats av Tolk- och 6versittarinstitutet
vid Stockholms universitet. Ovriga tolkar hinférs till
arvodesnivd I. Till arvodesniva II kan dven icke auktoriserad tolk
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hinféras om Kammarkollegiet inte anordnat sirskilt prov i
spriket i friga och uppdraget enligt den arvoderande
myndighetens mening bor ersittas enligt arvodesnivd II. Det
sammanlagda ersittningsbeloppet enligt taxan fir med stéd av 8
§ 6verskridas om uppdraget varit av sirskild svir beskaffenhet.
Detta kan vara fallet om t.ex. tolkuppdraget avsett mer in ett
sprak eller om uppdragets art krivt fackkunskap inom ett
ovanligt omride. Taxebeloppet fir ocksi 6verskridas om det
foreligger synnerliga svarigheter att finna en tolk.

Den tjinst som tolkar utfér fir anses vara tjinsteverksamhet
som omfattas av tjinstedirektivets tillimpningsomrdde och
midste sdledes uppfylla kraven i artikel 9 och féljande artiklar.

Krav som ska utvirderas

Artikel 15 1 tjinstedirektivet handlar om att inventera och
identifiera vissa krav som stills i svensk lagstiftning vid
etablering av en tjinsteverksamhet som omfattas av direktivet.
Finns det krav som ska vara uppfyllda vid etablering av det slag
som anges 1 artikel 15.2 ska dessa utvirderas och rapporteras till
kommissionen enligt punkten 3 i artikeln.

Som tidigare nimnts ska ersittning till tolk betalas enligt taxa
som faststills av Domstolsverket, vanligtvis efter samrid med
vissa myndigheter. Den siledes faststillda tolktaxan kan anses
utgéra en sidan fast minimi- och/eller maximiavgift som
yinsteleverantéren miste tillimpa enligt artikel 152 g)i
yinstedirektivet. Vid en sddan bedémning mdste Sverige enligt
punkten 3 i artikeln se till att villkoren ir icke-diskriminerande,
nédvindiga och proportionerliga.

Tillimpningen av tolktaxan ir varken direkt eller indirekt
diskriminerande pd grundval av nationalitet eller, i friga om
foretag, var foretaget har sitt site. Att inom rittsvisendet och
vissa andra myndigheter snabbt och problemfritt kunna {3
tillgdng till tolkning ir av yttersta vikt. Det finns inget utrymme
att forhandla om priset fér tolktjinster i anslutning till en

414



Ds 2008:75 Bilaga 1 - Krav som har utvérderats

domstolsforhandling eller ett polisférhér som ofta hdlls med
mycket kort varsel. Bestimmelserna om tolktaxa ir dirfor
nédvindiga och fir anses vara motiverade av tvingande hinsyn
till  allminintresset.  Sirskilt  med  hinsyn wll att
tillimpningsomrddet for tolktaxan ir begrinsat och att denna
endast dr tillimplig vid domstolar och vissa andra myndigheter
maste den dven bedémas vara proportionerlig och sdledes i
dverensstimmelse med kraven i artikel 15.3 i tjinstedirektivet.

2.1.9 Reglerna om ersattning till rattsliga bitraden

Overviganden: Regleringen om ersittning till rittsliga bitriden
ir forenliga med bestimmelserna i tjinstedirektivet. Nigra
forfattningsindringar behovs dirfér inte.

Nir det giller advokatverksamhet 1 Sverige ir prissittningen som
huvudregel helt fri. Nir det giller sidant arbete som primirt
ersitts av  offentliga ~ medel som  ersittning il
malsigandebitriden, offentliga forsvarare, rittshjilpsbitriden,
och offentliga bitriden styrs denna av den timkostnadsnorm som
regeringen beslutar om. I samtliga dessa fall giller att advokater
eller andra som i ett enskilt fall férordnas till t.ex. offentlig
forsvarare dir forhindrade att forbehdlla sig eller ta emot
ytterligare ersittning frdn sin huvudman in vad som foljer av
domstolens beslut om ersittning. Detta férbud kan uppfattas
som en form av maximitariff. Dock fir ersittningen avvika frin
den beslutade timkostnadsnormen bade uppit och neddt om den
skicklighet och den omsorg som uppdraget har utférts med eller
andra omstindigheter ger anledning till det. Nigot hinder {6r en
offentlig férsvarare eller rittshjilpsbitride att begira ligre
ersittning in enligt timkostnadsnormen finns inte heller.
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Krav som ska utvirderas

I artikel 15.2 ¢) i tjinstedirektivet anges att fasta minimi- eller
maximitariffer som tjinsteleverantéren maiste tillimpa ir ett
sddant krav som enligt artikel 15.1 ska undersdkas och tillses att
det uppfyller kraven pd icke-diskriminering, nédvindighet och
proportionalitet 1 artikel 15.3.

Begrinsningen gillande att forbehdlla sig ersittning utdver
vad domstolen beslutar giller lika oavsett nationalitet eller
hemvist. Regleringen ir alltsd icke-diskriminerande.

Det gor sig bdde frdn samhills- och konsumentintresse starkt
gillande att den som foérordnas till ett offentligt uppdrag som
rittsligt bitride inte kan forbehdlla sig ritt att ta ut mer
ersittning av den enskilde in vad domstolen beslutar. Aven
kravet pd nédvindighet dr dirfor uppfyllt.

Atgirden att staten betalar en viss ersittning till rittsliga
bitriden och att dessa inte far férbehilla sig ytterligare ersittning
av huvudmannen ir limpligt f6r att sikerstilla skyddet av den
enskilde. Till detta kommer att det inte finns ngot som hindrar
att den som vill anlita nigon som vill ta en hogre taxa istillet
anlitar denne som privat forsvarare eller ombud. Regleringen
innebir alltsd inte ett absolut hinder mot ett ombud att agera
rittsligt f6r en huvudman fér den taxa parterna sjilva kommer
dverens om. Siledes ir dven kravet pd proportionalitet uppfyllt.

Den svenska timkostnadsnormen och de taxor som finns f6r
ersittning av vissa uppdrag som rittsligt bitride uppfyller pd
grund av det anférda kraven i artikel 15.3 i tjinstedirektivet.
Regleringen méste dirfor anses vara férenlig med direktivet.

2.1.10 Forordningen (1993:1633) om besiktning av
samlingstalt och forordningen (1993:1634) om
besiktning av tivolianordningar

Overviganden: Bestimmelserna i forordningen (1993:1633) om
besiktning av samlingstilt och i férordningen (1993:1634) om
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besiktning av tivolianordningar om krav pd ackreditering for
utférande av besiktning av samlingstilt och tivolianordningar
omfattas av tjinstedirektivets tillimpningsomride och ir
forenliga med direktivets bestimmelser om etableringsfrihet.
Nigra forfattningsindringar krivs dirfor inte.

I 2 kap. ordningslagen (1993:1617) finns bestimmelser om bl.a.
besiktning  och  godkinnande av  samlingstilt  och
tivolianordningar. I férordningen om besiktning av samlingstilt
och férordningen om besiktning av tivolianordningar stadgas att
besiktning av samlingstilt och tivolianordningar ska utféras av
ett organ som ir ackrediterat av Styrelsen fér ackreditering och
teknisk kontroll (SWEDAC). Om besiktningsorganet finner att
tiltet eller tivolianordningen ir utférda pd ett sitt som stimmer
overens med gillande foreskrifter och som 1 &vrigt ir
tillfredsstillande frin sikerhetssynpunkt ska organet utfirda
bevis om detta (godkinnandebevis). Bevis som utfirdats av
utlindskt organ som angetts av  SWEDAC enligt 27 §
férordningen (1993:1065) om teknisk kontroll ska gilla som
godkinnandebevis.

Utforande av besiktning av samlingstilt och tivolianordningar
torde vara sidana tjinster som omfattas av tjinstedirektivets
tillimpningsomrdde. Kravet pd ackreditering fér utférande av
besiktning av samlingstilt respektive tivolianordningar méste
dirmed uppfylla kriterierna 1 bla. artikel 9 och féljande 1
direktivet.

Tillstindsforfaranden m.m.

Kravet pd ackreditering tillimpas lika p3 alla verksamhetsutévare
och ir sdledes icke-diskriminerande. Frin sikerhetssynpunkt ir
det viktigt att besiktning av samlingstilt och tivolianordningar
har utforts pa ett tillfredsstillande sitt. Krav pd ackreditering for
att utfora besiktning av att samlingstilt och tivolianordningar far
saledes anses motiverat av tvingande hinsyn till allminintresset,
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frimst skyddet for allmidn sikerhet. Den efterstrivade
sikerhetsnivin for samlingstilt och tivolianordningar bedéms
inte kunna uppnds med en mindre ingripande dtgird. Vidare ir
de krav som uppstills fér att ackreditering ska meddelas
forenliga med tjinstedirektivet, se nirmare om detta i avsnittet
om SWEDAC:s foreskrifter. Genom att idven bevis som
utfirdats av utlindskt organ ska gilla som godkinnandebevis
overlappar inte det uppstillda kravet likvirdiga krav och
kontroller som tjinsteleverantdren redan omfattas av i en annan
medlemsstat (artikel 10.3).

2.2 Utrikesdepartementets ansvarsomrade

Utrikesdepartementet ansvarar foér frigor som giller rikets
grinser, Utrikesnimnden, immunitet och privilegier, bistdnd till
svenska medborgare i utlandet, europeiska integrationsfrigor, 1
den min sidana irenden inte hor till ndgot annat departement,
utrikeshandel, 1 den mén sidana drenden inte hér till ndgot annat
departement, det europeiska ekonomiska samarbetsomridet
(EES), 1 den min sidana irenden inte hor till ndgot annat
departement, allminna tull- och handelsavtalet (GATT) och
virldshandelsorganisationen (WTO), befrielse frin tull, vissa
internationella sanktioner, kontroll &éver tillverkningen av
krigsmateriel och férbud mot utférsel av krigsmateriel m.m.,
exportkontrollfrigor, obligatorisk kontroll genom teknisk
provning, i den min sidana irenden inte hor till nigot annat
departement, genomférandet av EG:s inre marknad, i den min
sidana idrenden inte hér till ndgot annat departement,
exportfrimjande Atgirder, statsstodda exportkrediter och
exportkreditgarantier, auktorisation av handelskamrar.

Vid den regelinventering som skett med anledning av
genomforandet har inte ndgra tjinsteverksamheter som omfattas
av tjinstedirektivets tillimpningsomrdde identifierats inom
Utrikesdepartementets ansvarsomrdde. Diremot uppstiller
Styrelsen for teknisk kontroll (SWEDAC) 1 sin verksamhet
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bestiende av ackreditering, bedémning och utseende av organ
som ska anmilas till EU fér uppgifter i samband med bedémning
av 6verensstimmelse, s.k. anmilda organ, samt sin verksamhet pd
det mittekniska omrddet krav pd tjinsteverksamheter inom dessa
omrdden. Att sirskilda kompetenskrav bedémts behova stillas
pd organ inom dessa omrdden regleras i forfattningar faller
utanfér Utrikesdepartementets ansvarsomride och bedéms
utifrdn tjinstedirektivets regler i de avsnitt som behandlar dessa
forfattningars forenlighet med tjinstedirektivets regler.

2.2.1 SWEDAC:s foreskrifter

Overviganden: Krav i SWEDAC:s féreskrifter pd omridena
ackreditering, bedémning och utseende av organ som ska
anmilas till EU foér uppgifter i samband med bedémning av
overensstimmelse, s.k. anmilda organ, samt det mittekniska
omridet omfattas av tjinstedirektivets tillimpningsomride och
ir forenliga med direktivets regler. Nigra forfattningsindringar
krivs dirfor inte.

SWEDAC ackrediterar organisationer bide i Sverige och i andra
linder inom en rad olika omrdden. Ackreditering sker av bla.
laboratorier,  certifieringsorgan  och  kontrollorgan.  De
ackrediterade organisationerna utfér tjinster mot ekonomisk
ersittning som torde omfattas av tjinstedirektivet (jfr artikel
4.1). Certifiering och testning nimns ocksd i direktivet som
exempel pd omriden som omfattas av direktivet (skil 33).

De krav som uppstills enligt SWEDAC:s foreskrifter for
ackreditering ger innehdll tll de krav pd& utévande av
yinsteverksamhet som uppstills 1 andra forfattningar genom
krav pd att tjinsteutdvare ska vara ackrediterade for att f3 utdva
sin verksamhet. SWEDAC:s foreskrifter om vad som krivs for
att erhdlla ackreditering pd olika omrdden mdste dirfér, precis
som de regler dir det ursprungliga kravet pid ackreditering
uppstills, uppfylla tjinstedirektivets regler.
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Krav pd ackreditering fir ses som ett krav pd tillstdnd for
etablering enligt artikel 9 1 tjinstedirektivet eftersom en
verksamhet som det krivs ackreditering for inte kan bedrivas
utan sidan. Kravet maste dirmed uppfylla kriterierna i artiklarna
9-15.

Tillstindsforfaranden, villkor for tillstindsgivningen och
tillstindets varaktighet

SWEDAC:s {éreskrifter om krav som de ackrediterade
organisationerna ska uppfylla hinvisar till de europeiska (EN)
och internationella standarder (ISO) som ligger till grund for
ackrediteringen. Dessa ofta generella standarder kompletteras
med specifika standarder pd omridet samt vid behov av
bestimmelser 1 speciallagstiftning. Foreskrifterna ir icke-
diskriminerande och fir anses vara nédvindiga fér att
tillhandahilla ett effektivt och indamilsenligt
ackrediteringssystem. Kraven i foreskrifterna fir vidare anses
proportionerliga. Féreskrifterna f&r mot denna bakgrund anses
uppfylla kriterierna i artikel 9 1 tjinstedirektivet.

Enligt artikel 10.3 fir villkoren for beviljande av tillstdnd for
en ny etablering inte verlappa andra krav och kontroller som ir
likvirdiga eller i allt visentligt har jimférbara syften och som
leverantdren redan omfattas av i en medlemsstat. Foreskrifterna
innehiller s.k. 6msesidighetsklausuler genom vilka ackreditering
som erhillits i en annan medlemsstat godtas, vilket uppfyller vad
som krivs enligt artikel 10.3. SWEDAC ir vidare ansvarig
myndighet fér bedémning och utseende av organ som ska
anmilas till EU fér uppgifter i samband med bedémning av
dverensstimmelse. Anmilda organ utfér provningar och
certifieringar enligt EG-direktiv. SWEDAC ansvarar dven foér
bedémning av s.k., utsedda organ vilka genomfér testning i
enlighet med det avtal som EU slutit med tredje land (Mutual
Recognition Agreements). Anmilda och utsedda organ ir pd
samma sitt som ackrediterade organ att betrakta som

420



Ds 2008:75 Bilaga 1 - Krav som har utvérderats

tjinsteleverantdrer. Foreskrifterna om anmilda och utsedda
organ innehdller inte nigra bestimmelser som gir utdver
bakomliggande EG-rittsliga regler. Kraven i foreskrifterna ska
dirmed inte beddmas mot tjinstedirektivet (artikel 3.1).

SWEDAC ir ocksi foreskrivande myndighet samt
tillsynsmyndighet inom det mittekniska omridet. Flera av
SWEDAC:s foreskrifter inom detta omride bygger pd direktiv
frdin EU. SWEDAC stiller 1 sina féreskrifter 1 enlighet med
bakomliggande EG-direktiv krav p kontroll som ska utféras av
anmilda organ. I de fall det inte finns bakomliggande direktiv
stills det krav pa kontroll av ackrediterade kontrollorgan och det
framgdr di att provning kan ske av annat kontrollorgan inom
EES. De anmilda och ackrediterade kontrollorganen utfér
tjinsteverksamhet  som  omfattas av  tjinstedirektivets
tillimpningsomrdde och kraven som uppstills pd dessa miste
vara férenliga med kraven pi etableringsfrihet enligt direktivet.
Krav pd anmilda kontrollorgan som féljer av andra EG-
rittsakter ska inte utvirderas enligt tjinstedirektivet (artikel 3.1).
Foreskrifterna om vad som krivs fér ackreditering av
kontrollorgan fir av samma skil som nimnts ovan om
ackrediteringsverksamheten anses forenliga med
yjinstedirektivets artiklar om etableringsfrihet.

Vad som krivs for att ackreditering m.m. ska meddelas
framgdr av SWEDAC:s foreskrifter. Vid beviljandet av
ackreditering foljs forvaltningslagens regler. Forfarandet fir
dirmed anses forenligt med artikel 10 i tjinstedirektivet.
Tillstdnden kan meddelas for viss tid eller tills vidare (15 § lagen
(1992:1119) om teknisk kontroll). Méjligheten att tidsbegrinsa
tillstdnden 1 tiden utnyttjas dock inte utan istillet sker
dterkallelse av beviljad ackreditering om férutsittningarna for
ackrediteringen inte lingre ir uppfyllda. Aven denna del av
tillstdndsfoérfarandet ir siledes forenligt med direktivets regler
(artikel 11).
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2.3 Forsvarsdepartementets ansvarsomrade

Till Forsvarsdepartementets ansvarsomridden hor totalférsvar,
krisberedskap och skydd mot olyckor. Totalférsvar dr den
verksamhet som behdvs for att forbereda Sverige for krig.
Totalférsvaret bestdr av det militira och det civila férsvaret. Det
militira forsvaret, som huvudsakligen bestir av Férsvarsmakten,
ska bl.a. kunna férsvara Sverige vid ett vipnat angrepp, hivda
Sveriges territoriella integritet samt kunna anvindas i
fredsfrimjande insatser utomlands. Det civila férsvaret omfattar
all den verksamhet i samhillet som méste fungera dven i krig.
Krisberedskap och krishantering handlar om att samhillet ska
kunna klara mycket allvarliga situationer som kan péverka flera
olika samhillssektorer. Skydd mot olyckor omfattar tgirder for
att férebygga olyckor och begrinsa konsekvenserna av olyckor.

2.3.1 Lagen (1988:868) om brandfarliga och explosiva
varor

Overviganden: Reglerna om import och hantering i lagen
(1988:868) om brandfarliga och explosiva varor omfattas till viss
del av tjinstedirektivets tillimpningsomridde och ir férenliga
med direktivets bestimmelser om etableringsfrihet. Nigra
lagindringar krivs dirfér inte.

Lagen om brandfarliga och explosiva varor giller hantering och
import av brandfarliga och explosiva varor. Med hantering avses,
enligt 3 §, tillverkning, bearbetning, behandling, férpackning,
férvaring, transport, anvindning, omhindertagande, férstoring,
saluférande, underhdll, 6verlitelse och dirmed jimférliga
forfaranden. Enligt 11 § krivs tillstdnd f6r den som hanterar eller
importerar explosiva varor och den som yrkesmissigt eller i
storre miangd hanterar brandfarliga varor. Regeringen eller den
myndighet som regeringen bestimmer fir, om det behovs frin
brand- eller explosionssynpunkt, meddela féreskrifter om annat
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sirskilt krav ska gilla for hantering eller import av brandfarliga
eller explosiva varor. I lagens 12 § anges att regeringen eller den
myndighet regeringen bestimmer fir forbjuda hantering eller
import av en brandfarlig eller explosiv vara, om det ir av sirskild
betydelse frin brand- eller explosionssynpunkt. Tillstdnden ska
begrinsas till viss tid och innehélla de villkor som kan férutses
erforderliga ur brand- och explosionssynpunkt under tillstdndets
giltighetstid. Villkoren kan idndras och det kan féreskrivas nya,
under giltighetstiden, om det behdvs ur brand- och
explosionssynpunkt (14 §). Ett tillstdnd kan terkallas om t.ex.
en bestimmelse i lagen eller en féreskrift som meddelats med
stdd av denna 1 ndgot visentligt avseende inte iakttas eller om det
i annat fall dr av visentlig betydelse frin brand- eller
explosionssynpunkt (14 §).

Efter erhdllande av tillstdnd krivs avsyning av anordningar
och anliggningar som ska anvindas fér hanteringen, innan
hanteringen kan pibérjas (30 § férordningen (1998:1145) om
brandfarliga och explosiva varor).

De forfaranden som lagen ir tillimplig pd innefattar i viss
utstrickning tjinster som utférs mot ekonomisk kompensation
till bdde foretag och konsumenter. Sddana tjinster omfattas av
yinstedirektivet och reglerna om krav pi tillstind maste siledes
bl.a. uppfylla kriterierna i artikel 9 och féljande.

Tillstindsforfaranden

Tillstdndskravet giller for alla som avser att bedriva verksamhet
pd det aktuella omridet, oavsett nationalitet. Det dr foljaktligen
inte diskriminerande.

Lagens syfte dr att hindra att sidana varor som omfattas
orsakar brand eller explosion som inte dr avsedd samt att
forebygga och begrinsa skador p4 liv, hilsa, miljé eller egendom
genom brand eller explosion vid hantering av sidana varor. Nir
det giller varor och imnen av den nu aktuella typen mdste ett
tillstdndsfoérfarande anses vara nédvindigt med tvingande hinsyn
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till allminintresset. Det handlar om verksamhet som, om den
inte utférs pi ett betryggande sitt, innebir stora risker for
omgivningen. Det allminintresse som méiste beaktas bestdr bl.a.
av allmin sikerhet, skydd f6r manniskors liv och hilsa och skydd
for miljo. Syftet med forfarandet torde inte kunna uppnds med
en mindre begrinsande &tgird, t.ex. efterhandskontroll, eftersom
de risker som verksamheten for med sig ir av sddan karaktir att
det redan innan verksamheten startas méste sikerstillas att dessa
minimeras.

Villkor for tillstdndsgivningen och tillstindets varaktighet

Tillstdndskraven framgir av aktuell lag och forordning.
Kriterierna dr siledes tydliga, entydiga, objektiva och
offentliggjorda i f6rvig. Det finns inga sirskilda krav f6r nigon
viss typ av enskilda eller sammanslutningar utan det ir samma
sikerhetskrav som giller for alla som dgnar sig &t den verksamhet
som omfattas av regleringarna. Kriterierna for tillstind madste
dirfér anses vara icke-diskriminerande. Kraven ir vidare, som
framgdtt ovan, motiverade av tvingande hinsyn till
allminintresset, dvs. allmin sikerhet och skydd av minniskors
liv, hilsa och skydd av miljén. Det kan bli mycket stora och
allvarliga skador om inte tillstdindskravet efterfoljs och
dirigenom borgar foér storsta mojliga sikerhet. Mot denna
bakgrund kan kraven inte heller anses annat in proportionella i
forhallande till detta syfte avseende allminintresset.

Forfaranden vid svenska myndigheter ir som huvudregel
offentliga och parter har ritt att {3 full insyn i sina drenden och
d4 fi ta del av samtliga handlingar i direndet. Kriterierna ir siledes
Oppna for insyn och tillgingliga. Regleringarna strider siledes
inte mot artikel 10.1 och 2. Det finns inga hinder enligt punkten
3 1 artikeln inom aktuella sakomriden. Det finns inte heller ndgra
villkor som kan strida mot punkten 4 i artikeln.

Ett tillstdnd enligt lagen om brandfarliga och explosiva varor
kan 4terkallas om bestimmelse 1 lagen eller foreskrift som
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meddelats med stéd av lagen inte iakttas eller om det ir av
visentlig betydelse frin brand- eller sikerhetssynpunkt. Detta ir
forenligt med artikel 11.4 i tjinstedirektivet.

2.3.2 Lagen (1999:381) om atgarder for att forebygga och
begransa foljderna av allvarliga kemikalieolyckor

Overviganden: Reglerna om anmilningsplikt i lagen (1998:381)
om &tgirder for att forebygga och begrinsa foéljderna av allvarliga
kemikalieolyckor omfattas av tjinstedirektivets
tillimpningsomrdde och ir forenliga med direktivets regler.
Nigra forfattningsindringar krivs dirfor inte.

Lagen syftar till att forebygga allvarliga kemikalieolyckor och att
begrinsa f6ljderna av sddana olyckor foér minniskors hilsa och
miljén (1 §). Den tillimpas pd verksamheter dir farliga dmnen
féorekommer 1 mingder som motsvarar eller overstiger de
mingder som regeringen foreskriver (3 §).

Verksamhetsutovaren ska f6r sddan verksamhet som omfattas
av lagen gora en skriftlig anmalan till tillsynsmyndigheten innan
byggnadsarbeten pd en anliggning pdborjas eller verksamheten
tas 1 drift (7 §). Lagen kan dirfér komma att tillimpas med
avseende pd tjinsteverksamhet som innefattar hantering av
farliga d4mnen 1 de mingder som omfattas av
tillimpningsomrddet. Reglerna maste dirfér uppfylla bla.
kriterierna i artikel 9 och féljande.

TillstAindsforfaranden m.m.

Anmilningsskyldigheten ~ torde  jimstillas  med  ett
tillstdndsforfarande i tjinstedirektivets mening.

Om verksamheten omfattas av tillstdndsplikt enligt
miljobalken fir regeringen foreskriva begrinsningar av
anmilningsskyldigheten. Aven i 6vrigt fir regeringen eller den
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myndighet som regeringen bestimmer meddela nirmare
foreskrifter om vad anmilan ska innehélla.

Regeringen fir foreskriva att det ska vara férbjudet att utan
tillstdnd anligga eller indra en verksamhet som omfattas av
lagen, dven om tillstidnd inte krivs enligt miljobalken.

De tillstdndsforfaranden som lagen innefattar ir generella och
kan inte anses diskriminerande.

Liksom i frdga om brandfarliga och explosiva varor, se
foregdende avsnitt, behandlar lagen hantering av imnen som
medfér stora risker fér omgivningen, sdvil i friga om
minniskors hilsa som miljén. Ett tillstdindsférfarande maste
dirfér anses vara nédvindigt av tvingande hinsyn ill
allminintresset. Nir det giller mojligheten att uppnd samma
skydd genom en mindre begrinsande dtgird kan pd motsvarande
sitt som nir det giller brandfarliga och explosiva varor
konstateras att efterhandskontroller eller motsvarande ir
otillrickliga &tgirder for att uppnd syftet att férebygga riskerna
med verksamheten.

Samma skil som 1 féregdende avsnitt gor att reglerna om
tillstdndsgivningen uppfyller kriterierna 1 artiklarna 10 och 11 i
tjinstedirektivet.

2.3.3 Lagen (2003:778) om skydd mot olyckor

Overviganden: Reglerna om rengéring (sotning) av fasta
férbrinningsanliggningar 1 lagen (2003:778) om skydd mot
olyckor omfattas av tjinstedirektivets tillimpningsomride och
uppstillda krav dr forenliga med direktivets bestimmelser. Nigra
lagindringar behovs dirfér inte.

Lagen om skydd mot olyckor och férordningen (2003:789) om
skydd mot olyckor innehiller bl.a. bestimmelser om rengéring
(sotning) av fasta forbrinningsanordningar. Det ir kommunen
som  ansvarar fér att  bla. rengéring av  fasta
forbrinningsanordningar sker. Under vissa forutsittningar kan
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dock en fastighetsigare pid egen hand f3 rengéra sin fasta
férbrinningsanordning. Det krivs di att kommunen medger,
dvs. limnar tillstdnd till, detta (3 kap. 4 § andra stycket lagen om
skydd mot olyckor). Samma krav giller om den enskilde
fastighetsigaren sjilv vill anlita nigon annan att utféra
rengéringen. Ett medgivande frin kommunen fir endast ges om
rengdringen kan ske pd ett frin brandskyddssynpunkt
betryggande sitt. Den som utfér rengoring har ritt till tillerdde
till den anliggning som berérs och att fi ndédvindiga
upplysningar och handlingar samt kan {3 hjilp av polismyndighet
om det behévs (3 kap. 5 §).

Rengoring av fasta férbrinningsanliggningar fir anses utgora
sddan tjinsteutévning i direktivets mening som faller inom dess
tillimpningsomride om inte verksamheten omfattas av nigot
undantag. Exempelvis undantas verksamhet som har samband
med utévande av offentlig makt (artikel 2.2 1) i1
yinstedirektivet). Befogenheterna enligt 3 kap. 5 § lagen om
skydd mot olyckor kan innebira verksamhet som har samband
med utévande av offentlig makt, men detta medfér inte att
verksamheten som helhet betraktad ir undantagen frin
direktivets tillimpningsomrdde. Tillstdindskravet miste siledes
uppfylla kriterierna i artikel 9 och f6ljande i tjinstedirektivet.

Tillstindsforfaranden m.m.

Tillstdndskravet ir generellt och kan inte anses diskriminerande.
Kravet pa tillstind fr anses vara nédvindigt for att trygga allmin
sikerhet och skyddet fér hilsa och egendom. Behovet av
tillstdndsférfarande ir sdledes motiverat av tvingande hinsyn till
allminintresset.

En efterhandskontroll av det rengjorda sker visserligen i form
av  brandskyddskontroll. Brandskyddskontrollen ska vara
timligen ingdende och omfattar inte bara det som rengjorts.
Denna efterhandskontroll kan dock inte ensam anses vara
tillricklig for att uppnd det efterstrivade mélet, i detta fall skydd
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mot  brinder.  De  foreskrivna  intervallerna  for
brandskyddskontroll sammanfaller enligt gillande lagstiftning
inte automatiskt med de féreskrivna intervallerna f6r rengéring.
Intervallerna f6r rengéring beslutas av respektive kommun som
bla. ska ta hinsyn till lokala férhillanden. Intervallerna for
brandskyddskontroll beslutas av Statens riddningsverk. Aven
om fristerna skulle samordnas, skulle man 16pa risken att
efterhandskontrollerna sker for sent for att £ en reell verkan.
Reglerna ir siledes forenliga med artikel 9 i tjinstedirektivet. Nu
nimnd lagstiftning innehiller inte ndgra regler som strider mot
artiklarna 10-15 i direktivet.

2.3.4 Sprangamnesinspektionens foreskrifter och allmdnna
rad om kompetens och utrustning hos organ som
kontrollerar och certifierar dppna cisterner och
rorledningar m.m. for brandfarliga vatskor (SAIFS
2000:7)

Overviganden: Krav i Springimnesinspektionens foreskrifter
och allminna rdd om kompetens och utrustning hos organ som
kontrollerar och certifierar 6ppna cisterner och rérledningar
m.m. foér brandfarliga vitskor (SAIFS 2000:7) omfattas av
yanstedirektivets regler om etableringsfrihet och ir férenliga
med dessa. Ndgra dndringar av reglerna krivs dirfor inte.

Foreskrifterna ir meddelade med stéd av 41 § férordningen
(1988:1145) om brandfarliga och explosiva varor samt 7 §
forordningen (1993:1065) om teknisk kontroll. T SAIFS
(1997:9) om o6ppna cisterner och rérledningar finns krav pd
certifiering av vissa angivna objekt. Sddan kontroll ska utféras av
Styrelsen for teknisk kontroll (SWEDAC). I SAIFS (1997:9)
finns vidare krav pd viss kompetensniva for att i utféra denna
kontroll. Foreskrifterna SAIFS (2000:7) fastligger dessa
kompetensnivier samt krav pid den utrustning som
kontrollorganen ska ha.
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Kontrollen enligt ovan fir anses vara en tjinst som omfattas
av tjinstedirektivet och krav fér etablering maste dirmed
uppfylla bl. a. principerna i artiklarna 9-15.

Tillstindforfaranden m.m.

Foreskrifterna  dr  icke-diskriminerande.  Cisterner  och
rorledningar m.m. som innehdller brandfarliga vitskor miste
anses farliga f6r minniskor, egendom och miljé. Behovet av
forfarandet méiste dirmed anses motiverat av tvingande hinsyn
till allminintresset. Det dr av stdrsta vikt att nyss nimnda
anordningar inte fir anvindas utan kontroll. Om en olycka
skulle intriffa pd grund av att ett organ utan ritt kompetens for
aktuell kontroll utfér kontrollen skulle stor skada intriffa.
Forfarandet torde dirfér inte kunna uppnds med en mindre
ingripande tgird. Reglerna ir siledes forenliga med artikel 9 i
yanstedirektivet.

Tillstdndskraven framgdr av féreskrifterna samt SWEDAC:s
foreskrifter pd omridet. Det finns en mojlighet till undantag fran
foreskrifterna men denna mojlighet kan endast utnyttjas i
extrema fall. Kriterierna dr siledes entydiga, objektiva och
offentliggjorda i férvig. Kraven 1 artikel 10 i tjinstedirektivet far
dirmed anses uppfyllda. Det finns inga krav som strider mot
artikel 11.1-4.

2.4 Socialdepartementets ansvarsomrade

Socialdepartementets ansvarsomrdden roér sambhillets vilfird,
ekonomisk trygghet, sociala tjinster, hilso- och sjukvérd,
frimjande av hilsa samt barns och funktionshindrades
rittigheter.
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2.4.1 Omskarelse av pojkar av icke-medicinska skal

Overviganden: Tillstandsforfarandet i 5 § lagen (2001:499) om
omskirelse av pojkar omfattas av tjinstedirektivets regler om
etableringsfrihet och ir férenligt med dessa. Nigra lagindringar
krivs dirfor inte.

I lagen om omskirelse av pojkar finns bestimmelser om
omskirelse av pojkar som sker av icke-medicinska skil. Lagen
avser endast sidana omskirelser som féretas pd religiost eller
kulturellt betingade grunder och sddana omskirelser som foretas
pd grund av uppfattningen att ingreppet generellt sett frimjar
hygien och bér ses som férebyggande hilsovard (prop.
2000/01:81 s. 6). Av 5 § framgdr bl.a. att endast likare fir utféra
omskirelse eller den som har sirskilt tillstdnd. Enligt paragrafens
forsta punkt far sirskilt tillstdnd meddelas den som har
foreslagits av ett trossamfund dir omskirelse ingdr som en del i
en religids tradition, om personen har den kompetens som
foreskrivs med stéd av 11 §, bedéms kunna utféra ingreppet i
enlighet med de krav som giller f6r ingreppet och 1 6vrigt ir
limplig att utféra omskirelser. I 11 § bemyndigas regeringen
eller den myndighet regeringen bestimmer att meddela
foreskrifter om vilken kompetens annan person in legitimerad
likare ska ha for att erhdlla sdrskilt tillstdnd att utfora
omskirelse, smirtlindring, hur ingreppet 1 6vrigt ska utféras
samt den information som ska limnas till pojken och hans
vidrdnadshavare. Socialstyrelsen har med st6d av denna
bestimmelse och 3 § 5 forordning (1985:796) med vissa
bemyndiganden for Socialstyrelsen att meddela féreskrifter m.m.
antagit foreskrifter och allminna rid om omskirelse av pojkar
(SOSFS 2001:14). Foreskrifterna anger bl.a. vilka krav som ska
gilla for att tillstdind ska meddelas. Det stills krav pd de
kunskaper och den erfarenhet som krivs fér att kunna utféra
omskirelser pd ett sitt som motsvarar vad som inom hilso- och
sjukvirden betecknas som vetenskap och beprévad erfarenhet.
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Omskirelse av pojkar ir en tjinst som omfattas av
yanstedirektivet (jfr artikel 4.1) om den inte uttryckligen
undantas. Omskirelsen sker inte fér att bedéma, bibehilla eller
dterstilla patienters hilsotillstdnd och ir heller inte forbehillet
ett reglerat vdrdyrke. Reglerna fir dirfér anses falla utanfor
undantaget f6ér hilso- och sjukvdrdstjinster 1 tjinstedirektivet
(artikel 2.2 f) och skil 22) och ska dirmed virderas bl.a. enligt
artiklarna 9 och féljande i tjinstedirektivet.

TillstAndsférfaranden

Lagen foreskriver krav pd tillstind fé6r den som inte ir
legitimerad likare. Den enda mojligheten att fi utfora
omskirelse 1 Sverige utan likarlegitimation ir om personen 1
friga foreslagits av ett trossamfund dir omskirelse ingdr som en
del 1 en religids tradition. Kravet giller fér bide svenska
jdnsteutdvare och tjinsteutdvare frin andra medlemsstater och
ir sdledes icke-diskriminerande. Undantaget frin krav pd
likarlegitimation har inférts pd grund av religionstriheten.
Avsikten med det sirskilda tillstdndet ir att gora det mojlige att
dven fortsittningsvis utfora religidst betingade omskirelser
under betryggande férhillanden utanfér hilso- och sjukvirden.
Begrinsningarna i lagen ir noga avvigda eftersom de utgor
inskrinkningar i religionsfriheten. Dirmed fir de aldrig gd
utdver vad som dr nédvindigt med hinsyn till det indamal som
har féranlett begrinsningen (2 kap. 12 § andra stycket
regeringsformen). Reglerna ir mot bakgrund av vad som ovan
nimnts forenliga med artikel 9 i tjinstedirektivet.

Villkor for tillstindsgivningen och tillstindets varaktighet

Vad som krivs for att erhilla tillstdndet framgdr av ovan nimnda
foreskrifter, vilka har kungjorts. Handliggningen sker enligt
forvaltningslagens (1986:223) regler. Den s6kande bor t.ex.
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styrka att han kan utféra ingreppet genom referenser frin
personer med kinnedom om eller erfarenhet av hans tidigare
verksamhet eller deltagande 1 sidan verksamhet, en egen
redogorelse for och beskrivning av tidigare verksamhet eller
deltagande i sidan verksamhet, att ange vilka metoder for
ingreppet, smirtlindringen och eftervirden han anvinder eller
avser att anvinda sig av, att redovisa sina kunskaper om vad som
giller inom hilso- och sjukvirden pd det aktuella omridet, samt
att redogora for vilka komplikationer som uppstdtt 1 samband
med ingrepp han tidigare utfért eller deltagit i och hur dessa har
dtgirdats. Den sokande bor dven styrka att han dven 1 6vrigt dr
limplig att utféra omskirelser genom referenser frin personer
som har nira kinnedom om honom. Tillstdndsférfarandet far
dirmed anses uppfylla kraven i artikel 10 i tjinstedirektivet.
Tillstdndet ir inte begrinsat i tid.

2.4.2 Detaljhandel med nikotinlakemedel

Overviganden: Bestimmelserna i lagen (2007:1455) om
detaljhandel med nikotinlikemedel om anmilan for att {3 silja
receptfria nikotinlikemedel pd andra platser in apotek omfattas
av tinstedirektivets regler och ir férenliga med direktivets
artiklar om etableringsfrihet. Ndgra lagindringar krivs dirfor
inte.

Enligt lagen om detaljhandel med nikotinlikemedel fir andra
aktorer dn Apoteket AB silja receptfria nikotinlikemedel pi
andra platser dn apotek. Lagen giller endast icke-férskrivna
receptfria nikotinlikemedel. Vidare har dndringar 1 1 kap. 2 §
lagen (1998:531) om yrkesverksamhet pd hilso- och sjukvirdens
omride (LYHS) och 1 kap. 4 LYHS gjorts i syfte att tydliggora
att det inte dr frdga om hilso- och sjukvird utan handel. Krav
som uppstills av folkhilsoskil pd Apoteket AB avseende all
handel med likemedel regleras idag i lagen (1996:1152) om
handel med likemedel och verksamhetsavtalet mellan bolaget
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och staten. Genom reformen inférs en ny reglering av all handel
med receptfria nikotinlikemedel som iven den mdste virna
samma folkhilsoskil. T lagen stills bl.a. krav pd anmilan till den
kommun dir férsiljningen ska bedrivas och andra krav, se nedan.
Lagen har kompletterats med férordning (2008:30) om
detaljhandel med nikotinlikemedel. Av férordningen framgir
bl.a. att niringsidkare ska limna de uppgifter som ir nédvindiga
for att verket ska kunna féra statistik 6ver forsiljningen av
nikotinlikemedel. I &6vrigt innehdller férordningen krav pd
Likemedelsverket att limna ut vissa uppgifter till andra
myndigheter f6r uppféljning etc. samt ett bemyndigande for
Likemedelsverket att meddela ytterligare foreskrifter om
anmilan enligt 3 § och egenkontroll enligt 5 § lagen om
detaljhandel med nikotinlikemedel samt
verkstillighetsforeskrifter av lagen. Likemedelsverket har med
stdd av detta bemyndigande antagit féreskrifter om detaljhandel
med nikotinlikemedel (LVFS 2008:2). Foreskrifterna innehéller
nirmare bestimmelser om vad en anmilan ska inneh&lla och hur
ett egenkontrollprogram ska se ut.

Forsiljning av receptfria nikotinlikemedel p4 andra platser in
apotek ir inte en sddan likemedelstjinst som omfattas av
undantaget for hilso- och sjukvirdstjinster. Detta dd undantaget
enligt skil 22 dll tjinstedirektivet omfattar likemedelstjinster
som utfors av yrkesverksamma inom hilso- och sjukvirden for
att bedéma, bibehilla eller dterstilla patienters hilsotillstdnd, dir
dessa verksamheter ir férbehdllna ett reglerat virdyrke i den
medlemsstat dir tjinsterna tillhandahills, vilket inte ir fallet med
nu aktuell tjinst. Hir dr det alltsd inte friga om hilso- och
sjukvird. Oavsett om det i detta fall skulle handla om att
3terstilla patienters tillstdnd si bedrivs denna verksamhet i de
allra flesta fallen av personer med oreglerade virdyrken. Dirmed
fir verksamhet som bestdr i att silja nikotinlikemedel av
personer med oreglerade yrken anses omfattas av
yjinstedirektivet och ska virderas mot bakgrund av direktivets
artiklar om bl.a. etableringsfrihet.
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Tillstindsforfaranden m.m.

Ett tillstdndsforfarande definieras enligt tjinstedirektivet som ett
forfarande som innebir att en tjinsteleverantdr eller
tjinstemottagare miste vinda sig till en behérig myndighet for
att erhdlla ett formellt eller ett indirekt beslut om att {4 tilltride
till eller utéva en tjinsteverksamhet. Kravet pd anmilan fore
forsiljning torde falla under direktivets begrepp for tillstind.
Nigot godkinnande fére forsiljning krivs emellertid inte. Det
enda kravet ir att en anmilan ska ske innan férsiljningen startar.
Tillstdndsforfarandet maste uppfylla villkoren 1 artikel 9 i
direktivet.

Kravet pd anmilan ir icke-diskriminerande fér alla
niringsidkare utom och inom EES med undantag f6r Apoteket
AB. Skilet till detta dr att Apoteket AB redan i dag har tillstdnd
att silja likemedel enligt 4 § lag (1996:1152) om handel med
likemedel.  Apoteket AB  betalar idven avgifter il
Likemedelsverket som utévar tillsyn 6ver bolaget. Syftet att
nigon ska kunna kontrollera Apoteket AB ir siledes redan
tillgodosett. Nagon faktisk diskriminering kan mot den
bakgrunden inte sigas foérekomma. Regeringen avser dock se
over lagstiftningen vid den kommande avregleringen av
apoteksmonopolet som helhet. Kravet pd anmilan motiveras av
folkhilsoskil eftersom det ger kommunerna en méjlighet att
kontrollera att niringsidkare féljer de krav som stills pd
niringsidkare och som syftar tll att skydda folkhilsan. Vid
utarbetandet av forslaget gjordes en noga avvigning av den bérda
som forslaget skulle innebidra. D3 ett tillstdndssystem inte ansgs
std i rimlig proportion till de risker som finns med férsiljning av
receptfria nikotinlikemedel valde regeringen att i stillet foresld
krav pd anmilan. Utan krav pd anmilan ir det inte mojligt for
kommunerna att granska niringsidkarna. En helt okontrollerad
forsiljningsverksamhet skulle innebira en fara fér folkhilsan
eftersom kommunerna di inte skulle kunna kontrollera och
hindra niringsidkare frin att t.ex. silja nikotinlikemedel till barn
eller frin att t.ex. hantera likemedlen s3 att de skadar minniskor
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eller miljo. Kravet pd anmilan fir mot denna bakgrund anses
forenligt med artikel 9 1 tjinstedirektivet.

Inte heller strider tillstdndskraven eller tillstindsférfarandena
mot artikel 10-15 1 direktivet.

2.4.3 Lagen (1961:181) om forsaljning av teknisk sprit
m.m.

Overviganden: Kraven pi tillstind i lagen (1961:181) om
forsiljning av teknisk sprit m.m. omfattas av direktivets regler
och ir forenliga med artiklarna 9-15 om etableringsfrihet 1
tjinstedirektivet. Nigra lagindringar krivs dirfor inte.

I lagen om f6rsiljning av teknisk sprit m.m. finns krav pd
tillstdnd for inforsel (4 §), forsiljning (5 §) och inkép (6 §)
avseende teknisk sprit och alkoholhaltiga preparat. I 4 § stadgas
att teknisk sprit och alkoholhaltiga preparat fir foras in till
landet endast av den som meddelats sirskilt tillstdnd av
Likemedelsverket. Tillstdnd erfordras dock inte 1 de fall d&
denaturerad sprit eller alkoholhaltiga preparat fors in av resande
annat dn i handelssyfte eller f6r yrkesmissig férbrukning. I friga
om hantering av ofértullad teknisk sprit och ofértullade
alkoholhaltiga preparat giller lagen (1973:980) om transport,
forvaring och forstéring av inférselreglerade varor m.m.
Likemedelsverket idger foreskriva begrinsning av ritten att
hantera ofértullad vara. Enligt 5 § 2 mom. lagen om férsiljning
av  teknisk  sprit  md  teknisk  sprit, férutom  av
detaljhandelsbolaget, utan sirskilt tillstdnd siljas av den som
tillverkat varan. For annan férsiljning, som idger rum annorledes
in frin apotek, erfordras Likemedelsverkets tillstdnd. Av 6 §
samma lag framgdr att forsiljning av teknisk sprit i annat fall in
frdn apotek, med i andra stycket angivna undantag, fir ske endast
till den som fitt Likemedelsverkets tillstind till inkép. Av andra
stycket samma paragraf framgér att tillstdnd inte erfordras vid
inkép av absolut alkohol, koncentrerad sprit, eau-de-vie och vin
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for apoteksrorelses rikning. I den méin Likemedelsverket s
medger, fir inkdp hos detaljhandelsbolaget, under de villkor
verket foreskriver, dga rum utan tillstind.

Import och export torde vara tjinster som faller inom
tillimpningsomradet for tjinstedirektivet. Forsiljning av teknisk
sprit fir ocksd anses vara en sidan tjinst som faller inom
direktivet tillimpningsomride (jfr artikel 4.1). Aktuella
tillstdndskrav och tillstindsférfaranden méaste dirfér uppfylla
kraven i direktivets artiklar om bl.a. etableringsfrihet.

Tillstindsforfaranden m.m.

Den aktuella tillstindsplikten ir inte absolut, tex. dr vissa
aktorer undantagna frin den. Detta dr dock inte ett utslag av
diskriminering utan av att dessa aktdrer redan ir i besittning av
ett annat tillstdnd att hantera varan och att det ansetts tillrickligt
med ett tillstdnd att hantera varan. Flera tillstdndskrav f6r samma
aktor skulle medféra onodigt administrative arbete for bide
aktdren och tillstindsmyndigheten utan att tillféra nigot
mervirde. Det gors ingen 4tskillnad p& grund av nationalitet utan
reglerna ir icke-diskriminerande. Alkohol kan vara skadligt for
minniskors hilsa. Tillstdndsplikten har inférts for att skydda
folkhilsan. Folkhilsa utgdér ett tvingande hinsyn till
allminintresset  (jfr skdl 56 tll tinstedirektivet). Utan
tillstdndsplikt, och dirmed férhandskontroll av aktérerna, vore
risken uppenbar for okade skador, sirskilt bland barn och
ungdomar. Mindre ingripande §tgirder ir inte tillrickligt. Aven
om teknisk sprit inte ir avsedd att dricka ir en eventuell
denaturering inte tillricklig foér att fértiring ska omdojliggoras.
Aktuella tillstdndskrav ir siledes férenliga med artikel 9.

Inte heller strider tillstdndskraven eller tillstdndsférfarandena
mot artikel 10-15 1 direktivet.
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2.4.4 Lagen (1992:860) och forordningen (1992:1554) om
kontroll av narkotika

Overviganden: Kraven pi tillstind i 3, 5 och 7 §§ lagen
(1992:860) om kontroll av narkotika samt 4 och 12 §§
férordningen (1992:1554) om kontroll av narkotika omfattas av
tjanstedirektivets tillimpningsomrdde och ir foérenliga med
artiklarna ~ om  etableringsfrihet 1 direktivet.  Négra
forfattningsindringar krivs dirfor inte.

Enligt 3 § lagen om kontroll av narkotika fir narkotika
importeras eller exporteras endast av den som har tillstdnd till
det. Om inte annat féreskrivs far dock resande utan tillstind fora
in och ut narkotiska likemedel, om de ir avsedda fé6r medicinskt
indamil och den resandes personliga bruk. Enligt 5 § samma lag
fir handel med narkotika bedrivas endast av den som med
tillstdnd antingen har infoért varan tll riket eller har vidtagit
sidan dtgird med varan som innebir tillverkning, den som enligt
4 eller 5 § lagen (1996:1152) om handel med likemedel m.m. fir
bedriva detaljhandel med likemedel, eller ndgon annan som har
tillstdnd att handla med varan. Enligt lagens 7 § fir narkotika
innehas endast av den som har ritt att handla med varan, en
forestindare f6r en vetenskaplig institution som igs eller stods
av staten eller en kommun, 1 den min varan behévs for
vetenskaplig forskning, undersokning eller undervisning, en
befattningshavare ~ vid  férsvarsmakten  enligt  sirskilda
bestimmelser, den som fitt varan utlimnad till sig enligt lagens 6
§ forsta stycke eller medgetts import enligt 3 § forsta stycket,
samma lag eller den som fatt sdrskilt tillstdnd tll det for
utbildningsindamal eller ndgot annat samhillsnyttigt indamal.

Férordningen om kontroll av narkotika innehiller
kompletterande bestimmelser till lagen om kontroll av
narkotika, bl.a. betriffande tillstdnd till import och export och
om avgifter (4 respektive 12 §). Kraven ir dock inte nya eller
mera omfattande in enligt lagen.
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Hantering av narkotika pd sitt som nimnts ovan fir anses
vara en tjinst som faller inom direktivet tillimpningsomride (jfr
artikel 4.1). Aktuella tillstdndskrav och tillstdndsférfaranden
méste siledes vara forenliga med bla. direktivets artiklar om
etableringsfrihet for att de ska kunna behillas.

Tillstindsforfaranden

Tillstdndsplikten enligt reglerna ovan ir inte absolut, t.ex. ir
vissa aktorer undantagna frén den. Detta ir dock inte ett utslag
av diskriminering utan av att dessa aktdrer t.ex. redan ir i
besittning av ett annat tillstdnd att hantera varan och att det
ansetts tillrickligt med ett tillstdnd att hantera varan. Flera
tillstindskrav fér samma aktor, eller for aktorer dir det anses
finnas andra betryggande garantier f6r att narkotikan inte
kommer att missbrukas, skulle medféra onédigt administrativt
arbete for bide aktéren och tillstindsmyndigheten utan att
tillféra ndgot mervirde. Det gors ingen atskillnad pd grund av
nationalitet. Narkotika dr skadligt foér manniskors hilsa.
Tillstdndsplikten har inforts for att skydda folkhilsan. Folkhilsa
utgdr ett tvingande hinsyn till allminintresset (jfr skil 56 till
yinstedirektivet).  Utan  tillstdndsplikt, och  dirmed
forhandskontroll av aktdrerna, vore risken uppenbar fér kade
skador. Mindre ingripande 3tgirder ir inte tillrickligt for att
skapa ett tillrickligt gott skydd for folkhilsan. Reglerna ir icke-
diskriminerande, nédvindiga och proportionerliga och siledes
forenliga med artikel 9 1 tjinstedirektivet.

Inte heller strider tillstdndskraven eller tillstdndsférfarandena
mot artikel 10-15 i direktivet.

2.4.5 Tobakslagen (1993:581)

Overviganden: Reglerna om anmilan i tobakslagen (1993:581)
omfattas av tjinstedirektivets tillimpningsomride och ir
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forenliga med artiklarna om etableringsfrihet 1 direktivet. Nigra
lagindringar behévs dirfér inte for att genomféra direktivet.

Enligt 12 ¢ § tobakslagen ska en niringsidkare som
tillhandahdller tobaksvaror foér férsiljning till konsumenter
anmila forsiljningen till den kommun dir férsiljningen sker.
Anmilan ska géras senast nir forsiljningen paborjas. Anmilning
av forsiljning av tobaksvaror ska ske till den kommun dir
forsiljningsstillet dr beliget.

Forsiljning av tobaksvaror dr en tjinst som omfattas av
yjinstedirektivets regler (jfr artikel 4.1). Kravet att en
niringsidkare som tillhandahiller tobaksvaror for férsiljning till
konsumenter ska anmila detta fir anses utgoéra ett sidant
forfarande som faller under definitionen tillstdndsforfarande i
direktivet och méste dirmed uppfylla kraven i direktivets artiklar
om etableringsfrihet.

Tillstindsforfaranden

Kravet pd anmilan ir inte diskriminerande och motiveras av
folkhilsoskil. Det ger kommunerna en faktisk mojlighet att
kontrollera att niringsidkare foljer de krav som uppstills 1 syfte
att skydda folkhilsan. En helt okontrollerad
forsiljningsverksamhet eller ett system som medger endast en
ineffektiv kontroll, t.ex. p.g.a. att kommunerna inte har vetskap
om samtliga férsiljningsstillen, skulle innebira en fara for
folkhilsan, sirskilt for barns hilsa. Kravet pd anmilan ir en
mycket litet betungande 3tgird for siljaren. Kravet ir
proportionerligt och dirfor forenligt med direktivets regler.

Det finns inga villkor i ett tillstdndsforfarande som ska
virderas pd detta omride eftersom anmilningen inte resulterar i
nigon provning av om tillstind ska ges.
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2.4.6 Alkohollagen (1994:1738)

Overviganden: De tillstindskrav i alkohollagen (1994:1738)
som omfattas av tjinstedirektivets tillimpningsomride ir
forenliga med tjinstedirektivets artiklar om etableringsfrihet.
Reglerna behover dirfér inte dndras f6r att genomfora direktivet.

Enligt 4 kap. 1 § alkohollagen far partihandel med spritdrycker,
vin eller starkél bedrivas endast av den som har godkints som
upplagshavare eller registrerats som varumottagare f6r sidana
varor enligt 9 eller 12 § lagen (1994:1564) om alkoholskatt. Av
detta f6ljer att ritten till partihandel endast avser den dryck som
omfattas av  godkinnandet som  upplagshavare eller
registreringen som varumottagare enligt bestimmelserna i lagen
om alkoholskatt. Som upplagshavare fir enligt 9 §
alkoholskattelagen godkinnas den som 1. i Sverige avser att
yrkesmissigt tillverka eller bearbeta skattepliktiga varor, 2. avser
att for yrkesmissig forsiljning till niringsidkare ta emot
skattepliktiga varor frin ett annat EG-land eller frin en annan
upplagshavare i Sverige, 3. avser att fér yrkesmissig forsiljning
till niringsidkare inom EG importera skattepliktiga varor frin
tredje land, 4. avser att yrkesmissigt 1 stdrre omfattning lagra
skattepliktiga varor, eller 5. avser att bedriva verksamhet i1
exportbutik enligt lagen (1999:445) om exportbutiker, om han
disponerar &ver ett utrymme som kan godkinnas som
skatteupplag och han med hinsyn till sina ekonomiska
forhillanden och omstindigheterna 1 6vrigt dr limplig som
upplagshavare. Enligt 12 § kan den som yrkesmissigt tar emot
skattepliktiga varor frin en godkind upplagshavare i ett annat
EG-land eller som yrkesmissigt frin tredje land importerar
skattepliktiga varor och som inte sjilv ir godkind som
upplagshavare, anséka hos beskattningsmyndigheten om
registrering som varumottagare. Registrering fir meddelas den
som med hinsyn till sina ekonomiska foérhdllanden och
omstindigheterna 1 ovrigt dr limplig som registrerad
varumottagare. Partihandel med spritdrycker, vin och starkol far
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ocksd bedrivas av detaljhandelsbolaget i enlighet med vad som
anges 1 5 kap. 1 § tredje stycket alkohollagen. Innehavare av
serveringstillstdnd fir silja enstaka varor som omfattas av
tillstdndet till ndgon som har ritt att bedriva partihandel med
sidana varor. Enligt 4 kap. 2 § alkohollagen fir spritdrycker, vin
och starkol foras in till landet endast av den som ir berittigad att
bedriva  partihandel ~med  siddana  varor samt av
detaljhandelsbolaget foér att kunna fullgéra den skyldighet som
anges 1 5 kap. 5 § samma lag. Spritdrycker, vin och starkol far
ocksd féras in 1. av den som har ritt till tullfrihet enligt 4 § lagen
(1994:1547) om tullfrihet m.m., 2. av resande som har fyllt 20 4r
eller person, som utfér arbete pd transportmedel och som har
uppnitt nimnda 3lder, fér eget eller familjens bruk eller som
gdva till nirstdende f6r dennes eller dennes familjs personliga
bruk, 3. som proviant pd fartyg eller luftfartyg enligt sirskilda
bestimmelser, 4. av en enskild person eller 1 yrkesmissig
befordran f6ér en enskild person som har fyllt 20 ir och som
flyttar till Sverige, om dryckerna ir avsedda fér dennes eller
dennes familjs personliga bruk, 5. av en enskild person eller i
yrkesmissig befordran fér en enskild person som har fyllt 20 ar
och som har férvirvat dryckerna genom arv eller testamente, om
dryckerna idr avsedda f6r dennes eller dennes familjs personliga
bruk, och 6. som enstaka givoférsindelse under yrkesmissig
befordran frin en enskild person i ett annat land till en enskild
person i Sverige, som har fyllt 20 &r, om dryckerna ir avsedda for
dennes eller dennes familjs personliga bruk. Spritdrycker, vin
och starkél som medférs som proviant pd jirnvigstdg 1
internationell trafik, fir f6ras in i1 den utstrickning som krivs f6r
servering av passagerare under tdgets fird inom landet. Enligt 4
kap. 4 § fir tillstdnd ges tll inkdp av spritdrycker, vin eller
stark6l som anvinds 1 teknisk, industriell, medicinsk,
vetenskaplig eller liknande verksamhet. Inképstillstdind medfér
ritt att kopa in varorna hos den som ir berittigad att bedriva
partihandel med sddana varor. Enligt 5 kap. 6 § och 6 kap. 1 a §
ska den som bedriver detaljhandel med respektive servering av 6l
anmila verksamheten hos den kommun dir férsiljningen sker.
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Anmilan ska géras senast nir verksamheten pdbdrjas. Anmilan
av servering av 6l behdver dock inte géras av den som har
serveringstillstdnd eller 1 fall di spritdrycker, vin och starkél far
serveras utan att tillstdnd krivs f6r detta. Enligt 6 kap. 1 § krivs
serveringstillstdnd for servering av spritdrycker, vin och starksl.
Serveringstillstdnd krivs dock inte fér servering som ordnas 1.
utan vinstintresse, 2. 1 andra lokaler 4n dir det bedrivs
yrkesmissig f6rsiljning av alkoholdrycker eller littdrycker, 3. vid
ett enstaka tillfille f6r vissa 1 forvig bestimda personer, och 4.
utan annan kostnad foér deltagarna in kostnaden fér inkép av
dryckerna.

Ovan nimnda bestimmelser omfattas av tjinstedirektivets
tillimpningsomride (jfr artikel 4.1). Bestimmelserna méiste
siledes vara forenliga med bla. direktivets bestimmelser om
etableringsfrihet.

Tillstindsforfaranden

Den kraftigt okade alkoholkonsumtionen 1 Sverige utgor ett
allvarligt hot mot folkhilsan. Det finns ett belagt samband
mellan totalkonsumtionen av alkohol, ohilsa och sociala
konsekvenser. Det dr emellertid inte bara mingden som
konsumeras som spelar roll f6r uppkomsten av ohilsa utan dven
det sitt som alkoholen konsumeras pd. Olika dryckesvanor ger
upphov till olika typer av skador. En hég och lingvarig
alkoholkonsumtion kan férutom beroende leda till en rad olika
kroppsliga  sjukdomar, som tex. leversjukdomar, vissa
cancersjukdomar, hjirt- och kirlsjukdomar samt hjirnskador.
Det finns dven ett samband mellan hég alkoholkonsumtion och
overvikt och fetma samt psykiska besvir. De som dricker
mycket vid samma tillfille riskerar i sirskilt stor utstrickning att
drabbas av akuta problem samt att i stérre utstrickning utveckla
ett beroende. Berusningsdrickande kan orsaka alkoholférgiftning
och o6kar risken fér olyckor och vild som ocksd drabbar
omgivningen. En 6kad alkoholkonsumtion leder till en 6kning av
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olycksfall, vildsbrott och trafikonykterhet som medfér skador
och dodsfall. T Sverige ir berusningsdrickandet vanligt. Andelen
storkonsumenter i Sverige har ¢kat i takt med att den totala
alkoholkonsumtionen har ¢kat. Den stora gruppen ldg- och
méttlighetskonsumenter svarar dock for de flesta akuta och
lindriga sociala och medicinska problemen 1 befolkningen
eftersom de dr si minga fler. Nir totalkonsumtionen okar s&
okar ocksd andelen alkoholkonsumenter som fir problem pd
grund av sitt drickande. Skadligt bruk av alkohol ir relativt
vanligt.

Lagstiftningen pd alkoholomrddet syftar till att begrinsa
alkoholens skadeverkningar genom att minska den totala och
alltfor  hoga  alkoholkonsumtionen. Fér —att  begrinsa
tillgingligheten av spritdrycker, vin och starkél, har inférts bl.a.
restriktiva regler for serveringstillstdnd till restauranger och
dldersgrinser vid forsiljning av alkoholdrycker = sisom
kompletterande dtgirder ull lagstiftningen om
detaljhandelsmonopolet for spritdrycker, vin och starksl.

Det uppstills inte nigot krav pa tillstdnd f6r att ha ritt att
partihandla med alkoholdrycker. Diremot ska vissa krav vara
uppfyllda f6r att en sidan ritt ska féreligga. Dessa krav har dock
skatterittsliga motiv och tjinstedirektivet ska dirfor inte
tillimpas pd dem.

Tillstdndsplikten 1 6vrigt dr inte absolut utan som framgér
ovan ir vissa aktdrer undantagna frin viss tillstdndsplikt. Detta
ir dock inte ett utslag av diskriminering utan av att dessa aktorer
redan ir i besittning av ett annat tillstind att hantera varan och
att det ansetts tillrickligt med ett tillstdnd att hantera varan.
Flera tillstindskrav fér samma aktor, eller for aktdrer dir det
anses finnas andra betryggande garantier fér att varorna inte
kommer att missbrukas, skulle medféra onédigt administrativt
arbete for bide aktéren och tillstdindsmyndigheten utan att
tillféra ndgot mervirde. Det gors ingen dtskillnad pd grund av
nationalitet utan reglerna ir icke-diskriminerande.

Folkhilsa utgér ett tvingande hinsyn till allminintresset (jfr
skil 56 tll tjinstedirektivet). Utan tillstdinds- respektive
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anmilningsplikt, och dirmed férhandskontroll respektive en
reell mojlighet till kontroll av aktdrerna, vore risken uppenbar
for okade skador. Mindre ingripande dtgirder ir inte tillrickligt
for att skapa ett tillrickligt gott skydd foér folkhilsan.
Tillstdndskraven ir siledes forenliga med artikel 9 i direktivet
och kan dirmed behillas oférindrade.

Villkor fé6r tillstindsgivningen

Anmilan for att silja och servera 6l gors till kommunen dir
forsiljningen/serveringen sker. Detsamma giller ansékan om
serveringstillstdnd. Kontrollen ~ méste  bedrivas pa
forsiljningsstillet for att vara effektiv och bidra till att skydda
folkhilsan, vilket motiverar att tillstdindet begrinsas till en viss
lokal. Det stills t.ex. krav p& utformningen av lokalen, bla.
betriffande brandsikerhet, for att tillstind ska beviljas, (jfr 7
kap. 8 § alkohollagen). Om serveringen kan befaras medféra
oligenheter i friga om ordning och nykterhet eller sirskild risk
fér minniskors hilsa, fir serveringstillstind vigras iven om de
krav som 1 6vrigt stills upp for serveringstillstdnd ir uppfyllda (7
kap. 9 §). Sddana olidgenheter och risker kan uppstd t.ex. om flera
serveringstillstdind medgivits 1 nira anslutning till varandra.
Polismyndighetens, och i vissa fall en militir chefs, yttrande ska
inhdmtas av tillsynsmyndigheten for att férbittra méjligheten att
gora en korrekt bedémning av oligenheterna och riskerna innan
serveringstillstdnd beviljas (7 kap. 14 §). De kriterier som stills
upp for tillstdndsgivningen dr motiverade av tvingande hinsyn
till allminintresset och uppfyller dven 1 6vrigt kraven i artikel 10 i
tjinstedirektivet.

Tillstindets varaktighet

Serveringstillstdnd fir, om det finns sirskilda skil, begrinsas till
viss tid (7 kap. 5 § alkohollagen).
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Det finns méijlighet att dterkalla givna tillstdnd efter t.ex.
misskdtsamhet frin tillstdndshavarens sida. I vissa fall dr dock
detta inte tillrickligt for att skydda folkhilsan, och d& sirskilt
barns och ungas hilsa, med hinsyn bl.a. tll att skada redan kan
ha uppstdtt nir misskétsamheten uppticks.

Som exempel pd nir det kan komma ifrdga att tidsbegrinsa
tillstdnd kan nimnas att sokandens situation inte kan &verblickas
for annat in en begrinsad tid eller att férindringar i
verksamheten, som motiverar en férnyad prévning, kan férutses.
Kraven i artikel 11 ir dirfor uppfyllda.

Aven tillverknings- och inképstillstind fir, om det finns
sirskilda skil, begrinsas till viss tid (7 kap. 1 §). Aven dessa
regler ir férenliga med tjinstedirektivet.

Krav som ska utvirderas

Enligt artikel 15.2 i tjinstedirektivet ska medlemsstaterna
undersdka om det i deras respektive rittsordningar finns vissa,
icke-diskriminerande, i punkterna a)-h) i artikeln uppriknade
krav. Dessa krav ska enligt artikel 15.3 wvara icke-
diskriminerande, nédvindiga och proportionerliga. I artikel 15.2
h) nimns skyldighet for en tjinsteleverantor att vid sidan av sin
janst tillhandahilla andra specifika tjinster. Ett av de krav som
stills pd den som detaljhandlar med respektive serverar 6l ir att
det 1 lokalen dven miste bedrivas férsiljning av matvaror
respektive mat serveras. Ifriga om detaljhandel giller dock inte
kravet detaljhandelsbolaget och tillverkare av 61 (5 kap. 6 §
alkohollagen). T friga om servering giller inte kravet den som har
serveringstillstdnd eller av annan anledning har ritt att servera
alkoholdrycker (6 kap. 1 a § alkohollagen). Enligt 3 kap. 6 §
samma lag ska det vid detaljhandel med och servering av
alkoholdrycker alltid finnas littdrycker att wllgd 1
tillfredsstillande urval och omfattning.

Kravet pd samband mellan 6l- och livsmedelsférsiljning och
att det ska finnas littdrycker, dvs. drycker med si lig
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volymprocent alkohol att de inte riknas som alkoholdrycker,
stills upp av folkhilsoskil. Kopplingen mellan alkohol- och
livsmedelsforsiljning/littdrycker har sedan ling tid funnits i
svensk lagstiftning och tillkommit eftersom det ir ett skadligare
beteende att dricka alkohol om man gér det utan att samuidigt i
vart fall ha méjlighet att fortira mat. Det vore givetvis ocksd
skadligare for folkhilsan om det inte finns ndgot alternativ till att
dricka en alkoholdryck. For att f3 ett serveringstillstind krivs
bl.a. att man tillhandah8ller lagad mat. Om det finns tillstdnd att
servera alkoholdrycker med hégre volymprocent alkohol dn 6l
finns dock ingen anledning att stilla ytterligare tillstdndskrav for
olservering. De undantag som finns idr dirfér inte
diskriminerande utan bottnar 1 att sivil den enskilde
tjinsteleverantdéren som berdérda myndigheter ska slippa belastas
med onddig administration. Betriffande 6lf6rsiljning och
dlservering efter anmilan om sddan forsiljning kan nimnas att
kontrollen av att képarna har fyllt 18 &r har visat sig vara delvis
bristfillig. Forsiljning/servering av enbart 6] kan inte heller
férvintas vara ekonomiskt birkraftig om forsiljning/servering i
ovrigt verkligen sker 1 enlighet med bestimmelserna i
alkohollagen, dvs. bl.a. inte sker till underriga. Kravet ir dirfor
mycket litet begrinsande f6r den enskilde tjansteleverantéren.
Kravet ir icke-diskriminerande, nédvindigt och
proportionerligt.

I artikel 15.2 g) i tjinstedirektivet anges som ett sirskilt krav
som ska utvirderas fasta minimi- och/eller maximiavgifter som
yjinsteleverantéren miste tillimpa.

Prisinstrumentet ir ett av de mest effektiva f6r att hdlla nere
alkoholkonsumtionen och dirigenom férebygga skador. Priser
pd alkoholdrycker fir wvid servering inte sittas ligre in
inkopspriset for varan jimte skiligt tilligg. Priserna ska avvigas
s& att forsiljning av drycker med hogre alkoholhalt inte frimjas
(6 kap. 6 § alkohollagen). Detta ir dock inte att likstilla med att
tjinsteleverantdren méste tillimpa ett fast pris pd det sitt som
avses 1 artikeln.
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2.4.7 Lagen (1999:42) om férbud mot vissa halsofarliga
varor

Overviganden: Kravet p3 tillstind i lagen (1999:42) om férbud
mot vissa hilsofarliga varor omfattas av tjinstedirektivets
tillimpningsomrdde och ir forenligt med direktivets artiklar om
etableringsfrihet. Ndgon lagindring krivs dirfor inte.

Enligt 3 § lagen om férbud mot vissa hilsofarliga varor fir
hilsofarliga varor som avses 1 lagen inte utan tillstdnd 1. inféras
till landet, 2. o6verlitas, 3. framstillas, 4. forvirvas i
overlitelsesyfte, 5. bjudas ut till férsiljning, eller 6. innehas.
Regeringen eller den myndighet regeringen bestimmer fir dock
meddela foreskrifter om undantag frin kravet pd tillstdnd.
Statens folkhilsoinstitut f&r meddela féreskrifter om undantag
frén kravet pd tillstdnd (4 § férordningen (1999:58) om férbud
mot vissa hilsofarliga varor). Institutet har gjort detta i Statens
folkhilsoinstituts foreskrifter om undantag frin kravet p3
tillstdnd enligt lagen (1999:42) om férbud mot vissa hilsofarliga
varor (FHIFS 2007:1).

Inférsel och forsiljning av hilsofarliga varor dr tjinster som
omfattas av tjinstedirektivets regler (jfr artikel 4.1). Ovan
nimnd bestimmelse omfattas dirfér av tjinstedirektivets
tillimpningsomrdde och méste siledes bla. uppfylla kraven i
tjinstedirektivets artiklar om etableringsfrihet.

Tillstindsforfaranden m.m.

Kravet pi tillstdnd dr icke-diskriminerande. De varor som
klassificerats som hilsofarliga liknar till sin verkan och farlighet
narkotika och tillstdndskravet kan motiveras pd samma sitt som
fér narkotika. Vissa av dem har dock relativt stor industriell
anvindning och fér att inte forsvira denna anvindning finns
mojlighet att foreskriva undantag frén kravet pd tillstdnd. Innan
iamnen klassificeras som hilsofarliga notifieras detta, precis som
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for narkotika, till kommissionen inom ramen fér arbetet med
varors fria rérlighet. Tillstdndskravet uppfyller villkoren 1 artikel
9 och regeln behover dirfor inte dndras.

Tillstdindskraven eller tillstindsférfarandena kan inte anses
strida mot artiklarna 10-15 1 direktivet.

2.4.8 Lagen (1997:192) om internationell
adoptionsférmedling

Overviganden: Den  verksamhet som  utévas  av
sammanslutningar enligt lagen (1997:192) om internationell
adoptionsférmedling fir anses vara en sidan statlig angelidgenhet
som faller utanfér tjinstedirektivets tillimpningsomrade.

Bestimmelser om internationell adoptionsverksamhet finns i
lagen om internationell adoptionsférmedling (LIA). Med
internationell adoptionsférmedling avses enligt 2 § LIA
verksamhet som har till syfte att skapa kontakt mellan den eller
dem som onskar adoptera ett barn och myndigheter,
organisationer, institutioner eller enskilda personer i det land dir
barnet har sin hemvist samt att dven 1 6vrigt limna den hjilp som
behovs for att en adoption ska kunna genomféras. Den som vill
adoptera ett barn frn utlandet ska anlita en sammanslutning
som har auktorisation av Myndigheten f{6r internationella
adoptionsfrigor (MIA) utom i vissa enstaka fall (4 § LTA).

MIA har tll uppgift att besluta om auktorisation av
sammanslutningar som ska arbeta med internationell
adoptionsférmedling  och  har  tllsyn  6ver  dessa
sammanslutningar (5, 6 och 6 a §§ LIA). MIA foljer den
internationella utvecklingen av adoptionsverksamheten och
kostnadsutvecklingen avseende adoption av barn frin olika
adoptionslinder. MIA ir centralmyndighet i enlighet med 1993
drs Haagkonvention om skydd av barn och samarbete vid
internationella adoptioner (2 § lagen (1997:191) med anledning
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av Sveriges tilltride till Haagkonventionen om skydd av barn och
samarbete vid internationella adoptioner).

Sju adoptionssammanslutningar har auktorisation av MIA
enligt 6 § LIA f6r att arbeta med internationell
adoptionsférmedling i Sverige. Sex av dessa ir ideella féreningar
med anslutna medlemmar och en sammanslutning ir en stiftelse.
For att en sammanslutning ska f3 auktorisation att bedriva
adoptionsférmedling 1 Sverige, ska den vara &ppen for alla.
Sammanslutningen utfér en sambhillelig uppgift och den uppbir
statsbidrag under férutsittning att sammanslutningen har haft
auktorisation under de senaste tvd dren och férmedlat barn
under minst ett av dessa tvd kalenderar.

7 § LIA reglerar pi vilka grunder en auktoriserad
sammanslutning fir ta ut skiliga avgifter av dem som anlitar
sammanslutningen.  Adoptanten  betalar en avgift vid
formedlingen av adoptionen. Sammanslutningarna fir inte gora
otillbérlig eller annan ekonomisk vinst.

Reglernas férhallande till tjinstedirektivet

Genom ratificeringen av konventionen om skydd av barn och
samarbete vid internationella adoptioner (Haagkonventionen)
har Sverige férbundit sig att utdva en stark statlig kontroll 1 syfte
att bla. kontrollera att adoptioner inte sker av ekonomiska
intressen. Adoptioner 1 sig ir siledes inte en ekonomisk
verksamhet. Medlemsstaterna  har genom  konventionen
harmoniserat uppritthillandet av allmin ordning (skyddet av
barn). I Sverige ir konventionen genomférd genom att denna
gjordes till svensk lag genom lagen (1997:191) med anledning av
Sveriges tilltride till Haagkonventionen om skydd av barn och
samarbete vid internationella adoptioner.

Formedlingen av internationella adoptioner har tagits over
frén staten av auktoriserade sammanslutningar som stir under
statlig tillsyn och uppbir statsbidrag fér denna verksamhet.
Verksamheten far inte drivas med vinst. Ekonomisk ersittning
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utgdr dock till sammanslutningarna fér de kostnader som ir
forenade med adoptionsférmedlingen varfér verksamheten fir
anses ha ekonomisk karaktir. Ett bidrag wutgdr il
adoptividrildrarna for att de ska kunna ha méjlighet att adoptera
och sammanslutningarna méiste vara dppna, dvs. det fir inte
forekomma att vissa grupper av personer hindras att bli
medlemmar eller inte fir anlita sammanslutningen. En prévning
av de som vill adoptera sker for att tillvarata barnets bista enligt
de skyldigheter som féreligger enligt internationell ritt.
Formedlingen ir sdledes ett led 1 att uppfylla de internationella
torpliktelser som Sverige tagit sig samt ocksd 1 6vrigt ett led 1
att sikra att barnets rittigheter tas till vara. Med beaktande av
artikel 1.2 och 1.7, artikel 2.2 a) och 2.2 1) samt skil 72 till
tjinstedirektivet fir, vid en samlad bedémning, internationell
adoptionsférmedling anses vara en sidan statlig angeligenhet
som tjinstedirektivet inte avser att reglera. Internationell
adoptionsférmedling  faller  sdledes  utanfér  direktivets
tillimpningsomride.

2.5 Finansdepartementets ansvarsomrade

2.5.1 Skatte- och tullagstiftningen m.m.

Tva av de tjinsteverksamheter som har identifierats pi omridet
innefattar nigon typ av tillstinds- eller etableringskrav som
behover motiveras. Den ena finns inom tullagstiftningen,
nirmare bestimt 1 tullagen (2000:1281) och tullférordningen
(2000:1306). Det ir systemet med mottagningsfunktion vid
formedling av  elektroniska dokument till och frin
tulldatasystemet, vilket regleras 1 2 kap. 4 § tullagen och 6-10 §§
tullférordningen, se om detta i kapitel 9.
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Den andra identifierade tjinsteverksamheten aterfinns i lagen
om kassaregister m.m. (2007:592), som delvis tridde i kraft den
1 januari 2008, delvis trider i kraft den 1 januari 2010.

2.5.2 Lagen (2007:592) om kassaregister m.m.

Overviganden: Kravet att certifiering och &terkommande
teknisk kontroll av kassaregister enligt lagen (2007:592) om
kassaregister m.m. endast fir utféras av organ som ir
ackrediterade for uppgiften enligt lagen (1992:1119) om teknisk
kontroll ir férenligt med direktivets regler. Nigra lagindringar
krivs dirfor inte.

Lagen innebir i korthet att féretag, med vissa undantag, som
siljer varor eller tjinster mot kontant betalning ska registrera all
forsiljning 1 certifierade kassaregister fr.o.m. den 1 januari 2010.
Enligt 12 § ska kassaregister vara certifierade av ett organ som ir
ackrediterat fér uppgiften enligt lagen om teknisk kontroll.
Enligt 13 § lagen om kassaregister m.m. ska kassaregister
genomgd dterkommande teknisk kontroll av ett organ som ir
ackrediterat foér uppgiften enligt lagen om teknisk kontroll.
Enligt 14 § lagen om kassaregister m.m. fir certifiering och
dterkommande teknisk kontroll utféras dven av organ frin ett
annat land inom EES, och dven av organ frin ett annat land med
vilket Europeiska gemenskapen har triffat avtal om 6msesidigt
erkinnande, enligt bestimmelser som meddelas av regeringen
eller den myndighet som regeringen bestimmer. Skatteverket har
genom 1 § forordningen (2007:597) om kassaregister m.m.
bemyndigats att meddela foreskrifter i dessa avseenden.

12 och 13 §§ lagen om kassaregister m.m., som 1 dessa delar
trider i kraft den 1 januari 2010, stadgar att organ som certifierar
och kontrollerar kassaregister ska vara ackrediterade for
uppgiften enligt lagen om teknisk kontroll.
Tjinsteverksamheten, bestiende i att utféra certifiering och
dterkommande teknisk kontroll av kassaregister, innehdller
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genom kravet pd ackreditering ett tillstdndskrav. Detta d8 man
mdste vinda sig till en behorig myndighet, nimligen Styrelsen
for ackreditering och teknisk kontroll (SWEDAC), for att
erhdlla ett beslut om att {4 tilleride till eller utéva verksamheten.
Forfarandet regleras bla. i lagen om teknisk kontroll och i
SWEDAC:s foreskrifter.

I 14 § lagen om kassaregister m.m. har férts in en
bestimmelse om o6msesidigt godkinnande, som innebir att
yjinsteleverantdrer frdn andra linder inom EES kan utfora
certifiering och &terkommande teknisk kontroll, utan att vara
ackrediterade for uppgiften enligt svensk lagstiftning.
Skatteverket utdvar tillsyn och utarbetar nirmare féreskrifter.

Certifiering och 3terkommande teknisk kontroll av
kassaregister fir anses vara en tjinst som torde omfattas av
yanstedirektivets tillimpningsomride (jfr artikel 4.1). Aktuella
krav madste dirfér, for att vara godtagbara, bla. uppfylla
kriterierna i artiklarna 9-15.

Tillstindsforfaranden

Tillstindskravet kan inte anses vara diskriminerande d& det finns
en bestimmelse om 6msesidigt godkinnande och avsikten med
detta ir att de utlindska organen ska uppfylla motsvarande krav
(prop. 2006/07:105 5. 93).

I kontantbranscherna finns problem med
skatteundandragande och utredningar har visat att det
forekommer  timligen  omfattande  manipulationer  av
kassaregister pd marknaden. Lagen har till syfte att skydda
serivsa foretagare frin illojal konkurrens fr&n mindre seridsa
foretagare och o©ka legitimiteten for skattesystemet (prop.
2006/07:105 bla. s. 17, 23, 25). For att tillférsikra lagens
funktion och en siker indrivning av skatter dr det av ytterst stor
vikt att minimera risken f6r manipulation av kassaregistren. Det
ir dirfér nédvindigt med en tillférlitlig kvalitetskontroll av
kassaregisterfunktionen. Foér denna typ av kvalitetskontroll finns
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SWEDAC:s verksamhet med ackrediteringar. Med hinsyn till
detta gérs bedomningen att behovet av ackrediteringskravet ir
motiverat av tvingande hinsyn till allminintresset. Vidare
bedoms det efterstrivade mélet inte kunna uppnis med en
mindre begrinsande 4tgird. Att tillstindskravet finns bedéms
sdledes som godtagbart enligt artikel 9 1 tjinstedirektivet.
Angdende de foreskrifter som utfirdats av SWEDAC pd
omrédet se avsnitt 2.2.1.

Villkor for tillstindsgivningen och tillstindets varaktighet

Artiklarna  10-13 1 tinstedirektivet  tar  sikte  pd
tillstindsforfaranden, som SWEDAC och dirmed
Utrikesdepartementet ansvarar for.

Som har angetts 1 avsnittet ovan fir enligt 14 § lagen om
kassaregister m.m. certifiering och &terkommande teknisk
kontroll utféras dven av organ frin ett annat land inom EES
enligt bestimmelser som meddelas av Skatteverket. Sidana
foreskrifter har dnnu inte utfirdats av Skatteverket, di 14 §
trider 1 kraft férst den 1 januari 2010. I denna del kan dirfér inte
nigon bedémning av férenligheten med direktivet goras.

2.5.3 Lotterilagen (1994:1000)

Overviganden: Bestimmelserna i 3-4 och 20 §§ lotterilagen
(1994:1000) om marknads- och tivolinéjen omfattas av
yinstedirektivet och ir férenliga med direktivets artiklar om
etableringsfrihet. Nigon tillstdndsplikt féreligger inte vid
offentlig néjestillstillning.

Bestimmelserna i 24 a -25 §§ lotterilagen om tillstdnd for spel
pa varuspelsautomater omfattas ocksd av tillimpningsomridet
och idr likas§ forenliga med tjinstedirektivets artiklar om
etableringsfrihet. De regler i lotterilagen som ir tillimpliga pd
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marknads- och tivolindjen samt varuspelsautomater behéver
dirfér inte dndras for att genomféra direktivet.

Enligt 3 § lotterilagen anges att med lotteri avses en verksamhet
dir en eller flera deltagare, med eller utan insats, kan {3 en vinst
till ett hégre virde dn vad var och en av de 6vriga deltagarna kan
fa. Tillstdnd krivs enligt 9 § lotterilagen for att {3 anordna lotteri.
I 2 § lotterilagen anges vilka verksamheter som inte ska omfattas
av lagen trots att dessa verksamheter faller under lagens
tillimpningsomrdde enligt 1 §. Det ir bl.a. friga om automatspel
som Inte ger vinst eller ger vinst bara i form av frispel. Sddan
verksamhet regleras i lagen (1982:636) om visst automatspel.

I artikel 2.2 h) i tjinstedirektivet anges att spelverksamhet
som innebir att insatser med penningvirde gors i hasardspel,
tex. lotterier, kasinospel och vadslagningar undantas frin
direktivets tillimpningsomride. Vidare anges i skil 25 uill
yanstedirektivet att spelverksamhet, inbegripet lotterier och
vadslagningar, bér undantas frdn direktivets tillimpningsomride
med tanke pd denna verksamhets sirdrag som medfért att
medlemsstaterna har utformat en politik avseende den allminna
ordningen och konsumentskyddet. For att undantaget i
direktivet f6r spelverksamhet ska vara tillimpligt fordras alltsd
ett forfarande dir en insats med penningvirde ska erliggas.
Vidare fordras att det ir friga om ”games of chance” vilket i den
svenska versionen av direktivet motsvarar "hasardspel”.

Exempel pd skicklighetsspel i lotterilagen som kan falla inom
ramen for tjinstedirektivet ir marknads- och tivolingjen, vissa
varuspelsautomater som s.k. lyftare och pushers. Exempel pid
sddana marknads- och tivolingjen ir ringkastning, bollkastning,
pilkastning och skjutbanor. Sidana spel fir anordnas utan
tillstind om spelen anordnas i samband med en offentlig
tillstillning enligt 20 § lotterilagen. Tillstdnd krivs dock for att
anordna spel pid varuspelsautomater enligt 24 a § och 25 §
lotterilagen.
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Tillstindsforfaranden m.m.

Lotterilagen ir en skyddslagstiftning dir skyddsintresset bestar
bl.a. i att motverka brottslig verksamhet och dirmed att skydda
konsumenterna, dvs. spelarna, frin att utsittas for bedrigerier
och annan brottslighet. Ett annat skyddssyfte ir att motverka
sociala och ekonomiska skadeverkningar fér enskilda som kan
uppstd till f6ljd av spelandet och som samhillet likvil fir ta
konsekvenserna av. Lotterilagens &vergripande skyddssyften
utgdr begrinsningar som dr motiverade av tvingande hinsyn till
allminintresset.

Tillsynen ir uppbyggd kring ett tillstdndsférfarande med krav
som syftar till att sikerstilla att den juridiska personen som
bedriver tillstdndspliktig verksamhet har férutsittningar att
uppfylla dessa skyddssyften.

Med anledning av  dessa skyddssyften krivs en
forhandskontroll som endast kan komma till stind genom ett
tillstdndsférfarande. Utan tillstdndsplikt och férhandskontroll
saknas en reell mojlighet att kontrollera aktérerna och risken dr
uppenbar att skyddsintressena inte kan uppritthillas. Mindre
ingripande &tgirder ir inte tillrickliga. En férhandskontroll i sig
ir dirfor motiverad och villkoren i artikel 9 1 tjinstedirektivet dr
uppfyllda.

Villkor fér tillstdnd till automatspel pd varuspelsautomater
anges 1 25 § dir foljande framgdr. Tillstdnd att anordna spel pd
varuspelsautomater fir limnas, om spelet anordnas i samband
med en offentlig ndjestillstillning i form av tivoli eller liknande,
virdet av spelarens insats uppgar till hogst 1/7 000 basbelopp,
virdet av hogsta vinsten uppgir till hégst 1/300 basbelopp, varje
spelautomat férses med tillstdndshavarens namn, det kan antas
att spelautomaten inte kommer att anvindas fér nigot annat
indamil dn den enligt ansékan ir avsedd f6r och det kan antas
att god ordning kommer att rdda inom den lokal eller pd den
plats dir spelet ska bedrivas.

Lotteriinspektionen fir meddela ytterligare foreskrifter om
spelplats, speltid och mirkning av spelautomater enligt 4 a §
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lotteriférordningen  (1994:1451).  Lotteriinspektionen  har
utfirdat  riktlinjer  fér  villkor och  kontroll  och
ordningsbestimmelser f6r anordnande av varuspel, dnr
947/2007.  Dessa  riktlinjer ~ finns  publicerade  pd
Lotteriinspektionens ~ hemsida. Av  dessa  framgir att
spelanordnaren ska hilla god uppsikt, att gillande tillstdnd for
att fi ordna néjestillstillning som ges av polisen, ska sindas in
till Lotteriinspektionen. Férekommer annat spel som kriver
3ldersgrins i anslutning till varuspelsautomater ska en lagstadgad
eller av myndighet villkorad &ldersgrins om 18 &r finnas.
Sammankoppling av automaterna via en férbindelse far inte ske.
De villkor som giller for tillstdndsgivningen uppfyller kraven i
artikel 10. Nigra bestimmelser 1 &vrigt som strider mot
direktivet foreligger inte. Kraven i artiklarna 10-15 1 direktivet dr
sdledes uppfyllda.

En utredning har fitt i uppdrag att se 6ver lotterilagen.''
Ytterligare  forindringar av  lotterilagen  och  dess
tillstdndsforfaranden kan siledes bli féljden av utredningens
forslag.

2.6 Utbildningsdepartementets ansvarsomrade

Utbildningsdepartementet ansvarar fér frigor som rér
forskoleverksamhet, skolbarnomsorg och skola,
vuxenutbildning, kvalificerad yrkesutbildning, hégre utbildning
och forskning samt studiefinansiering. Forfattningar pd
Utbildningsdepartementets omride reglerar olika
utbildningssystem. Generellt kan sigas att systemen ir en del av
det nationella utbildningssystemet och finansieras till stérsta
delen av offentliga medel. Detta giller dven sddan verksamhet
som kommunen enligt 2 a kap. 5 § skollagen (1985:1100)
overldter 4t annan att utféra for kommunens rikning.
Utbildning pd olika nivier kan bedrivas av enskilda eller

el Spelutredningen (Fi 2007:07), Dir. 2007:79, ”En stirkt och moderniserad
spelreglering”.
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fristdende huvudmin. I de flesta fall krivs dock tillstdnd till detta
av kommun eller staten (se t.ex. 2 a kap. 13 §, 2 b kap. 6 § och 9
kap.  skollagen). Dessa  verksamheter faller  utanfér
yinstedirektivets tillimpningsomrade (jfr artikel 2.2 a) och skil
34).

2.6.1 Forskning och utveckling

Overviganden: Reglerna om etikprévning i lagen (2003:46) om
etikprévning av forskning som avser minniskor omfattas inte av
yinstedirektivets tillimpningsomréide.

Enligt lagen om etikprévning av forskning som avser minniskor
(etikprévningslagen) fir sidan forskning i vissa i1 lagen angivna
fall endast bedrivas om den har godkints vid en etikprévning.
Uppdragsforskning dir féretag eller myndigheter upphandlar
forskning av andra juridiska eller fysiska personer kan
forekomma. Som exempel pd forskning som omfattas av lagen
kan nimnas likemedelsforskning och forskning inom klinisk
psykologi. Denna typ av verksamhet kan vara att betrakta som
en tjinst i tjinstedirektivets mening (jfr artikel 4.1).

Reglernas férhidllande till tjanstedirektivet

I artikel 1.7 anges bla. att tjinstedirektivet inte péverkar
utdvandet av sddana grundliggande rittigheter som erkinns i
medlemsstaterna  och 1 gemenskapsritten. Enligt 8 §
etikprovningslagen ska minskliga rittigheter och grundliggande
friheter beaktas vid etikprévningen samtidigt som hinsyn ska tas
till intresset av att ny kunskap kan utvecklas genom forskning.
Det anges vidare att minniskors vilfird ska ges foretride
framfér samhillets och vetenskapens behov. Eftersom minskliga
rittigheter utgér utgdngspunkten for regelverket med
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etikprévning bor dessa regler vara sidana som inte ska pdverkas
av tjanstedirektivet.

2.7 Jordbruksdepartementets ansvarsomrade

Jordbruksdepartementet ansvarar for frigor som rér jordbruk
och miljéfrigor inom jordbruket, skogsbruk,
landsbygdutveckling, fiske, renniring, samefrigor,
tridgdrdsniring, djurskydd, djurhilsovird, livsmedel, jakt och
viltvird samt hégre utbildning och forskning inom de areella
niringarna.

2.7.1 Tjansteverksamhet pa djuromradet

Djurrelaterad tjinsteverksamhet omfattas 1 huvudsak av
yinstedirektivet. Som exempel pd sidana tjinster kan nimnas
veterinirtjinster, hovslagartjinster, semintjinster,
cirkusverksamhet, férevisning av djur i djurparker och
anvindning av djur vid filminspelningar.

Enligt skil 9 till tjinstedirektivet framgdr att direktivet endast
ar tillimpligt pd krav som pédverkar tilltridet till eller utévandet
av en ginsteverksamhet. Det ir dirfér inte tillimpligt pd krav
som t.ex. byggstandarder vilka inte sirskilt reglerar eller sirskilt
piverkar tjinsteverksamheten, men som miste foljas av
tjinsteleverantérer vid utdvandet av deras ekonomiska
verksamhet pd samma sitt som av enskilda som agerar i egenskap
av privatpersoner.

Flertalet bestimmelser om hantering av djur giller lika for
tjinsteleverantdrer vid utévandet av verksamhet som fér enskilda
nir de agerar i egenskap av privatpersoner. Dessa krav kan dirfor
inte ses som krav som paverkar tilltridet till eller utévandet av en
tjinsteverksamhet och omfattas dirmed inte av tjinstedirektivet.
Detta giller exempelvis djurskyddsbestimmelser om att djur ska
behandlas vil och skyddas mot onédigt lidande och sjukdom, att
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djur ska ges tillrickligt med foder och vatten och tillricklig
tillsyn, att djur ska héllas och skétas i en god djurmiljé och pd ett
sidant sitt att det frimjar deras hilsa och ger dem méjlighet att
bete sig naturligt samt att djur inte fir 6veranstringas, agas eller
drivas pd med redskap som litt kan séra eller pd annat sitt skada
dem. Aven bestimmelser om trining av djur och férbudet mot
dopning av djur fir anses utgora sd allminna bestimmelser att de
inte  omfattas av  tjinstedirektivet.  Regleringen  av
tjinsteverksamhet som ir kopplad till djur finns frimst i lagen
(1994:844) om behorighet att utéva veteriniryrket, lagen
(2006:807) om kontroll av husdjur, m.m. och djurskyddslagen
(1988:534) med tillhérande férordningar och
myndighetsforeskrifter. Bestimmelserna pid omridet ir delvis
harmoniserade genom EG-lagstiftning. Hirvid kan sirskilt
nimnas Europaparlamentets och ridets direktiv 2005/36/EG av
den 7 september 2005 om erkinnande av yrkeskvalifikationer
(yrkeskvalifikationsdirektivet) "%, vilket innehiller bestimmelser
om bl.a. veterinir yrkesutévning, ridets direktiv 93/119/EG av
den 22 december 1993 om skydd av djur vid tidpunkten fér slakt
eller avlivning'®, och ridets direktiv 86/609/EEG av den 24
november 1986 om tillnirmning av medlemsstaternas lagar och
andra forfattningar om skydd av djur som anvinds for férsok
och andra vetenskapliga indamil'**. Harmoniseringen ir ofta
gjord genom minimilagstiftning, s ir exempelvis fallet med
radets direktiv 93/119/EG och 86/609/EEG.

2.7.2 Tillstand for verksamhet enligt 16 § djurskyddslagen
(1988:534)

Overviganden: Tillstandsforfarandet for verksamhet enligt 16 §
djurskyddslagen (1988:534) omfattas av tjinstedirektivets regler

12 EUT L 255, 30.9.2005, s. 22-142.
163 EGT L 340, 31.12.1993, s. 21-34.
1+ EGT L 358, 18.12.1986, s. 1-28.
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och ir forenligt med tjinstedirektivet. Reglerna behover dirfor
inte dndras.

Enligt 16 § djurskyddslagen krivs tillstdind f6r den som
yrkesmissigt eller 1 stérre omfattning bl.a. hiller, féder upp,
uppldter eller siljer sillskapsdjur eller histar, tar emot
sillskapsdjur eller histar f6r forvaring eller anvinder histar 1
ridskoleverksamhet. Frigor om tillstdnd prévas av den eller de
kommunala nimnder som fullgér uppgifter inom miljé- och
hilsoskyddsomrddet. En sidan nimnd fir ocksd &terkalla ett
beviljat tillstdind. Regeringen har dock foreslagit (prop.
2007/08:63) att kommunernas ansvar fér att préva idrenden
enligt 16 § ska overforas till linsstyrelserna frdn den 1 januari
2009. Vid tillstdndsgivningen ska sirskild hinsyn tas till om den
sokande kan anses vara limplig att bedriva verksamheten och att
de anliggningar i vilka verksamheten ska bedrivas dr limpliga
frin djurskyddssynpunkt. En kommunal nimnds beslut kan
overklagas till linsstyrelsen. Linsstyrelsens beslut kan éverklagas
till allmin férvaltningsdomstol. Regeringen eller den myndighet
som regeringen bestimmer fir enligt 16 b § meddela féreskrifter
om villkoren for att en verksamhet ska anses vara av storre
omfattning och om undantag frin kravet pi tillstind. Med st6d
av  bemyndigandet foreskrivs 1 Djurskyddsmyndighetens
foreskrifter (DFS 2004:5) om kravet pd tillstdnd enligt 16 §
djurskyddslagen f6r hillande m.m. av hist, hund, katt och évriga
sillskapsdjur vilka verksamheter som ska anses vara av storre
omfattning och  dirmed tillstindspliktiga  samt  vilka
verksamheter som undantas frin kravet p4 tillstdnd.

Tillstdndskravet avser verksamheter som omfattas av
yjinstedirektivets tillimpningsomrdde och maste dirmed
uppfylla bl.a. villkoren i artikel 9 och féljande.
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Tillstindsforfaranden

Kravet pd tillstdnd tillimpas lika p3 alla verksamhetsutévare och
ir siledes icke-diskriminerande. Tillstindsplikt f6r verksamhet
med hundar inférdes redan 1965. Bakom tillstdndskravet l3g en
onskan om att 4stadkomma en sanering av hundverksamheter.
Anmirkningar hade riktats mot dessa verksamheter eftersom de
inte sillan drevs utan att djurskyddsforeskrifter beaktades pa ett
tillfredsstillande  sitt. 1 forarbetena till den gillande
djurskyddslagen  (prop.  1987/88:93 s. 30)  anforde
departementschefen att sedan tillstdndsplikten inférdes har man
en 1 allminhet mycket god standard vad giller hanteringen av
hundar i bl.a. kennlar och hundpensionat.

For ridskole- samt histuthyrningsverksamhet inférdes 1978
en  anmilningsskyldighet. Genom den  nuvarande
djurskyddslagen dndrades dock detta till att bli tillstdndspliktig
verksamhet. Av férarbetena till djurskyddslagen (prop.
1987/88:93 s. 30) framgar att tillstdndskravet inférdes eftersom
anmilningsplikten inte fyllde den avsedda funktionen, bl.a.
genom att det sillan gjordes ndgra anmilningar. Det angavs
vidare att mojligheten att beakta djurskyddsaspekterna generellt
sett dr storre vid en tillstindsprévning som sker innan
verksamheten pdbodrjas dn om ingripanden ska ske i efterhand
med anledning av en anmilan om verksamheten.

Kravet pd tillstdnd har inférts for att sikerstilla ett gott
djurskydd, vilket dr ett erkint allminintresse inom gemenskapen.
Tillstdndskravet infordes eftersom regelefterlevnaden var dilig
och djur utsattes f6r lidande. Det ir sdledes inte tillrickligt med
efterhandskontroller. Erfarenheterna av ett system med anmilan
for verksamhet med histar visar att inte heller ett sddant system
ir tillrickligt f6r att uppnd den avsedda djurskyddsnivin. Mindre
ingripande dtgirder kan dirfér inte anses tillrickliga.

Reglerna ir sdledes forenliga med artikel 9 1 tjinstedirektivet.
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Villkor for tillstdndsgivningen och tillstindets varaktighet

Kriterierna for tillstdndet fir anses vara forenliga med artikel
10.1 och 2 i tjinstedirektivet. Enligt artikel 10.4 ska tillstindet ge
tjinsteleverantéren ritt att fi tilltride dll eller utova
tjinsteverksamhet pd hela landets territorium, utom om det av
tvingande hinsyn till allminintresset dr motiverat att utfirda ett
sarskilt tillstind for varje etablering eller begrinsa tllstdndet till
en viss del av territoriet. Av kommissionens handbok (s. 35)
framgdr att en sddan begrinsning normalt sett ir motiverad i fall
dir tillstdndet dr kopplat till en fysisk infrastruktur, sdsom en
butik, eftersom det i sddana fall kan vara nédvindigt med en
individuell prévning av varje anliggning. Tillstdnd enligt 16 §
djurskyddslagen idr begrinsat till en specifik verksamhet.
Bakgrunden till begrinsningen ir att det krivs en individuell
prévning av varje enskild anliggning for att det efterstrivade
djurskyddet ska kunna uppnds. Begrinsningen fir dirfér anses
vara motiverad.

2.7.3 Arlig inbesiktning av cirkusar

Overviganden: Bestimmelserna i djurskyddslagstiftningen om
att  cirkusar madste kontrolleras fore sidsongens forsta
forestillning samt vid férindringar som ir av visentlig betydelse
frdin  djurskydds- eller djurhilsosynpunkt omfattas av
yinstedirektivets tillimpningsomrdde och ir forenliga med
yjinstedirektivet. Ndgra forfattningsindringar krivs dirfor inte.

Enligt 36 a § djurskyddsférordningen (1988:539) ska en cirkus
som offentligt férevisar djur en ging varje dr kontrolleras av
linsstyrelsen i det lin dir cirkusen har sin hemvist eller i det lin
dir den har sin férsta férestillning, s.k. inbesiktning. Kontrollen
ska genomféras fore cirkusens forsta forestillning for &ret i
landet. En kontroll ska ocksd géras vid en sddan foérindring av
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djurbestindet eller utrustningen som ir av visentlig betydelse
fran djurskydds- eller djurhilsosynpunkt.

Enligt 1 kap 6 § Djurskyddsmyndighetens féreskrifter och
allminna rdd (DFS 2007:3) om cirkusdjur ska en begiran om
inbesiktning ha kommit in till linsstyrelsen senast 14 dagar fore
cirkusens forsta forestillning for &ret 1 landet. Den kontroll som
ska ske vid en férindring av djurbestdndet eller utrustningen
som dir av visentlig betydelse frin djurskydds- eller
djurhilsosynpunkt ska utféras av linsstyrelsen 1 det lin dir
cirkusen befinner sig. En begiran om kontroll ska goéras till
linsstyrelsen sd snart cirkusen vet vad férindringen innebir.

Vid en begiran om inbesiktning eller kontroll ska framgi
cirkusens namn, adress och telefonnummer, vilka djurslag som
finns samt antalet cirkusdjur av varje djurslag som medféljer
cirkusen. En inbesiktning ska omfatta de cirkusdjur, utrymmen
m.m. som anvinds under turnén. Vid inbesiktningen ska
linsstyrelsen kontrollera bla. djuren, stallarna och andra
utrymmen f6r férvaring av djur, manegen och andra
visningsutrymmen, foderférrdden, de fordon som anvinds for
djur