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Remissvar Kontantutredningen Fi2024/00068

Finansiell ID-Teknik BID AB (BID) har tagit del av utredningens forslag kring mojlighet att betala med
kontanter och tillgang till kontanter och vill hdrmed Iamna synpunkter kring framtidens
kontanthantering.

Att uppratthalla en fungerande kontanthantering langsiktigt kommer bli utmanande

Att uppratthalla en fungerande kontantkedja i samhéllet kommer med tiden bli allt mer utmanande.
Lagstiftaren har majlighet att via lagstiftning forsoka bromsa in avvecklingen av kontanthantering
inom vissa omraden genom att paféra krav pa vissa verksamhetsutévare, men BID vill &ndd uppmana
till en forsiktighet att ga in med allt for mycket ny lagstiftning och lappande reglering pa omradet.

Det finns en minskande grupp i samhallet, foretradesvis dldre, som har ett beroende till en
fungerande kontanthantering och denna legitima grupp finns det ett ansvar fran samhillets sida att
hantera. Samtidigt utgor kontanter ett viktigt verktyg i den kriminella miljon och som féredraget
betalningsmedel i olika mer eller mindre ljusskygga verksamheter. Med nuvarande utveckling
kommer det troligen till slut finnas en "tipping point” dar anvandning av kontanter, som kan kopplas
till kriminella och ljusskygga miljoer, riskerar att 6verskrida den legitima anvandningen av kontanter.
Vi kan dven notera att det for vissa naringar dven diskuteras forbud? och begransningar att hantera
kontanter.

Ur ett beredskapsperspektiv kommer en 6vergang till kontanthantering troligen ha svart att fungera
mer an i en begransad omfattning, da kontantkedjan inte gar att skala upp i den omfattning som
kravs for att utgora ett reellt alternativ till andra betalningssatt.

Verksamhetsutdvare som saljer livsnodvandiga varor, borde snarare ur ett beredskapsperspektiv och
eventuellt via reglering, acceptera minst tva olika och av varandra oberoende betalningssatt varav
minst ett dven skall fungera off-line. Det blir da upp till verksamhetsutdvaren att vélja om kontanter
ar ett av de alternativ man vill fortsatta att erbjuda, eller bérja erbjuda off-line betalning med
exempelvis betalkort vilket ur ett beredskapsperspektiv skulle bygga bredare motstandskraft till nytta
for betydligt fler konsumenter.

1 Betankande 2024/25:17 Kontanter bor forbjudas vid handel med metallavfall
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Utredningen konstaterar att inforandet av nuvarande lagstiftning, som kraver att vissa banker ar
skyldiga att tillhandahalla grundlaggande kontanttjanster, snarare har lett till en konsolidering pa
miniminiva for att uppfylla lagkraven. BID ar inte 6vertygad om att fortsatt ny reglering som
patvingas vissa verksamhetsuttvare att tillhandahalla majlighet till kontantbetalning eller tjanster for
dagskassa- och insattningstjanster ar ratt vag att ga. En kontantkedja bor uppratthallas for att det
finns en efterfragan for att bli fungerande och bra. En kontantkedja som uppratthalls primart for att
det ar ett lagkrav kommer nog alltid i slutdanden mer likna en planekonomisk nédkonstruktion.

BID anser att politiska insatser bor fokusera pa langsiktiga och strukturella dtgarder som framjar bred
samhallsnytta och 6kad inkludering. Nedan presenteras exempel pa atgarder som bedoms sarskilt
angeldgna:

a) Minska det digitala utanforskapet

Satsa pa konkreta och handfasta stodinsatser dar manniskor finns, t.ex. bibliotek, kommunhus,
dldreboenden och Statens servicecenter. Ge tillgang till utbildning, teknisk support och personligt
stod.

b) Inféra ett statligt stillféretradarregister
Etablera ett nationellt register som mojliggor for god man, forvaltare, anhoriga eller andra utsedda
stallféretradare att digitalt hantera drenden for en annan person, pa ett sdkert och rattssakert satt.

c) Minska det finansiella utanforskapet

Skapa en struktur dar alla som vistas i Sverige har ratt till grundlaggande betal- och banktjanster.
Detta kan uppnas via statlig upphandling av sarskilda, begransade banktjanster riktade till s.k.
hogriskkunder. Samtidigt bor rattsvdasendet och socialtjdnsten ges maojlighet att besluta om tillfallig
begransning till dessa tjanster, som en skyddsatgard for utsatta individer, men dven som en atgard
fran statens sida att banktjanster inte systematiskt missbrukas?.

d) Sakerstélla off-line-funktionalitet fér betalkort i beredskapssyfte

Infor krav pa off-line-funktion i vanliga betalkort och inkludera detta i ny beredskapslagstiftning.
Kombinera med statliga garantier for att betalningar kan genomforas aven vid tekniska eller
samhalleliga storningar.

e) Framja utvecklingen av alternativa betalldsningar
Stimulera innovation inom nya typer av betalsystem som inte ar beroende av befintlig
kortinfrastruktur. Exempelvis tokeniserade I6sningar, e-kronan eller nya typer av kontantkort.

Ovan forslag ar inte uttdmmande, men visar pa mojliga riktningar for att minska digitalt och
finansiellt utanforskap samt starka individens trygghet och samhallets motstandskraft.

2 Exempelvis Svenska Bankforeningens framstéllan om malvaktsregister daterad 2023-09-25
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Ett gemensamt drag i de statliga utredningar som under de senaste 20 aren behandlat fragor kring
kontanthantering, ar att flera av dem tenderat att bli delvis inaktuella innan de hunnit omsattas i
konkret lagstiftning. Arbetet med att pa olika satt motverka en alltfér snabb avveckling av kontanter
ar fortsatt viktigt for manga grupper i samhallet. Samtidigt behdver det langsiktiga perspektivet
starkas. Regeringen bor darfor 6vervaga att parallellt utreda vilka krav och forutsattningar som
behover vara uppfyllda for att ett framtida samhalle, helt eller delvis utan kontanter, ska fungera
rattssakert, inkluderande och robust dven i kris- och beredskapssituationer.

Foredragande i arendet

Petter Dahl

Stockholm den 13 maj 2025

Martina Skande
VD, Finansiell ID-Teknik BID AB
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