Remissvar

é@’ﬁ\ Skatteverket Datum Dnr

2025-05-12 8-73583-2025

Finansdepartementet
103 33 Stockholm

Promemorian Kontantutredningen
Fi2024/02595

1 Sammanfattning

Skatteverket tillstyrker att det faststalls i lag att offentligrittsliga avgifter ska

kunna betalas kontant, men anser att det finns behov av vissa fortydliganden.

Skatteverket tillstyrker ocksa forslaget om att utstricka bemyndigandet i

39 kap. 10 § skatteforfarandelagen (2011:1244) till att &ven omfatta méjligheten
att besluta om undantag fran skyldigheter som giller kassaregister specifikt i
fredstida krissituationer och héjd beredskap.

Skatteverket avstyrker forslaget om att skatter och avgifter ska kunna betalas
med kontanter. Om forslaget indd genomfors anser Skatteverket att det finns

behov av vissa fortydliganden.

Skatteverket anser att det dr av stor vikt att omgdende jobba vidare med fragan
om offlinefunktionalitet for betalkort.

Promemorians 6vriga forslag ror inte Skatteverkets verksamhet och

Skatteverket har dirfor inte nagra synpunkter pa de forslagen.

Det dr i dagsliget inte moijligt att forutse vilka de ekonomiska konsekvenserna

av forslagen kommer att bli f6r Skatteverket.

2 Skatteverkets synpunkter

21 Skyldighet for myndigheter och vissa privata
aktorer att ta emot kontanter (avsnitt 10.1)

Skatteverkets tillstyrker att det faststalls i lag att offentligrittsliga avgifter ska
kunna betalas kontant inom den beloppsgrans som féreslas. Skatteverket anser

dock att det finns behov av vissa fortydliganden i det limnade forslaget.
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Enligt forslaget ska betalningsmottagare som tillhandahaller vissa varor och
tjdnster och som godtar betalningsinstrument som omfattas av lag (2010:751)
om betaltjanster vara skyldiga att ta emot kontanter pa bemannade
torsiljningsstillen om inte annat ar foreskrivet i annan lag eller forfattning. Det
ar oklart hur den féreslagna bestimmelsen ska tillimpas for
betalningsmottagare, som exempelvis Skatteverket, som inte har nagra platser
som kan benimnas som “bemannade forsaljningsstallen” dar andra
betalningsinstrument godtas. Idag betalas de aktuella avgifterna huvudsakligen
till Skatteverket via bankgiro eller Swish. Efter att JO riktat kritik mot
Skatteverket inférdes i januari 2024 ocksa en mojlighet att betala avgifter
kontant i Skatteverkets receptioner 1 Stockholm, Géteborg och Malmé (dvs. de
orter dir Skatteverkets kontor har en reception som mojliggor ett fysiskt
kundmoéte). JO har nyligen uttalat att det kan ifragasittas om den serviceniva
som Skatteverket erbjuder kan anses som godtagbar. JO konstaterade dock att
det dr svart for en myndighet att utan ledning fran lagstiftaren avgora vilken
serviceniva som krivs och landade dirfor i att inte rikta nagon kritik mot
Skatteverket (JO beslut 2025-03-14, dnr 2526-2024). I det fortsatta
lagstiftningsarbetet dr det mot bakgrund av detta av stor vikt att det tydliggors
hur den féreslagna bestimmelsen ska tillimpas f6r Skatteverkets del samt
vilken serviceniva som dr godtagbar. I detta arbete dr det viktigt att beakta att
det skulle vara forenat med stora kostnader f6r Skatteverket om det ér sd att
servicenivan ska ut6kas och att kontant betalning ska vara mojlig dven pa
Skatteverkets 6vriga kontor. Skatteverket anser mot denna bakgrund att det

bor tydliggdras att den serviceniva som erbjuds idag ar tillricklig.

For att undvika att beloppsgrinsen kringgds genom att den enskilda har
mojlighet att gora flera inbetalningar i nira anslutning till varandra kan det dven

overvigas om det bor regleras att beloppsgransen ska gilla for viss tidsperiod.

2.2 Mojlighet att besluta om undantag fran
skyldigheter som galler kassaregister vid
fredstida krissituation och hojd beredskap
(avsnitt 10.2)

Skatteverket tillstyrker forslaget om att bemyndigandet 1 39 kap. 10 §
skatteforfarandelagen ska utstrickas till att dven avse mojligheten att besluta
om undantag fran skyldigheter som giller kassaregister i hindelse av en
fredstida krissituation eller h6jd beredskap.
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Som framfordes i Skatteverkets remissvar till betinkandet Staten och
betalningarna (SOU 2023:16) anser verket att motsvarande tilligg dven bor
inforas 19 kap. 3 § skatteforfarandeférordningen (2011:1261).

2.3 Kontant betalning av skatt (avsnitt 10.3)

Skatteverket har 1 remissvaret till betinkandet Staten och betalningarna (SOU
2023:16) avstyrkt det aktuella férslaget och fort fram att det finns behov av

vissa fortydliganden om forslaget dnda genomfors.

Den framsta anledningen till att Skatteverket avstyrker forslaget ar att det finns
betydande risker att mojligheten att betala skatter och avgifter med kontanter
kommer att utnyttjas 1 samband med penningtvitt och annan ekonomisk
brottslighet. Skatteverket saknar i dag forutsattningar for att effektivt motverka
dessa risker. Som forslaget har formulerats ér risken ocksa stor att
beloppsgrinsen kringgds genom att en inbetalare gor fler inbetalningar i nira
anslutning till varandra. Dessutom ar forslaget forenat med allvarliga
sakerhetsrisker for Skatteverket (se vidare i Skatteverkets remissvar daterat
2023-10-17, dnr 8-2454810).

Om forslaget dnda genomfors kommer det att krivas omfattande anpassningar
av Skatteverkets verksamhet (se nedan, avsnitt 3 Konsekvenser for
Skatteverket). Skatteverket bedémer att det inte dr mojligt att genomféra dessa
anpassningar till det foreslagna ikrafttridandedatumet, den 1 januari 2026.
Skatteverket bedomer att det tidigast mojliga ikrafttridandedatumet ér den 1
januari 2027.

2.4 Offlinefunktionalitet for betalkort

Skatteverket delar utredningens uppfattning att det édr av stor vikt att
kortbetalningar fungerar i sa hog grad som maijligt och anser darfor att det ar
av stor vikt att regeringen omgdende jobba vidare med fragan om
offlinefunktionalitet for betalkort.

3 Konsekvenser for Skatteverket

Forslaget om att skatter ska kunna betalas med kontanter riskerar att allvarligt
forsvara och forhindra Skatteverkets arbete mot ekonomisk brottslighet.
Dessutom dr risken att helt nya méjligheter att bega ekonomisk brottslighet
skapas. For Skatteverket skulle kontanthantering av den hir arten innebira nya

arbetsuppgifter och medféra ett behov av att utveckla organisationens formaga
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att hantera detta. Det skulle bland annat behova tas fram nya rutiner och
systemstod, personalen behover utbildas och den fysiska sikerheten behéver
ses over. Dessutom skulle det krdvas stora anpassningar av lokalerna, beroende
pa hur betalningsverksameten ska organiseras och vilken serviceniva som ska
tillhandahallas. Idag ar det endast tre av Skatteverkets kontor som har en
reception som mojliggor fysiska kundmoten. Det star alltsd klart att ett
genomforande av forslaget kommer att medfora betydande kostnader men det
ar 1 dagslidget inte mojligt att berdkna den totala storleken pa dessa kostnader.
Om det dessutom ir sa att kostnaderna ska finansieras inom myndighetens
befintliga férvaltningsanslag sa skapas nya risker genom att andra
arbetsuppgifter kan behova prioriteras bort (se vidare i Skatteverkets remissvar
daterat 2023-10-17, dnr 8-2454810).

Nir det giller forslaget om kontant betalning av offentligrattsliga avgifter sa
erbjuder Skatteverket idag enskilda att gora kontanta betalningar pa de tre
kontor dir det idag finns en reception som mojliggor ett fysiskt kundmote.
Hanteringen med kontanta betalning pa dessa kontor fungerar, dven om det ér
forenat med en hel del administration och kostnader. Att utdka den serviceniva
som erbjuds 1 dag skulle vara férenat med stora kostnader, bland annat for att
det skulle kravas omfattande anpassningar av Skatteverkets lokaler pa Gvriga

kontor.

Detta remissvar har beslutats av generaldirektoren Katrin Westling Palm och
foredragits av rittsliga experten Annelie Bergsten. Vid den slutliga
handlaggningen har ocksa féljande deltagit: rittschefen Michael Erliksson,

enhetschefen Cecilia Asker och sektionschefen Pir Jénsson

Katrin Westling Palm

4/4



	Promemorian Kontantutredningen
	1 Sammanfattning
	2 Skatteverkets synpunkter
	2.1 Skyldighet för myndigheter och vissa privata aktörer att ta emot kontanter (avsnitt 10.1)
	2.2 Möjlighet att besluta om undantag från skyldigheter som gäller kassaregister vid fredstida krissituation och höjd beredskap (avsnitt 10.2)
	2.3 Kontant betalning av skatt (avsnitt 10.3)
	2.4 Offlinefunktionalitet för betalkort

	3 Konsekvenser för Skatteverket


