Skelleftea YTTRANDE
%) kommun

Datum Diarienummer
2025-04-08 2025-xx

Skelleftea kommuns yttrande 6ver Promemorian
Kontantutredningen (Fi2024/02595)

Skellefted kommun har erhallit rubricerad promemoria pa remiss, och avger
harmed féljande yttrande:

Sammanfattning

| Sverige har det skett stora férandringar i mojligheten att anvanda kontanter
som ett led i digitalisering och effektivisering i samhallet. Samtidigt som det
skapat en effektiv hantering for privatpersoner och féretag kopplat till
likvidhantering, har det ocksa lett till 6kade sarbarheter i digital infrastruktur.

Utredning av kontanthantering har aktualiserats med anledning av
omvarldsfaktorer som genererar fragestallningar som ror beredskap och
forberedelser vid eventuella kriser. Pandemin Covid -19 och konsekvenser av
den sakerhets- och geopolitiska utvecklingen i var omvarld. Att bygga och
uppratthalla motstandskraft mot attacker av olika slag mot vart 6ppna och
demokratiska samhalle till skydd for samhallsviktig infrastruktur och
invanarnas fri- och rattigheter sker genom att redundans i systemen kan
garanteras. Kontanter ar ett av de viktiga system for betalningar som behéver
uppratthallas for att uppna en bred beredskap i samhallet till allas férman och
valstand, aven nar omvarlden ter sig utmanande.

Utredningens inriktning har varit tre omraden for att belysa vilka forandringar i
lagstiftningen som behdvs for att mojliggdra att kunna betala med kontanter i
Sverige, i synnerhet for livsnodvandiga varor sdsom livsmedel och drivmedel.
De omraden som identifierats ar kontantacceptans, infrastrukturen for
kontanter och statens roll.

Yttrande

Kontanter, definition
Kontanter ar fysiska pengar som sedlar och mynt.
Kontanter, nuvarande situation och anvandning

Idag betraktas kontanter som ett fysiskt betalningsmedel som anvands av bade
privatpersoner och féretag i det svenska samhallet. For att forsta hur kontanter
hanteras och anvands i dagens samhalle fokuserar man pa tillgdngen till
kontanter, anvandning samt effekterna av digitalisering pa betalningssystemet.
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Samtidigt undersoks trender i samhallets kontantanvéandning genom empirisk
datainsamling fran bland annat banker, myndigheter och
marknadsundersdkningar.

Kontanter som ett grundlaggande betalningsmedel

Utredningen understryker att kontanter ar ett avgorande betalningsmedel,
sarskilt for dem som saknar tillgang till digitala betalningsmetoder eller av
andra skal inte vill anvanda dem. For att sakerstalla att alla medborgare kan
genomfdra ndédvandiga transaktioner ar det viktigt att samhallsviktiga butiker
och tjansteleverantdrer tar emot kontantbetalningar. Specifikt anges att
livsmedelsbutiker, apotek och drivmedelsstationer bor vara forpliktade att
acceptera kontanter, eftersom dessa verksamheter utgér centrala punkter for
vardagsforsorjning och sakerstaller att dven de grupper som ar beroende av
fysiska betalmedel har en fungerande betalningslosning.

En annan central aspekt som utredningen lyfter fram ar att kontanter maste
vara tillgangliga under krissituationer, exempelvis vid stromavbrott eller i
extrema handelser sasom krig. Nar digitala betalningssystem fallerar ar det
avgorande att kontanter fortsatter att anvandas for att uppratthalla
samhallsservicen.

Utredningen diskuterar de foreslagna lagandringarna som syftar till att starka
kontanternas roll i samhallet. Synpunkter ges pa andringar i lagstiftningen kring
Sveriges riksbank, betaltjanster och de foreskrifter som reglerar
kontanttjanster. En nyckelpunkt ar att en robust infrastruktur ar avgérande for
att sakerstalla att alla medborgare har tillgang till betalningsmedel, inte minst
under krissituationer dar digitala system riskerar att fallera. Dessutom betonas
att bankerna inte bara ska erbjuda grundlaggande uttags- och
insattningstjanster, utan aven maste sakerstalla att hanteringen och
transporten av kontantkassor sker pa ett sakert satt.

Kontantacceptans, infrastruktur for kontanter och statens roll

Kontantacceptans

| Sverige har anvandning av elektroniska och digitala betalmedel
implementerats i stor utstrackning. | utredningen bedéms 5-10 procent av
befolkningen vara i varierat behov och beroende av kontanter for att
sjalvstandigt ska sina ekonomiska férehavanden. Acceptansen av kontanter for
betalningar skiljer sig bland betalningsmottagare som atminstone enligt praxis
ska acceptera kontanter, det vill sdga de som tar avgifter for tjanster av
offentligrattslig karaktar. Inom handeln varierar acceptansen av kontanter
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framfor allt mellan olika typer av butiker, dar acceptansen ar mycket hég inom
exempelvis livsmedelshandel medan den inom delar av detaljhandeln ar lagre.

Infrastruktur for kontanter

Det finns sedan 2021 lagstiftning som kraver att vissa banker ar skyldiga att
tillhandahalla grundlaggande kontanttjanster i form av platser for
privatpersoners uttag av kontanter fran konto samt juridiska personers
mojlighet att géra dagskasseinsattning pa konto. Nuvarande lagstiftning
medger att de banker som ar skyldiga att tillhandahélla grundlaggande
kontanttjanster kan forlita sig pa att det finns tredjepartsaktorer som erbjuder
motsvarande tjanst till allmanheten utan avtal med dessa. Utredningens forslag
innebar att alla banker som omfattas av regleringen ska starka
ansvarsforhallandet mellan tillhandahallandet av tjansterna till férman for de
kunder som behdver anvanda dem, i stallet for som dagens situation dar en
reglerad bank inte behover ta ansvar for en tjanst om det finns ndgon annan
aktér som tillhandahaller den.

Statens roll

Statens kostnader fér kontanthantering dvs utgivare/tillverkning av betalmedel
(sedlar och mynt), lagerhallning och distribution utan kostnad fér marknadens
aktorer. Utredningen beddmer att det inte finns skal att staten riktar ytterligare
direkta ekonomiska subventioner mot marknaden da de existerande
subventionerna redan utgor ett betydande stdd for kontantkedjan. Daremot
foreslar utredningen att Riksbankens mandat ska tydliggéras med tillagget att
banken pa eget initiativ ska kunna bidra till att kontanter ska kunna anvéndas i
hela landet. Férslaget innebar att Riksbankens centrala roll for
betalningssystemet i Sverige och ansvar for att alla i Sverige ska kunna
genomfora betalningar battre sammanfaller med ett enhetligt syfte an med
dagens roll och ansvar.

Férandringar i kontanthanteringen och utredningens férslag till forandring

Utveckling av kontanthanteringen och foréndringar enligt férslaget

Utredningen beskriver att kontanter i framtiden inte bara ska ses som ett
traditionellt betalningsmedel utan dven som en del av ett storre och mer
dynamiskt system for betalningar. Det handlar om att starka infrastrukturen foér
kontanter och sakerstalla att alla har tillgang till dessa betalmedel, dvenien
alltmer digitaliserad varld.

Forslaget vill bredda definitionen av utveckling och inkludera anpassningar dar
kontantlésningar sammanlankas med digital teknik. Har handlar det inte bara

om att forbattra tekniken for fysiska betalmedel, utan aven att skapa nya
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innovativa lésningar for att forbattra flexibiliteten och motstandskraften i
betalningssystemet. Exempel pd detta kan vara utveckling av
offlinefunktionalitet for betalkort eller att kombinera fysiska och digitala
betalningsldsningar.

Utredningen behandlar féreslagna lagandringarna som syftar till att starka
kontanternas roll i samhallet. Utredningen foreslar andringar i lagen om
Sveriges riksbank, lagen om betaltjanster samt féreskrifter for kontanttjanster.
Utredningen belyser hur kontanternas roll i betalningssystemet har férandrats
Over tid och understryker vikten av att sakerstdlla en fungerande infrastruktur
for kontanter, vilket &r avgérande for att alla ska ha tillgang till
betalningsmedel. Féreslagna andringar ska 6ka mdjligheterna till att satta in
och hamta ut kontanter, genom lampliga och behovsanpassade tjanster.
Andringar féreslar genomféras av lagen (2010:751) om betaltjanster 9 kap 18§
med inférande av tre nya paragrafer 1a, 12 och 13 88. Paragraf 12 definierar
vilka betalningsmottagare som omfattas av lagen blir foljande:

- betalningsmottagare som tillhandahaller livsmedel i en
fullsortimentsbutik,

- betalningsmottagare som tillhandahaller tjanster av offentligrattslig
karaktar som myndighet eller som utéver myndighet,

- betalningsmottagare som tillhandahaller varor eller tjanster som séljs
vid apotek med tillstand fran Lakemedelsverket

Skyldigheten att acceptera kontant betalning enligt férsta stycket ar begransat
till ett belopp 22 om hogst 0,1 prisbasbelopp och inte fler an 25 mynt. Forsta
stycket galler inte om det skulle strida mot lagen (2017:630) om penningtvatt
och finansiering av terrorism.

Forandringar foreslas aven i forordningen (2010:1008) om betaltjanster genom
forandring av 813 samt inférande av tva nya paragrafer 14 och 15 88.
Forandringar innebar att kreditinstitut som omfattas av lagen att tillhandahalla
lampliga och behovsanpassade tjanster for dagskassetjanster och tjanster for
vaxelkassa ska vara betalningsmottagare som:

- beddms lampade att hantera kontanter i sin verksamhet eller

- omfattas av krav enligt lagen (2010:751) 1 kap 128 skyldighet att ta
emot kontanter. Skyldigheten att erbjuda tjanster for insattning av
dagskassa eller tjanster for vaxelkassa ska inte begransas av reglerat
instituts geografiska hemvist eller andra verksamhetsplatser.

Vidare sa faststélls en maximerad grans for uttagande av avgifter som hogst far
uppga till en (1) procent av transaktionens varde vid en statisk plats for
inlamning av dagskassa, eller hogst tva (2) procent av transaktionens varde for
annan tjanst for inlamning av dagskassa. Avgifter for tillhandahallandet av
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tjianster for vaxelkassa till juridiska personer far uppga till det hogsta vardet av
antingen 150 kronor eller 5 procent av vardet av transaktionen.

Starkning av kontanternas roll och utveckling av infrastrukturen

Utredningen uttrycker en positiv syn pa atgarder som syftar till att starka
kontanternas roll i samhallet. Férslagen betonar vikten av att sakerstalla en
fungerande infrastruktur for kontanthantering, som ar tillganglig for alla
samhallsmedlemmar, oavsett om de anvander digitala eller fysiska betalmedel.
Vidare foreslas att ytterligare utredningar ska genomforas for att undersoka
hur kontanttjanster kan bibehallas och vidareutvecklas for att mota framtida
behov.

| forslaget lyfts ocksa behovet av att utveckla ny lagstiftning och policyer for att
mota de forandringar som sker inom kontanthanteringen. Det ar avgdrande att
identifiera och forsta de utmaningar och behov som kan uppsta framéver, sa
att kontanthanteringen kan vara hallbar pa 1ang sikt.

Konsekvenser och digitaliseringens paverkan pa kontanthantering

De foreslagna atgarderna kan medféra bade ekonomiska och praktiska
konsekvenser. For kommunala verksamheter kan det innebara 6kade
kostnader, och foér invanare kan det pdverka deras mojlighet att genomfora
kontantbetalningar.

Digitaliseringen har férandrat landskapet for betalningssystemet, men en
bieffekt av den snabba tekniska utvecklingen ar att vissa grupper riskerar att
hamna i digitalt utanforskap. Personer som saknar tillgang till modern teknik
eller den digitala kompetens som kravs riskerar att exkluderas, vilket ytterligare
understryker vikten av att kontanter fortsatter att vara ett alternativ.
utredningen visar ocksa pa att befolkningen i Sverige ar delad i frdgan om
betalningsmetoder. Manga medborgare vardesatter tryggheten och den
integritet som kontantbetalningar erbjuder, medan andra ser digitala |6sningar
som en naturlig utveckling. Oavsett preferenser ar det centralt att uppratthalla
ett system dar alla har mojlighet att anvanda den betalmetod som passar dem
bast.

Sammanfattande kommentar

Utredningen understryker att det finns behov av att vidareutveckla
kontanthanteringen i takt med den digitala transformationen av
betalningssystemet. Utan tydliga regler kan det bli oklart vem som ska hantera
kontanter, vilket kan leda till att férandringarna inte far 6nskad effekt eller att
vissa aktorer undviker sitt ansvar.
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Det ar avgorande att personer utan tillgang till eller av andra skal inte vill
anvanda digitala betalningsmetoder fortsatt har magjlighet att anvanda
kontanter. Samhallsviktiga aktorer, exempelvis livsmedelsbutiker, apotek och
drivmedelsstationer, bor aktivt acceptera kontantbetalningar, medan bankerna
sakerstaller en trygg hantering och transport av kontantkassor. Vidare maste
samhallet ha en fungerande kontanthantering aven vid krissituationer, dar
digitala system riskerar att fallera.

Kontanter behovs sdldes for att tillgodose de som inte vill eller kan hantera de
digitala alternativen i ett demokratiskt samhalle samt for en hojd beredskap

Slutsats

Skellefted kommun ser positivt pa de foreslagna lagférandringarna da
kontanter behdvs for att tillgodose de som inte vill eller kan hantera de digitala
alternativen i ett demokratiskt samhalle och fér en héjd beredskap i handelse
av kris, dar andra alternativa betalmedel inte kan anvandas.

Skellefted kommun ser ocksa positivt pa att utredningen tagit hansyn till den
risk som foreligger vad galler otillborlig kontanthantering for att finansiera
brottslighet. Bland annat foreslar utredningen att privata aktorer som foreslas
omfattas av plikt om kontantacceptans enbart ska behdva géra det om det ar i
ett foretag som omfattas av krav pa revisor, for att 6ka insynen
verksamheterna. Utover det foreslas aven ett hogsta belopp som kraver
acceptans uppgdende till 0,1 prisbasbelopp, vilket enligt 2024 ars prisbasbelopp
skulle utgdéra 5 730 kronor. | utredningen beddms att de reglerade bankerna,
genom forslaget om 6kat ansvar for infrastrukturen fér kontanter, kommer att
fa storre insyn i verksamheter som hanterar kontanter, och darmed ocksa
battre forutsattningar att agera vid misstankta transaktioner eller beteenden
kopplat till kontanthanteringen.

Kostnaderna for kommunen kan 6ka genom ékad kontanthantering men
starker beredskapen for kommunens medlemmar i handelse av kris. Skelleftea
kommun tillstyrker utredningens férslag i sin helhet enligt féljande:

1.1 Forslag till lag om andring i lagen (2022:1568)

1.2 Forslag till lag om andring i lagen (2010:751) om betaltjanster

1.3 Forslag till férordning om andring i férordningen (2010:1008) om
betaltjanster
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