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YTTRANDE

Dnr Fi2024/02595

Regeringskansliet
Finansdepartementet
fi.remissvar@regeringskansliet.se

Stockholm den 19 maj 2025

Kontantutredningen

Sammanfattning

SPT Seniorerna stoder flera av utredningens forslag, bland annat att
- man kontant ska kunna betala livsmedel, apoteksvaror och
offentligrittsliga avgifter, och att
- konsumenter ska kunna bade goéra uttag och insittningar av kontanter.

SPF Seniorerna foreslar att man kontant dven ska kunna betala drivmedel,
kollektivtrafik och klider.

Allmant

SPT Seniorerna ar positivt instélld till den digitala utvecklingen och dess méjligheter.
Men en ensidig digital utveckling avfirdar vi. Alla ska kunna genomféra ekonomiska
transaktioner, oavsett funktionsférmaga, betalningsméjlighet eller var man bor
nagonstans. Personer utan tillgang till viss teknik, internetuppkoppling, bankkonto eller
betalkort it beroende av kontanter. Aven personer utan internetvana eller personer med
vissa funktionsvariationer foredrar ofta kontanter da de digitala tjdnsterna inte ar
anpassade efter deras behov. Aven integritetsskil talar for att det behéver finnas
betalningsmedel som inte automatiskt leder till att individens képvanor registreras och
lagras hos forsiljaren. Vi menar att det ar i alla konsumenters intresse att bevara
kontanter — enda alternativ till de digitala kommersiella betalningsmedlen.

Tillgiangligheten till grundliggande betaltjanster brister framfér allt for dldre, personer
med funktionsnedsittningar, asylsbkande, nyanlinda och for socialt utsatta. Digitala
betaltjanster dr inte anpassad efter alla manniskors behov, alla har inte den kunskap som
krivs for att anvanda tjinsterna. Dessutom har anvindare en oro for att géra fel och for
att utsittas for brott, inte minst for bedragerier. Det konstaterar linsstyrelserna 1 sin
rapport Bevakning av grundlaggande betaltjanster 2024. Bara 6 av 21 linsstyrelser anser att
tillgdngen till betaltjanster ar tillfredsstillande f6r privatpersoner i allminhet.

SPF Seniorerna

Hantverkargatan 25, Box 225 74, 104 22 Stockholm
Tel 08-692 32 50 info@spfseniorerna.se
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Vidare finns geografiska omriden, bland annat i vissa glesbygder, dar brister i
tekniken och bredbandstickningen leder till att digitala betalsétt fungerar mindre

bra. Det leder till sarbarheter och gor personer, organisationer och foretag i

sadana omraden beroende av kontanter. I dessa omraden saknas eller brister
tillgdngen till insdttningstjanster. Mojligheten till kontanta betalningar och insittningar
ir inte minst angeldgen for aldre i dessa glesbygder.

10.1 Acceptans av kontanter

SPF Seniorerna stoder utredningens forslag att det ska faststillas 1 lag att
livsmedel, apoteksvaror och offentligrittsliga avgifter ska kunna betalas kontant.

SPF Seniorerna foreslar att det i lag ska faststallas att dven drivmedel,
kollektivtrafik och klider ska kunna betalas kontant.

Det ar litt att halla med utredningen om att forséljare av vissa varor och
betalningsmottagare av offentligrittsliga avgifter ska vara skyldiga att ta emot
kontanter. Sedlar och mynt 1 svenska kronor dr lagliga betalningsmedel i Sverige.
Alla konsumenter ska kunna ha tillgang till livsnédvindiga varor, oavsett vilka
betalningsmedel de foredrar. Tungt vigande skal talar for detta. Framst
ambitionen att inkludera alla invanare i samhillsgemenskapen och att sta stark i
ett ldge av kris, h6jd beredskap och krig. Det édr darfor rimligt att vissa
niringsidkare dr skyldiga att acceptera kontanter.

Tyvarr begrinsar utredningen kontantskyldigheten till forsaljare av livsmedel och
apoteksvaror. Men dven andra varor ir livsnédvindiga och bor darfér omfattas av
ritten att kunna betala med kontanter. I ett land som Sverige, dir det dr langa
avstand och otillrickligt utbyggda klimatsmarta transporter, samt sarskilt pa
vintern blir mycket kallt, bor dven drivmedel, kollektivtrafik och klider kunna
betalas med kontanter.

Majoriteten av fysiska forsiljningsstillen for dessa varor tar i dag emot kontant
betalning. For att sikra att denna méjlighet inte forsvinner och att fysiska
forsiljningsstillen for livsmedel, apoteksvaror, drivmedel, kollektivtrafik och
klidder accepterar kontanter som betalning bor lagen kriva detta.

10.4 Infrastruktur for kontanter

SPF Seniorerna stéder utredningens férslag att

- det ska inforas ett tydligare krav pa de banker som redan i dag omfattas av krav
att tillhandahalla platser f6r kontantuttag samt insittning av dagskassa, att vara
skyldiga att erbjuda tjanster som ar limpliga och behovsanpassade for
anvindaren,

- konsumenter utover mojligheten att gora uttag av kontanter, dven ska ha ritt att
sitta in sedlar pa konto, samt att
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- betalningsmottagare ska kunna deponera dagskassor pa ett limpligt och
behovsanpassat sitt samt fa tillgang till tjanster for vixelkassa.

Vir organisation har tydligt behov av att sikert gora sig av med kontanter som har
genererats i verksamheten. I dag tvingas féreningsaktiva férvara kontanter fran
fikaforsiljning och lotterier hemma och dka lingt for att sitta in dem. Detta ar en
sakerhetsrisk! Banker maste dirfor vara skyldiga ta emot dagskassor for insdttning ocksa
av individer och féreningar.

10.5 Riksbankens roll for ett fungerande betalningssystem

SPF Seniorerna stéder utredningens forslag att Riksbankens mandat ska
vidgas till att ansvara for att sedlar och mynt ska kunna anvindas i hela Sverige.
och behovsanpassat sitt samt fa tillgang till tjanster f6r vixelkassa.

Tillgang till kontanter dr nddvindigt. Men det ricker inte. Lika viktigt dr att verkligen
kunna anvinda dem. Darfor dr det bra att Riksbankens mandat utvidgas till att ocksa
omfatta anvindningen.

10.7 Kontanter som betalmedel i h6jd beredskap

SPF Seniorerna delar utredningens bedémning att uppratthalla funktionen i
kontantkedjan under normala omstindigheter méjligg6r £6r att kunna hantera
utmaningar eller storningar som kan uppsta i elektroniska system med paverkan
pé andra betalmedel 1 hindelse av kris eller under héjd beredskap.

Flera hindelser och incidenter, inte minst pa senare tid, visar hur utsatta enskilda
personer ir da storningar sarat det elektroniska betalsystemet.

I detta drende har arbetsutskottet beslutat. Martin Engman, samhallspolitisk chef,
har varit féredragande.

Eva Eriksson
Forbundsordforande

SPF Seniorerna dr en av Sveriges stirsta ideella organisationer med ndrmare en kvarts miljon medlemmar i
cirka 750 foreningar dver hela landet, samt Sveriges dldsta seniororganisation, bildad 1939. Firbundet dir
partipolitiskt och religidst obundet och organiserar alla som har nagon form av pension och deras partner.
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