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Yttrande 6ver Produktivitetskommissionens betankande Fler mdjligheter till 6kat
vélstand, SOU 2025:96

Statens vag- och transportforskningsinstitut (VTI) har valt att avge yttrande 6ver
Produktivitetskommissionens betankande Fler méjligheter till 6kat vélstdnd, SOU 2025:96. VTI har
valt att kommentera omraden dar var forskning har sarskilt stor baring pa utredningens analyser och
rekommendationer.

Synpunkter

Kap 12 Produktivitet i offentlig sektor

Det har kapitlet innehaller en del kloka observationer om skillnader mellan privat och offentlig
sektor. VTI har emellertid nagra synpunkter pa och observationer kring vad som &r god offentlig
myndighetsledning.

Myndigheter forvantas vara lyhorda for politikens signaler (Molander et al., 2002). Dessa kommer i
flera kanaler. Politiken tenderar att 6ka antalet mal och ambitionsnivan for befintliga mal. Detta
skapar vad utredningen kallar ”perspektivtrangsel”. Myndighetsledningar behover darfor balansera
dessa onskemal. Samtidigt forstar kloka myndighetsledningar att det finns vissa saker som det ar
viktigast att leverera. Myndigheter forvantas ocksa delta med sina experter i utvecklingen av ny
politik. Det sker exempelvis genom regeringsuppdrag och deltagande i offentliga utredningar.

Myndigheter styrs i varierande grad av regelverk. Toleransen for felbeslut kan vara svar att
genomskada. God forstaelse och kompetent personal kan vigleda myndighetsledningens
prioriteringar. Genom att delegera arbetet med olika mal till olika expertenheter kan
myndighetsledningar sdkra kompetens och kontinuitet i arbetet med respektive mal. Risken finns
dock hela tiden att arbetet med delmal leder till malkonflikter och kontraproduktiva atgarder.

En viktig dimension som skiljer offentligt management fran privat ar att myndigheter ofta férvantas
strdva mot samhallsnytta och inte mot vinst. Detta kan i olika hog grad krdva att myndigheten kan
beskriva och eventuellt kvantifiera dessa samhallsnyttor.

Trots all kritik av New Public Management har den medfért framsteg néar det géller att redovisa vad
myndigheter presterar och vad olika aktiviteter kostar. Det aterstar dock en del att géra. Utredningen
pekar pa behovet av kraftsamling fér investeringar i digitalisering. Har verkar statsforvaltningen inte
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ha lyckats kraftsamla och leda utvecklingen tillrackligt snabbt. Ett skl kan vara att man inte lyckas
producera tillrackligt 6vertygande investeringsunderlag for att kunna erhalla ytterligare medel fran

regeringen. Utredningen pekar ocksa pa indikationer om brister i styrning, uppféljning och darmed
larande.

Mot denna bakgrund ar det férledande att tro att myndighetsmanagement |att kan importera
management fran naringslivet. Ovanstaende observationer visar emellertid pa varfor gott
myndighetsmanagement inte 4r samma sak som gott naringslivsmanagement. Detta utesluter
naturligtvis inte att det finns metoder och programvaror fran naringslivet som dven kan anvandas i
offentligt management.

En kompetensbrist som VTl ofta stoter pa i remissarbete med statliga utredningar och i
myndighetsutredningar ar forstaelse for vad vardet och kostnaderna ar for offentligt tillhandahallna
nyttigheter (d.v.s. tjanster, infrastruktur eller varor). Exempelvis kan vardet av nyttigheten vara bade
begreppsmassigt svart att fanga och att mata. Nyttigheten och dess produktion kan utéver
budgetbelastning dessutom ge upphov till externa kostnader och anvandningskostnader for
mottagaren. Alltfor ofta begransas en samhallsekonomisk bedémning till fér snava delar av nyttor
och kostnader. Vi menar darfor att en god samhallsekonomisk kompetens ar en viktig del av
myndigheters ledningsformaga.

Ur ett valfardsteoretiskt perspektiv kan man sdga att den offentliga sektorns viktigaste uppgift ar att
forsta och forklara skillnaden mellan ett marknadsvarde och total betalningsvilja. En maximering av
social valfard kan darfor innebara att en offentligt tillhandahallen nyttighet bor tillhandahallas i en
storre mangd eller en hogre kvalitet och till ett lagre pris dn vad en marknad skulle erbjuda. Att 6ka
valfarden kan darfoér innebara att produktiviteten matt i termer av intdkter minus kostnader minskar!
Detta kan galla vid flera slags marknadsmisslyckanden som skalférdelar, kollektiva nyttigheter eller
positiva externaliteter. Omvant kan negativa externaliteter beh6va prissattas sa att priset pa varan
overstiger produktionskostnaderna.

Aven i privat sektor kan, exempelvis, regleringar av hur en produkt far tillverkas eller utformas leda
till 6kad valfard utan att detta nédvandigtvis fullt ut kan realiseras som 6kade intdkter. Lagkrav pa
bilbalten eller maximala utslapp av kolmonoxid fran bilar ar exempel.

| ett samhalle med 6kande krav pa att beakta flera och mer ambitiosa mal uppstar darfor allt svarare
malkonflikter att hantera i offentlig sektor, vilket staller 6kade krav pa analytisk kompetens vid
myndigheter. Detta kallar produktivitetskommissionen for ”perspektivtrangsel” och féreslar att
offentlig sektor bor “fokusera pa kdrnverksamheten”. Ett annat satt att formulera detta vore att man
tonar ned mal som i en viss kontext har mindre effekt pa nettovalfard och i stillet betonar mal med
storre effekt pa nettovalfard. Detta kraver i sa fall mer kvalificerade bedémningar av dessa effekter
och deras storleksordningar.

Kap 3 Teknisk utveckling, forskning och innovation

Har gor utredningen en optimistisk bedémning som vi delar vad betraffar kommersiell verksamhet.
Nar det galler offentligt upphandlad verksamhet dr dock empirin mer tvetydig. For vissa offentligt
upphandlade verksamheter skenar kostnader trots forhoppningar om motsatsen. Exempelvis drift
och underhall av transportinfrastruktur eller kollektivtrafik (Nilsson, 2025 och Pyddoke, 2024).
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Utredningen betonar forskning allmant. VTI vill lyfta fram att forskning om den offentliga sektorns
valfardseffekter ocksa behovs. VTI vill ocksa upprepa kompetensens betydelse fér offentlig sektor.

Kap 4 Digitalisering och Al

Detta kapitel visar pa studier som gor troligt att svensk offentlig sektor slapar efter andra europeiska
lander i digitalisering av statlig forvaltning. Utredningen foreslar darfor att regeringen tar ett antal
initiativ for att underlatta och paskynda digitalisering. Framst finns férslaget fran utredningen, med
hanvisning till ESV, att digitaliseringsinvesteringar bor klassificeras som samhallsinvesteringar och
darfor hanteras i analog ordning (sid 188). VTI delar denna bedémning och vill tillagga att detta
innebar att sadana investeringar darfor bor underkastas samhéllsekonomiska analyser och en
kvalitetssakring av beslutsunderlag enligt den norska ordningen for kvalitetssakring av stora
investeringar (The State Project Model for Large Investment Projects) (Trafikanalys, 2012).

Detta kan innebéra ett behov av tydligare styrning fran regeringens sida, t.ex. att en eller flera
myndigheter ges en sarskild roll att leda denna utveckling. VTI delar dessa bedémningar, vilka for
ovrigt liknar den strategi som svenska staten valde for digitalisering pa 60- och 70-talet nar
Statskontoret gavs en sadan ledande roll.

Det ar utan tvekan sa att digitalisering kan innebara en betydande rationaliseringspotential. Inte
desto mindre verkar offentlig sektor ha plagats av en lang rad havererade digitaliseringsprojekt.
Overdimensionerade och svarstyrda projekt verkar ha allt for |tt att fa finansiering och styras av
projekt- och myndighetsledningar med otillracklig kompetens. Det saknas i stor utstrackning god
forskning om huruvida detta ar en rattvisande bild och vad detta i sa fall kan bero pa. Ett par exempel
pa forskning om detta &r Pyddoke (2022, Biljettsystem for kollektivtrafik) samt Ridderstedt och
Sjostrand (2024 och 2025, Uppfoljning av digitaliseringsprojekt pa Trafikverket). Av dessa skal delar
VTl bedémningen att stérre experiment med Al initialt bor begransas till ett mindre antal
myndigheter.

Direkta synpunkter pa produktivitetskommissionens férslag:

Har trycker utredningen bl.a. pa tillgangliggérande av data fran offentliga myndigheter. VTl vill peka
pa vikten av att myndigheter hushallar val med de resurser de ar alagda att férvalta. Myndigheternas
priméra uppgift ar inte att tillhandahalla data. De data som genereras och anvands av myndigheter
och som inte ar belagda med sekretess bor dock vara tillgangliga. Detta kraver god planering och
forvaltning av myndigheter, vilket ovan ndmnda haverier indikerar inte alltid lyckas. Darfér anser VTI
att det ar relevant att starka formagan till digitala innovationer i offentlig sektor med béttre
samordning och utan 6verdrifter.

Kapitel 7 Konkurrens och handel

Betraffande konkurrens vill VTI framst uppmarksamma konkurrensen pa marknader for offentligt
upphandlade tjanster inom transportsektorn. VTI kan konstatera att den svaga konkurrensen pa
marknaderna for byggande och drift och underhall av vdg och jarnvag samt regional kollektivtrafik
inte uppmarksammas i tillracklig grad. Den offentliga sektorn bér ha beredskap for vad som bor goras
nar forutsattningar for konkurrens blir for svag eller upphor helt i verksamheter som ska upphandlas.
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Kapitel 8 Klimat- och industripolitik

Har framfors tanken att det bor sakerstallas ”att de negativa externa effekterna av klimatpaverkande
utslapp aterspeglas i priset pa de varor och tjanster som féretagen séljer”, vilket VTI till fullo stoder.
VTI vill tillagga att detta dven bor galla for alla slags viktigare externaliteter som féljer av andra
aktiviteter &n att foretagen saljer nagot.

VTl vill tillagga att fragan om vilken ambitionsniva staten anser att EU och Sverige ska ha bor vara
foremal for betydligt mer langtgaende konsekvensanalyser for Sverige dn vad som sker idag.

Kap 9 Energiforsorjning

Utredningen framhaller att det &r viktigt att energipolitiken styrs utifran samhallsekonomiska
overvaganden, vilket VTl instdmmer i. Om det innebar att priserna fér energi behéver 6ka bor det i
sadana fall tillatas ske. Politiken bor undvika att dolja kostnadsokningar till foljd av exempelvis
klimatmal eller andra miljokrav om samhallsekonomisk effektivitet ska vara vagledande. Omvant har
Okade ambitioner annonserats for att underséka om exempelvis natavgifterna ar marknadsmassigt
befogade eller om de innehaller ett matt av monopolprissattning.

Kap 14 Administration i offentlig sektor

Detta kapitel bygger i hog grad pa empiriska observationer av aggregerade samband. Dessa samband
kan pa sin hojd ge hypoteser om hur enskilda offentliga verksamheter skulle kunna omorganiseras
framgangsrikt. Det médosamma arbetet att gd igenom varje verksamhet aterstar.

Det kravs ocksa skickliga och motiverade ledningar for att genomfora organisationsforandringar. Det
ar svart att se hur en framgangsrik omorganisation inte inledningsvis skulle innebara 6kade
ledningskostnader.

Direkta synpunkter pa produktivitetskommissionens férslag:

Flera av rekommendationerna ar svepande, t ex att minska perspektivtrangseln, att rapportering
och uppfoljning bér ske mer sdllan och att minska myndighetsforeskrifters detaljeringsgrad.

Detta ar tveksamt om dessa uppmaningar bor tillampas generellt. VTI:s uppfattning ar att det pa
ledningsniva i myndigheter kan rada en informationsbrist om utfall och kostnader i olika delar av
verksamheten. Se dven kommentarerna till avsnittet om Offentlig upphandling. Vad som ar optimal
ledning &r dock nagot som ofta bara vél insatta kan bedéma.

Kap 15 Offentlig upphandling

| betdnkandet pekar utredningen pa indikationer om brister i organisation och styrning av offentlig
upphandling och att battre kompetens har visats leda till battre utfall i utlandska studier (sid 492—
493). Liknande resultat har pavisats for Sverige (Smith et al. 2023). Nu ar offentlig upphandling en vitt
spridd verksamhet och formagan att upphandla kan férvdntas vara mycket heterogen. Det dr darfor
inte forvanande att exempel kan hittas pa bristande organisation och styrning. Undersékningen som
refereras indikerar dock att dessa brister kan vara utbredda.
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Den viktiga implikationen ar dock att myndigheter inte verkar fullt ut forsta bestallarkompetensens
mangfacetterade karaktar och upphandlingens strategiska betydelse for att na myndighetens mal.

Detta kan krava en uppgradering av saval den politiska styrningen av myndigheternas upphandling

som av myndighetens kompetens. En viktig del i styrningen handlar om perceptionen vilken roll den

upphandlade varan eller tjansten har for att na politiska mal. En annan har att géra med hur val
marknaden for att leverera varan eller tjansten kan tankas fungera.

Om den offentliga sektorn tar latt pa fragan om hur mycket den bor képa riskerar de politiska
bestallarna att falla offer for patryckningar fran séljarna om ett éverutbud, exempelvis
kollektivtrafikens fordubblingsmal som de flesta regionala kollektivtrafikmyndigheter numera
Overgett. Manga tunga tjanster inom vag- och jarnvagsbyggnation och kollektivtrafik har historiskt i
stor utstrackning producerats i offentlig egenregi. Idag domineras dessa marknader av ett fatal stora
foretag. Dessa stora foretag har ofta ett stort informationsévertag liksom betydande marknadsmakt.
De ar dessutom ofta val insatta i den politiska debatten och medverkar till att satta agendan for hur
mycket som bor kdpas. For offentliga upphandlare behdvs darfor en betydande egen formaga att ta
stallning till vad som verkligen behovs.

Detta forutsatter att myndigheten har kompetens for att bedoma hur mycket av den offentliga
tjansten som det dr samhallsekonomiskt val motiverat att kdpa. Likasa finns det anledning att ha hog
formaga att hantera leverantérsmarknaderna, vilket utredningen ocksa papekar.

Utredningen pekar ocksa pa flera satt att 6ka utvaxlingen av upphandling:

1) Utbildning. Krav pa universitet att erbjuda upphandlingsutbildningar.
2) Intern och extern uppféljning av upphandlingar. Intern uppféljning av individer, exempelvis
enskilda upphandlare.

3) Personalpolitik. Loner knutna till utfallet av upphandlingar.

4) Stod till mindre myndigheter.

5) Erfarenhetsutbyte.

6) Okad forskningsfinansiering av ekonomisk forskning om upphandlingsutfall.

VTl bedomer att utvecklingen av férvaltningar i forsta hand bor inriktas pa att férvaltningar som
upphandlar mycket bor utveckla sin egen kompetens att upphandla. Just nu verkar det vara ett
"managementmode” att fusionera myndigheter. VTl bedomer att staten i 6kad utstrdackning borde
utvardera hur val myndigheter levererat mot uppsatta mal. Detta bor lampligen goras saval internt
som externt av specialiserade och oberoende utvarderare (bade offentliga och privata). Under
forutsattning att uppfoljning och utvardering starks kan forslagen till 6kad subjektivitet (15.3.6)
vantas leda till forbattrat utfall.

Har bortser emellertid utredningen fran att offentlig verksamhet ofta bedrivs fér varor och tjanster
som ar forknippade med marknadsimperfektioner. Det innebar att den valfardsoptimala mangden av
en tjanst kan vara nagot annat an det som skulle tillhandahallas pa en marknad.

Direkta synpunkter pa produktivitetskommissionens férslag:

Data fran hela upphandlingsprocessen boér sparas i syfte att forbattra méjligheterna for analys och
utvardering
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Rimligen borde det finnas incitament fér organisationerna att ldra av sina processer och var bild ar
att dessa larprocesser behover stimuleras mer. Hur mycket data som ska genereras, sparas och
analyseras bor da i forsta hand vara ett utfléde av forvaltningen av kontrakten.

Ge uppdrag till statliga myndigheter med en stor inkdpsvolym att arbeta med kategoristyrning och
inkdpsanalyser.

Offentligt management av inkép har sdkerligen forbattringspotential. Var uppfattning ar dock att det
i forsta hand bor utvecklas en forstaelse av vad som bor kdpas (typ av tjanst eller vara, kvalitet, volym
och om det finns eller kan uppsta férutsattningar for val fungerande konkurrens). Det behovs dock
forskning och utveckling fér att komma fram till ratt metoder och sedan behdver de successivt
justeras. Denna forskning ar till stor nytta for samhallet och anvdndningen av vara gemensamma
resurser.

Beslut i detta drende har tagits av generaldirektor Tomas Svensson. Foredragande har varit
forskningschef Jan-Erik Swardh. Yttrandet har i huvudsak framarbetats av senior forskare Roger
Pyddoke.

Tomas Svensson
Generaldirektor
Statens vdg- och transportforskningsinstitut, VTI
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