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SOS Alarm fyller en unik samhdllsfunktion sedan 50 ar och larmar dygnet
runt ut hjdlpresurser vid olyckor och samhdllskriser. SOS Alarm dgs till
hdilften av svenska staten och till hdlften av Sveriges kommuner och
regioner, SKR. Pd uppdrag av svenska staten ansvarar SOS Alarm for
nodnumret 112 och informationsnumret 113 13 och har dven en central
roll i samhillets krisberedskap. SOS Alarm har ocksa via avtal med
kommuner och regioner ansvar for att prioritera, larma och dirigera
kommunal rdaddningstjdnst och ambulans. Ndr det gdller
krisberedskapsuppdragen sa har SOS Alarm och ldnsstyrelserna och
ovriga statliga TiB-myndigheter en omfattande samverkan som dven den
regleras via avtal.

SOS Alarm har en viktig roll for att hdlla ihop helheten for samhdllets
alarmeringstjanst. Genom nodnumret 112 kan den enskilde som behéver akut
hjdlp via ett samtal nd samhdillets samlade hjdlpresurser. Detta dr en viktig och
grundldggande princip som regering och riksdag vill sla vakt om.

Remiss av Ds 2026:9 avseende en ny hemvist starker sjo-
och flygriddningstjansten i Sverige

SOS Alarm har tagit del av Ds 2026:9 och inkommer med foljande synpunkter.
Inledning

SOS Alarm Sverige AB har beretts mdojlighet att Iimna synpunkter pa
promemorian En ny hemvist stirker sjo- och flygraddningstjdnsten i Sverige (Ds
2026:9).

SOS Alarm har 1 uppdrag att pa statens vdgnar tillhandahélla en nationell,
samordnad och effektiv alarmeringstjdnst. Bolaget utgdr en central del av
samhdllets alarmerings- och krisberedskapsformaga genom mottagande,
beddmning och vidareférmedling av nddsamtal samt genom samverkan med ett
stort antal aktdrer inom offentlig sektor.
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SOS Alarm noterar promemorians overgripande ambition att stirka
forutsittningarna for sjo- och flygraddningstjdnsten och ldmnar nedan ett antal
synpunkter som bedoms sarskilt viktiga att beakta i det fortsatta arbetet.

Behovet av att siikerstilla en effektiv alarmeringskedja

SOS Alarm vill sérskilt framhélla vikten av att den foreslagna
organisationsforandringen inte medfor konsekvenser som forsdmrar effektiviteten
1 den nationella alarmeringskedjan.

En vil fungerande och sammanhéllen alarmeringskedja dr en grundlaggande
forutséttning for att hjdlpinsatser ska kunna initieras och samordnas utan onddiga
fordréjningar.

I det fortsatta beredningsarbetet bor darfor sérskild vikt 14ggas vid att analysera
hur ansvarsforandringar, informationsutbyte och samverkansformer paverkar
alarmeringskedjans funktion, robusthet och formaga att hantera sivil
vardagshédndelser som storre storningar och samhéllskriser.

SOS Alarm bedomer att detta perspektiv dr centralt &ven mot bakgrund av det
statliga alarmeringsuppdraget och de krav pé nationell samordning som foljer av
alarmeringsavtalet.

Informationshantering och skyddet for personuppgifter

SOS Alarm anser att frigan om informationsdverforing av patientuppgifter till en
brottsbekdmpande myndighet bor analyseras ytterligare innan stéllning tas till den
foreslagna organisatoriska 16sningen.

Sjofartsverket ansvarar i dag for sjuktransporter fran fartyg. Inom ramen for
sadana uppdrag hanteras uppgifter som kan avse identitet, hélsotillstand, skador,
sjukdomstillstdnd och orsaker till virdbehov. Sddan informationshantering sker
inte enbart vid olyckor eller rdddningsinsatser utan kan d@ven féorekomma 1
situationer ddr enskilda personer behover sjukvard av andra skal.

Mot denna bakgrund bor det tydligare belysas vilka réttsliga och praktiska
konsekvenser som kan uppsta nér uppgifter av detta slag hanteras inom en
organisation vars huvudsakliga uppdrag ir brottsbekdmpande verksamhet. En
fordjupad analys av integritets-, sekretess- och dataskyddsfragor framstér enligt
SOS Alarms mening som angeldgen.
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Samverkan kring sjuktransporter och vardrelaterade
uppgifter

SOS Alarm vill dven uppmérksamma att bolaget, i egenskap av uppdragstagare at
hilso- och sjukvarden, regelméssigt samverkar med JRCC vid sokning och
samordning av sjoresurser for sjuktransporter av patienter fran och till 6ar samt
andra svartillgingliga platser.

Detta innebdr att patientuppgifter i viss omfattning forekommer i samband med
den operativa samverkan som krévs for att genomfora transporterna. Det dr darfor
viktigt att det klargdrs hur sddan informationshantering ska ske dven framgent och
hur behovet av effektiva operativa processer kan forenas med krav pa sekretess,
integritetsskydd och rittssiker behandling av personuppgifter.

Sekretessfragor

SOS Alarm noterar de sekretessrittsliga fragor som behandlas i promemorian och
bedomer att dessa dr av stor betydelse for den fortsatta beredningen.

Om verksamhet flyttas till en ny organisatorisk hemvist bor det sdkerstillas att
informationsutbyte mellan berdrda aktorer dven fortséttningsvis kan ske pa ett
rattssdkert, &andamalsenligt och operativt effektivt sétt. Detta géller inte minst i
situationer dir flera aktorer samtidigt behover tillgéng till information for att
skydda liv, hilsa eller miljo.

Med vénlig hélsning

Rickard Gustafson
Chefsjurist
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