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Inledning

Riksorganisationen Unga med Synnedséttning (US)
foretrader unga personer i aldern 10-31 med blindhet eller
synnedsattning i Sverige. US bytte namn den 1 januari
2017 och forkortningen stod tidigare for Riksorganisationen
Unga Synskadade.

Sverige har undertecknat och ratificerat FN-konventionen
om rattigheter for personer med funktionsnedséattning. Vart
remissvar utgar fran Artikel 21 i konventionen dar det
framgar att "konventionsstaterna ska vidta alla
andamalsenliga atgarder" for att personer med
funktionsnedsattning pa lika villkor som andra ska ha
friheten att sbka, ta emot och sprida uppagifter och idéer. |
avsnitt d) i samma artikel uppges aven att
konventionsstaterna ska "uppmuntra massmedierna,
daribland leverantdrer av information genom Internet, att
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gora sina tjanster tillgangliga for personer med
funktionsnedsattning".

US menar att tillganglighet bor vara ett tydligare krav inom
ramen for sandningstillstandet. Tillgangligheten kan starkas
genom att exempelvis se till att det alltid finns en tillganglig
version (med syntolkning och/eller upplast text) av de
program som sands pa samtliga plattformar. Utbudet av
syntolkade program ska 6ka.

Public service-bolagens narvaro pa sociala medier och
globala plattformar ar positivt och medverkar till att utbudet
tas emot av barn och unga i hégre utstrackning. Samtidigt
delar US kommitténs bedémning att exklusiva publiceringar
bor undvikas, allt utbud ska finnas tillgangligt pa bolagens
egna plattformar. Pa detta vis kan tillgangligheten
forsakras.

Speglingsuppdraget hos public service-bolagen ar i
synnerhet viktigt for att vara medlemmar ska ta del av och
fullt atnjuta public service-bolagens utbud.
Speglingsuppdraget kan tillsammans med en flexibilitet i
valet av plattformar bidra till att public service-bolagen nar
ut till unga med synnedsattning. Har vill aven US sarskilt
poangtera vikten av utbildningsuppdraget for UR:s del och
det stora nytta som det ger US malgrupp.

Utbudet hos public service-bolagen bor enligt US ha ett
multimediaperspektiv for att gora innehallet mer tillgangligt
for alla. Ett samspel mellan rérlig bild, text och ljud fyller
flera funktioner och kompletterar varandra val.
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US ser garna att forhandsprévning av tjanster avskaffas for
att uppmuntra innovationen for nya tjanster som kan oka
tillgangligheten.

US forvantar sig fortsatt och vidareutvecklad dialog med
public service-bolagen i fragor som ror var malgrupp.

For att tillgangligheten ska kunna starkas ser US garna en
hogre uppskrivning av medelstilldelningen. Detta ska gynna
tillgangligheten samt utbildningsuppdraget.

3.1.3 Sandningstillstand, anslagsvillkor och
beslut (sid. 62 ff)

Att behandla tillganglighetsfragorna inom ramen for
sandningstillstandet skulle resultera i att public service-
bolagens verksamhet i hogre utstrackning och pa ett mer
naturligt satt producerar ett tillgangligt programutbud. Krav
pa tillganglighet fér personer med funktionsnedséttning bor
darfor inga tydligare som en del i sandningstillstandet for
public service-bolagen.

Vi anser ocksa att de tillganglighetskrav till digitala tjanster
pa webben och i mobilappar som stélls pa myndigheter
enligt EU:s webbtillganglighetsdirektiv (fér narvarande
standarden EN 301 549) aven ska innefatta public service-
bolagen.

US forutsatter att kvoten for syntolkning 6kar med minst en
procent per ar och att syntolkning aven innefattar
programutbud p& andra sprak an svenska.



nga med 5(9)

ynnedsattning Remissyttrande
Ku2018/01387/MF

4.3.3 Hur bor public service-féretagen forhalla
sig till sociala medier och globala
distributionsplattformar (sid. 120 f) samt 4.3.5
Publicering av hela program eller langre delar
(sid. 122 ff)

Utredningen har i avsnitt 1.1 konstaterat att konsumtionen

av rorlig bild via webbaserade plattformar 0kar i synnerhet

hos de yngre malgrupperna. En narvaro pa sociala medier
och globala distributionsplattformar dkar darfér mojligheten
att unga personer tar del av utbudet.

US:s uppfattning ar att det ar positivt om publicering av
direktsandningar och program on-demand sker pa sa
manga globala plattformar som mojligt. Nar nya tjanster for
detta skapas bor det goras i dialog med
funktionshinderrérelsen for att sékerstalla tillgangligheten.

For den som exempelvis har svart att anvanda en
pekskarm kan mojligheten att ta del av public service med
hjalp av roststyrning underlatta betydligt. Det kan i det
avseendet vara bra att publicering far ske pa plattformar
fran tredje part.

4.3.4 Exklusiva publiceringar bor undvikas (sid.
121)

US delar kommitténs uppfattning om att allt som publiceras
pa webben ska tillgangliggoras pa public service-bolagens
egna plattformar.

Det &r viktigt att public service-bolagens egna plattformar
haller en hog niva av tillganglighet. Nar public service-
bolagen sjalva styr Over de egna plattformarnas utformning
kan tillgangligheten garanteras i hogre utstrackning.
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5.1.5 Speglingsuppdraget
US delar kommitténs beddmning att speglingsuppdraget ar
centralt for public service-verksamhetens roll i samhallet.

For att unga personer med synnedséattning ska ha tilltro och
fortroende for public service-bolagen behdver de uppleva
igenkanning i programmen. Detta ar sarskilt viktigt for att
sakerstalla att unga med synnedsattning ocksa innefattas
av samhallets sammanhallning. Detta galler samtliga former
av program. FOr nyhetsinslag innebar det ett tydligt
funktionshinderperspektiv i bevakningen som star i
proportion till den del av befolkningen som berdrs.

5.1.7 Att nd ut med innehallet till barn och unga
US delar kommitténs beddmning att flexibilitet i valet av
plattformar bor bidra till att utbudet tas emot av barn och
unga i hogre utstrackning.

For att i synnerhet na unga med synnedséattning behover
dels programmet finnas tillgangligt med upplast text och
med syntolkning, aven pa de globala plattformarna.
Eftersom unga personer inte ofta klickar sig vidare till
bolagets egna plattform finns det en stor podng i att
publicera hela program pa de globala plattformarna.

Dessutom behover programmets innehall tilltala unga med
synnedsattning genom att vara inkluderande och
representativ. Unga med synnedséttning ska bade
representeras i programmet samt i produktionen av
programmet och portratteringen ska ske pa ett nyanserat
vis som inte forstarker en fordomsfull bild av personer med
funktionsnedsattningar.
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US ser med viss oro att utbildningsuppdraget ndmns i
sadan liten utstrackning i utredningens slutbetéankande. US
vill understryka vikten av Sveriges Utbildningsradios (UR)
utbud och att det nar unga personer och i synnerhet unga
personer med synnedsattning. UR har en sarskild stallning
som kan bidra till att fordomar mot personer med
funktionsnedsattning kan motverkas redan fran ung alder
samt att unga med synnedséattning kan ta del av utbudet
och k&nna sig delaktiga i samhallet tack vare
igenkanningen.

5.2.5 Fokus pa ljud respektive rorlig bild (sid.
158 f)

Samtliga public service-bolag bdr ha mgjlighet att erbjuda
sitt material saval i ljud, rorlig bild som i text utifran ett
multimedieperspektiv dar de olika medieformerna
samspelar. Vi anser att det ska vara en del av public
service karnuppdrag. Multimediaperspektivet gér materialet
mer tillgangligt for alla. Extra fokus bor har laggas pa
samhallsviktig information och information i samband med
Krissituationer.

US vill poangtera att eftersom alla program inte kan
syntolkas bor huvudbudskapet av en video sa langt som
moijligt framga i form av ljud och text pa ett naturligt satt, sa
kallad verbalisering.

Textartiklar som ett komplement till ljud och bild 6kar
mojligheten for personer som har nedsatt syn, ar blinda
eller dovblinda att forsta innehallet i en video. Dessutom ger
det mojlighet att fa reda pa hur ovanliga ord stavas. Den
seende publiken ser detta i tv-rutan, pa planscher, skyltar
med mera, i den dagliga miljon. Den som har en
synnedsattning gar helt eller delvis miste om detta.
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Att pa ett effektivt satt lasa artiklar pA webben som
innehaller annonser ar manga ganger en utmaning for den
som anvander forstorande system, punktskrift eller tal. Det
kan manga ganger vara svart att hoppa éver en annons. Att
det da finns annonsfria textalternativ & mycket vardefullt.

6.5 Overvaganden och forslag gallande

forhandsprovning av nya tjanster (sid. 225 ff)
US anser att kravet pa forhandsprovning for nya tjanster
bor kunna avskaffas helt och hallet.

| likhet med vad public service-bolagen havdar, bland annat
i flera debattartiklar pa deras egna webbplatser, tror vi att
kreativiteten och forutsattningarna for att introducera nya
digitala tjanster, kraftigt haAmmas. Det kommer ocksa att
starkt inskranka moijligheterna till att fa fram nya,
anvandarvanliga, tillganglighetstjanster och andra tjanster
som den digitala utvecklingen mojliggor. Réststyrning ar ett
sadant exempel.

7.3.2 Public servicedialog under

tillstandsperioden

Organisationer som foretrader personer med
funktionsnedsattning ska ges mgjlighet att delta i public
servicedialogen. Enligt artikel 4:3 i FN-konventionen om
rattigheter for personer med funktionsnedsattning ska
konventionsstaterna "nara samrada med och aktivt
involvera" organisationer for personer med
funktionsnedsattning, daribland barn med
funktionsnedsattning, i beslut som ror oss.
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7.2.1 En mojlighet att beakta verksamhet pa
internet vid uppfdljning av innehallsuppdraget

bor inforas

US vill att personer med synnedsattning ska kunna folja
program pa lika villkor som personer utan synnedsattning.
Gallande tillganglighetskvoten ser US garna att bolagen
kan tillgodogora sig syntolkade program som endast
publiceras pa de webbaserade plattformarna men inte pa
marksand TV. US tror att detta skulle resultera i att det
syntolkade utbudet skulle 6ka mer an vad som behdovs for
att fylla kvoten da det har getts indikatorer fran bolagen att
det ar enklare att publicera syntolkade program direkt i den
webbaserade plattformen. Detta pa grund av att
konkurrensen i sandningstiderna pa SVT24 ar sa pass hard
att utrymmet for syntolkade program blir begransat.

9.2 Medelstilldelning under nasta
tillstandsperiod (sid. 280 ff)

FoOr att stodja utvecklingen av tillganglighetstjanster menar
US att en uppskrivning av medelstilldelningen som ar hdgre
an 2 procent bor goras. Ett 6kat utbud av syntolkade
program samt en utveckling av tjansten upplast text ar
exempel pa satsningar som skulle framijas.

Med vanlig halsning,
Riksorganisationen Unga med Synnedsattning

Linus Forsberg Rakel Eriksson

Ordférande Vice ordférande,
Intressepolitisk talesperson for
syntolkning
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