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Ett forstarkt konsumentskydd mot riskfylld kredit-
givning och overskuldsattning (SOU 2023:38)

Finansbolagens Forening var tidigt engagerad i diskussionen om atgarder mot
overskuldsattning och har i olika sammanhang lamnat forslag pa atgarder mot riskfylld
kreditgivning. Foreningen vilkomnar majligheten att lamna synpunkter pa utredningens
forslag.

En av utgangspunkterna i arbetet mot riskfylld kreditgivning och 6verskuldsattning bor
enligt foreningen vara insikten att mojligheten att nyttja krediter av olika slag ar viktig,
inte minst for den enskilde med begriansade resurser. Regleringar som stramar at
kreditgivning bor anpassas sa att de traffar just de foreteelser — 6verskuldsattning —
som framstar som angeliget att motverka och inte generellt minskar mojligheterna att
erhalla kredit fér den som redan i utgangslaget har svart att fa Ian och redan betalar
hogre ranta pa grund av simre kreditvardighet/hogre risk.

Foreningen gavs inte mojlighet att medverka med en expert i utredningen, varfér
kategorin finansiella institut, som representerar en ansenlig andel av kreditgivningen
(bl.a. fordonsfinansieringen) till konsumenter i Sverige, inte varit representerad. En
sadan medverkan hade kunnat bidra med andra perspektiv fran de stora finansiella
institut som inte star under tillsyn. Nagra av dessa perspektiv aterfinns nedan
tillsammans med synpunkter pa utredningens forslag.

Sammanfattning

e Finansbolagen férordar ett statligt kreditregister (Skri-register) i Skatteverkets
regi.

e Registret bor i huvudsak innehdlla dels uppgifter som redan rapporteras idag
inom den s.k. inre kretsen, delskompletteras med uppgifter fran statliga kallor
som behovs for kreditbedomningar, exempelvisskulder till det offentliga
inklusive CSN-skulder. Dartill bér uppgift om borgensataganden inga. Ostridiga
inkassoskulder som ger en tidig indikation pd betalningsproblem likasa.

e Om ett enhetligt konsumentskydd ska uppnds ar det nédvandigt att finansiella
institut tillats ingd i kretsen som rapporterar och kan ta del av registret.
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e Prisregleringar bor inféras med stor forsiktighet. Finansbolagen férordar att
dagens reglering kring hogkostnadskrediter behalls sa att regleringen inriktas pa
problemomradet 6verskuldsattning och blir mer proportionell. Definitionen av
hogkostnadskrediter kan dndras fran dagens tak pa 40 procent + referensriantan
till ett tak pa 30 procent + referensrantan. Troskeln kan dndras fran dagens 30
procent effektiv rdnta till 20 procent + referensrantan. Ytterligare sdnkning ar
inte motiverad.

¢ Finansbolagen avstyrker alla férslag om avgifts- och prisregleringar utéver
sankningen av intervallet for hogkostnadskrediter.

e Finansbolagen anser att forslaget om en dndrad avrakningsordning inte ar
tillrackligt val underbyggt for att genomforas.

e Utredningen saknar forslag som forbattrar kreditprovningen genom tillgang till
aktuella inkomstuppgifter fran den manatliga arbetsgivardeklarationen.

Synpunkter pa utredningens férslag och bedomningar
8.7.1 - 8.7.3 Marknadsféring av krediter

Utredningens bedémning: Marknadsforingen av krediter dr omfattande och manga
ganger ar den inte mattfull. Det kan darfor finnas anledning att fértydliga bestimmelsen
om mattfullhet i konsumentkreditlagen. Aven vissa ytterligare begransningar av
marknadsforingen av krediter kan behdva 6vervagas for att 6ka konsumentskyddet.
Det bor dock inte inforas ett krav pa att naringsidkare ska iaktta sarskild mattfullhet vid
marknadsforing av krediter.

Mattfullhetsbestimmelsen i konsumentkreditlagen ska fortydligas. Det ska framga att
marknadsforing av krediter ska vara mattfull. Bestimmelsen ska ocksa fortydligas pa sa
satt att den exemplifierar ndgra krav som ska stéllas pa marknadsfoéringen for att den ska
anses vara mattfull. I kravet pa mattfullhet ligger att marknadsforing av krediter inte far
vara patrangande eller locka konsumenten till att fatta odverlagda beslut. Det innebar
ocksa att marknadsforingen ska vara saklig, balanserad och neutral.

Finansbolagen delar utredningens beddmning att ett krav pa sarskild mattfullhet inte
ar motiverat.

Finansbolagen delar &ven beddmningen att marknadsforingen av krediter ska vara
mattfull, vilket giller redan idag. Det finns ddrmed redan idag legala forutsattningar for
Konsumentverket att utdva tillsyn och féra talan mot naringsidkare som inte f6ljer
kravet pa mattfullhet. Foreslagna fortydliganden kan moéjligen underlatta bedom-
ningarna men i grunden ar det riktade insatser mot de fatal aktdrer som inte foljer
mattfullhetskravet som kravs. Darigenom skapas ocksa vigledande praxis till stod for
tillampningen.

8.7.4 En sdrskild upplysning vid marknadsféring av alla krediter ska inféras

Utredningens forslag: En sarskild upplysning ska lamnas vid marknadsforing av alla
krediter enligt konsumentkreditlagen. Vid marknadsforing av vissa kreditkép och
rantefria kontokrediter behdver upplysningen dock inte lamnas. Upplysningen ska
lamnas samtidigt som informationen i 7 § konsumentkreditlagen ldmnas, dvs. nar ett
kreditavtal marknadsfors. Upplysningen ska innehalla information om att det medfor
kostnader for konsumenten att teckna en kredit. Det ska anges: ”"Att lana kostar pengar”.
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Upplysningen ska dessutom innehalla information om riskerna med skuldsattning och
om vart konsumenten kan vinda sig for att fa stod i budget- och skuldfragor. Om den
sarskilda upplysningen inte lamnas, ska det vara mojligt att ingripa enligt
marknadsforingslagen. Regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer far
meddela foreskrifter om innehallet i upplysningen och om hur den ska lamnas i
marknadsforingen.

Finansbolagen avstyrker forslaget eftersom tillimpningsomradet ar generellt trots att
forslaget motiveras av att en konsument kan ha svart att se alternativ till att skuldsatta
sig och darfor accepterar kreditavtal med hoga rantor eller langa loptider (t.ex.
hogkostnadskrediter enligt nuvarande regler). Undantagen ar allt for begransade. |
motiven till forslaget sammanblandas krediter, ndgot i grunden positivt och
samhéllsnyttigt, pad ett tendensidst satt med foreteelser som spel, tobak och
alkoholdrycker, vilket ger en felaktig bild av konsumentkrediter i allmadnhet. Evidensen
ar svag for att den breda atgarden som omfattar flertalet krediter skulle vara effektiv.
Det blir i stillet ndrmast urvattnande. Formuleringen "att 1dna kostar pengar” framstar
som tdmligen trivial och verkningslés.

Finansbolagen ar dock i grunden positiva till att information till konsumenter utformas
pa ett kortfattat satt som konsumenter enkelt kan ta till sig. Lagstiftaren har all
anledning att undvika sa kallad "information overload” som inte fungerar. Finansbolagen
har tidigare stallt sig positiv till en varningsmarkning specifikt av hogkostnadskrediter
eftersom den var enkel, tydlig och begransad till sin omfattning.

8.7.5 Behéver konsumentkreditlagen fortydligas i fraga om vilka som ska omfattas
av lagen?

Utredningens bedémning: Begreppet naringsidkare i konsumentkreditlagen omfattar
de aktorer som i dag marknadsfor krediter. Vi bedomer att det inte behover goras nagot
fortydligande i lagen om det.

Finansbolagen delar bedomningen att det inte behéver goras nagot fortydligande av att
begreppet naringsidkare i konsumentkreditlagen omfattar de aktérer som marknadsfor
krediter.

8.7.6 Ett krav pad utformningen av ersdttningsystem ska inforas

Utredningens forslag: | lagen om viss verksamhet med konsumentkrediter ska det
inféras en ny bestimmelse som reglerar utformningen av kreditgivares och
kreditformedlares system for ersattning till sin personal. Kreditgivares och
kreditformedlares system for ersattning till personal som satter samman, erbjuder,
beviljar eller formedlar konsumentkrediter eller ger rad om konsumentkrediter,
inklusive de som direkt leder eller ansvarar for detta arbete, ska vara uppbyggt pa ett
satt som inte negativt paverkar skyldigheterna enligt kravet pa sundhet. Regeringen
eller den myndighet som regeringen bestammer ska fa meddela ndrmare foreskrifter om
en kreditgivares eller kreditférmedlares ersattningssystem.

Finansbolagen ser positivt pa en mer likformig reglering nar det géller
ersattningsystem varfor forslaget tillstyrks. Finansbolagen medverkar och bidrar giarna
med synpunkter i ett kommande foreskriftsarbetet.



8.7.7 Bor det inféras ett forbud mot telefonforsdljning av krediter?

Utredningens bedémning: Det finns inte tillrackliga skal for att infora ett férbud mot
telefonforsaljning av krediter.

Finansbolagen delar bedomningen att det inte finns skal att infora ett forbud mot
telefonforsaljning av krediter.

9.4.1 Kreditforbudet i spellagen ska utvidgas till att omfatta tredje part

Utredningens forslag: Bestaimmelsen om kreditférbud i spellagen ska utvidgas. Det ska
vara forbjudet for en licenshavare eller ett spelombud att framja mojligheterna for
nagon annan att erbjuda eller ldmna kredit for insatser i spel. Utredningens beddmning:
Forslaget ar en sadan teknisk foreskrift som behdver anmalas till Europeiska
kommissionen.

Finansbolagen tillstyrker forslaget som forstiarker det befintliga forbudet mot spel pa
kredit vilket ar viktigt och vilkommet.

10.6.2 Kraven pa kreditprévningar ska fortydligas

Utredningens forslag: Kravet pa kreditprovningar enligt konsumentkreditlagen ska
fortydligas. Nar det behovs for att beddma konsumentens kreditvardighet ska
kreditprévningen inkludera aktuella och relevanta uppgifter fran en extern databas. Det
ska dven fortydligas att ndringsidkaren alltid ar skyldig att gora en kreditprévning.

Finansbolagen har i och for sig inget att erinra mot fortydliganden om att externa kéllor
ska anvindas. Rent evidensmassigt dr, som Finansbolagen framhallit i olika
sammanhang, externa killor som databaser mer tillforlitliga 4n uppgifter som kommer
fran konsumenten sjalv. Det galler sarskilt den kategori kredittagare som ar
overskuldsatta. Men om externa kallor ska anvdndas kravs ocksa att de faktiskt kan
anvandas av alla som ar skyldiga att gora kreditbedomningar. I det nya konsument-
kreditdirektivet finns, som Finansbolagen uppmarksammat tidigare, ett mycket olyckligt
och ogenomtankt forbud mot tillgang till kreditdatabaser for kreditgivare som inte star
under tillsyn (artikel 19 1a). Regleringen skapar tyvarr ett ojamnt och daligt konsument-
skydd eftersom inte alla som ar skyldiga att géra en kreditbedomning kan fa tillgang till
samma uppgifter. Det vill sdga, de uppgifter som enligt utredningens forslag ska inga nar
det behovs for att bedoma kreditvardigheten far inte anvandas av alla, vilket blir helt
ohdllbart.

Enligt Finansbolagen bor tillsynskraven for finansiella institut i det nya konsument-
kreditdirektivets artikel 37 anses vara tillrackliga for att finansiella institut ocksa ska
kunna ta del av och lamna upplysningar till ett nytt kreditregister.

Fragan om krav pa kreditprovningar ar en av de punkter som bor samordnas med
implementeringen av det nya konsumentkreditdirektivet. Detta talar for att fortsatt
beredning bor ske samlat och i forlangningen att tillaimpningstidpunkten ocksa behéver
vara densamma som for den svenska implementeringen av direktivet.

Tillforlitliga kreditprévningar ar vad en kreditgivare har majlighet att bidra med for att
forebygga dverskuldsattning och kreditférluster. Kreditprovningar med stod av credit



scoring ar idag mycket triffsikra. Overskuldséttningen beror inte frimst pa bristande
kreditprévningar utan handlar i stillet ofta om forhallanden som intraffat efter
kreditprévningen och beviljande av kredit. Det kan exempelvis vara fraga om skilsméssa,
arbetsloshet eller sjukdom som allvarligt forsamrar betalningsférmagan. Har ar
offentliga skyddssystem av olika slag samt forsdkringar (arbetsloshetsforsakring, sjuk-
och livforsakringar, hemforsakring etc.) det som kan ge skydd till den enskilde nar
forutsattningarna ofoérutsett forandras. Att upplysa om vikten av ett gott
forsakringsskydd i skolan och i andra sammanhang ar darfor viktigt i forebyggande
syfte.

Nar det géller de redan 6verskuldsatta ar samhallets hjalp i form av kommunal budget-
och skuldradgivning mycket ojamnt utvecklad i olika kommuner. Det medfor att manga
overskuldsatta och s.k. evighetsgildendrer inte far den hjalp och det stéd som kravs for
att i praktiken genomfora den skuldsanering som den enskilde ar berattigad till.

Effektiva och tillforlitliga kreditprovningar ar beroende av tillgang till ett tillrackligt och
tillforlitligt informationsunderlag. Underlaget kan forbattras genom lagandringar som
ger tillgang till ytterligare (och mer aktuella och farska) data.

I dagslaget finns uppgifter i befintliga system hos flera olika aktorer (exempelvis
Skatteverket, institut som inte rapporterar idag, och inkassoféretag) som inte ar
tillgangliga for kreditgivaren, men som om de hade varit tillgdangliga i vissa fall skulle ha
medfort ett avslag pa kreditansokan och ddrmed minskat risken for 6verskuldsattning.
Har kan ndmnas tillgang till skuldbild for offentliga skulder (helst i realtid), en skuldbild
(helst i realtid) fran samtliga kreditgivare inklusive finansiella institut, omfrageuppgifter
(helsti realtid) fran samtliga kreditgivare inklusive finansiella institut, uppgifter om
obestridda skulder hos inkassofdretag och aktuell senast rapporterad manadsinkomst
fran Skatteverket (genom de individuella uppgifterna i skattedeklarationen fran
arbetsgivare).

Finansbolagen far tyvarr konstatera att utredningen inte lyckats leverera lagforslag pa
nagon enda av dessa avgorande punkter, vilket dr beklagligt.

Finansbolagen saknar ocksa en mer 6ppen och framatblickande evidens/forsknings-
baserad analys kring vad som kravs fran statens sida for att tillgdngliggora information
och pa andra sitt mojliggora effektivare kreditprévningar, inklusive anvandning av Al
for att gora an mer traffsakra kreditprévningar.

10.6.3 Finns det skl att infora en civilrdttslig sanktionsregel?

Utredningens bedomning: Det finns starka skal for att inféra en civilrattslig
sanktionsregel. En bristande kreditprovning kan medfora allvarliga konsekvenser for
den enskilde och personer i dennes hushall. De sanktioner som i dag kan drabba en
kreditgivare som inte gor en tillracklig kreditprovning ar inte tillrackligt effektiva och
paverkar inte avtal som redan har ingatts. For att en civilrattslig sanktionsregel ska bli
effektiv och inte leda till onddiga processer i domstol bor den vara enkel att tillampa. Det
forutsatter att kraven pa hur en kreditprévning ska ga till ocksa ar tydliga. Det finns skal
att avvakta genomforandet av det kommande direktivet om konsumentkrediter innan en
civilrattslig sanktionsregel 6vervags pa nytt.

Finansbolagen vilkomnar att utredningen inte lamnar nagot forslag till en civilrattslig
sanktionsregel. Utredningens bedomning att det skulle finnas starka skal att inféra en



civilrattslig sanktionsregel ar inte sjalvklar. Som dven utredningen redovisar finns en rad
problem med en sadan reglering. Fragan har utretts tidigare och har pa goda och alltjamt
giltiga grunder avforts som en inte lamplig atgard. Enligt Finansbolagen kommer det nya
konsumentkreditdirektivet inte paverka de grundlaggande invandningar som finns mot
en civilrattslig sanktionsregel. Nagot behov att, som utredningen foreslar, prova fragan
snart igen finns inte.

Enligt gdllande ratt foreligger for 6vrigt redan idag en mdjlighet till jaimkning. Grava
brister i kreditprovningen kan leda till jamkning av aterbetalningsskyldigheten med stod
av 36 § avtalslagen (se prop. 1991/92:83 s 108 och Hogsta domstolens domskal i NJA
1999 s 304).

Enligt Finansbolagen ar det bade fran konsument- och effektivitetssynpunkt mer
andamalsenligt att kreditprovningar granskas fran naringsrattslig utgangspunkt sa att
eventuella brister i en kreditgivares kreditpréovningsprocesser avhjalps generellt -till
nytta for alla framtida kunder/konsumenter. For alla kreditgivare finns en inbyggd
sanktion mot undermalig kreditprévning, ndmligen risken for kreditforlust och stora
kostnader.

11.6.2 Utformningen av det nya sdnkta rdntetaket

Utredningens forslag: Varken kreditrantan eller drojsmalsrantan for en kredit far per
ar overstiga den vid varje tid gillande referensrantan enligt 9 § rantelagen med ett
tillagg av 20 procentenheter. En konsument som ar i dréjsmal med betalning av en
kredit ska inte vara skyldig att betala ndgon annan form av ersittning med anledning av
drojsmalet an drojsmalsranta.

Finansbolagen tillstyrker att rantetaket aven fortsattningsvis ska vara knutet till
forandringar av referensrantan. Finansbolagen avstyrker daremot forslaget om ett
generellt rantetak utanfor det nuvarande tillampningsomradet for sa kallade
hogkostnadskrediter. Finansbolagen anser att sarskilt generella prisregleringar ska
inforas med stor forsiktighet och forordar i stillet att nuvarande reglering for
hogkostnadskrediter behalls men med en justering av rdantenivan till ett tak pa 30
procent + referensrantan och en troskel pa 20 procent + referensrintan, 6ver vilken
hogkostnadsregleringen blir tillamplig. En sddan reglering skulle bli mer traffsaker.

Den befintliga hogkostnadskreditregleringen har haft en relativt god precision nar det
galler att atgdrda problemet med hoga kreditkostnader. En viss sdnkning av intervallet
kan darfor antas fa en god precision utan att det blir oproportionellt i forhallande till
kreditgivningen generellt.

En ytterligare sdnkning under 20 procents ranta + referensranta skulle vara
oproportionell med de effekter det skulle fa pa kreditmarknaden och den dnnu mer
langtgaende finansiella exkludering som skulle bli fallet. Redan med utredningens
forslag kommer manga konsumenter med lidgre inkomster att helt exkluderas fran
kreditmarknaden. Behovet av att kunna lana pengar férsvinner dock inte genom
prisregleringar som leder till finansiell exkludering fran den reglerade marknaden.

Det finns en uppenbar risk att det kommer uppsta en vixande svart lanemarknad nar
vissa konsumentgrupper helt exkluderas fran den reglerade marknaden. En mangd
digitala kanaler i kombination med omfattande ekonomisk brottslighet med stora
belopp som behdover tvittas ger en stark grogrund for en vaxande svart kredit-



/ockermarknad av gammalt snitt. Kontanter eller belopp kan tas emot av lantagaren som
sedan betalar tillbaka till av ockraren anvisat konto. Att bade fa rianta och pengarna
tvattade kommer vara lockande och ge incitament for framvéaxt av en svart lanemarknad.
Enligt Finansbolagen avfardar utredningen alltfor lattvindigt de negativa
konsekvenserna av finansiell exkludering av vissa konsumentgrupper.

Som framgar nedan blir behovet av undantag fran det absoluta kostnadstaket ocksa
mindre eftersom det med denna probleminriktade 16sning endast kommer att gilla for
hogkostnadskrediter.

Finansbolagen noterar att utredningen foreslar ett forbud mot drojsmals- eller
forseningsavgifter. Som utredningen anger ar fragan fér narvarande foremal for
provning i HD. Avtalade drdojsmalsavgifter ar motiverade av kreditgivarens kostnader for
betalningsdrojsmal och liknar for 6vrigt de regler som staten tillampar for t.ex. drojsmal
med aterbetalning av studielan eller trangselskatt, 1t vara att kommersiellt avtalade
drojsmalsavgifter som regel ar betydligt lagre. Hur motiverar lagstiftaren att
drojsmalsavgifter ar skaliga nér de tillampas av statliga myndigheters fordringar men
oskiliga om de avtalas av en kreditgivare och pa vilket sitt bidrar ett forbud mot
avtalade drojsmalsavgifter till en minskad dverskuldsattning?

11.6.3 Ett tak for uppldggningsavgifter ska inféras

Utredningens forslag: Ett tak for upplaggningsavgifter ska inforas. Det ska gilla for alla
krediter enligt konsumentkreditlagen. Bostadskrediter ska dock undantas.

Finansbolagen avstyrker forslaget eftersom det inte foreligger ndgot visat
regleringsbehov. I dag har vi en i grunden sund reglering som innebar det gar att ta
betalt for vad det kostar att genomfora noggranna kreditprovningar. Réttslaget ar
dessutom tydligt. Avgifter som 6verstiger kreditgivarens kostnader ar inte tillatna. Det
ar kreditgivaren som har bevisbordan for att avgiften motsvarar kreditgivarens
kostnader for att lagga upp krediten. Det finns ddrmed, i motsats till vad utredningen
forsoker gora gillande, goda forutsattningar for Konsumentverket att rattsligt prova om
avgifter motsvaras av kreditgivarens kostnader. En prisreglering som inte tar hansyn till
faktiska kostnader och darmed ger felaktiga incitament ar inte motiverad.

11.6.4 Utformningen av ett tak for uppldggningsavgifter

Utredningens forslag: En kredittagare ar inte skyldig att betala en upplaggningsavgift
for en kredit som ar hogre dn en procent av det prisbasbelopp enligt 2 kap. 6 och 7 §§
socialforsakringsbalken som giller vid kreditavtalets ingdende.

Finansbolagen avstyrker forslaget da nagot regleringsbehov inte foreligger. Den
foreslagna indexerade nivan pa for narvarande 525 kr framstar i och for sig inte som
orimligt 1ag for standardiserade kreditprovningar dven om det inte ar sikert att full
kostnadstickning kan uppnas i alla situationer. Utrymmet for att géra mer
individuella/manuella beddmningar kommer med det foreslagna taket i praktiken
forsvinna, vilket leder till finansiell exkludering av konsumenter dar en sddan prévning
(och mdijligheten till ersattning fér densamma) ar en forutsattning for att en kredit ska
kunna beviljas.



11.6.5 Ett utvidgat absolut kostnadstak ska inféras

Utredningens forslag: Ett utvidgat kostnadstak ska infoéras i konsumentkreditlagen. Det
ska inte langre galla enbart hogkostnadskrediter utan omfatta alla krediter med
undantag for bostadskrediter, kontokrediter och kreditkop till 1aga belopp.
Kostnadstaket ska bendmnas ett absolut kostnadstak.

Finansbolagen avstyrker forslaget om ett generellt absolut kostnadstak. Finansbolagen
foreslar istallet att nuvarande reglering av hogkostnadskrediter bibehdlls med justering
av nivan pa tak och troskel. I detta ligger ocksa att det nuvarande kostnadstaket for
hogkostnadskrediter behalls men att begransningen till omradet fér hogkostnads-
krediter bestar.

Ett absolut kostnadstak skulle drabba konsumenter pa ett oproportionerligt vis genom
att det forhindrar refinansiering av befintliga krediter.

11.6.6 Utformningen av det absoluta kostnadstaket

Utredningens forslag: De totala kostnaderna for en kredit far inte 6verstiga ett belopp
som motsvarar kreditbeloppet. Kostnadstaket ska omfatta kreditkostnader,
drojsmalsranta och kostnader enligt lagen om ersattning for inkassokostnader m.m. Om
kreditgivaren, eller ndgon annan som kreditgivaren har néra férbindelser med,
finansierar aterbetalning av en kredit genom att ldmna konsumenten en ny kredit, ska
kostnadstaket for den nya krediten omfatta kostnaderna for den befintliga krediten.
Regleringen ska dven gélla for ndgon annan som kreditgivaren har nara forbindelser
med i den mening som avses i 1 kap. 6 § lagen om bank- och finansieringsrorelse.

Finansbolagen: Forslaget ar inte forenligt med regleringen kring sa kallade
forbearence-atgarder, bland annat avbetalningsplaner, som forutsitts kunna erbjudas
enligt det nya konsumentkreditdirektivet. Det foreslagna kostnadstaket innebar
namligen att det sillan blir mdjligt att erbjuda en avbetalningsplan eftersom
kostnadstaket uppnas om en forlangning av krediten beviljas. Utredningen har inte
lyckats hantera den regel- och intressekonflikt som uppstar. Kreditgivaren kommer med
kostnadstaket generellt tvingas krdva snabbare aterbetalning och utrymmet att medge
en avbetalningsplan, som forutsitts kunna ges enligt direktivet, kommer i manga fall inte
finnas. I stillet kommer kreditgivare att snabbt tvingas till betalningsférelagganden och
andra rattsliga atgarder for att sakerstalla full betalning. Det kan ifragasattas om detta
ligger i konsumentens intresse.

Forslaget innehdller ett krav pa att taket i vissa fall alltid ska folja med till en ny kredit.
Det bygger pa att kreditgivaren kanner till forhallandena kring den/de kredit/-er som
ska l6sas. Kreditgivaren vet dock i manga fall inte mer dn vad konsumenten eventuellt
sjalv uppger. Nara forbindelser gor inte nddvandigtvis nagon skillnad. Det blir dirmed i
praktiken mycket svart att uppfylla det foreslagna kravet.

Forslaget innehaller dven ett krav pa att en kreditgivare eller kreditférmedlare som
erbjuder ett samlingslan ska informera om nar den ursprungliga krediten narmar sig
kostnadstaket. Detta for att konsumenten ska ha méjlighet att 6verblicka konse-
kvenserna av att samla krediterna. Kreditgivaren kianner dock inte till om krediter hos
skilda juridiska personer narmar sig kostnadstaket eller ens omfattas av regleringen,
varfor forslaget avstyrks.



Den foreslagna regleringen kan vidare tankas kringgas genom att kreditsokande uppger
annat andamal dn att 16sa befintliga krediter i syfte att beviljas en ny kredit.

Enligt Finansbolagen vore en 16sning att i stillet inféra en informationsplikt att innan
avtal ingas upplysa om att eventuellt kostnadstak inte foljer med néar befintliga krediter
ersdtts med en ny kredit.

Det forekommer att olika aktorer pd marknaden anger nettoranta (efter skatteavdrag).
For att undvika oklarheter kan ett klargérande av vad som avses med ranta enligt 2 §
konsumentkreditlagen 6vervagas for att undvika att det absoluta kostnadstaket
berdknas pa olika sitt.

Kostnadstaket bor inte bor innefatta kostnader enligt lagen om ersattning for
inkassokostnader med mera Endast ranta och kostnader for beviljande och utnyttjande
av krediten enligt den ursprungliga betalningsplanen bor inga i kostnadstaket.
Kostnader for avtalsbrott ar reglerade i lag och tiacker endast de omkostnader som
uppstar pa grund av avtalsbrottet. Avgifterna ar svara att forutse och forekommer inte i
en sadan omfattning att det ar motiverat att inkludera dessa i kostnadstaket.

Genom att behalla reglering kring hogkostnadskrediter skulle regel- och intressekon-
flikten begransas till hogkostnadskrediter vilket skulle bli mer proportionellt och
traffsakert.

Finansbolagen anser att frdgan om ett absolut kostnadstak ar en av de punkter som bor
samordnas med implementeringen av det nya konsumentkreditdirektivet. Det talar for
att fortsatt beredning bor ske samlat och i forldngningen att tillimpningstidpunkten
ocksa behdver vara densamma.

11.6.7 Sdirskilt om vissa kredittyper som ska undantas frdn det absoluta
kostnadstaket

Utredningens forslag: Det finns skal att undanta vissa kredittyper fran kostnadstaket.
De kredittyper som ska undantas ar

« krediter som avser ett kreditkop till ett belopp som inte 6verstiger tva procent av det
prisbasbelopp som géllde vid kreditavtalets ingdende,

* bostadskrediter, och

« kontokrediter.

Finansbolagen avstyrker forslaget om ett generellt absolut kostnadstak utanfor det
nuvarande tillimpningsomradet for sa kallade hogkostnadskrediter. Skulle ett generellt
absolut kostnadstak inféras bor det forses med undantag.

Behalls nuvarande reglering for hogkostnadskrediter med en justering av ranteniva fran
dagens till ett tak pa 30 procent + referensrintan och en troskel pa 20 procent +
referensrdntan blir behovet av undantag fran det absoluta kostnadstaket ocksd mindre.

Finansbolagen anser att detta dr en av de punkter som bor samordnas med
implementeringen av det nya konsumentkreditdirektivet. Detta talar for att fortsatt
beredning bor ske samlat och i forlangningen att tillampningstidpunkten ocksa behéver
vara densamma.



11.6.8 Mdjligheterna att forldnga léptiden for en kredit ska begrdnsas

Utredningens forslag: Det ska inte vara tillatet for en kreditgivare att férlanga I6ptiden
for en kredit mer an en gang, om forlangningen medfor en kostnad for konsumenten.
Men beviljas konsumenten en skilig avbetalningsplan for att kunna betala sin skuld, ska
krediten kunna forlingas mer dn en gang. Regleringen ska gilla for alla krediter i
konsumentkreditlagen, utom bostadskrediter. Om kreditgivaren, eller ndgon annan som
kreditgivaren har nara forbindelser med, finansierar aterbetalning av en kredit genom
att lamna konsumenten en ny kredit, ska den nya krediten anses vara en férlangning av
l6ptiden for den befintliga krediten. Regleringen ska dven gilla fér ndgon annan som
kreditgivaren har nara féorbindelser med i den mening som avsesi 1 kap. 6 § lagen om
bank- och finansieringsrorelse.

Finansbolagen avstyrker forslaget eftersom det har allt for langtgaende och icke
avsedda konsekvenser. Begransningen att férlanga loptiden bor inte utvidgas utanfor
omradet for hogkostnadskrediter.

Forslaget skulle drabba konsumenter pa ett oproportionerligtsatt genom att det
forhindrar refinansiering av befintliga krediter. Forslaget begransar konkurrensen men
ocksa konsumentens majligheter att sdnka sina kreditkostnader vilket varken ar
onskvart eller godtagbart.

Under alla forhdllanden behdver begransningen att forlanga 16ptid forenas med fler
undantag om det skulle tillampas utanfér omradet for hogkostnadskrediter.

Utredningens férslag att begrinsa mdéjligheterna att forldnga léptiden dr inte
forenligt med hur avbetalningskrediter for objekt, till exempel bilar, dr utformade.

Avbetalningskrediter ar en valetablerad och vanlig kreditform som omgardas av ett gott
konsumentskydd enligt befintlig reglering i konsumentkreditlagen. Konsumenten ar
bland annat skyldig att betala 20 procent kontant (eller genom inbytesvardet av
befintligt objekt, till exempel en begagnad bil). Det skapar trygghet for konsumenten
som darmed har ett betydande skydd genom att kreditbeloppet begransas sa att det
battre foljer virdeminskningen for objektet som exempelvis for en ny bil i borjan kan
vara betydande. Genom att en balans mellan kreditbeloppet och objektets varde
foreligger kan objektet séljas till ett belopp som normalt vasentligen tacker kredit-
beloppet. Det skapar trygghet for konsumenten och en god sakerhet for kreditgivarens
fordran.

Avbetalningskrediter laggs ofta upp for en bestamd tid, exempelvis tre ar. Amorteringen
ar upplagd for att minska kreditbeloppet i en takt som motsvarar den férvantade varde-
minskningen. Det betyder ofta att det efter de tre aren kvarstar en skuld, en sa kallad
"ballong”, som normalt tacks av objektets/bilens varde. Ofta sker dock en viss
overamortering under de tre aren sa att bilen kan fungera som ett inbyte (jfr. kravet pa
20% kontant) nar konsumenten vill byta bil.

Idag forekommer tyvarr mycket langa leveranstider for nya bilar vilket gor att krediten
behover forlangas i omgangar for att konsumenten ska kunna behalla bilen tills den nya
bilen ar levererad. Det forekommer dven att avtalet fornyas ett ar i taget i takt med
konsumentens egen dnskan att fran tid till annan avgdéra om bilen ska behallas ett tag till.
Sammantaget kan det bli ett antal forlangningar.
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Enligt den foreslagna regleringen skulle sddana helt okontroversiella forlangningar som
i dag regelmassigt sker forbjudas. Finansbolagen uppfattar inte att detta kan vara
avsikten med forslaget. Finansbolagen foreslar darfor att ett undantag gors for
avbetalningskrediter. Det motiveras av det redan goda konsumentskyddet med en
betydande initial kontantinsats och av att det finns en sdkerhet for krediten i form av ett
objekt.

11.6.9 Begreppet hégkostnadskredit tas bort

Utredningens forslag: Begreppet hogkostnadskredit ska inte langre finnas kvar i
konsumentkreditlagen.

Finansbolagen avstyrker forslaget att ta bort begreppet hogkostnadskrediter. Finans-
bolagen anser att utredningen inte tillrackligt noga utrett alternativet att bibehalla den
nuvarande regleringen kring hogkostnadskrediter men med en justering av nivan pa
taket till 30 procent + referensrdntan och troskeln till 20 procent + referensrdntan. En
sadan 16sning skulle vara mer traffsdker och proportionell utifran de problem som finns
med hoga rante- och kreditkostnader.

11.6.10 Processuella regler vid ansékan om betalningsforeldggande och
handrdickning

Utredningens forslag: Sokanden ska vid ans6kan om betalningsforeldggande ange om
fordran grundar sig pa en kredit for vilken bestimmelserna om réntetak och
kostnadstak ar tillampliga. S6kanden ska dven ange det belopp kostnaderna hogst far
uppga till enligt kostnadstaket, samt vad som aterstar for svaranden att betala innan
detta belopp uppnas. Vid prévningen av en ansékan om betalningsférelaggande ska ett
yrkande om ranta eller kostnader alltid antas vara ogrundat eller obefogat, om yrkandet
overstiger de begransningar som galler enligt rantetaket och det absoluta kostnadstaket
och om yrkandet avser en sddan fordran som omfattas av dessa tak. Bestimmelserna ska
inforas i lagen om betalningsforeldggande och handréackning.

Finansbolagen forstar logiken bakom forslaget men det innebar stora praktiska
utmaningar att fa fram de aktuella uppgifterna eftersom bland annat systemstod saknas.
Genom att behalla den befintliga regleringen kring hogkostnadskrediter skulle fragan
om rapporteringen bli mer hanterlig och mycket onddig hantering kunna undvikas.

Foreningen anser att det ar centralt att uppgifter om att ndgon har ”slagit i taket” ska
rapporteras in till registret. Skulle féreslagna tak inféras blir det vasentligt att bedoma
inte bara aterbetalningsférmagan utan dven om konsumenten fullgor dtaganden i tid.
Foreningen aterkommer till fragan nedan.
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12.4.1 Ett system for Skri-register ska inféras

Utredningens forslag: Ett system for register 6ver skuld- och kreditinformation (Skri-
register) ska inforas. Utredningens bedomningar: Skri-register ska inledningsvis endast
innehalla de mest efterfragade uppgifterna, men kan med tiden byggas ut med flera
uppgifter. Vi har inte funnit ndgra starka skal som talar emot ett sddant system.

Finansbolagen delar beddmningen att ett register som innehaller skuld- och kreditin-
formation ar en adekvat atgard och har lange varit foresprakare for ett heltickande
register som ar tillgangligt for alla kreditgivare som ar skyldiga att gora kredit-
beddémningar enligt konsumentkreditlagen. Finansbolagen aterkommer till fragan
nedan.

Foreningen anser dock att flera starka skal talar for alternativet med ett register i statlig
regi. Skilen mot ett statligt register ar svaga och en statlig 16sning avfardas alltfor
lattvindigt av utredningen.

12.5.1 Krediter enligt konsumentkreditlagen

Utredningens forslag: Uppgifter om samtliga krediter som omfattas av
konsumentkreditlagens krav pa kreditprévning och som har lamnats av foretag under
Finansinspektionens eller motsvarande utlindsk myndighets tillsyn ska rapporteras till
ett Skri-register. De specifika uppgifter som ska rapporteras in om respektive kredit ar
1. kredittagarens personnummer eller samordningsnummer,

2. kreditgivarens, borgenarens eller i forekommande fall kreditférmedlarens,
organisationsnummer och namn,

3. kredit- eller lanenummer, avtals-ID eller den individuella beteckning i 6vrigt som
kreditgivaren eller kreditféormedlaren anvinder i fraga om krediten,

4. typ av kredit, exempelvis lan utan sdkerhet, objektslan, bostadskredit, kontokredit,
kreditkop, person-till-person-lan,

5. kreditens utestdende nominella belopp och forfallodatum, kreditlimitens storlek och
utnyttjad kredit,

6. arlig ranta i procent vid rapporteringstillfallet och i forekommande fall
rantejusteringsdatum och rantebindningstid,

7. amorteringstyp: rak amortering eller annuitet, och storleken pa den senaste
amorteringen samt uppgift om krediten omfattas av amorteringskrav,

8. avgifter och andra kostnader som konsumenten ska betala med anledning av krediten,
och

9. uppgift om det finns medlantagare. Ar flera personer solidariskt betalningsansvariga
for en kredit ska samma uppgifter rapporteras for var och en. Har krediten dverlatits ska
datum for 6verlatelsen, eller 6verlatelserna, rapporteras. Regeringen eller den
myndighet som regeringen bestammer ska fa meddela foreskrifter om inrapporteringen
av de specifika uppgifterna.

Finansbolagen delar bedomningen att uppgifter om samtliga krediter som omfattas av
konsumentkreditlagens krav pa kreditprovning ska rapporteras. Om lagstiftaren menar
allvar med att fa fram ett mer heltdckande register 4n vad som redan existerar behover
aven finansiella institut inga i kretsen som rapporterar och kan ta del av registret.

Nar det géller vilka konkreta uppgifter som ska rapporteras bor dessa av flera skal
(kontinuitetsskal, sakerhetsskal, konkurrensskél och proportionalitetsskal-
kostnad/nytta och behovet av en rimligt snabb implementeringstid) begransas i
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huvudsak i linje med vad som rapporteras i det befintliga samarbetet inom den sa
kallade inre kretsen idag. Det kommer underlatta att snabbt fa igdng ett nytt register om
uppgifterna som ska rapporteras sa langt som maéjligt 6verensstimmer med de uppgifter
som redan rapporteras av de institut som ingar i den sa kallade inre kretsen.
Finansbolagen anser att nedan genomstrukna uppgifter inte ska tas med i registret:

1. kredittagarens personnummer eller samordningsnummer,
2. kreditgivarens, borgenarens eller i forekommande fall kreditférmedlarens,
organisationsnummer och namn,

Finansbolagens kommentar: Beteckningarna kan variera och dr ofta svdra att félja fér
en konsument, varfor syftet att ge konsumenter éverblick inte kommer att uppnds. Det
centrala dr dock att uppgiften inte behdvs for kreditprévningsdndamdl och
6verhuvudtaget inte bér géras tillgdnglig fér andra kreditgivare, eftersom den anger vem
som dr kreditgivare och dr kdnslig ur konkurrenssynvinkel.

4. typ av kredit, exempelvis 1an utan sékerhet, objektslan, bostadskredit, kontokredit,
kreditkop, person-till-person-lan,

5. kreditens utestaende nominella belopp och forfallodatum, kreditlimitens storlek och
utnyttjad kredit,

Finansbolagens kommentar: Uppgift om rdntan pd befintliga lan skulle pdverka
konkurrensen negativt och fa en prisuppehdllande effekt. Uppgiften dr inte heller
nodvdndig for att bedoma konsumentens betalningsutrymme, vilket for évrigt inte ens
gjorts gdllande som skl fér att ta med uppgifterna.

Finansbolagens kommentar: Uppgift om amorteringsplan pad befintliga ldn skulle
pdverka konkurrensen negativt och fa en prisuppehdllande effekt. Uppgiften dr inte heller
nodvdndig fér att bedoma konsumentens betalningsutrymme, vilket for évrigt inte ens
gjorts gdllande som skdil fér att ta med uppgifterna.

9. uppgift om det finns medlantagare. Ar flera personer solidariskt betalningsansvariga
for en kredit ska samma uppgifter rapporteras for var och en. Harkrediten-6verlatitsska
datum-fér-6verlatelsen;eller 6verldtelserna, rapperteras: Regeringen eller den
myndighet som regeringen bestimmer ska fa meddela féreskrifter om inrapporteringen
av de specifika uppgifterna.

Finansbolagens kommentar: Uppgift om datum for éverldtelse till en annan kreditgivare
behovs inte fér kreditprdvningen. Uppgiften skulle méjligen kunna géras tillgdnglig for
konsumenten men ¢j till annan.

12.5.2 Betalningsdréjsmal

Utredningens forslag: Uppgifter om betalningsdrdjsmal med anledning av sddana
krediter som finns registrerade i ett Skri-register eller till foljd av 6vertrasserade
betalkonton och som varat i minst 30 dagar fran forfallodagen ska rapporteras till ett
Skri-register. De specifika uppgifter som ska rapporteras in om respektive
betalningsdrojsmal ar

1. gdldendrens personnummer,
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2. den aktuella borgendrens organisationsnummer och namn,

3. den kredit i registret som betalningsdrojsmalet i forekommande fall avser eller
uppgift om att betalningsdrojsmalet avser ett 6vertrasserat betalkonto,

4. skuldens utestaende nominella belopp, upplupen kredit- och dréjsmalsrianta samt
forfallodag, och

5. dréjsmalsrdntan i procent vid rapporteringstillfallet. Till ett Skri-register ska ocksa
rapporteras om ett kreditavtal har sagts upp och dagen fér uppsagningen. Har en kredit
overlatits ska datum for 6verlatelsen rapporteras. Regeringen eller den myndighet som
regeringen bestammer ska fa meddela foreskrifter om inrapporteringen av de specifika
uppgifterna.

Finansbolagen har samma inviandningar som ovan under 12.5.1 gillande vilka
uppgifter som ska inga men tillstyrker forslaget i 6vrigt.

12.5.3 Omfrageuppgifter

Utredningens forslag: Tidigare forfragningar (omfrageuppgifter) till Skri-register ska
registreras.

Finansbolagen anser att det dr helt centralt att tidigare forfragningar ska framga av
registret. Finansbolagen staller sig frdgan hur rapporteringen ska fungera i praktiken
med utredningens forslag. Omfrageuppgifter skulle dock vara enklare att hantera i ett
statligt register. Detta ir ett av flera skil som talar for ett statligt register.

12.6.1 Uppgifter frdn offentliga databaser ska inte samlas in till ett Skri-register

Utredningens bedéomning: Den som har ett kreditupplysningstillstand kan i dag, for
kreditupplysningsdndamal, samla in personuppgifter som finns tillgédngliga i offentliga
databaser och lagra uppgifterna i ett eget register. Uppgifter som samlas in ror bl.a.
taxeringsinformation, beslut om skuldsanering och konkursbeslut men dven utslag i mal
om betalningsforelaggande och aktuellt skuldsaldo hos Kronofogdemyndigheten i savél
enskilda som allmdnna mal. Vi beddomer att det ar en &ndamalsenlig ordning och
kreditgivare och andra som &r skyldiga att géra en kreditprovning kommer pa samma
satt som i dag kunna ta del av sddana uppgifter. Det dr darfor inte nodvandigt att dessa
uppgifter ingar i ett Skri-register.

Finansbolagen forordar i stillet ett statligt register i Skatteverkets regi. Foreningen
anser att det vore naturligt och dndamalsenligt att ett sidant statligt register ger en
samlad tillgang till alla offentliga uppgifter som anvands vid kreditprévningar.

[ andra sammanhang talas det om den registrerades ratt till sina egna uppgifter (garna
helt kostnadsfritt). Genom att samtliga relevanta offentliga uppgifter ingar i ett register
kommer kostnaden for mellanhdnder minska vilket vore till fordel for konsumenterna.

En annan fordel ar att de relevanta uppgifterna alltid skulle kunna ingd i det
“standardunderlag” kreditgivarna tar del av och som darmed normalt finns tillgdngligt
vid kreditprovningen. Ett sddant "standardunderlag” skulle d&ven underlatta
tillsynsmyndigheternas granskning av genomfoérda kreditprévningar.

Finansbolagen har lange drivit frdgan att dven den aktuella mdnadsinkomsten som
arbetsgivarna manatligen rapporterar i skattedeklarationen ska tillgangliggoras och inga
i underlaget vid kreditprévningar. Féreningen bifogar tidigare hemstallan om detta
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vilken dnnu inte fatt nagot svar. Tillgang till uppgifter fran den manatliga arbetsgivar-
deklarationen skulle minska risken for bedrégerier (som ofta bygger pa felaktiga
inkomstuppgifter) som fér ndrvarande ar ett stort problem till f61jd av den organiserade
brottslighetens utveckling i Sverige.

Fragan om vad som ska ingd i ett statligt register behover 6verviagas under den fortsatta
beredningen.

12.6.2 Forfattningsreglerade ldn ska inte ingad

Utredningens bedémning: Det saknas behov av att till Skri-register samla in uppgifter
om studielan och lan som lamnats i pantbanksverksamhet.

Finansbolagen delar bedomningen nar det giller pantbanksverksamhet. Nar det galler
studielan dberopas vad som anférts ovan om att det vore naturligt och dndamalsenligt
att ett statligt register ger en samlad tillgang till offentliga uppgifter som anvands vid
kreditprévningar.

Fragan om vad som ska inga i ett statligt register behdver 6vervagas under den fortsatta
beredningen.

12.6.3 Riintefria kreditkop ska undantas

Utredningens bedémning: Uppgifter om rantefria kreditkop ska inte rapporteras till
Skri-register. Om krediten omvandlas till en annan kredittyp eller av ndgon annan
anledning inte langre ar rantefri ska den rapporteras till registret.

Finansbolagen tillstyrker forslaget.

12.6.4 Uppgifter om andra ekonomiska ataganden som inte nu ska inga

Utredningens bedémning: Uppgifter om leasingavtal, hyresavtal och
borgensataganden bor inte nu rapporteras till ett Skri-register

Finansbolagen delar inte helt bedomningen i denna del. Eftersom borgensataganden ar
en uppgift som enligt Finansinspektionen redan idag ska bedémas i samband med
kreditbeddmningar bor den uppgiften ingd i ett nytt register redan fran start. Likasa
skulle uppgifter om inkassoskulder for annat dn krediter vara av intresse att ha med i ett
register eftersom det ger en tidig och tydlig indikation pa betalningssvarigheter.
Finansbolagen anser till skillnad fran utredningen att det finns relevant data fran
inkassobolag som bor inga i registret. Det bor handla om otvistiga fordringar och fragan
om de ndrmare avgriansningarna bor behandlas under den fortsatta beredningen.

Nar det géller vilka konkreta uppgifter som ska rapporteras bor dock som anférts ovan
dessa av flera skal (kontinuitetskal, sikerhetsskal, konkurrensskal och
proportionalitetsskal-kostnad /nytta och behovet av en rimligt snabb
implementeringstid) begransas i huvudsak i linje med vad som rapporteras inom
befintligt samarbete inom den sa kallade inre kretsen idag. Det kommer underlitta att
snabbt fa i gdng ett nytt register om uppgifterna som ska rapporteras sa langt som
mojligt 6verensstimmer med de uppgifter som redan idag rapporteras av de institut
som ingar i den sa kallade inre kretsen.
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Genom att ett antal stora finansbolag stalls utanfor rapporteringen kommer registret
precis som i dag vara mycket ofullstandigt, inte minst nar det giller avbetalnings-
finansiering av bilar. Sammantaget faller flera tiotals miljarder i utlaning fran finansiella
institut utanfor registret. Privatleasing ar, precis som hyra, inte en kredit.

12.6.5 Inkassoskulder som avser annat dn krediter ska inte ingd

Utredningens bedémning: Inkassoskulder som inte avser krediter ska inte rapporteras
till ett Skri-register.

Finansbolagen instimmer i bedomningen i denna del eftersom fragan kriaver
ytterligare 6vervaganden.

12.7.1 Vilka féretag ska vara skyldiga att rapportera in uppgifter om
kreditdataganden?

Utredningens forslag: Foljande foretag ska vara skyldiga att rapportera uppgifter om
kreditdtaganden till Skri-register

- svenska kreditinstitut som har tillstand enligt lagen (2004:297) om bank- eller
finansieringsrorelse och utlandska kreditinstitut som enligt samma lag driver
verksamhet i Sverige genom filial,

- svenska foretag som har tillstdnd enligt lagen (2014:275) om viss verksamhet med
konsumentkrediter (konsumentkreditinstitut) och utlindska foretag som enligt samma
lag driver verksamhet i Sverige genom filial,

- vardepappersbolag som har tillstand att ldmna kunder kredit enligt lagen (2007:528)
om vardepappersmarknaden,

- foretag som har tillstand att lamna bostadskrediter enligt lagen (2016:1024) om
verksamhet med bostadskrediter (bostadskreditinstitut),

- institut for elektroniska pengar och en registrerad utgivare som enligt lagen
(2011:755) om elektroniska pengar beviljar krediter, - svenska betalningsinstitut som
har tillstand att bevilja kredit for betaltjanster enligt lagen (2010:751) om betaltjanster
och utlandska betalningsinstitut som enligt samma lag driver verksamhet i Sverige
genom filial,

- motsvarande institut som ovan som driver verksamhet har utan filial. Den som
forvarvat en kreditfordran fran nagon av de uppraknade rapporteringsskyldiga
foretagen overtar ocksa skyldigheten att rapportera uppgifter om krediten till Skri-
register.

Finansbolagen delar delvis bedémningen. Finansbolagen anser till skillnad fran
utredningen att dven finansiella institut bor inga. I praktiken handlar det sarskilt om ett
begransat antal stora finansiella institut som bedriver sa kallad séljstodjande
finansiering mot konsument i en omfattning som overstiger utlaningsvolymen fran
flertalet konsumentkreditinstitut. Féretagen i fraga ar, genom att de bedriver
sdljstédjande finansiering, undantagna fran tillstandsplikt enligt LBF och lagen om viss
kreditgivning till konsument.
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12.7.2 Rapporteringsskyldighet i fraga om betalningsdréjsmal m.m.

Utredningens forslag: Den kreditgivare, eller i férekommande fall kreditférmedlare,
som lamnat eller formedlat en kredit som ska rapporteras till ett Skri-register ansvarar
ocksa for att rapportera uppgift om betalningsdrojsmal med anledning av krediten. Om
kreditgivaren eller kreditformedlaren éverlatit sina rattigheter enligt ett kreditavtal till
en annan naringsidkare ska denne ansvara for att rapportera in dréjsmalet till registret.
Detsamma ska gilla i senare led. Uppgifter om dvertrassering av ett bankkonto ska
rapporteras av det kreditinstitut som beviljat kontot.

Finansbolagen har ingen erinran mot forslagen i denna del.

12.7.3 Ndr ska uppgifter rapporteras in och hur ofta ska de uppdateras?

Utredningens forslag: Uppgifter om nya krediter ska som huvudregel rapporteras in till
ett Skri-register senast dagen efter det att kreditavtalet ingicks. I vissa situationer kan
inrapporteringen i stéllet goras dagen efter det att krediten utbetalades eller annars
registrerades i kreditgivarens system. I 6vrigt ska uppgifter rapporteras in till registret
snarast mojligt. Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer far meddela
foreskrifter om inrapporteringen och uppdateringen av uppgifter till Skri-register.

Finansbolagen tillstyrker forslaget i denna del men med tilldgget att rapporteringen ska
ske till ett statligt register i Skatteverkets regi.

12.7.4 Rapporteringsskyldigheten

Utredningens bedémning: Det kan finnas anledning att gora det mojligt att fullgora
rapporteringsskyldigheten till foretag med Skri-tillstand, &ven pa annat sitt 4n genom
filoverforing av personuppgifter. Nagot sddant forslag 1amnas dock inte nu.

Finansbolagen delar bedomningen att olika l6sningar kan aktualiseras.

12.7.5 En gemensam teknisk standard fér inrapporteringen

Utredningens forslag: Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer
(forslagsvis Finansinspektionen) ska fa meddela foreskrifter om en gemensam teknisk
standard for inrapportering av skuld och kreditinformation. Utredningens bedémningar:
De kreditupplysningsforetag som far tillstand att fora Skri-register bér gemensamt och i
samrad med de inrapporterande foretagen ta fram ett forslag till en gemensam teknisk
standard for inrapportering av skuld- och kreditinformation.

Finansbolagen forordar i stillet ett statligt register i Skatteverkets regi med en
gemensam standard for alla som rapporterar.

12.7.7 Tillgdng till uppgifterna i Skri-register

Utredningens forslag: Uppgifter i Skri-register ska for kreditupplysningsandamal
kunna inga i kreditupplysningar som lamnas ut (saljs) till kreditgivare och
kreditformedlare med skyldighet att rapportera uppgifter till registret. Det ska endast fa
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goras for kreditupplysningsandamal. Uppgifter om kreditgivarens, kreditformedlarens
och borgenarens organisationsnummer och namn ska endast kunna ldmnas ut till den
registrerade. Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer ska kunna
meddela narmare foreskrifter om innehallet i kreditupplysningarna. Utredningens
bedomning: Den registrerade ska ha tillgang till uppgifterna i Skri-register som ror
honom eller henne i enlighet med vad som foljer av dataskyddsférordningen.

Finansbolagen delar delvis bedomningen. Finansbolagen anser till skillnad fran
utredningen att aven finansiella institut bor inga i kretsen som kan ta del av uppgifterna.

Enligt Finansbolagen bor tillsynskraven for finansiella institut i det nya konsument-
kreditdirektivets artikel 37 anses vara tillrackliga for att finansiella institut ocksa ska
kunna ta del av och lamna upplysningar till ett nytt kreditregister.

Finansbolagen har ett antal stora medlemmar som &r finansiella institut vilka bedriver
sa kallad siljstodjande finansiering mot konsument. Flera av dessa ar helt inriktade pa
fordonsfinansiering och nar det géller konsumenter sker det genom avbetalnings-
krediter och privatleasing. Foretagen i fraga ar undantagna fran tillstandsplikt enligt LBF
och lagen om viss kreditgivning till konsument.

Finansbolagen anser att detta ar en av de punkter som bor samordnas med implemen-
teringen av det nya konsumentkreditdirektivet. Detta talar for att fortsatt beredning bor
ske samlat och i forlangningen att tillampningstidpunkten ocksa behéver vara
densamma.

12.8.1 Ett kreditupplysningsforetag ska efter tillstdnd frdn Integritetsskydds-
myndigheten fa fora Skri-register

Utredningens forslag: Foretag som har tillstand att bedriva
kreditupplysningsverksamhet kan efter ansokan fa tillstand av
Integritetsskyddsmyndigheten att fora register éver skuld- och kreditinformation (Skri-
register) och i 6vrigt behandla sddan information.

Finansbolagen forordar i stéllet ett statligt register. Behovet av tillstand for
kreditupplysningsforetag behover darfor 6verviagas under den fortsatta beredningen. Da
bor aven risken for monopolisering och risken for bristande priskonkurrens behandlas.

12.8.2 Forutsdttningar for tillstand

Utredningens forslag: Tillstand att fora ett Skri-register och i 6vrigt behandla skuld-
och kreditinformation ska endast fa ges till ett kreditupplysningsféretag som kan antas
komma att driva verksamheten i enlighet med lag och andra forfattningar. Tillstandet far
endast ges om foretaget bedoms ha en &ndamalsenlig organisation samt den kunskap
och erfarenhet i den operativa verksamheten som kravs for uppgiften. Regeringen eller
den myndighet som regeringen bestammer ska kunna fa meddela foreskrifter om vilka
narmare krav som ska stéllas pa foretag med Skri-tillstand. Integritetsskydds-
myndigheten ska fa besluta om de ndrmare villkoren for hur verksamheten ska bedrivas
och om skyldigheten for foretagen att anmaila dndringar av férhallandena som har
betydelse for ratten att fora ett Skri-register och behandla skuld och kreditinformation.
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Finansbolagen forordar i stallet ett statligt register. Behovet av tillstand for
kreditupplysningsforetag behover darfér 6vervdgas under den fortsatta beredningen.

12.8.3 Skyldighet att motta och registrera uppgifter

Utredningens forslag: Kreditupplysningsforetag med tillstand att fora ett Skriregister
ska vara skyldiga att motta och registrera uppgifter som rapporteras till foretaget.
Uppgifterna far endast registreras for kreditupplysningsandamal. Foretag med tillstand
att fora ett Skri-register ska underlatta for de inrapporterande foretagen att fullgéra sin
rapporteringsskyldighet. Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer
ska fa meddela foreskrifter om hur foretag med tillstand att fora Skri-register kan
uppfylla sina skyldigheter.

Finansbolagen forordar dock ett statligt register i Skatteverket regi varfor fragorna
behover dvervagas under den fortsatta beredningen.

12.9 Gallring

Utredningens forslag: En uppgift om ett betalningsdrojsmal ska gallras sa snart
drojsmalet inte lingre foreligger. Ovriga uppgifter i Skri-register ska gallras enligt
gillande bestammelser i kreditupplysningslagen och EU:s dataskyddsférordning.

Finansbolagen ser betinkligheter med en allt fér snabb gallring da uppgift om
betalningsdrojsmal kan vara en indikation pa betalningssvarigheter/bristande
kreditvardighet. Uppgiftens betydelse for att kunna forutse problem maste beaktas nar
tidpunkten for gallring bestams.

12.10.1 Tillsyn éver och ingripanden mot foretag med tillstand att féra ett Skri-
register

Utredningens forslag: Integritetsskyddsmyndigheten ska utdva tillsyn 6ver att foretag
med tillstdnd att fora ett Skri-register och i 6vrigt behandla skuld- och kreditinformation
bedriver verksamheten i enlighet med kreditupplysningslagen och utifran de villkor som
meddelats. Integritetsskyddsmyndigheten ska ha ratt att vidta samma atgarder mot
foretag med tillstand att fora ett Skri-register som myndigheten har i férhallande till
kreditupplysningsforetag enligt 15-17 och 22 §§ kreditupplysningslagen och enligt EU:s
dataskyddsforordning.

Finansbolagen anser att tillsynen ar en viktig fraga som kraver en genomtéinkt
reglering. Finansbolagen forordar dock ett statligt register varfor fragorna behover
overvagas under den fortsatta beredningen.

12.10.2 Tillsyn éver och ingripanden mot de inrapporterande foretagen

Utredningens forslag: Finansinspektionen ska utdva tillsyn 6ver att rapporterings-
skyldigheten till Skri-register fullgors. I forhallande till den som har tillstand att bedriva
inkassoverksamhet enligt inkassolagen ska sadan tillsyn i stéllet utévas av
Integritetsskyddsmyndigheten. Finansinspektionen ska ingripa mot kreditgivare som
inte uppfyller sin rapporteringsskyldighet enligt de befogenheter myndigheten har
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enligt nuvarande lagstiftning. Finansinspektionen ska dven kunna rikta ett
vitesforlaggande mot den som foérvarvar en kreditfordran och som inte star under
Finansinspektionens eller motsvarande utlindsk myndighets tillsyn. Integritetsskydds-
myndigheten ska ha motsvarande majlighet i forhéllande till foretag med tillstand att
bedriva inkassoverksambhet.

Finansbolagen anser att tillsynen ar en viktig fraga som kraver en genomtéankt
reglering. Finansbolagen forordar dock ett statligt register varfor fragorna behover
Overvagas under den fortsatta beredningen.

12.11 Straff och forverkande

Utredningens forslag: Det straffbara omradet enligt kreditupplysningslagen ska
utvidgas till att omfatta ocksa den som utan tillstand behandlar skuld- och
kreditinformation eller for register 6ver sddan information. Det ska dven vara straffbart
att bryta mot ett villkor som har meddelats av Integritetsskyddsmyndigheten. Ett Skri-
register som anvands i verksamhet utan tillstand ska férverkas om det inte dr uppenbart
oskaligt. Detsamma ska gilla om ett Skri-register dverlatits eller upplatits i strid med
lagen eller hanterats i strid med villkor som meddelats av Integritetsskydds-
myndigheten. Utredningens bedomning: Vara forslag ger inte anledning till nagra
andringar i straffbestimmelsen i 6vrigt.

Finansbolagen har i och for sig inget att erinra mot forslaget. Finansbolagen férordar
dock ett statligt register varfor fragorna behdver éverviagas under den fortsatta
beredningen.

12.12.1 Flera bestdmmelser i kreditupplysningslagen dr tillimpliga pa forslagen om
behandlingen av skuld- och kreditinformation

Utredningens bedémning: De befintliga bestaimmelserna i kreditupplysningslagen om
kreditupplysningskopia, réttelse, komplettering och radering, 6verlatelse och upplatelse
av register, tystnadsplikt, skadestand, och 6verklagande ska tillampas dven pa
behandling av skuld och kreditinformation.

Finansbolagen har inget att erinra mot forslaget.

12.12.2 Mdjligheten att pa frivillig vdg utvdxla information tas bort samt ndgra
féljddndringar

Utredningens forslag: Den mojlighet som ges i 5 a § kreditupplysningslagen att inom en
krets av foretag for kreditupplysningsandamal utvaxla uppgifter om lamnade krediter,
betalningsférsummelser och kreditmissbruk ska tas bort ur lagen. Bestimmelser om
tystnadsplikt i rorelselagstiftningar ska dndras.

Finansbolagen anser att fragan behover dvervégas ytterligare med hansyn till att bland
annat en ordnad 6vergang (kontinuitet) fran nuvarande system ska kunna sdkerstéllas.
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12.12.3 Begreppet kreditmissbruk tas bort ur kreditupplysningslagen och en
féljddndring pd grund av det

Utredningens forslag: Begreppet "kreditmissbruk” ska tas bort ur
kreditupplysningslagen och 6 § ska dndras till foljd av det. Aven 7 § ska dndras.

Finansbolagen anser att uppgift om kreditmissbruk ar en viktig uppgift fér att bedéma
kreditvardigheten. Uppgiften bor darfor finnas dven i ett nytt register. Det dr dven viktigt
att sakerstalla en ordnad dvergang for att inte nagra informationsgap eller forluster ska
uppsta.

12.13.2 Utredningens forslag innebdr ett godtagbart intrdng i den personliga
integriteten

Utredningens bedémning: Utredningens forslag om en rapporterings- respektive
registreringsplikt av skuld- och kreditinformation innebar ett sidant betydande intrang i
den personliga integriteten som avses i 2 kap. 6 § regeringsformen. Intranget ar dock
proportionerligt och godtagbart i ett demokratiskt samhaélle. Utredningens forslagen ar
ocksa forenliga med reglerna i Europeiska unionens stadga om de grundlaggande
rattigheterna respektive Europakonventionen.

Finansbolagen instimmer i och for sig i beddmningen att ett register innebar ett
godtagbart intrang i den personliga integriteten. Ett statligt register skulle kunna
innebara ett starkare skydd for den personliga integriteten genom att risken for
otillborlig spridning av uppgifter skulle minska med ett statligt register jamfort med ett
flertal privata aktorers dito.

13.5.2 En ny huvudregel om avrdkning vid utmditning ska inféras

Utredningens forslag: En ny huvudregel om avrakning vid utméatning ska inforas. Enligt
den ska medel som tillkommer en borgenédr genom utmatning i forsta hand avriaknas pa
fordrans kapitalbelopp och darefter pa rianta och annan biférpliktelse. Borgeniren ska
dock alltid ha ratt att begédra en annan ordning, antingen foére fordelningen eller, om
fordelning inte dger rum, fore utbetalningen till borgenaren.

Finansbolagen avstyrker forslaget da konsekvenserna inte ar tillrackligt val utredda.
Forhallandet att rdnta betalas forst ger mycket starka ekonomiska incitament till den
enskilde att fullgora kreditavtalet och betala i tid, vilket skapar en effektiv marknad med
lagre kreditrisker och lagre kostnader generellt 4n vad som skulle vara fallet pa en
mindre effektiv marknad. En effektiv marknad som den svenska ar ocksa till fordel for
konsumentkollektivet.

Aven om férslaget handlar om en dispositiv regel maste konsekvenserna av regeln
beddmas utifran att den faktiskt skulle f6ljas fullt av flertalet kreditgivare. Viktiga fragor
som kraver en djupare och mer evidensbaserad belysning ar bland annat paverkan pa
kreditgivningen och uppratthallandet av en effektiv marknad dar betalningar fullgors i
tid.

Finansbolagen saknar ocksa en analys av hur forslaget forhaller sig till ett absolut
kostnadstak. Det spelar kanske i praktiken inte sa stor roll i vilken ordning kapitalskuld
och rédnta betalas nar taket slar till i vilket fall. M6jligen skulle darfor den foreslagna
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dispositiva regeln om en omvand betalningsordning vara mer relevant som ett mer
proportionellt alternativ till ett absolut kostnadstak utanfér omradet for
hogkostnadskrediter (som enligt Finansbolagen bor behéllas men med en justering fran
dagensnivaer. Fragan kraver dock ytterligare analys.

13.5.3 Bor den skuldsatte konsumenten ges bdttre méjligheter att fa till stand en
avbetalningsplan?

Utredningens bedomning: Det bor inféras battre mojligheter for en konsument att fa
till stand en avbetalningsplan. Det forslag om en ny bestdmmelse i
konsumentkreditlagen som ska reglera rutiner och riktlinjer fér betalningsanstand och
andra atgirder vid betalningsforsummelser - som presenterats i SOU 2023:3 - kommer
sannolikt att innebéara en forbattrad mojlighet for en konsument att fa till stand en
avbetalningsplan vid forsenade betalningar. Utredningens forslaget bereds for
narvarande i Regeringskansliet. Vi lamnar darfor inte ndgot ytterligare forslag i denna
del.

Finansbolagen delar beddmningen att beredningen av tidigare forslag bor invéntas.

13.5.4 En budget- och skuldrddgivning med hég kvalitet och tillgdnglighet i hela
landet

Utredningens forslag: [ syfte att skapa forutsattningar for en mer likvardig budget- och
skuldradgivning - med hog kvalitet som moéter behovet av radgivning i varje kommun -
ska regeringen ge Statskontoret i uppdrag att analysera och utvardera den kommunala
budget och skuldradgivningen. Utredningens bedémning: Uppdraget bor vara brett och i
varje fall omfatta foljande delar.

« En analys av vilka skillnader som finns i den kommunala budget- och skuldradgivning
vad giller tillgdnglighet, innehall och kvalitet, samt hur verksamheten kan bli mer
likvardig i landet.

e Utvdrdera om Konsumentverkets rekommendationer for den kommunala budget- och
skuldradgivningen ar tillrackliga for kommunerna i arbetet med verksamheten, eller om
det kravs andra styrdokument.

« Utvirdera den tillsyn som Inspektionen for vard och omsorg ska bedriva 6ver den
kommunala budget- och skuldradgivningen och vid behov foresla nédvandiga dndringar.
« Analysera om och i sa fall hur en nationell viagledningstjanst kan 6ka konsumenternas
efterfragan pa och tillgiangligheten till den kommunala budget- och skuldradgivningen.
En sadan analys bor ocksa innehalla en beskrivning av vilka konsekvenser inférandet av
en sddan tjanst kan fa for kommunernas verksamhet.

e Analysera vilket behov som finns av samverkan mellan myndigheter, organisationer
och kommuner for att géra budget och skuldradgivningen mer synlig och kand.

Finansbolagen tillstyrker forslagen.

15.1 Ikrafttradande

Utredningens forslag: De foreslagna forfattningsdndringarna ska trada i kraft den 1
januari 2025. Vissa forfattningsforslag ska dock trada i kraft vid ett senare tillfille,
namligen

e den 1 april 2025 nir det giller férslaget om ett utvidgat forbud mot spel pa kredit,
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¢ den dag som regeringen bestimmer nar det galler férslagen om att ta bort mojligheten
for kreditgivare och kreditupplysningsforetag att pa frivillig vag utvaxla information om
krediter och kreditmissbruk och att ersitta den med en inrapporteringsskyldighet till
foretag med Skri-tillstand.

Finansbolagen har pa en rad punkter konstaterat att forslagen behéver beredas
tillsammans med implementeringen av det nya konsumentkreditdirektivet. Det finns
annars en betydande risk for att regler som trader i kraft behéver dndras redan efter
kort tid. vilket varken ar bra eller rimligt. Tidplanen nar det galler ett nytt register
framstar som orealistiskt kort oavsett om det blir en privat eller statlig 16sning. Enligt
foreningen bor darfor den fortsatta beredningen samordnas infor ett gemensamt datum
for ikrafttradande.

Kapitel 15.2 Overgdngsbestimmelser

Utredningens forslag till 6vergangsbestimmelser: Overgingsbestimmelser ska
enligt utredningen inforas for att bland annat de nya bestimmelserna i 19 b och 36 a §§
konsumentkreditlagen inte ska galla for kreditavtal som har ingatts fore ikrafttradandet.
Finansbolagen utgar dock fran att motsvarande 6vergangsbestimmelse dven ska
inforas for den nya bestdammelsen 19 a §§ konsumentkreditlagen. Detta eftersom
utredningen i kapitel 11.6.2 anger att det nya rantetaket inte ska galla retroaktivt.

Overgangsbestimmelsen bér darfér lyda ”2. Fér kreditavtal som har ingtts fore
ikrafttradandet giller 19 a 19 b och 36 a §§ i den aldre lydelsen.”

FINANSBOLAGENS FORENING

Lars Zacharoff Per Holmgren
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