Kommunal.

29 september 2021 a21-0383
TB/MH

Socialdepartementet

103 33 Stockholm
S2021/04713

Yttrande 6ver SOU 2021:39 Ombuds tillgang till vard- och
omsorgsuppgifter och forenklad behorighetskontroll inom
varden

Kommunal vill med anledning av rubricerad utredning framfora f6ljande synpunkter:

Inledning

Kommunals uppgift ar att tillvarata medlemmarnas intressen pa arbetsmarknaden och i
sambhallslivet i 6vrigt. Forbundet ska bland annat verka for en samhéllsutveckling som starker
allas lika virde, social rittvisa, generell vilfardspolitik, full sysselsattning och jamstélldhet
mellan kvinnor och mén.

Bakgrund

Utredningen har haft i uppdrag att utreda och lamna forslag som ror personuppgiftshantering
inom och mellan socialtjanst och hélso- och sjukvérd (dir. 2019:37). Regeringen beslutade
vidare den 29 oktober 2020 att ge den sirskilde utredaren i uppdrag att 4ven se 6ver behovet av
att gora andringar i forordningen (2006:196) om register 6ver hilso- och sjukvardspersonal
(HOSP-forordningen) samt, vid behov, féresla nédviandiga dndringar av den (dir. 2020:112).

Utredningen om sammanhallen information inom vard och omsorg (S 2019:01), 6verlamnade
den 18 januari 2021 delbetdnkandet Informationséverforing inom vard och omsorg (SOU
2021:4). Denna remiss giller slutbetankandet Ombuds tillgang till vard- och omsorgsuppgifter
och forenklad behérighetskontroll inom vdrden (SOU 2021:39).

Utredningen har tidigare foreslagit lagstiftning om sammanhallen vard- och
omsorgsdokumentation. Utredningen foreslar nu att det férslaget kompletteras med
motsvarande bestimmelser om ombuds elektroniska tillgang.

Den nu aktuella utredningens forslag

Maénga patienter och omsorgstagare har behov av att kunna utse en person som kan hjilpa dem
med det praktiska kring deras virdprocesser. Behovet kan bero péa att patienten pa grund av
alder eller fysiska eller psykiska hinder behdver hjialp med att halla ordning pé sina
sjukvardsbesok, diagnoser eller lakemedel. Vissa personer kan dven ha svart att pa egen hand fa
tillgang till digitala tjanster och med att installera exempelvis e-legitimation.

Utredningen foreslar darfor att vard- och omsorgsgivare, med patientens eller
omsorgsmottagarens medgivande, ska fa ge andra fysiska personer (ombud) elektronisk tillgdng
till patientuppgifter och sammanhallen vard- och omsorgsdokumentation. I fraga om
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omsorgsmottagare handlar det om dokumentation av insatser for dldre och personer med
funktionsnedsattningar. Patienten ska kunna medge elektronisk tillgdng endast till
patientuppgifter registrerade fran och med ett visst datum, till exempel den dag medgivandet
ldmnas eller nagot tidigare eller senare datum. En sddan begransning ska patienten kunna
begira, dndra eller upphiva nar som helst och av vilket skil som helst. Det dr alltsd patienten
som ska fa vilja vilka patientuppgifter denne vill att ndgon annan ska ha elektronisk tillgang till.
Den elektroniska tillgdngen fir som mest omfatta de patientuppgifter som patienten sjélv far ha
elektronisk tillgang till i dag. Den elektroniska tillgdngen ska pa patientens begiran kunna
begrinsas till uppgifter registrerade efter ett visst datum eller vid en viss virdenhet. Om négon
inom hilso- och sjukvardspersonalen far anledning att misstinka att patientens medgivande
inte ger uttryck for patientens fria vilja eller att den enskilde varaktigt inte ldngre &r i stand att
lamna ett sddant medgivande, ar denne skyldig att genast anmaéla detta till den vardgivare som
gett tillgdngen. Vardgivaren har da att utreda om det finns skal att avsluta den elektroniska
tillgangen. Motsvarande géller om misstanken avser att patienten inte kinner den som fatt
elektronisk tillgdng personligen. Kommunal anser att det finns en bra balans mellan forslaget
och atgarder som stirker patientens och omsorgstagarens integritet och tillstyrker darmed
utredningens férslag. Kommunal vill dock understryka att det dr av ytterst vikt att patienten/
omsorgstagaren alltid har ratt att samtycka, och att det finns sirskilda integritetsskyddande
regler for dem som inte kan samtycka, samt att det alltid finns mojlighet att &terkalla detta
samtycke.

Det ar for bland annat patientsdkerhetens skull viktigt att det dr enkelt att kontrollera hilso- och
sjukvardspersonals legitimationer. Utredningen foreslér att Socialstyrelsen ska gora det mojligt
for allmanheten att genom en sokfunktion pa internet kontrollera en persons behérighet i
registret 6ver legitimerad hilso- och sjukvérdspersonal, det s& kallade HOSP-registret. Bara
person- eller samordningsnummer ska fi anvéindas som s6kbegrepp — inte till exempel namn,
arbetsplats eller kommun. Utredningen anser att ett genomférande av férslagen kommer att ha
positiva effekter for patientsiakerheten, Socialstyrelsen och de som kontrollerar uppgifter i
HOSP-registret. Kommunal anser att dven har 6verviger fordelarna med forslagen de
integritetsrisker som finns och tillstyrker forslaget.
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