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Yttrande avseende betidnkandet Ombuds tillgang till
vard- och omsorgsuppgifter och forenklad
behoérighetskontroll inom varden (SOU 2021:39)

Region Kalmar l4n har fatt mojlighet att yttra sig over betinkandet Ombuds
tillgang till vird och omsorgsuppgifter och férenklad behorighetskontroll
inom varden. Region Kalmar ldn (i det f6ljande bendmnt RKL) lamnar
foljande synpunkter pa de forslag som redovisas:

Ombuds elektroniska tillgang till vird- och omsorgsuppgifter

I enlighet med utredningen bor patienten i de allra flesta fall kunna
skraddarsy sitt medgivande sa att det motsvarar vad patienten egentligen vill.
Begréansningar i tid och till en vardenhet ska kunna goras for varje person for
sig. Om patienten utsett flera personer ska vidare begransningarna kunna
goras olika for respektive person. Patienten ska vidare d&ven ndr som helst
kunna éndra sitt medgivande och infora eller ta bort en begrénsning. RKL &r
positiv 1 sak till mgjligheten for patienterna att kunna skriddarsy sina
medgivanden. Dock haller RKL inte med om att en sddan skrdddarsydd
16sning dr enkel och billig for vardgivaren att hantera. RKL befarar att
sadana digitala 16sningar som medger att medgivanden ska kunna
skriddarsys utefter varje patients sérskilda 6nskemal dr bade kostsamma och
komplicerade att utveckla.

Den foreslagna regleringen stéller vidare inga precisa krav pd vilka IT-
system som ska anvindas. Varje region eller kommun kan saledes viélja att
utforma sitt eget IT-system. Att alla regioner och kommuner ska utveckla
egna losningar anser RKL vara daligt ur ett samhéllsekonomiskt perspektiv.
Regioner och kommuner samverkar genom Inera. Hér finns 1 dagsldget bade
ombudstjénst och samtyckestjdnst men dessa behdver utvecklas for att kunna
mota behoven 1 forslaget. Sddan utvecklingen kommer ocksa att medfora
kostnader.

Utredningen har tidigare foreslagit lagstiftning om sammanhallen vird- och
omsorgsdokumentation (SOU 2021:4). Aktuell utredning avser att
komplettera denna utredning med motsvarande bestimmelser om ombuds
elektroniska tillgdng. Med anledning av detta vill RKL hénvisa till sitt
tidigare remissvar dar RKL framfOrt att en avgrénsning till enbart dldre eller
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personer med funktionsnedsdttningar &r till nackdel och att en bredare ansats
hade varit 6nskvird.

HOSP-registret pa internet och annan elektronisk tillgang till HOSP-
registret

RKL har idag en stiandig tillgang till uppdaterade HOSP-uppgifter genom
Katalogtjdnst HSA (nedan kallad HSA). Uppgifter om legitimation,
specialistkompetens och forskrivningsritt dr en forutsittning for att kunna
sdkerstilla att ratt medarbetare i varden kommer &t ritt information och fér
gora ratt saker i rétt tid. Tillgéng till dessa uppgifter dr dven en viktig
forutséttning for att stora delar av nationell e-hélsa ska fungera.

I dagsléget himtar Inera AB, for RKLs rikning, regelbundet stora mingder
uppgifter fran HOSP-registret genom utlimnande pa fil frdn Socialstyrelsen.
Forfrdgan innehallandes person-id for medarbetare inom RKL besvaras med
uppgift om legitimation, specialistkompetens samt ev. forskrivningsrétt och
forskrivarkod. Med dessa uppgifter uppdateras medarbetarens behorigheter 1
HSA. RKL ir beroende av att dessa uppgifter finns tillgéingliga och
uppdaterade 1 HSA. Behorigheter till IT-tjanster inom nationell e-hélsa ar
idag ocksa till stor del baserade pa HOSP-uppgifter fran HSA. Med
anledning av att mojligheten till regelmaissigt utlimnande pa medium for
automatiserade behandling tas bort ut forordningen, observerar RKL att det
kommer att behova ske fordndringar avseende hur HOSP-information
inhdmtas for anvandning inom IT-16sningarna for nationell e-hilsa.

Forskrivningsriitt och forskrivarkod

Enligt utredningens forslag ska uppgifter om legitimation och
specialistkompetens frain HOSP-registret vara tillgdngliga 6ver Internet, dven
1 storre méngder via ett API. Enligt utredningens forslag ska dock inte
uppgifter om forskrivningsrétt och forskrivarkod vara tillgéingliga via
internet. RKL anser inte att dessa uppgifter bor finnas tillgdngliga via
internet men att uppgifterna behdver kunna inhdmtas pa annat sitt, via annat
elektroniskt utldimnande dn direktatkomst. Uppgift om forskrivningsritt och
forskrivarkod behdvs for att kunna verifiera korrekt behdrighet for
forskrivning, for dtkomst till en patients ldkemedelslista och ar dven viktig
information for behorighetsstyrningen inom nationell e-hélsa. Exempelvis
vid forskrivning av ldkemedel genom Ineras tjdnst Pascal f6r hantering av
dosldakemedel sd himtas uppgifter om anvidndarens forskrivningsrétt och
forskrivarkod. Om dessa uppgifter inte finns tillgéngliga for kontroll vid
forskrivningstillfdllet far man forlita sig pa att anvdndaren enbart forskriver
de ladkemedel som denne har ritt att forskriva samt att anvédndaren manuellt
anger sin sjusiffriga forskrivarkod pa ritt sitt. Risken for fel och ogiltiga
recept Okar och kan ddrmed ocksé dventyra patientens tillgang till sina
forskrivna ldkemedel.

Mot bakgrund av ovanstdende anser RKL att férordningen bor utokas med
ytterligare ett indamal avseende verifiering av behorighet for forskrivning av
lakemedel. Detta for att mojliggora att den verifiering av korrekt behorighet
for forskrivning som idag sker kan fortsétta dven efter att den nya
forordningen trétt i kraft. RKL ser dven att det finns ett behov av tillgang till
uppgifter om forskrivarkod och forskrivningsritt genom annat elektroniskt
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utldimnande till 4ven Inera och leverantorer av IT-tjdnster for forskrivning av
lakemedel och inte bara till myndigheter och offentliga eller privata
vérdgivare. Da forskrivningsrétten kan fordndras dver tid (exempelvis
inskridnkas) behovs sédan tillgang kunna ges regelbundet for att regelbundet
kunna kontrolleras och inte bara i enstaka fall.

Tillgianglighet till HOSP-uppgifter

Naér det géller tillgdngligheten till de HOSP-uppgifter som ska vara
tillgéngliga via Internet, direktitkomst eller genom annat elektroniskt
utlimnande vill RKL &ven lyfta fram att idag tillhandahalls de HOSP-
uppgifter som krévs i samband med behorighetskontroll i IT-tjdnsten frén
HSA med en avtalad tillganglighet pd 99,95 %. Denna tillgdnglighet ar
nddvindig for att varden ska fungera och uppgifterna behdver dérfor, dven
fortsdttningsvis, ha samma tillganglighet.

Bara personnummer och samordningsnummer fir anvindas som
sokbegrepp

RKL stiller sig positiv till det forslag som framkommer i utredningen dér det
rekommenderas att Socialstyrelsen alltid begér ut samordningsnummer for
utldndska personer som beviljas svensk legitimation for utévande av
vardyrke. Det skulle sdkerstilla informationen i HOSP-registret och
underldtta for RKL som idag har problem med manuell hantering av
personer som arbetar 1 vardyrken, vars behorighet inte kan verifieras da det
inte gér att matcha personnummer eller samordningsnummer mot HOSP.

Da HOSP-uppgifterna, i enlighet med forslaget, enbart kommer att vara
sOkbara via Internet utifran fullstindigt person- eller samordningsnummer
vill RKL dven lyfta fram att det finns en stor risk att vardgivarna kommer att
fa ta emot manga forfragningar avseende utlimnande av
personnr/samordningsnummer for de behandlare som man 6nskar
kontrollera.

Forenklad behorighetskontroll ur ett HR-perspektiv

Ur ett HR-perspektiv ser RKL mycket positivt pa en forenklad
behorighetskontroll. I slutskedet av en rekrytering till ett legitimationsyrke
ska alltid giltig yrkeslegitimation, och att inga tillsyns- och
klagomalsdrenden finns registrerade, kontrolleras. Det gors idag genom att
HR-konsult eller HR-assistent mailar till Socialstyrelsens funktionsbrevldda.
Under varen 2020 deltog RKL i Socialstyrelsens forstudie om digital
hantering av legitimationsregistret HOSP. I augusti 2020 ldmnade RKL
synpunkter pa ett forslag om ny 16sning, D-HOSP GUI, som innebar att
Socialstyrelsen skulle bygga ett granssnitt mot D-HOSP som regionerna via
en webbsida hos Socialstyrelsen skulle ges tillgang till. RKL svarade da att
en sddan losning skulle vara mycket positiv for RKL da det skulle underlétta
och effektivisera rekryteringsprocessen.

Utifrdn det nu aktuella betidnkandet s innebér det samma funktionalitet for
RKL. Det vill séga att ur HR-perspektivet ser RKL en forenklad
behorighetskontroll som mycket positiv. Det skulle effektivisera och
forenkla administrationen i rekryteringsprocesserna.
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