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Ombuds tillganag till vard- och omsorgsuppagifter och férenklad behérighetskontroll
inom varden (SOU 2021:39).

Svensk sjukskoterskeforening har med intresse last remissen “Ombuds tillgang till vard- och
omsorgsuppgifter och forenklad behorighetskontroll inom varden (SOU 2021:39)”.

Foreningen staller sig i sak positiv till utredningen och anser att det finns behov att
underlatta kommunikationen mellan huvudmannen och att ett forverkligande av visionen
om en sammanhallen journal och delande av information.

Dock har Svensk sjukskoterskeférening allvarliga invandningar mot delar av forslaget.
Foreningens synpunkter pa remissen bygger i hog grad pa integritetskrankande aspekter.
Foreningen anser att det liggande forslaget inte beaktar alla risker och inte heller tar hojd for
tillkommande kostnader. Darfor kan foreningen inte stalla sig bakom forslaget.

Forslaget har bitvis fastnat i detaljer och hoppar éver de stora fragorna om sikerhet,
anvandarbarhet, etik, integritet och 6kad arbetsbelastning.

Sammanfattning synpunkter

e Det liggande forslaget innebar en 6kad arbetsborda pa sjukskdterskor inom
dldrevarden och priméarvarden da patienter, omsorgstagare och anhériga kommer ha
manga fragor. Detta behover beaktas.

e Forslaget saknar ekonomisk konsekvensanalys.

e Forslaget brister i analysen av integritet for vardmottagare.

e | forslaget skriver man att en kontrollerande anhorig anda kan komma at de uppgifter
den anhoriga vill at, och darmed slapper man integritetsdiskussionen, ett orimligt
resonemang. Svensk sjukskoterskeférening anser inte att detta pa nagot satt kan
betraktas som patientsakert.

e Forslaget brister i analys av integritet for vardpersonal.

e Att kontrollera legitimation ar helt och hallet en arbetsgivaruppgift, mojligheten ska
inte finnas for allmanheten. Vardyrket ar tillrackligt utsatt utan att patienter och
anhoriga ska ha tillgang till personuppgifter inklusive personnummer.

Utlatande

Ombuds elektroniska tillgang till vard- och omsorgsuppgifter
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Forslag: Utredningen foreslar att vard- och omsorgsgivare, med patientens eller
omsorgsmottagarens medgivande, ska fa ge andra fysiska personer (ombud) elektronisk
tillgang till patientuppgifter och sammanhallen vard- och omsorgsdokumentation. | frdga om
omsorgsmottagare handlar det om dokumentation av insatser for dldre och personer med
funktionsnedsattningar.

Svar: Det finns en risk att annan fysisk person/ombud utnyttjar sin position. Det &r av storsta
vikt att dessa andra personer kontrolleras och verkligen har med saken att géra. Dessutom
bor medgivandet fornyas minst 1 gang per ar med ny konsekvensanalys. | forslaget listas
nackdelar upp, men dessa férklarar man genast bort i ndsta mening och pastar att nyttan
overvager risken. | forslaget racker det med att patienten satter ett kryss i en ruta om att
den godkanner ett ombud. Pa vilket satt kan vardpersonal da veta om detta skett frivilligt
och om patienten de facto kdnner till vad hen gatt med pa? | forslaget skriver man att en
kontrollerande anhorig anda kan komma at de uppgifter den anhériga vill at, och darmed
slapper man integritetsdiskussionen, ett horribelt resonemang. Svensk
sjukskoterskeforening anser inte att detta pa nagot satt kan betraktas som patientsékert.

Forslag: ”Syftet med att inféra en maojlighet att Iata nagon annan ha elektronisk tillgang till
patientuppgifter ar, utifran utredningens perspektiv, att kunna bista i varden “har och nu”.
Tanken ar inte att ge tillgang till patientjournaler som inte har nagot att géra med patientens
nuvarande situation. En integritetsstarkande atgard for att minimera denna risk ar att
patienten ska kunna begransa den elektroniska tillgangen.

Svar: De grupper av patienter/omsorgstagare som diskuteras i detta férslag har ofta inte
kapacitet, kunskap eller mojlighet att forsta och agera for en elektronisk begransning. Det ar
darfor ett forslag som riskerar att inte fungera. Battre vore om vardgivare per default sag till
att information fran dags datum ar det som ingar.

Forslag: Aven personer med nedsatt kognitiv formaga ska ing, trots att man i utredningen
konstaterar att dessa inte kan ge informerat samtycke.

Svar: Foreningen ser inte att detta ar rimligt sdsom forslaget ar utformat, man vill trots
nedsatt férmaga hos patienten, lagga ansvaret for att ge samtycke och for att ta tillbaka
samtycke hos patienten. Vardgivare ar den enda rimliga instansen att gora en sadan
beddmning.

Den enskilde ska kunna ta tillbaka sitt medgivande. Det saknas en beskrivning hur halso- och
sjukvardspersonal ska anmala till vardgivaren om de misstanker att patientens samtycke inte
ar av egen fri vilja eller inte kan lamna det.

Forslag: ”... vardgivaren kontrollerar att inte en och samma person har elektronisk tillgang till
for manga patienters uppgifter”.
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Svar: Svensk sjukskoterskeforening saknar en tydlig beskrivning eller begransning fér annan
fysisk person/ombud gallande antal patienter/omsorgstagare kan ha uppgiftsatkomst till, nu
star det endast att ”inte fér manga” vilket ar mycket otydligt.

Svensk sjukskoterskeforening ser anda positivt pa att mojliggéra ombuds elektroniska
tillgang till patientuppgifter och sammanhallen vard- och omsorgsdokumentation. Det
forenklar for manga brukare da de kan behéva hjalp av nagon annan for att klara det
praktiska kring sina vard- och omsorgsprocesser. Den nya bestammelsen i patientdatalagen
ar frivillig for vardgivaren. De som anvander sig av den nya bestammelsen i patientdatalagen
kan fa 6kade krav pa infrastruktur och informationssakerhet, vilket kan 6ka kostnaderna.

HOSP-registret pa internet
kap 7

Forslag: Det finns ett behov av att allmdnheten pa internet kan kontrollera om en person har
en viss legitimation. Mot bakgrund av syftet med legitimering av héalso- och
sjukvardspersonal framstar det som motiverat att gora information om de registrerades
behdrighet tillganglig.

Det finns ocksa ett behov av att effektivisera Socialstyrelsens hantering av forfragningar om
uppgifter i HOSP-registret. En mer automatiserad hantering skulle underlatta for
Socialstyrelsen, minska kostnaderna och bidra till en 6kad patientsakerhet.

Svar: Svensk sjukskoterskeforening motsatter sig bestamt detta forslag. Att kontrollera
legitimation ar helt och hallet och endast en arbetsgivaruppgift.

Foreningen ser risker med att forslaget kommer tolkas sasom att vardpersonal maste ge ut
sitt personnummer. Att avkrdva vardpersonal deras kompletta personnummer for kontroll ar
i hog grad integritetskrankande och kan fa fatala konsekvenser. Nar en person har tillgang till
nagons hela personnummer har denna adven tillgang till alla uppgifter som kan kopplas.
Jamforelsen med fastighetsmaklare ar absurd, dessa kommer sdllan nara sina klienter och de
klienterna kan oftast anses som friska rationella personer -vilket inte alltid ar fallet nar
relationen ar vardande. Legitimerad personal riskerar att bli trakasserade, uthdngda och
forfoljda av personer som anser sig felaktigt behandlade, eller av annan anledning.
Personuppgifter riskerar att spridas offentligt. Vi opponerar oss mot detta, att det skulle
forenkla Socialstyrelsens arbete ar forstaeligt men inte pa bekostnad av den enskilda
legitimerade vardanstallda individen.

Manga inom professionen har dessutom skyddade personuppgifter, som redan idag tyvarr
ibland lacker ut fran Socialstyrelsen av misstag, med detta forslag finns risken att manga
utsetts for direkt fara.

7.3.3 Forslag: Det blir svarare att luras. ”| och med mojligheten att enkelt och snabbt pa
internet kunna kontrollera en uppgift om att nagon har en legitimation blir det svarare att
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oriktigt hdvda att man har den behorighet som foljer med en legitimation. Detta kan i sin tur
avskracka personer fran att luras om sin behérighet. Aven pa sa sitt kan patientsikerheten
och tilltron till legitimationssystemet starkas”.

Svar: Om argumenten ovan stimmer, sa sager detta implicit att det ska vara latt att fa tag pa
personnummer/samordningsnummer, vilket ar skrammande scenario for oss med
legitimation, se ovan. Svensk sjukskoterskeférening énskar en analys 6ver hur manga som
luras och sédger att de har en legitimation och genom det far en anstallning. Vi 6nskar dven
en analys av omsorgstagarnas fortroende for legitimerade yrken, vilket vi inte ser som lagt -
tvartom. Om det finns behov att starka fortroendet for legitimerade yrken 6nskar vi se
underlaget till detta.

7.4 Forslag: Att gora vissa uppgifter i HOSP-registret 6ppet tillgangliga pa internet innebar en
Okad spridning av personuppgifter och darmed risk for ett 6kat integritetsintrang.
Integritetsriskerna motverkas genom en integritetsstarkande utformning av regleringen, dar
saval sokbegrepp som antalet personuppgifter i sokresultatet begrdnsas. Risken ar
acceptabel med hansyn till hur viktigt det ar med en sdker identifiering av legitimerad halso-
och sjukvardspersonal.

Svar: Argumentationen haller 6verhuvudtaget inte. Nar allmanhet har nagons fulla
personnummer kan de kopplas i andra register.

Forslag: “En risk med det forslaget ar att allmadnhetens intresse for att ta reda pa hélso- och

sjukvardspersonalens person- och samordningsnummer skulle kunna 6ka, dvs. att det leder

till en 6kad anvandning i samhallet av sadana nummer. Den eventuellt 6kade anvandningen

ar emellertid enligt utredningens bedomning klart motiverad med hansyn till hur viktigt det

ar med en saker identifiering av legitimerad halso- och sjukvardspersonal (jamfor 3 kap. 10 §
dataskyddslagen).

Svar: Svensk sjukskoterskeforening motsatter sig bestamt detta forslag. Att kontrollera
legitimation ar helt och hallet en arbetsgivaruppgift.

For det fortsatta arbetet ar det viktigt att professionen blir involverad redan i tidig fas, da
sjukskoterskor ar de som star i frontlinjen inom halso- och sjukvard och besitter nédvandig
sakkunskap.
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Sakkunnig
Svensk sjukskoterskeférening
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