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TURISTFORENINGEN REMISSYTTRANDE

Remiss av betédnkandet Ett forbattrat
resegarantisystem (SOU 2023:33)
diarienummer Fi2023/02126

Stockholm 17 oktober 2023 Finansdepartementet
103 33 Stockholm

Remissyttrande fran Svenska Turistféreningen avseende
betdnkandet "Ett férbattrat resegarantisystem”

Svenska Turistforeningen har tagit del av betidnkandet “Ett forbéttrat resegarantisystem”™
(SOU 2023:33) och lamnar remissyttrande enligt nedan.

Om Svenska Turistféreningen

STF grundades 1885 som en ideell férening med syfte att frimja natur- och kulturturism i
Sverige. Sedan dess har foreningen vixt till Gver 200 000 medlemmar. STF far manniskor
att uppticka Sverige. Vi inspirerar till resande, aktiviteter och savil stora som sma dventyr
som ger unika natur- och kulturupplevelser runtom i Sverige. Vi vill ocksa vara ett
naturligt val for alla som vill engagera sig i och medverka till att fler far méjligheter till
upplevelser som utgar fran natur och kultur.

For att ménniskor ska kunna resa och uppleva arbetar vi med savil kunskaps- och
informationsspridning som paverkansarbete. Kunskap handlar om att tillgidngliggora, och
tillgéngliggora Sverige ar precis det som STF vill dstadkomma. Hallbarhet &r centralt i allt
vi gor och ett av vara 6vergripande mal &r ett Sverige dér det 4r enkelt och inspirerande att
turista hallbart.

En viktig foérutsittning for att kunna uppticka Sverige ar att det finns boenden runt om i
hela landet. STF driver darf6r, 1 egen regi och tillsammans med franchisetagare, cirka 250
vandrarhem, hotell, fjillstationer och fjéllstugor fran soder till norr, fran lagen mitt i city
till vdglost land. Runt 65 lokalavdelningar anordnar en méngd lokala aktiviteter och
internationellt samarbetar STF med ERA, European Ramblers Association. STF ger ut
medlemstidningen Turist.
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STFs synpunkter pa betdnkandet

Svenska Turistforeningen (STF) vill gora det mojligt for fler att upptécka Sverige pa ett
hallbart sitt. En barande del i STFs verksambhet dr det samarbete vi har med runt 200
smaforetagare 1 hela landet som driver STF-anslutna boenden som egna
niringsverksamheter. Genom detta har STF kontakt med méanga sma- och mikroforetag
inom bes6ksniringen som upplever dagens resegarantilagstiftning som administrativt
betungande och ekonomiskt kostsam. STFs forhoppning har varit att
resegarantiutredningen skulle presentera forslag som gor det enklare for besoksniringen
som helhet, och smaf6retagen i synnerhet, att administrera och finansiera kommande
resegaranti.

STF ser dock tyvirr att betinkandets forslag till nytt resegarantisystem fortsétter sitta
kappar i hjulet f6r framforallt smaforetagare. Hoga kostnader, svartolkat regelverk och
kranglig administration motverkar innovation, produktutveckling och lokal samverkan
vilket 1 sin tur riskerar att minska Sveriges attraktionskraft som resmal. Likasé bromsar det
paketering med hallbara transporter dd manga besoksniringsaktorer i dag aktivt undviker
att sampaketera resa med boende eller aktivitet for att slippa hamna under dagens
paketreselagstiftning. Detta gor att gisten forvintas ordna sin resa till bes6ksmalet pa egen
hand och didrmed gynnas den egna bilen framfor mer klimatsmarta alternativ.

Nedan beskriver vi de centrala delarna av betinkandet som vi vill kommentera samt
forslag pa forandringar.

Utokad administration

STF ser i dag manga exempel dédr boenden i vért nitverk avstar fran att vidareutveckla sitt
erbjudande med hénvisning till paketreselagen. Ménga hanvisar till framforallt de
administrativa utmaningarna som paketreselagen innebir. Dagens 16sning dr komplex att
sétta sig in 1, och extremt kranglig att f6lja upp och redovisa. STF anser att det nya
forslaget, trots att utredningen sjilv konstaterar att det nuvarande systemet “kan medf6ra
ctableringshinder och betungande administration for reseaktérerna”, inte verkar ha tagit
fasta pa att skapa ett administrativt enklare system for féretagen. I stillet presenteras en
hybridlésning med en fondlosning som ska técka 75 procent plus en individuell garanti
som ska ticka 25 procent. Dessutom med olika berdkningsgrunder dir fonddelen bygger pa
en schablon pa 80 kr / resenér for resor 6ver 5 000 kr och 40 kr / resenér for resor under 5
000 kr och den individuella garantin bygger pa en procentsats pa 6,25 procent av den
resegarantipliktiga arsomsittningen. Enligt STF kommer detta snarare att 6ka pa den
administrativa bordan for det enskilda foretaget, och gora att framfor allt smaforetagare
som star i valet och kvalet att borja paketera avstar fran att gora det.

Utokade kostnader — inte minst pa kort sikt

I forslaget foreslas att det utvidgade skyddet for resenérerna inte kan trida i kraft innan en
resegarantifond finns pa plats och ar fullt uppbyggd. Detta innebér att under de aren
resegarantifonden byggs upp kommer reseaktorerna att vara skyldiga att dels bidra till
fondens uppbyggnad, dels ordna resegaranti pa det sitt som de i dagsliget gor. Det kan
réra sig om upp till fem ar och det &r lang tid for en bransch som precis borjat resa sig fran
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covid-pandemin att ta bade utokad administration och utékade kostnader. En annan
utmaning kopplat till kostnader dr att resebranschen sedan covid ses som en
hogriskbransch och forsakringama ar dyra. Speciellt for en smaféretagare som vill testa att
utvidga sin verksamhet med paketering, men dnnu inte vet vilket utfall de kan férvénta sig.
Garantin stélls ut pa forhand vilket gor att kostnaderna kommer innan foretagen har fatt
betalt fran kund.

Ett forslag med utgangspunkt fran storbolagen

STF menar att betinkandets forslag gor att foretagen med liten eller medelstor omsittning
far betala ett hogt pris i bade administration och kostnader f6r att bygga upp en fond som
ska klara att ett av branschens stora bolag gar omkull. Som exempel har Sveriges storsta
charterbolag en arsomsittning pa flera miljarder kronor varav lejonparten lir vara
paketresor. Det kan jamforas med STFs sma boenden som bra ar kommer upp i en
paketforsiljning pa 100 000 kronor pa ett ar. De sma foretagen far sta for en alldeles for
stor del av kostnaden och risken, procentuellt far sméaforetagen betala mycket men det dr
anda vildigt sma summor som kommer att kunna betalas ut ur fonden vid en eventuell
konkurs. STF anser att férslaget i sin helhet ar utformat for en bescksniring som fokuserar
pa utlandsresande med langdistansflyg medan en stor del av svensk beséksniring, och
sarskilt bland STFs boenden, framst paketerar inrikesresande och upplevelser.

STF anser dirfor att det ar orimligt att ligga motsvarande administrativ borda pa foretag
med sa olika forutsittningar. Likasé ser STF en risk for att sméaforetagen tvingas betala in
pa nytt och bygga upp fonden igen vid en eventuell konkurs fran nagot av de riktigt stora
bolagen i branschen som skulle urholka fondens kapital. STF vill inte se en besoksnéring
dédr smaforetagen tvingas vara oroliga for konsekvenser i1 det egna foéretaget om nigon av
branschens jittar hamnar i ekonomiska problem.

STFs forslag pa forandringar till betankandets forslag

Litta bordan for de minsta bolagen

STF foreslar att sma och medelstora féretag med en arlig nettoomséttning relaterad till
paketerade produkter pa maximalt en miljon kronor undantas fran bérdan att behdva betala
till dubbla system under uppbyggnaden av resegarantifonden. Att behéva betala bade
enligt den gamla modellen och den nya fondlosningen gor att kostnader och administration
under uppbyggnaden blir dubbla. STF vill dven hinvisa till Naturturismsforetagens
remissvar som innehéller intressanta alternativa l6sningar p4 samma problem.

Gor en enklare berikningsmodell

STF foreslar en enklare berdakningsgrund dir avgiften till fonden baseras pa faktiskt utfall
fran foregaende ar sa att foretagen slipper berdkna bade budget och utfall. Det skulle
medfora en 16sning som ar enkel att administrera for foretagen och som inte bromsar
produktutveckling da kostnaden beriknas pa faktiskt utfall och inte krdver nagra dyra eller
komplicerade forsékringslosningar. Dessutom skulle den 6kade kostnaden vara enkel att ta
ut fran gést genom att liggas in direkt i paketkalkylen.
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Lat staten garantera fonden

Utredningen har haft i sitt direktiv att forandringarna inte far innebéra en statlig
finansiering av resegarantisystemet, vilket gor att manga av forindringarna inte kan
genomforas forrdn fondlosningen 4r fullt utbyggd. Det starkare konsumentskyddet drojer
diarmed, och foretagen tvingas till hogre kostnader och utékad administration i sparen av
pandemin som redan satt branschen under hard press. STF foreslar att regeringen sasom i
Tyskland gér in och garanterar malkapitalet pa 1,5 miljarder kronor under tiden som
fonden byggs upp, sa att alla fordndringar ska kunna genomf6ras omgéende utan att
foretagens kostnader for resegarantisystemet okar.

Avslutande ord

Svenska Turistforeningen har efterlyst 16sningar som underléttar sérskilt for sma foretag
inom bes6ksniringen att hantera sin resegaranti. Med betdnkandets forslag riskerar dock
administrationen och ekonomin att bli vildigt betungande for de sma foretagen och
inrikesresande.

Men med f6ljande forindringar menar STF att fler delar av syftet med ett nytt
resegarantisystem kan uppnas:

e Litta bordan for de minsta bolagen
e  Gor en enklare berdakningsmodell
e Lat staten garantera fonden

Ett forbéttrat resegarantisystem skulle kunna bidra till 6kad innovation, produktutveckling
och lokal samverkan inom besoksnéring. Det skulle 6ka Sveriges attraktionskraft som
resmal. Likasd skulle en enklare och billigare resegarantilosning gora att fler inom
besoksniringen vagar sampaketera resan med boende och aktiviteter vilket skulle gora det
enklare att resa héllbart till destinationen och bidra till att klimatutsldppen fran den svenska
besoksniringen skulle minska.

Ett forbattrat resegarantisystem med dessa foreslagna forindringar skulle ga hand i hand
med det langsiktiga hallbarhetsmal Svenska Turistforeningen strivar efter — ett Sverige
som ir enkelt och inspirerande att uppticka hallbart.

/ T
ir7

(i /n y/ . "'/‘/-
/ M //7 y// / ’{ L\
/ / \/\/ L
Maria Ros Hjelm Pia Jonsson Rajgard
Generalsekreterare och vd Ordforande

Svenska Turistféreningen

Svenska Turistféreningen

44



	Remissyttrande från Svenska Turistföreningen avseende
	Om Svenska Turistföreningen
	STFs synpunkter på betänkandet
	Utökad administration
	Utökade kostnader – inte minst på kort sikt
	Ett förslag med utgångspunkt från storbolagen
	STFs förslag på förändringar till betänkandets förslag
	Lätta bördan för de minsta bolagen
	Gör en enklare beräkningsmodell
	Låt staten garantera fonden

	Avslutande ord

	Om Svenska Turistföreningen
	STFs synpunkter på betänkandet
	Utökad administration
	Utökade kostnader – inte minst på kort sikt
	Ett förslag med utgångspunkt från storbolagen
	STFs förslag på förändringar till betänkandets förslag
	Lätta bördan för de minsta bolagen
	Gör en enklare beräkningsmodell
	Låt staten garantera fonden
	Avslutande ord

