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1 Forslag till riksdagsbeslut

Regeringen foreslar att riksdagen

1. godkinner milen inom politikomridet 2. for budgetdret 2001 anvisar anslagen under
Skatt, tull och exekution 1 enlighet med vad utgiftsomrdde 3 Skatteforvaltning och upp-
regeringen férordar under avsnitt 3.3, bérd enligt nedanstiende uppstillning.

Anslagsbelopp

Tusental kronor

Anslag Anslagstyp

3:1 Riksskatteverket ramanslag 447 682
3:2 Skattemyndigheterna ramanslag 4593 878
3:3  Tullverket ramanslag 1170 388
Summa 6 206 948
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2 Utgiftsomrade Skatteforvaltning och
uppbord

2.1 Omfattning

Utgiftsomrddet omfattar  skatteforvaltningen
(Riksskatteverket och skattemyndigheterna) och
Tullverket. Skatteférvaltningen och Tullverket
samt exekutionsvisendet inom utgiftsomride 4
ingdr i politikomradet Skatt, tull och exekution.

2.2 Utgiftsutveckling

Miljoner kronor
Utfall Anslag Utgifts- Forslag Beraknat Beraknat
1999 2000 prognos anslag anslag anslag
2000 2001 2002 2003
Politikomradet Skatt, tull och exekution! 5953 5922 6229 6 207 6 338 6483
Totalt for utgiftsomrade 3 5953 5922 6229 6 207 6338 6483

L Exekution redovisas under utgiftsomrade 4 Réttsvésendet.
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3 Politikomrade Skatt, tull och exekution

3.1 Omfattning

Kirnan 1 politikomridet utgors av beskattning,
uppbord av tull och avgifter samt indrivning av
skatter och avgifter. Nira knutna till och starke
integrerade med beskattning och uppbérd finns
verksamheter med andra syften som antingen
foljer av eller direkt stédjer de huvudsakliga
verksamheterna. Férutom beskattning, uppbérd
och nimnda indrivning ingdr siledes dven folk-
bokforing, fastighetstaxering, grinsskydd och
verkstillighet av enskildas betalningsansprik.
Riksskatteverket dr chefsmyndighet for skat-
teforvaltningen och exekutionsvisendet. Inom

3.2 Utgiftsutveckling

skatteforvaltningen finns pd regional nivd tio
skattemyndigheter med verksamhet vid skatte-
kontor pd sammanlagt 110 orter. Inom exeku-
tionsvisendet finns pd regional nivd tio krono-
fogdemyndigheter med ca 80 lokala kontor som
inom sitt geografiska omrdde ansvarar for sum-
marisk process, indrivning och skuldsanering.
Exekutiv férsiljning av fastigheter, tillsyn 1 kon-
kurs m.m. dr dock koncentrerade till ett mindre
antal orter.

Tullverket ir efter 1999 &rs omorganisation en
sammanhillen myndighet med ett huvudkontor
och en regional organisation bestdende av sex
tullregioner.

Tabell 3.1 Utgiftsutvecklingen inom politikomrade Skatt, tull och exekution

Miljoner kronor
Utfall Anslag Utgifts- Forslag Beraknat Beraknat
1999 2000 prognos anslag anslag anslag
2000 2001 2002 2003
Anslag inom utgiftsomrade 3
3:1 Riksskatteverket 388 405 452 443 452 462
3:2 Skattemyndigheterna 4 458 4 389 4616 4 594 4689 4798
3:3 Tullverket 1107 1127 1162 1170 1196 1223
Totalt for utgiftsomrade 3 5953 5922 6229 6 207 6338 6483
Anslag inom utgiftsomrade 4
3:1 Kronofogdemyndigheterna 1347 1342 1405 1362 1391 1422
Totalt for politikomrade Skatt, tull och exekution 7299 7263 7634 7569 7728 7904

11



PROP. 2000/2001:1 UTGIFTSOMRADE 3

Mal

Regeringens férslag: Malet for politikomridet
Skatt, tull och exekution skall vara att efterstri-
vade skatte-, tull- och avgiftsintikter skall siker-
stillas pd ett rittssikert och ekonomiskt effektivt
sitt, samtidigt som enkelhet skall efterstrivas
och brottslighet motarbetas. Mélet skall ersitta
det tidigare gemensamma malet f6r utgiftsomrs-
de 3.

Det for Skatteforvaltningen och Tullverket ge-
mensamma malet att inom ramen fér gillande
regelverk sikerstilla avsedda skatte-, tull- och
avgiftsintikter avser endast en del av de bedrivna
verksamheterna och det finns ett behov av att
formulera om malet till att avse en storre del av
verksamheterna.

Skatteforvaltningen och Tullverket ingdr till-
sammans med exekutionsvisendet 1 polittkom-
radet Skatt, tull och exekution. Milet bér for-
muleras s3 att det avser sd stor del som mgjligt av
polittkomridet.

Skatteférvaltningen och Tullverket har hand
om beskattning och uppbérd av skatter, tull och
avgifter. Dessa uppgifter utgdér nirmare 90 pro-
cent av skatteférvaltningens verksamhet och mer
in 50 procent av Tullverkets verksamhet. Indriv-
ningen av skatter och avgifter utgér 35 — 50 pro-
cent (varierar frin &r till ir) av kronofogdemyn-
digheternas  verksamhet. Det huvudsakliga
gemensamma madlet kan dirfor sigas vara att si-
kerstilla skatte-, tull- och avgiftsintikter.

I Tullverkets verksamhet ingdr dven ett ansvar
for grinsskyddet avseende varor. I detta ansvar
ingdr bland annat att motverka brottslighet.
Skattemyndigheterna och kronofogdemyndig-
heterna samt Tullverket skall medverka ull att
ekonomisk brottslighet bekimpas. Skattefor-
valtningen medverkar ocksg aktivt vid férunder-
sokningar 1 friga om brott pd skatteomridet.
Myndigheternas roll 1 bekimpandet av brottslig-
heten bor dirfér komma till uttryck dven nir det
giller formuleringen av mélet.

Beskattningsverksamheten ir av stor betydelse
for sdvil den enskilde som for det offentliga. For
den enskilde ir det viktigt att han fir betala den
skatt som 4vilar honom, dvs. ritt skatt. Beskatt-
ningsférfarandet skall inte vara onddigt betung-
ande fér honom utan skall ske pd ett enkelt sitt.
Den enskilde boér kunna kontrollera att han be-
skattas pd ritt sitt. For det offentliga dr beskatt-
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ningen avgdrande for finansieringen av de of-
fentliga 3tagandena. En forutsittning for att
bibehilla den hoga skattemoralen ir att de en-
skilda kinner ett stort fortroende for beskatt-
ningsmyndigheterna. Det dr dirfér av storsta
vikt att beskattningen sker i den omfattning och
ordning som har beslutats och som kommer till
uttryck 1 vra forfattningar. En sjilvklarhet ir att
verksamheterna skall bedrivas effektivt.

Malet kan sammanfattas i att efterstrivade
skatte-, tull- och avgiftsintikter skall sikerstillas
pa ett rittssikert och ekonomiskt effektivt sitt,
samtidigt som enkelhet skall efterstrivas och
brottslighet motverkas.

For skatteférvaltningen skall malet f6r politi-
komridet uppnds genom sedan tidigare gillande
mél, nimligen

— att skatt skall tas ut 1 den omfattning, med
den férdelning och i den tid och ordning
som dsyftas med gillande skatteforfatt-
ningar,

— att olika samhillsfunktioner skall tillhan-
dahdllas fullstindig och korrekt basinfor-
mation frén folkbokféringen med god till-
ginglighet, och

— att taxeringsvirden for fastigheter skall be-
slutas och information om dessa tillhanda-
hallas i enlighet med gillande f6rfattningar.

Malet for exekutionsvisendet dr att uppritt-
hilla rittstrygghet och rittssikerhet vad giller
betalningstorpliktelser och andra forpliktelser
som kan verkstillas av kronofogdemyndigheter-
na.

For Tullverket skall mélet for politikomridet
uppnds genom sedan tidigare gillande mal, nim-
ligen

— att effektivt faststilla och uppbira tullar,
mervirdesskatt och andra skatter samt av-
gifter sd att en riktig uppbérd kan siker-
stillas,

— att dvervaka och kontrollera trafiken till
och frén utlandet s att bestimmelserna om
in- och utforsel av varor efterlevs,

— att vid fullgérande av sina uppgifter verka
for att kostnaderna for tullprocedurerna
minimeras, bdde foér niringsliv, allminhet
och inom Tullverket, samt tillhandahilla en
god service s8 att den legitima handeln med
tredje land underlittas 1 storsta mojliga ut-
strickning och att det legitima varuflodet
inom EU inte hindras.

Regeringen har vidare angett ett antal verk-

samhetsmil f6r Tullverket med tyngdpunkten



inom omradena uppbérd och in- och utférselre-
striktioner, dvs. Tullverkets processer effektiv
handel och grinsskydd. Som sirskilt angeligna
uppgifter 1 6vrigt f6r Tullverket har regeringen
angett:
— enhetligare tolkning av lagar och bestim-
melser,
— tillférlitligare transiteringssystem,
— forenkling av regler och procedurer,
— okad datorisering av tullprocedurer,
— effektivare narkotikabekimpning,
— stdd for EU:s utvidgning,
— internationell samverkan mot grinsover-
skridande brottslighet,
— stod tll regeringskansliet 1 EU-arbetet och
under EU-ordférandeskapet.

3.3.1 Politikens inriktning

Gemensamma prioriteringar inom omridet ir
bl.a. strivan efter en modern, effektiv och inda-
mélsenlig forvaltning vilken bla. ska uppnis ge-
nom kontinuerlig IT-, metod- och kompetens-
utveckling. Myndigheterna ska ocks3 striva efter
okad service och forenklingar for foretag och
allminhet.

I 6vrigt dr forutsittningarna och inriktningen 1
hoég grad specifika for respektive myndighetsom-
ride.

Skatteférvaltningen skall bla. prioritera for-
stirkt skattekontroll och insatser mot s& kallat
svart arbete. Tullverket skall bla. prioritera insat-
ser mot narkotika samt illegal storskalig inférsel
av alkohol och tobak. Exekutionsvisendet skall
uppritthdlla rittstrygghet och rittssikerhet vad
giller betalningsforpliktelser och andra férplik-
telser.

I det internationella politiska och administra-
tiva samarbetet inom myndighetsomridena prio-
riteras Sveriges ordférandeskap 1 EU, insatser for
regel- och procedurférenklingar, Schengenan-
passning samt ett effektivare samarbete och in-
formationsutbyte mellan Sverige och olika med-
lemsstaters forvaltningar.

PROP. 2000/2001:1 UTGIFTSOMRADE 3
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4 Skatt och exekution

4.1 Politikens inriktning

Effektivare forvaltning

Den ekonomiska situationen stiller allt hogre
krav pd en effektiv forvaltning. Effektivitets-
kraven gor att satsningar pd IT-utveckling och
kompetensutveckling ir prioriterade omriden.
Inom skatteférvaltningen ir det sirskilt vik-
tigt att kunna f6lja med 1 den tekniska utveck-
lingen. Kraven frdn allminheten att kunna
skota sina mellanhavanden med skattemyn-
digheterna med hjilp av modern teknik blir
allt storre. Aven frin myndigheternas per-
spektiv finns vinster att gora pd detta omride.
Alltfler medborgare blir ekonomiskt aktiva
och antalet internationella transaktionerna
okar. Samtidigt blir utredningarna inom skat-
teomrddet allt mer omfattande och tidskri-
vande. For att kunna leva upp till de allt storre
kraven bor skatteférvaltningen ligga lingt
framme nir det giller den tekniska utveckling-
en. Det giller ocksd att bibehdlla den kompe-
tens och kunskap som finns. Utvecklingen
stiller allt hogre krav pd personalen. For att
kunna behdlla och rekrytera kvalificerad per-
sonal ir satsningar pd kompetensutveckling
nodvindiga.

Inom exekutionsvisendet har satsningar pd
IT-utvecklingen sirskilt uppmirksammats under
senare ir. Det pdgdr ett arbete med att utarbeta
och inféra nya arbetsmetoder med IT-sto6d for
indrivningsverksamheten, det s& kallade INIT-
projektet. Milet med INIT ir att effektivisera
indrivningsverksamheten. Regeringen ser det
som ett hdgt prioriterat arbete som skall fullfsl-
jas.

Det bor framhdllas att verksamheterna dven
framdeles skall bedrivas med héga kvalitetsmal
och strivan skall vara att ytterligare hoja kvalitén.
INIT ir ett exempel pd att en effektivare forvalt-
ning dven syftar till att hgja kvalitén.

En friga som har nira samband med en effek-
tivare forvaltning ir myndigheternas nivd p in-
formation och service. Den férebyggande effekt
som en god information och en vil utbyggd ser-
vicefunktion kan medféra kan ocksd innebira
stora arbetsbesparingar 1 ett senare skede och pd
s sitt vara en del av effektiviseringen.

Skattekontroll

Nir det giller skatteférvaltningens verksamhet
och sirskilt skattekontrollen konstaterades 1
budgetpropositionen fér 2000 att det kan kom-
ma att krivas ett resurstillskott f6r att uppritt-
hdlla kontrollintensiteten pd énskvird nivd och
skapa visst utrymme for sirskilda satsningar nir
liget s& kriver. 1997 ars kontrollnivd bedémdes
vara en rlmhg utgangspunkt I 2000 &rs ekono-
miska virproposition féreslogs foljaktligen att
skatteforvaltningen frén och med 2001 skall f3
ett varaktigt tillskott om 125 miljoner kronor.

Den utvidgning av verksamheten som ir nod-
vindig for att skattefel och skattefusk skall kun-
na atgirdas 1 6nskvird utstrickning kan inte ge-
nomforas pd en ging. Det tar tid att rekrytera ny
personal och att 1 6vrigt utvidga verksamheten.
En utvidgning innebir en visentlig pafrestning
pd den befintliga orgamsatlonen och bor planeras
vil och ske successivt.
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Anslagssparande och samtidigt
resurstillskott

Enligt riksdagen bor Riksdagens revisorers for-
slag angdende resursforstirkning till skattemyn-
digheternas kontrollverksamhet ing3 i underlaget
vid regeringens prévning av det framtida resurs-
behovet och kontrollverksamhetens inriktning
(forslag 1998/99RR3, bet. 1998/ 99:14, rskr.
1998/99:172). 1 forslaget ifrigasitts om de extra
medel som tillférdes i mitten av 1990-talet verk-
ligen behovdes, eftersom myndigheterna vid
samma tid hade ett vixande anslagssparande.

Efter utgdngen av 1996 har anslagssparandet
successivt minskat. Den viktigaste orsaken till att
det fram till dess byggdes upp ett sparande ir en-
ligt regeringens bedémning att den nya anslags-
tekniken 1 sig stimulerade till terhallsamhet med
utgifterna. Samtidigt var mojligheterna till ratio-
naliseringar tack vare den tekniska utvecklingen
forhallandevis stora. Aterhillsamheten med rek-
rytering av personal torde ha forstirkts genom
de sparkrav som stilldes. I en verksamhet dir
huvuddelen av kostnaderna ir personalkostnader
ir det ett naturligt ansvarstagande att inte anstilla
personal utéver vad man bedémer ryms inom
anslagen pd sikt. P4 s3 sitt anpassas personalstyr-
kan nedit "i fortid", vilket bidrar till anslagsspa-
rande.

I efterhand kan mojligen sigas att det hade
funnits andra mojligheter att stirka kontroll-
verksamheten dn att ge ett resurstillskott. Teore-
tiskt hade man 1 stillet kunnat ge direktiv om att
anslagssparandet skulle utnyttjas for rekrytering
av medarbetare for extra kontrollinsatser. I
praktiken torde det emellertid ha blivit svirt att
pa det sittet tvinga myndigheterna att agera i
strid med vad de sjilva uppfattade som ansvars-
fullt.

Regeringen ser det dirfor inte som sirskilt
anmirkningsvirt att extra resurser tillfordes trots
anslagssparandet. Som revisorerna sjilva ir inne
pd hade tillskottet den positiva effekten att det
ledde till nyrekrytering av kvalificerade medar-
betare. Regeringen bedémer att detta varit svirt
att uppnd pd annat sitt.

Svart arbete

En foreteelse som det ir av sirskild vikt att mot-
verka dr bruket av det sd kallade svartarbetet.
Skattebortfallet pd grund av svart arbete kan en-
ligt Riksskatteverket beriknas vara i storleksord-
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ningen 20 till 40 miljarder kronor. Att {3 allmin-
heten att inse konsekvenserna av att arbeta svart
respektive anvinda svart arbetskraft kan leda till
att efterfrdgan pd sddan arbetskraft minskar. Un-
dersokningar tyder pd att instillningen till att ar-
beta svart ir mera tolerant bland yngre personer
in bland ildre. Det dr dirfor genom att sirskilt
vinda sig till ungdomar t.ex. med information
som man pd sikt kan 8 den bista preventiva ef-
fekten. Naturligtvis mdste kampen mot svart ar-
bete féras pd manga hall. Regeringen utgdr i frin
att satsningarna pd skattekontrollen och resurs-
tillskottet skall komma att anvindas dven for att
kontrollera férekomsten av svart arbetskraft. En
sidan anvindning skulle ligga vil 1 linje med 6v-
riga satsningar for att motverka svart arbete och
uppritthélla skattemoralen.

4.2 Insatser

4.2.1 Statliga insatser inom
politikomradet

Punktskatteverksamheten

Det sirskilda skattekontoret 1 Ludvika ir frin
och med den 1 juli 1 &r organisatoriskt inordnat 1
Riksskatteverket. Verksamheten pd punktskatte-
omridet kommer dock dven fortsittningsvis att
vara koncentrerad till Ludvika.

Riksskatteverkets organisation

Frin och med den 1 juni i &r giller en ny organi-
sation inom Riksskatteverket. Syftet med omor-
ganisationen ir att genomféra forbittringsitgir-
der 1 verksamheten s3 att Riksskatteverket pd ett
bittre sitt skall kunna fullgéra sitt uppdrag och
vidareutvecklas till en stark och kompetent
chefsmyndighet.

En grundprincip 1 den nya organisationen ir
att renodla Riksskatteverkets olika roller genom
att skilja chefsmyndighetsfunktionen frin pro-
duktionsfunktionen och verksamhetsstédsfunk-
tionen. De olika rollernas ansvar skall vara tydli-
ga.
Den huvudsakliga uppgiften for chefsmyndig-
hetsfunktionen skall vara att styra och leda regi-
onmyndigheterna 1 deras verksamhet. Detta skall
goras t.ex. genom utveckling av regelverk och



arbetsmetoder samt genom styrning av kontroll-
och serviceverksamheten.

Den huvudsakliga uppgiften for den andra
funktionen, produktions- och stddfunktionen,
skall vara att utveckla och férvalta effektiva och
rationella verksamhetsadministrativa stodsystem
for regionmyndigheternas verksambhet.

Uppféljning och analyser skall forbittras for
att bidra till en tydligare styrning. En systematisk
och kontinuerlig omvirldsbevakning skall géras
inom alla verksamhetsomriden. Regionmyndig-
heternas bevakning skall samordnas inom re-
spektive omriden.

Skattebrottsenheterna

Uppbyggnaden av skattebrottsenheterna har
fortgdtt successivt. De forsta enheterna bildades
vid skattemyndigheterna i1 Stockholm, Géteborg
och Malmé. Ytterligare sju enheter har bildats.

Under 1999 har verksamheten bestitt av att pd
begiran av 3klagare utféra egna férundersok-
ningar. I viss utstrickning har skattebrottsutre-
dare dven deltagit 1 férundersokningar dir poli-
sen har haft huvudansvaret.
Forundersékningarna har 1 huvudsak avsett
skattebrott och bokféringsbrott. Aven andra
brottstyper har férekommit, sisom oredlighets-
och foérfalskningsbrott.

Skattekontot

Skattekontosystemet infordes 1 slutet av 1997.
Till en bérjan omfattade systemet endast foreta-
gen, men numera har alla skattskyldiga ett skat-
tekonto. Systemet har otvivelaktigt inneburit en
effektivisering av verksamheten. Det har dock
sirskilt 1 inledningsskedet férekommit viss kritik
bland annat mot utformningen av kontoutdra-
gen, som i vissa avseenden har uppfattats som
svirtydda. Regeringen har erfarit att Riksskatte-
verket nu planerar att paborja en utvirdering av
skattekontoreformen ur ett helhetsperspektiv.
Nyttan av att inordna ytterligare skatter 1 skatte-
kontosystemet skall dd ocksa belysas.

I regeringskansliet finns redan utredningsfér-
slag om att utvidga systemet, som 1 dag omfattar
bland annat inkomstskatt, mervirdesskatt och
socialavgifter, till att dven omfatta dels punkt-
skatter, dels kupongskatt. Vidare 6vervigs for
nirvarande mojligheterna att inordna arvs- och
givoskatt 1 systemet redan den 1 juli 2001, nir
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bouppteckningsverksamheten férs 6ver frin
tingsritterna till skattemyndigheterna.

INIT-projektet

Inom exekutionsvisendet bedrivs ett projekt
vars syfte dr att utarbeta och inféra nya arbetssitt
med IT-st6d for indrivningsverksamheten, det s3
kallade INIT-projektet. Genom INIT skall re-
gistrering, akthantering och registerforskning
effektiviseras. Vidare skall INIT bland annat leda
tll att genomstromningshastigheten pd indriv-
ningsuppdragen Okar. Foérhoppningen ir att
systemet skall vara anvindarvinligt, kvalitetsbe-
frimjande och utvecklingsbart. Nar INIT ir fullt
utbyggt skall det enligt Riksskatteverkets be-
démning innebira inbesparade resurser om 15 —
20 procent inom indrivningsverksamheten.

4.2.2 Insatser utanfor politikomradet

Internationellt samarbete

Som redan har framggtt skapar den ekonomiska
integrationen 1 Europa och internationaliseringen
av ekonomin i allminhet delvis nya forutsitt-
ningar for skattekontrollen. For att inte denna
utveckling skall leda till en allvarlig urholkning av
viktiga skattebaser krivs ett effektivt skattepoli-
tiskt och skatteadministrativt samarbete mellan
olika stater.

Savil inom EU som t.ex. inom OECD prio-
riterar Sverige arbetet med dtgirder for att for-
hindra skadlig skattekonkurrens, bdde mellan
medlemsstaterna och frin tredje land. Regering-
en har nyligen beslutat om ett frivilligt bidrag till
OECD:s arbete mot skadlig skattekonkurrens.

Vad giller det administrativa samarbetet stod-
jer Sverige regelmissigt forslag som syftar till ett
snabbare och smidigare informationsutbyte i
skatteirenden och ett effektivare dmsesidigt bi-
stdnd f6r indrivning av skatt. Det samarbete pd
skatteomrddet som forekommer mellan de nor-
diska linderna torde i t.ex. OECD-sammanhang
ses som ett féredome och éverenskommelser om
automatiskt informationsutbyte har slutits dven
med ett antal utomnordiska linder. Under Sveri-
ges period som ordférandeland i EU kan det bli
aktuellt att paborja eller fortsitta behandlingen
av flera forslag inom detta omride. Regeringen ir
beredd att ge det arbetet hog prioritet.
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Bouppteckningsverksamheten

Riksdagen har beslutat att bouppteckningsverk-
samheten skall féras 6ver till skattemyndigheter-
na frin domstolsvisendet. Genom &verféringen
kommer arbetet pa sikt att férenklas och effekti-
viseras. Overforingen ir planerad att ske den 1
juli 2001.

Regeringen har idag beslutat om en lagrads-
remiss med forslag till de dndringar i bland annat
drvdabalken och lagen (1941:416) om arvsskatt
och givoskatt som krivs fér att genomfora
dverféringen.

4.3 Resultatbedomning

4.3.1 Resultat

Skatteforvaltningen skall, inom ramen for gil-
lande regelverk, sikerstilla avsedda skatte- och
avgiftsinkomster.

Det ir omojligt att exakt bestimma huruvida
det totala skatteuttaget verensstimmer med den
skatt som borde ha debiterats
(beskattningseffektiviteten). Beddémningen av
beskattningseffektiviteten madste dirfér goras
med ledning av indikatorer som indirekt ger en
uppfattning om denna, t.ex. kontrollintensitet.
Det kan konstateras att det finns en neditgdende
trend 1 kontrollverksamheten. Antalet revisioner
har minskat sedan 1997. Minskningen uppgar till
nidrmare 28 procent. Vad som ocksd kan konsta-
teras ir att 99,5 procent av beslutade skatter
kommer in (uppbérdsetfektivitet). Uppbords-
forlusterna uppgdr siledes 1 r liksom forra dret
tll 0,5 procent. Produktiviteten fortsitter att
minska vilket den har gjort sedan 1997. Nir det
giller kvalitén har sirskilda kompetenshéjande
insatser gjorts nir det giller tilldelningen av F-
skattsedel. Kvalitetsuppfoljningar gors, bla. ge-
nom undersokningar av allminhetens och fére-
tagens uppfattning om den service som tillhan-
dahdlls. Nir det giller produktkvalitén och
processkvalitén finns inga riktigt bra mitmeto-
der. Av undersdkningarna framgir dock att
drygt hilften (57 %) av foretagen dr ndjda med
sina kontakter med myndigheten.

Exekutionsvisendet skall verka fér en god
betalningsmoral i samhillet och for att alla gor
ritt for sig.

Verksamheten ir beroende av omvirlden och
det kan konstateras att méltillstrémningen fort-
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sitter att sjunka. Indrivningsresultatet har for-
bittrats. Produktiviteten inom exekutionsvisen-
det har dock forsimrats 1 forhdllande till 1998
om man bortser frdn gallringen av preskriberade
mél. Detta dr dock inte ndgon trend eftersom
produktiviteten har varierat frin &r tll &r. Nir
det giller produktkvalitén finns ingen bra mit-
metod. Enligt uppgift ir antalet dverklagningar
ligt och myndigheternas bedémningar héller of-
tast vid overklaganden. Nir det giller process-
kvalitén mits detta framférallt genom handligg-
ningstiderna. For de allminna mélen har hand-
liggningstiderna blivit lingre medan de har fér-
kortats for de enskilda mailen och for
konkurstillsynen. Andamalsenligheten, dvs. i vil-
ken utstrickning produkterna uppfyller parter-
nas och andras krav och 6énskemail, mits framfér-
allt genom forhillandet mellan debiterat,
dterkallat/nedsatt och betalt belopp. Denna si
kallade indrivningsprocent har forbittrats; for de
allmidnna malen har indrivningsprocenten 6kat
fran 39 all 42 procent och for de enskilda milen
fran 26 tll 32 procent. Effektiviteten, mitt som
forhdllandet mellan det indrivna beloppet mot
kostnaderna fér indrivningsverksamheten, ir
densamma som 1998. Varje krona kostar 16 ore
att driva in. Den indirekta effekten, dvs. pdver-
kan pd betalningsmoralen ir svér att mita. Anta-
let nya gildenirer minskar, vilket kan bero pa
annat, t.ex. den samhillsekonomiska utveckling-
en10vrigt.

Nir det giller det ekonomiska resultatet kan
konstateras att flera myndigheter, sivil inom
skatteférvaltningen som inom exekutionsvisen-
det gdr med underskott. Det innebir att den 16-
pande verksamheten 1 viss utstrickning finansie-
ras genom anslagssparandet.

4.3.2 Analys och slutsatser

Situationen inom skatteférvaltningen dr oroande.
Den nedgiende trend som kan noteras bland an-
nat nir det giller produktiviteten méste vindas.
Detta samtidigt som underskotten 1 myndighe-
ternas verksamheter miste elimineras. Anslags-
sparandet ir fortfarande stort men krymper
snabbt.

Situationen vad giller skattekontrollverksam-
heten ir sirskilt oroande. Regeringen har f6r av-
sikt att noga félja utvecklingen och resultatet av
det resurstillskott om 125 miljoner kronor som
aviserades 1 2000 ars ekonomiska vrproposition
och som regeringen nu foreslar. Tillskottet dr av-



sett att anvindas for att héja kontrollnivén i rike-
ning mot 1997 &rs nivd. Om detta lyckas bor det
ha gynnsam effekt dven inom andra omriden.

Aven inom execkutionsvisendet gir som
nimnts flera myndigheter med underskott. Be-
démningen dr dock att situationen ir under
kontroll. Genom satsningar frimst pd IT-stodet
skall underskotten pd sikt kunna elimineras.

4.4 Revisionens iakttagelser
Riksrevisionsverkets revisionsberittelse avseende
skatteforvaltningen och exekutionsvisendet in-
nehiller inte ndgon invindning. Arsredovisning-
en beddéms 1 allt vdsentligt vara rittvisande. I re-
visionsrapporten har Riksrevisionsverket tagit
upp tva frigor.

Enligt regleringsbrevet skall Riksskatteverket
stilla upp verksamhetsmdl med utgdngspunkt 1
regleringsbrevet samt ange hur dterrapportering-
en skall ske. For att undanréja den oklarhet som
funnits vid 4rets redovisning rekommenderas
Riksskatteverket att klargora vilka verksamhets-
mél som giller enligt mal och krav i reglerings-
brevet samt hur 3terrapporteringen skall ske.
Ovriga brister har redovisats mer detaljerat i re-
visionspromemorian.

Vidare tar Riksrevisionsverket upp kommun-
kontosystemet. Kontosystemet ir ett kompen-
sationssystem fér kommuners och landstings in-
giende mervirdesskatt 1 icke skattepliktig
verksamhet. Det administreras av det sirskilda
skattekontoret 1 Ludvika. Kontoret betalar ut er-
sittning for ingdende mervirdesskatt till kom-
muner och landsting. Riksskatteverket skall be-
rikna tillskotten s& att inbetalningarna till
kontona inklusive rintan si nira som mojligt
motsvarar utbetalningarna frin kontot. Vid
granskningen har uppmirksammats att under-
skott inte har medriknats vid berikningen av
tillskotten 2000. Vidare har hinsyn inte tagits till
att utbetalningarna frén kontona har ékat varje r
sedan 1996 da systemet infordes.

Regeringen instimmer 1 Riksrevisionsverkets
kritik vad giller redovisningen av mélen och &ter-
rapporteringen. Regeringen utgdr i frin att de
givna rekommendationerna kommer att f6ljas.

Vad giller kommunkontosystemen har Riks-
skatteverket bemott kritiken. Ytterligare dtgir-
der ir enligt regeringens bedémning inte ndd-
vindiga.
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4.5 Budgetforslag

4.5.1
Tabell 4.1 Anslagsutvecklingen for Riksskatteverket

Tusental kronor

3:1 Riksskatteverket

Anslags-
1999 Utfall 387 644 sparande 95 382
Utgifts-
2000 Anslag 405 097 prognos 451 654
2001 Forslag 442 682
2002 Beraknat 452121 !
2003 Beraknat 462 163 ?

" Motsvarar 442 682 tkr i 2001 &rs prisniva.
2 Motsvarar 442 682 tkr i 2001 ars prisniva.

Under anslaget anvisas medel for Riksskattever-
kets arbetsuppgifter som central myndighet in-
om sivil skatteférvaltningen som exekutionsvi-
sendet (jfr utgiftsomride 4 Raittsvdsendet, anslag
3:1 Kronofogdemyndigheterna).

Under 2000 har regeringen beslutat om in-
dragning av anslagssparandet med 11 miljoner
kronor.

Regeringens dvervdaganden

Tabell 4.2 Berdkning av anslaget for 2001

Tusental kronor

Anslag 2000 405 097
Pris och léneomrékning 6030
Overféring fran anslaget 3:2 31155
Overféring fran utgiftsomréde 2 400
Forslag 2001 442 682

Vid berikning av anslagen har hinsyn tagits
till att det sirskilda skattekontoret 1 Ludvika or-
ganisatoriskt har inordnats 1 Riksskatteverket.

Vidare har hinsyn tagits till att Sveriges bidrag
till Nordiska skattevetenskapliga forskningsradet
numera skall betalas frin anslaget. Med anled-
ning hirav har medel 6verférts frén utgiftsomr3-
de 2 Sambiillsekonomi och finansforvaltning.
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4.5.2 3:2 Skattemyndigheterna slag till den slutliga berikningen fér det &ret och
berikningen av de totala kostnaderna fér refor-

Tabell 4.3 Anslagsutvecklingen for skattemyndigheterna men.

Tusental kronor

Anslags-
1999 Utfall 4 457 878 sparande 303 353
Utgifts-
2000 Anslag 4389 494 prognos 4616 150
2001 Forslag 4593 878
2002 Beraknat 4689424 !
2003 Beréknat 4797736 2

" Motsvarar 4 590 478 tkr i 2001 &rs prisniva.
2 Motsvarar 4 593 778 tkr i 2001 &rs prisniva.

Under anslaget anvisas medel for de tio skatte-
myndigheternas verksamhet. Anslaget dispone-
ras av Riksskatteverket och skattemyndigheterna
efter vad Riksskatteverket bestimmer.

Under 2000 har regeringen beslutat om in-
dragning av anslagssparandet med 4 miljoner
kronor.

Regeringens dvervdganden

Tabell 4.4 Berdkning av anslaget for 2001

Tusental kronor

Anslag 2000 4 389 494
Pris och léneomrékning 78173
Minskat/Okat resursbehov 125000
Overféring till anslaget 3:1 -31 155

Overféring frén U0 4
anslaget 4:5

33000
Ovrigt -634
Forslag 2001 4593 878

I samband med 2000 &rs ekonomiska virpropo-
sition aviserades ett resurstillskott om 125 miljo-
ner kronor 1 syfte att hoja skattekontrollnivan.
Dessa medel tillférs nu skattemyndigheterna.
Med anledning av att det sirskilda skattekon-
toret 1 Ludvika organisatoriskt har inordnats i
Riksskatteverket har medel 6verforts till anslaget
for Riksskatteverket.
Med anledning av att bouppteckningsverksam-
heten fors 6ver till skatteforvaltningen frén ritts-
visendet skall ocksd medel tillskjutas skattefor-
valtningen. Foér att pdbérja och bedriva
verksamheten  beriknas  skatteférvaltningens
kostnader uppgd till minst 33 miljoner kronor
for 2001. Medlen skall foras dver frin utgiftsom-
ride 4, anslaget 4:5 Domstolsvdsendet m.m. Rege-
ringen avser att under 2001 dterkomma med for-
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5 Tull

5.1 Politikens inriktning

Regeringen ligger stor vikt vid utvecklings- och
effektiviseringsarbetet inom tullverksamheten
vilket omfattar utveckling av nya arbetsmetoder,
IT-utveckling, férenklingsarbete, information
m.m. Nir det giller IT-omridet anser regeringen
att Tullverket bér vara en av de ledande myndig-
heterna betriffande utveckling och anvindning
av IT i verksamheten.

Inom grinsskyddets kontrollverksamhet skall
narkotikakontrollen ges fortsatt hdgsta prioritet.
Hog prioritet skall ocksd ges kontroller mot
storskalig illegal inférsel av alkohol och tobak.

Tullverkets arbete med férenklingar av regler
och tullprocedurer skall fortg3.

De olika delarna i férindringsarbetet skall
stddja varandra 1 utvecklandet av en modern, ef-
fektiv och indamélsenlig tullverksamhet.

Utvecklings- och IT- arbetet

De o6kade kraven pd Tullverket till f6ljd av for-
indringar i utrikeshandeln och 6kat resande gor
att Tullverket miste bli effektivare och férnya
sitt sitt att arbeta pd. Metoderna méste kontinu-
erligt férnyas och forbittras. Férnyelsearbete
kriver investeringar i1 bl.a. ny teknik vilket i sin
tur medfor kat behov av kompetensutveckling.
Inom Tullverket bedrivs ett kontinuerligt ut-
vecklingsarbete som syftar till att férbittra och
effektivisera verksamheten. Servicetrappan ir ett
exempel pd detta, projektet syftar till att ge 6kad
service, kvalitet och effektivitet i utrikeshandeln.
Ju hogre dokumenterad kvalitet féretagen har pd

tullrutinerna desto stérre mojligheter ges till for-
enklad hantering och 6kad service. Projektet har
representerat Sverige pi EU:s forsta kvalitets-
konferens foér den offentliga sektorn. I detta
sammanhang kan ocks3 det arbete som pdgir for
att skapa en gron korridor fér snabbare
granspassage till Ryssland nimnas.

Till utvecklingsarbetet ir IT-verksamheten ni-
ra kopplad; ett modernt och indamélsenligt ut-
vecklingsarbete ir inte mojligt utan ett effektivt
stod av informationsteknik. Vikten av att anvin-
da informationsteknik 1 tullverksamheten kan
inte nog understrykas och regeringen anser att
det dven fortsittningsvis dr ytterst angeliget att
Tullverket avsitter tillrickliga resurser for IT-
utvecklingen. Arbetet med att 6ka andelen elek-
troniska deklarationer bor fortgd och mélsitt-
ningen att skapa en papperslos hantering bor
kvarstd. Tullverket bér vara en av de ledande
myndigheterna i Sverige och Europa nir det gil-
ler utveckling och anvindning av IT 1 verksam-
heten. Regeringen konstaterar att mycket arbete
redan dr gjort men att anstringningarna madste
fortsitta.

Gransskyddet

Malet fér den svenska narkotikapolitiken ir att
skapa ett narkotikafritt samhille. Tullverkets roll
1 detta arbete ir att stoppa inforsel av narkotika
till landet med hjilp av olika kontrolldtgirder.
Regeringen anser att Tullverkets arbete med nar-
kotikakontroll skall ges fortsatt hogsta prioritet
samt att det pdgdende Grinsskyddsprojektet,
vilket syftar till att utveckla arbetsmetoderna, ir
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angeliget for att oka effektiviteten 1 grins-
skyddsverksamheten.

Forenklingar

I Tullverkets arbete med att effektivisera tull-
verksamheten dr arbetet med férenklingar av
regler och procedurer en viktig del. Regeringen
understryker vikten av det pdgiende arbetet
med forenklingar av sdvil Tullverkets eget regel-
verk som gemenskapens regelverk.

Tullverkets organisation

Under viren 1999 genomférde Tullverket en
omorganisation och bestdr nu av ett huvudkon-
tor och en regional organisation med sex tullre-
gioner. Huvudkontoret r ansvarigt for strate-
gisk ledning samt policy- och normgivnings-
frigor och den regionala organisationen ansvarar
for det operativa arbetet. Omorganisationen har
bedrivits utifrin intentionerna 1 SOU1998:18 En
grins - en myndighet. Effekterna av omorgani-
sationen kommer att kunna bedémas under &r
2000 och regeringen féljer den pigdende utveck-
lingen. Regeringen betonar vikten av att arbetet
med att forbittra och effektivisera organisatio-
nen kontinuerligt fortsitter.

Oresundsbron

I samband med att Oresundsbron éppnades har
kraven pd Tullverket till viss del forindrats. Den
fasta férbindelsen kriver Tullverkets nirvaro pd
ytterligare en plats. Bron stiller ocksd krav pd att
nya arbetssitt utvecklas, bla. eftersom tdgtrafi-
ken inte kan stoppas 1 samband med brodverfar-
ten. For att hantera kontrollen av trafikflodet
dver bron har Tullverket 1 2000 &rs ekonomiska
varproposition tillférts ytterligare resurser. I
samband med 6ppnandet har Sverige och Dan-
mark undertecknat ett avtal med syfte att reglera
samarbetet mellan de tvd tullférvaltningarna.

Ordfdrandeskapet i EU

Under det forsta halviret 2001 kommer Sverige
att vara ordférandeland 1 EU:s ministerrid.
Detta innebir att det under hosten 2000 och vi-
ren 2001 kommer att stillas nya krav pd den
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svenska statsforvaltningen. Det kommer att kri-
vas omfattande férberedelsearbete och samarbete
for att ordférandeskapet ska kunna genomforas
pa ett effektivt och dnskat sitt. I detta arbete har
Tullverket en viktig uppgift nir det giller att i
forhandlingsarbetet bitrida Regeringskansliet
med expertis 1 skilda sakfrdgor, att analysera pro-
blemstillningar och utarbeta underlag ull still-
ningstaganden m.m.

5.2 Insatser

5.2.1 Statliga insatser inom omradet
Tullverket har under 4ret faststillt och uppburit
tull, mervirdesskatt och andra skatter och avgif-
ter som tagits ut vid import och export av varor
till och frin Sverige. I myndighetens uppgift har
ingdtt att 6vervaka och kontrollera trafiken till
och frdn Sverige for att sikerstilla att bestimmel-
ser om in- och utférsel av varor efterlevts. Verk-
samheten har varit indelad tv& grenar, uppbord
och in- och utforselrestriktioner. Tullverket har
definierat sin verksamhet utifrdn tvi processer,
effektiv handel och grinsskydd. Processen ef-
fektiv handel motsvarar i huvudsak grenen upp-
bérd och processen grinsskydd motsvarar 1 hu-
vudsak grenen in- och utférselrestriktioner.
Inom effektiv handel har Tullverket arbetat uti-
frin tre delar: forebyggande verksamhet
(information, kvalitetssikring), initialkontroll
(kontroll vid klareringstillfillet) och efterkon-
troll (tullrevision och eftergranskning). Malsitt-
ningen har varit att fordela insatsen av resurser
mellan de olika delarna for att uppnd en hog
sammanlagd kvalitet 1 uppbordsverksamheten.
Inom grinsskyddet har Tullverket ocksi arbetat
utifrdn tre delar: forebyggande verksamhet,
kontroll vid inre och yttre grins samt punkt-
skattekontroll. Milet har dven hir varit att uppnd
en hog kvalitet samt att uppfylla milen for verk-
samheten.



5.3 Resultatbedémning

5.3.1 Resultat

Resultat - uppbérdsmal

Tabell 5.1 Uppbdrd och produktivitet

1999 1998 1997

Debiterad upp- 40 539 41 652 41 694
bord milj. kr.

Antal drenden 4 845000 4 688 000 4 415000

Okning antal 3% 6 % *
arenden

Arbetade timmar 1257 400 1 450 570 1428 870

Arenden/timme 39 3,2 3,1

* Inga angivelse p.g.a. att jimférbart material saknas.

Resultatredovisning for uppboérdsmalen -
processen effektiv handel

Tullverket ska verka fér att ritt uppbord (tull,
moms mm) debiteras och betalas. Det l&ngsikti-
ga milet dr att andelen ritt debiterad tull och an-
delen betald tull ska uppgd tll 100 %. Bedom-
ningen ir att ritt debiterad uppbord uppgir till
98,6 % och andelen ritt debiterad betald tull
uppgar till 99,92 %.

Tullverket ska dven uppbira tull pd ett sidant
sitt att det frdn Europeiska kommissionen inte
uppkommer fordringar for otillrickliga siker-
heter och for att tidsfrister inte foljts. Mélet for
den genomsnittliga kredittiden 1999 var 30 da-
gar. Den faktiska genomsnittliga kredittiden for
1999 var 33,2 dagar vilket ir en férbittring jim-
fort med 1998 dd motsvarande tid var 35,6 dagar.

Tullverket har ocksd limnat statistik till Sta-
tistiska centralbyrdn (SCB) i ritt tid och av ll-
rickligt god kvalitet. SCB har uppgivit att de ir
n6jda med de uppgifter de erhllit.

Vidare ska Tullverket arbeta f6r att inlimnade
tulldeklarationer frdn bérjan innehller riktiga
och fullstindiga uppgifter. Minst 50 % av de
limnade uppgifterna ska vara riktiga och full-
stindiga. Utvecklingen avseende andelen initialt
fullstindiga och korrekta deklarationer ir posi-
tiv; under 1999 var andelen 38 % vilket ir en 6k-
ning jimfért med 1998 d& motsvarande siffra var
10 %. Likasd har andelen deklarationer med fel
av allvarlig karaktir minskat; under 1999 var an-
delen 4,6 % jimfért med 1998 di motsvarande
andel var 5,2 %.
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Tullverket ska ocks3 arbeta for att 6ka graden
av anslutning till tulldatasystemet. Mélsittningen
var att 85 % av deklarationerna vid utgingen av
1999 skulle limnas elektroniskt. Vid utgingen av
dret limnades 81 % elektroniskt vilket dr en ok-
ning med tre procentenheter sedan foregdende
ar. Tullverket arbetar for att 6ka intresset ytterli-
gare och har ocksd paborjat en utredning av for-
utsittningarna for att limna uppgifter via Inter-
net.

Tullverket ska ocksi genomféra varuunder-
sokningar for att sikerstilla att riktig uppbérd
faststillts. For att forbittra urvalet och for att fa
en effektivare kontroll ska urvals- och kontroll-
metoderna vidareutvecklas och effektiviseras.
Under 1999 har antalet utférda varuundersok-
ningar 6kat med 20 %; triffsikerheten uppgick
till 16 %.

For att sikerstilla riktig uppbord samt be-
kimpa ekonomisk brottslighet 1 samma omfatt-
ning som tidigare ska Tullverket anvinda ef-
tergranskning och revision. Under 1999
minskade antalet utférda tullrevisioner med
45 %. Antalet timmar minskade med 37 %. De-
biteringen (netto) minskade med 69 % till 192
miljoner kronor. Antalet utférda eftergransk-
ningar minskade med 39 %. Antalet timmar
minskade med 23 %. Debiteringen (netto)
minskade med 73 % tll 20 miljoner kronor.
Minskningen anses bero pid omorganisation dir
resurser flyttats frin efterkontrollsverksamheten
till den forebyggande verksamheten samt ett re-
lativt stort antal avgdngar pa revisionssidan. Tull-
verket har under &ret arbetat med att ta fram IT-
stod for att forbittra arbetet med eftergransk-
ning.

Resultat - kontrollmalet

Tullverkets verksamhet har under 1999 sam-
manlagt lett till fler beslag av narkotika, alkohol
och tobak in tidigare. Det samhillsekonomiska
virdet av beslagen har beriknats enligt modellen
1 SOU 1998:18; resultatet visas 1 nedanstiende
tabell. Den stora 6kningen av det samhillseko-
nomiska virdet pd narkotikabeslagen beror 1 stor
utstrickning pd 6kade beslag av kokain.
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Tabell 5.2 Samhallsekonomiskt beslagsvarde

Miljoner kronor

1999 1998 1997

Narkotika 1411 558 499
Alkohol/tobak 182 267 246
Summa 1593 825 145

Resultatredovisning for kontrollmalen - processen
gransskydd

Tullverket ska arbeta for att forbittra urvalet av
kontrollobjekt. Triffsikerheten har forbittras de
tre senaste dren fran 3,8 % 1997 till 5,6 % 1999.

Tullverkets arbete med att férhindra inforsel
av narkotika ska ges hogsta prioritet och den be-
slagtagna mingden narkotika ska 6ka samtidigt
som Tullverkets aktiviteter 1 preventivt syfte ska
ha minst samma omfattning som tidigare. Tull-
verket har under 1999 gjort fler beslag in tidiga-
re. Det samhillsekonomiska virdet av narkoti-
kabeslagen uppgdr till 1,4 miljarder kronor.

Tullverket ska ocksd férhindra storskalig ille-
gal inférsel av alkohol och tobak. Antalet beslag
avseende alkohol okade under 1999 till 8475
stycken. Beslagsvirdet (skattebortfallet) minska-
de frin 205 till 137 miljoner kronor. Antalet be-
slag av tobak minskade till 5934 stycken. Be-
slagsvirdet (skattebortfallet) minskade frdn 63
till 45 miljoner kronor. Det samhillsekonomiska
virdet av beslagen av alkohol och tobak uppgir
till 182 miljoner kronor.

Tullverket har sedan 1 juli 1998, nir den nya
punktskattelagen tridde 1 kraft, ansvar for kon-
trollen av transporter innehdllande alkohol, to-
bak och mineraloljeprodukter. Under 1999 kon-
trollerades 15 418 objekt (inklusive kontroll av
postforsindelser). Den beslagtagna eller omhin-
dertagna kvantiteten uppgick till bl.a. 707 000 ci-
garetter, 54 300 liter sprit, 113 250 liter vin och
51 000 liter mineraloljeprodukter.

Resultat - service och effektivitetsmalet

Tullverket har bl.a. genomfért en undersokning
dir niringslivets krav, behov och énskemal kart-
lagts. Tullverket har ocksd deltagit 1 en under-
s6kning som omfattade kunder till myndigheter.
Resultatet av undersékningarna ingdr som en del
1 Tullverkets forbittringsarbete. I detta arbete
ingdr bla. att niringslivet [6pande blir informerat
om forindringar 1 verksamheten. Under 3ret har
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arbetet med att forkorta handliggningstiden ig-
nats sirskild uppmirksamhet. Tullverket har un-
der det gingna dret intensifierat arbetet med Ser-
vicetrappan dir operatérer med hog kvalitet pd
sina tullrutiner ska ges mojligheter till férenklad
hantering vid utrikeshandel.

5.3.2 Analys och slutsatser
Uppbordsmalet - processen effektiv handel

Den minskade debiterade uppborden foér 1999
forklaras av férindringar i virdet pd importen
samt forindringar 1 tull-, skatte- och avgiftssat-
ser.

Tullverket har med en ligre resursinsats han-
terat fler drenden genom att 6ka den elektroniska
hanteringen.

Tullverkets arbete med att i deklarationerna
"ritt frdn borjan" har gett positivt resultat, ande-
len initialt riktiga och korrekta deklarationer har
okat och andelen deklarationer med allvarliga fel
har minskat.

Merparten av de uppstillda milen har helt eller
delvis uppfyllts under det gdngna aret. Malupp-
fyllelsen dr dock inte 1 alla delar tillfredsstillande,
vilket framgdr av resultatredovisningen i foregi-
ende stycke. Tullverket maste 1 sitt fortsatta ar-
bete sikerstilla att man uppfyller de tidsfrister
for uppbord som faststillts. Tullverket har inte
uppnitt milen fér genomsnittlig kredittid, an-
delen korrekta deklarationer och ¢kad anslut-
ningsgrad till tulldatasystemet men utvecklingen
de senaste dren tyder pd att Tullverkets nuvaran-
de arbete ger resultat och att stora férbittringar
skett. Regeringen anser att det ir viktigt att det
pigdende arbetet fortsitter.

Tullverket har inte uppnétt méilet om att revi-
sionsverksamheten ska utféras 1 samma omfatt-
ning som tidigare. Detta anses bero pd omorga-
nisationen samt ett relativt stort antal avgingar
pa revisionssidan. Regeringen anser att tullrevi-
sion och eftergranskning ir ett viktigt instru-
ment for att sikerstilla en riktig uppbord samt
att bekimpa ekonomisk brottslighet. Det ir vik-
tigt att revisions- och eftergranskningsverksam-
heten forstirks samt att urvalet av kontrollobjekt
forbittras. Revision och eftergranskning ses ock-
sd som en nddvindig del i projektet med Service-
trappan di dessa kontroller sikerstiller och veri-
fierar att hanteringen skett enligt gillande regler.
Inférandet av Servicetrappan bor kunna frigéra



resurser till att forstirka och effektivisera revi-
sions- och eftergranskningsverksamheten.

Kontrollméalet - processen grinsskydd

Tullverkets verksamhet har under 1999 lett till
fler beslag dn tidigare. Det samhillsekonomiska
virdet av beslagen foér de tre senaste dren har
okat frén 745 miljoner kronor till 1 592 miljoner
kronor 1999. Anledningen tll det férbittrade
resultatet dr att Tullverket fokuserat sitt arbete
pd den grovre brottsligheten och att man ut-
vecklat underrittelse- och riskanalysarbetet. Det
s.k. Grinsskyddsprojektet bedéms dirfor som
viktigt nir det giller den fortsatta utvecklingen
av arbetsmetoderna. Regeringen anser det vi-
sentligt att Tullverket fortsitter sina anstring-
ningar fér att férhindra inférseln av narkotika,
illegal alkohol och tobak. Det bor ocksd noteras
att Tullverkets fysiska nirvaro vid grinsover-
gdngar har en viktig preventiv effekt nir det gil-
ler illegala strémmar av narkotika, alkohol och
tobak. Regeringen anser vidare att det dr viktigt
att samarbetet mellan Tullverket och Kustbevak-
ningen utvecklas. Samarbetet ir nodvindigt for
att sikerstilla en effektiv och indamadlsenlig
grinskontroll.

5.4 Revisionens iakttagelser
Riksrevisionsverket (RRV) har 1 sin revisionsbe-
rittelse bedomt Tullverkets drsredovisning som 1
allt visentligt rittvisande och limnar ingen in-
vindning. Synpunkter pd forvaltningen har lim-
nats 1 en revisionsrapport. RRV anser att Tull-
verket borde redovisa kvalitetsuppgifter av
mitningar frin bide 1998 och 1999. Vissa av de
slutsatser om l3ngsiktiga trender som Tullverket
dragit kan inte baseras pd den typ av mitningar
som genomforts. RRV menar vidare att Tullver-
ket saknat information om utvecklingen av kva-
liteten pd de deklarationer som automatklareras.
RRV menar ocksd att Tullverket borde ha limnat
information i &rsredovisningen om att verket ta-
git en risk nir man vidmakthallit det interna m3-
let om automatklarering nir det saknats mojlig-
het att f6lja upp kvaliteten. RRV har i denna och
tidigare revisionsrapporter pdpekat att en ka-
tastrofplan for Tullverket bor upprittas.
Tullverket har i sitt svar till RRV angivit att
det finns fog f6r de slutsatser som dragits men
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att man kommer att inféra ett nytt integrerat
system for mitning av kvaliteten samt forbittra
analysen och presentationen av kvalitetsutveck-
lingen. Nir det giller kvaliteten pd de deklaratio-
ner som automatklareras anger Tullverket att
man under 1999 haft ett manuellt system for
uppféljning av kvaliteten och att man dirigenom
sikerstillt att storre kvalitetsforsimringar inte
skulle kunna intriffat. Nir det giller katastrof-
planen har Tullverket antagit en plan som inne-
fattar satsningar for att hoja skyddet till en rimlig
nivd 1 forhallandet till riskerna.

Regeringen anser att &rsredovisningen for
1999 har forbittrats och att minga av de tidigare
bristerna har tgirdats. Arsredovisningen for
1999 ger 1 minga stycken bittre information in
tidigare r. Regeringen instimmer 1 RRV:s be-
démning men bedémer att Tullverkets planerade
eller redan genomforda dtgirder sikerstiller att
verksamheten bedrivs pd ett tillfredsstillande
satt.

5.5 Budgetforslag

5.5.1
Tabell 5.3 Anslagsutveckling for Tullverket

Tusental kronor

3:3 Tullverket

Anslags- 74 600
1999 Utfall 1107 047 sparande

Utgifts-
2000 Anslag 1127027 prognos 1161500
2001 Forslag 1170 388
2002 Berdknat 1195958 !
2003 Berdknat 1222926 ?

" Motsvarar 1 170 388 tkr i 2001 &rs prisniva.
Motsvarar 1 170 388 tkr i 2001 &rs prisniva.

Tullverkets anslag var for budgetdret 1999
1098 710 000 kronor. Det ingiende anslagsspa-
randet uppgick till 82 937 000 kronor. Utgifterna
uppgick till 1107 047 000 kronor vilket innebir
att anslagssparandet infér budgetiret 2000 var
74 600 000 kronor. Tullverkets har siledes ut-
nyttjat 8 400 000 kronor av anslagssparandet. For
innevarande dr visar prognosen att Tullverket
kommer att férbruka 1161500000 kronor vil-
ket innebir att 34 500 000 kronor av anslagsspa-
randet kommer att tas i1 ansprdk. Resterande
40 100 000 kronor beriknas balanseras 6ver till ar
2001. Det di kvarvarande anslagssparandet ir
intecknat fér kommande utbetalningar av pen-
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sionsersittningar tillféljd av 1999 &rs omorgani-
sation.

Budget for avgiftsbelagd verksamhet
Tabell 5.4 Offentligrattslig verksamhet

Tusental kronor

Offentlig- Intakter till Intakter Kostnader Resultat

rattslig inkomsttitel som far (intakt -

verksamhet (Som inte far disponeras kostnad)
disponeras)

Utfall 1999 51 550 0 51500 0

Prognos 2000 34 500 12 500 47 000 0

Budget 2001 22 000 25000 47 000 0

Kommentar: Tullverket har tillf6ljd av merkostnader i och med éppnan-

det av Oresundsbron, bemyndigats att disponera vissa avgifter.

Tabell 5.5 Uppdragsverksamhet

Tusental kronor

Uppdragsverksamhet Intakter Kostnader Resultat
(Intékt -
kostnad)

Utfall 1999 15700 15700 0

(varav tjdnsteexport) 0 0 0

Prognos 2000 15700 15700 0

(varav tjdnsteexport) 0 0 0

Budget 2001 15700 15700 0

(varav tjdnsteexport) 0 0 0

Avser: Insamlande av farledsavgiftsdeklarationer. Insamling av Intrastat-
uppgifter. Forsiljning av vigavgiftsbevis. Kontroll av exportbidragsgods

(omférhandling om kompensationsnivi initierad)

Regeringens dverviganden

Tabell 5.6 Berdkning av anslaget for 2001

Tusental kronor

Anslag 2000 1127027
Justering for premier for stat- - 553
liga avtalsforsakringar

Pris- och [6neomrakning 23863
Resursdkning, beslut i VAP 10 000
Ovrigt 51
Aterlagg av engdngsneddrag- 10 000
ning ar 2000

Farslag 2001 1170 388

Regeringen har beriknat anslaget for 2001 till
1170388 000 kronor. Vid berikningen har hin-
syn tagits till justeringar pd 553 000 kronor till
foljd av premier for statliga avtalsforsikringar
och forstirkning av anslaget pd 10 000 000 kro-
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nor till f6ljd av merkostnader i samband med
Oresundsbrons 6ppnande. Vid berikningen har
idven hinsyn tagits till dterligg till f6ljd av en en-
gingsneddragning pd 10 000 000 kronor.

Anslaget for dr 2002 och 2003 berdknas till
1195 958 000 respektive 1222 926 000 kronor.
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Nya anslagsbendmningar

Av tabellen nedan framgir benimningen p4 anslagen &ren 2000 och 2001. Syftet med tabellen ir att
underlitta 6vergingen till de nya benimningar som foljer av att politikeromriden inférs.

Anslagsbendmningar 2000 och 2001

Benamning 2000 Benamning 2001 Anslagets namn

Al 3:1 Riksskatteverket

A2 3:2 Skattemyndigheterna
Bl 3:3 Tullverket
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