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Regeringsbeslut i1
REGERINGEN 2014-08-14 N2014/3415/ITP
N2013/3701/ITP
Naringsdepartementet Statens servicecenter
FE15
801 71 Givle
Uppdrag att utveckla och anvanda en férvaltningsgemensam tjanst for
e-arkiv

Regeringens beslut

Regeringen uppdrar 4t Statens servicecenter att i samverkan med
Riksarkivet utveckla en férvaltningsgemensam tjinst for e-arkiv.
Tjinsten ska utformas si att den forenklar inférandet, samt sinker
inforande- och férvaltningskostnaderna for detta jimfort med alternativa
l6sningar. Regeringen uppdrar vidare it Bolagsverket, Statens energi-
myndighet, Fortifikationsverket, Linsstyrelsen i Stockholms lin,
Linsstyrelsen 1 Visternorrlands lin, Post- och telestyrelsen och Statens
fastighetsverk att anvinda den férvaltningsgemensamma e-arkivtjinsten
nir den finns tillginglig.

Riksarkivet ska precisera kraven f6r hur tjinsten ska utformas for att
folja det arkivrittsliga regelverket.

Regeringen uppdrar dessutom it Myndigheten for kulturanalys,
Nationalmuseum med Prins Eugens Waldemarsudde, Naturvirdsverket
och Statens kulturrid att, som en férberedelse for att 1 framtiden
anvinda tjinsten, folja arbetet och bidra med eventuella krav pd en
gemensam tjinst som kan finnas frdn deras verksamheter.

Narmare om uppdraget till Statens servicecenter och Riksarkivet att utveckla
en forvaltningsgemensam tjanst for e-arkiv

Statens servicecenter ska, 1 samverkan med Riksarkivet, analysera hur en
gemensam tjinst fér e-arkiv med tillhérande stéd for planering,
inférande och anvindande ska utformas.

Statens servicecenter och Riksarkivet ska samverka med de 6vriga
myndigheter som omfattas av uppdraget. Samverkan ska avse vilka de
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nddvindiga kraven ir for en forvaltningsgemensam tjinst for e-arkiv,
samt villkor for kép av tjinsten.

I utformningen av tjinsten ska Statens servicecenter sirskilt beakta att:

o den foljer Riksarkivets foreskrifter och férvaltningsgemensamma
specifikationer for e-arkiv,

e tjinsten moter behoven hos myndigheter med skilda typer av
verksamheter,

e tjinsten med stodtjinster gor det enklare f6r myndigheterna att
infora e-arkiv,

o skalfordelar som ligre kostnader, kan realiseras bide for de
enskilda myndigheterna och f6r staten som helhet,

e Oppna standarder frimjas,

o myndigheter ska kunna byta mellan en egen l6sning och den
gemensamma l&sningen,

¢ informationssikerhet noga évervigs 1 utformningen av tjinsten,

e mojlighet finns att erbjuda e-diarium som tilligg till tjinsten,

e tjinsten kan utvecklas stegvis for att dra nytta av lirdomar frén
varje steg, samt

e iett tidigt skede utforma en forvaltningsorganisation.

Statens servicecenter och Riksarkivet bér samrdda med Myndigheten for
samhillsskydd och beredskap 1 frigor om informationssikerhet, samt
med Datainspektionen 1 friga om behandlingen av personuppgifter och
integritet.

Statens servicecenter ska ocks3, nir tjinsten avses erbjudas till ytterligare
myndigheter, utarbeta ett metodstdd f6r bedéomning av nir ett system,
process eller informationsmingd passar fér anslutning till den
gemensamma tjinsten eller nir en myndighet bor 6verviiga en egen
16sning.

Statens servicecenter ska ta fram en strategi for att dstadkomma en bred
anvindning inom staten av den férvaltningsgemensamma tjinsten.
Statens servicecenter ska ocksd peka pd eventuella hinder {6r en 6kad
digitalisering av myndigheternas arkivhantering, exempelvis juridiska

hinder.

Statens servicecenter ska bedéma att finansiella och ekonomiska
forutsittningar finns innan utveckling och eventuell upphandling
slutfors.

Statens servicecenter ska tillsammans med Riksarkivet ta fram underlag
som visar hur tjinsten kan underlitta for att information kan
vidareutnyttjas och att méjligheter till insyn och delaktighet kan ka1 de
verksamheter som anvinder tjinsten.



Statens servicecenter och Riksarkivet bér inhimta synpunkter frin E-
delegationen och myndigheter med erfarenhet frin inférande av e-arkiv,
samt fora en kontinuerlig dialog med Regeringskansliet
(Niringsdepartementet) om arbetet.

Narmare om uppdraget till myndigheter att anvanda en
férvaltningsgemensam tjanst for e-arkiv

Bolagsverket, Statens energimyndighet, Fortifikationsverket,
Linsstyrelsen i Stockholms lin, Linsstyrelsen 1 Visternorrlands lin,
Post- och telestyrelsen och Statens Fastighetsverk ska anvinda den
férvaltningsgemensamma tjinsten f6r e-arkiv for delar av eller hela
verksamheten.

Som férberedelse for att borja anvinda tjinsten ska myndigheterna gora
en nyttokalkyl och en plan for nyttorealisering. Myndigheterna ska till
Statens servicecenter precisera vilka krav de stiller p en
forvaltningsgemensam tjinst {or e-arkiv.

Vid analys av nyttor och utformning av en plan f6r inférande av e-arkiv,
ska detta innefatta hur e-arkiv kan bidra till 6kad insyn och delaktighet i
verksamheten, en ekonomisk kalkyl som innefattar analys av mojliga
effektiviseringar i verksamheten, samt hur nyttor ska realiseras.

Respektive myndighet ska senast den 28 februari 2015 ha slutit en
overenskommelse med Statens servicecenter om anvindning av tjinsten,
om inte myndigheten bedémer att skil foreligger for att inte anvinda
den forvaltningsgemensamma tjinsten. I det senare fallet ska
myndigheten vid samma tidpunkt redovisa detta till Regeringskansliet
(Niringsdepartementet).

Finansiering och redovisning av uppdraget

Riksarkivet ska redovisa 6verviganden, planer och beslut for de
myndigheter som fitt 1 uppdrag att anvinda den gemensamma tjinsten.
Detta ska ske senast den 28 februari 2015 i en delredovisning som limnas
till Regeringskansliet (Niringsdepartementet) och senast den 28 februari
2016 1 en slutredovisning som limnas till Regeringskansliet
(Niringsdepartementet).

Statens servicecenter ska senast den 28 februari 2015 delredovisa
uppdraget till Regeringskansliet (Niringsdepartementet). Uppdraget ska
slutredovisas till Regeringskansliet (Niringsdepartementet) senast den
28 februari 2016.

Statens servicecenter far f6r uppdraget anvinda hégst 1 750 000 kronor
under 2014. Riksarkivet far fo6r uppdraget anvinda hégst 250 000 kronor
under 2014. Kostnaderna ska belasta anslaget 2:6 Gemensamma e-
forvaltningsprojekt av strategisk betydelse, anslagsposten 4



Utvecklingsinsatser for digitalisering av statsforvaltningen, under
utgiftsomrdde 22 Kommunikationer. Medlen utbetalas engingsvis efter
rekvisition stilld till Kammarkollegiet senast den 1 september 2014.
Medel som inte utnyttjats ska dterbetalas till Kammarkollegiet pa
bankgiro 5052-5781 senast den 31 mars 2015. Vid samma tidpunkt ska
Statens servicecenter respektive Riksarkivet limna en ekonomisk
redovisning 6ver anvinda medel till Kammarkollegiet. Rekvisition,
eventuell dterbetalning och redovisning ska hinvisa till det diarienummer
som detta beslut har.

Skalen for regeringens beslut

Offentliga myndigheter ska sikerstilla tillgingen till allminna handlingar
for medborgare, organisationer, féretag och den egna forvaltningen pd
kort och lang sikt. Arkiveringen av myndigheternas dokumentation
syftar inte enbart till ett 1ngsiktigt bevarande. Informationen édr dven en
resurs som ska kunna dteranvindas av olika intressenter pd kort och léng
sikt. Handlingarnas kvalitet och anvindbarhet méste ocksd kunna
sikerstillas, oavsett om informationen ir pa papper eller 1 digital form.
Allt mer av informationen finns 1 digitala format och den tekniska
utvecklingen skapar utmaningar i att kunna tillhandahélla informationen
over lingre tid.

Riksarkivet har inom ramen fér E-delegationens (N Fi2009:01)
verksamhet genomfort en férstudie kring e-arkiv och e-diarium. I sitt
delbetinkande ”S3 enkelt som mojligt f6r s& minga som méjligt — En bit
pd vig” (SOU 2011:27) limnar E-delegationen forslag baserade pa
forstudierapporten. E-delegationen féreslar att regeringen ger
Riksarkivet 1 uppdrag att leda ett stegvis upplagt arbete med inriktning
mot gemensamma tjinster f6r e-arkiv och e-diarium fér statliga
myndigheter. E-delegationen foreslar ocksd att Riksarkivet ges 1 uppdrag
att ha 6vergripande ansvar {6r de forvaltningsgemensamma
specifikationer som ska utgdra underlag for de gemensamma tjinsterna
for e-arkiv och e-diarium. Riksarkivet har utarbetat vissa
forvaltningsgemensamma specifikationer fér e-arkiv och e-diarium och
har ocks3 byggt upp en forvaltningsorganisation for detta.

E-forvaltningen innebir en 6kad effektivitet 1 drendehandliggningen och
en bittre service gentemot medborgare och féretag. Samtidigt 6kar
mingden elektroniska handlingar som ska tas om hand. Det ir
myndigheternas ansvar att handlingarna arkiveras p3 ett sddant sitt att de
blir tillgingliga och anvindbara bide pa kort och pd ling sikt. En god e-
forvaltning férutsitter att myndigheternas informationshantering lever
upp till sdvil forfattningskrav som krav pd sikerhet, kvalitet och
kostnadseffektivitet.

Insyn och dppenhet ir grundliggande f6érutsittningar f6r demokratiskt
ansvarsutkrivande och det ir dirfér viktigt med transparens och tillging



till information om den statliga forvaltningen. Digitala tjinster ger
mojlighet att forverkliga offentlighetsprincipen pa ett sidant sitt att
informationen inte bara gors tillginglig pd begiran. Det ir viktigt att
framhailla att effektivitet och service alltid méste vigas mot skyddet for
den enskildes integritet vid utvecklingen av nya digitala tjinster.
Regeringen sitter 1 sin strategi for en digitalt samverkande férvaltning —
Med medborgaren i centrum — upp mélet om att tillgdngen till
information som kan vidareutnyttjas bér underlittas inom de omriden
dir den personliga integriteten inte berdrs och utlimnandet inte strider
mot nigon férfattning, samt att mojligheter till insyn och delaktighet i
verksamheten ska 6ka.

E-delegationen gor beddmningen att kostnader fér utveckling,
inférande, drift och férvaltning kan minska om det utvecklas
gemensamma lésningar f6r e-arkiv som anvinds av flera myndigheter,
jimfort med om myndigheterna skapar egna losningar samt att det finns
goda forutsittningar for att pd sikt gora besparingar som vida 6verstiger
de initiala kostnaderna. Riksarkivets férstudie om e-arkiv och e-diarium
gor beddmningen att det skulle underlitta fér minga myndigheter om
det fanns en gemensam tjinst f6r e-arkiv.

I skrivelsen om férvaltningspolitiken (skr. 2013/14:155) gor regeringen
bedémningen att det genom Statens servicecenter har en organisatorisk
plattform f6r framtida koncentration av andra férvaltningsgemensamma
stodjinster skapats. I budgetpropositionen fér 2014 (prop. 2013/14:1)
anger regeringen att man avser att nirmare utreda mojligheterna att
utvidga Statens servicecenters tjinsteutbud med bl.a. e-arkiv och e-
diarier.

Det ir angeliget att 6ka transparens och tillgdng till information om den
statliga férvaltningen, och myndigheternas verksamhet kan effektiviseras
genom Okad digitalisering. Det 4r myndigheternas ansvar att
handlingarna arkiveras pd ett sddant sitt att de blir tillgingliga och
anvindbara bdde pd kort och p4 ling sikt. Dirfér bor myndigheterna
gora en analys av nyttan med e-arkiv och en planering {6r hur denna
nytta kan realiseras.

En gemensam tjinst kan forenkla och minska kostnaderna for
myndigheter att inféra och anvinda e-arkiv, samt innebira méjligheter
till besparingar f6r staten som helhet. Det ir viktigt att tjinsten utformas
1 nira samarbete med ett antal myndigheter som avser att inféra e-arkiv
for att sikerstilla att tjinsten moter myndigheternas krav.

Kostnader f6r utveckling, inférande, drift och férvaltning kan minska
om det utvecklas gemensamma l6sningar for e-arkiv som anvinds av flera
myndigheter, jimf6ért med att myndigheterna skapar egna l6sningar. Det
bér underlitta f6r mdnga myndigheter om det fanns en méjlighet att
anvinda en gemensam tjinst for e-arkiv. E-delegationen gor
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bedémningen att det finns goda férutsittningar f6r att pd sikt gora
besparingar som vida dverstiger de initiala kostnaderna.

P3 regeringens vignar

Anna-Karin Hatt

Juha Alskog

Kopia till

Statsridsberedningen/SAM
Justitiedepartementet/DOM
Foérsvarsdepartementet/SSK
Socialdepartementet/SFO
Finansdepartementet/BA och MSS
Miljodepartementet/M
Niringsdepartementet/E, ENT och KLS
Kulturdepartementet/KA

Bolagsverket

Datainspektionen

E-delegationen

Fortifikationsverket

Kammarkollegiet

Linsstyrelsen i Stockholms lin
Linsstyrelsen 1 Visternorrlands lin
Myndigheten f6r kulturanalys
Myndigheten fér samhillsskydd och beredskap
Nationalmuseum med Prins Eugens Waldemarsudde
Naturvardsverket

Post- och telestyrelsen

Riksarkivet

Statens energimyndighet

Statens fastighetsverk

Statens kulturrdd
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