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Europeiska kommissionens forslag till forordning
om harmoniserade regler for artificiell intelligens

IT&Telekomforetagen tackar fér mojligheten att inkomma med vara synpunkter pa
kommissionens forslag. Som framgar av de mer detaljerade synpunkterna nedan,
ansluter vi oss till de synpunkter som framfors i Svenskt Naringslivs remissvar och som vi
ocksa aktivt deltagit i utarbetandet av.

Sveriges rikedom vilar traditionellt sett pa naringar som baserats pa skog och malm.
Sedan ett par ar tillbaka ar det en ny sektor som kommit att véxa i betydelse och som nu
bidrar till ett starkt Sverige — Techsektorn.

Techsektorn med dess foretag &r inom manga sektorer ledande pa att utveckla och
bygga digitala I6sningar som férenklar, reducerar miljdproblem saval som
arbetsmiljéproblem. Sektorn bidrar till ett battre och smartare Sverige med en vaxande
exportindustri. Enligt en rapport som IT&Telekomforetagen nyligen presenterat har
Techsektorn etablerat sig som en ny bas for svensk ekonomi och branschens bidrag till
BNP &r, i absoluta tal, nastan lika stort som bidraget fran de traditionella svenska
basindustrierna sammanlagt.” Det ar viktigt att de regelverk som tas fram ar forutsagbara,
tydliga och proportionerliga och att de atféljs av en gedigen konsekvensutredning som
gor det mojligt att valja det alternativ som uppfyller det man vill uppna till 1agst kostnad for
branschen och alla berérda.

Tyvarr ar var beddmning att det regleringsforslag som kommissionen presenterat inte
uppfyller dessa krav. Det kommer att ge naringsliv, akademi och det offentliga stora extra
kostnader och dessutom innehaller det manga otydligheter och brister som riskerar att ge
negativ inverkan pa svensk och europeisk innovationsférméaga och konkurrenskraft enligt
vad vi utvecklar nedan.

Anvandningen av Al-I6sningar ar viktig for konkurrenskraft, sdkerhet, bra kundupplevelse
och korrekt och snabb service till medborgarna. Europeiska kommissionens fdrslag till Al-
Act, AlA, bygger pa begreppet fortroende, vilket ar centralt for att na 6kad Al-anvandning.
Transparens ar viktigt for alla anvandare av Al-1dsningar, inte minst for
foretagsanvandare som behover lita pa systemen och kunna ge information till
slutanvandare. Malet bér vara att skapa tillitsfull utveckling och anvandning av Al som
starker férutsattningarna for innovationer och investeringar for att forma Europas digitala
framtid. Det finns patagliga risker att de goda avsikterna gar férlorade om inte AIA
omarbetas.

Det finns en betydande oro for att forslaget till Al-lag ar alldeles foér omfattande och vagt
for att ge ett uppsving for EU:s konkurrenskraft och Al-anvandning. Forslaget ar svart att
tilldmpa, oproportionerligt, inte teknikneutralt, saknar innovations- och utvecklings
ansatser samt ambition att stdrka de europeiska foretagens konkurrenskraft. Dessutom
medfér forslaget 6kade kostnader for féretagen och staten.
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Teknikneutralitet

Teknikutvecklingen gar snabbt. Om ambitionen med ny reglering ar att paverka alla
sektorer och foretag bor regleringen vara teknikneutral, principbaserad och fokusera pa
det som inte far anvandas pa marknaden som en tjanst eller produkt. Scopet for AIA ar
svar att overblicka, inte minst fér sma och medelstora féretag, eftersom forslagets olika
annex hanvisar till ett stort antal tillampningar och regleringar. For att bade starka
fortroendet for Al-tillampningar och gynna snabb teknikutveckling bor etiska riktlinjer,
certifieringar och uppférandekoder anvandas sa mycket som méjligt. Férordningen bor
inriktas pa hogriskanvandning, men i forslaget ar definitionen av hogrisk-Al for
omfattande och inte teknikneutralt formulerat.

Compliance

For att ha ett hogt fortroende for systemen ar det viktigt att regler och lagar fljs av
foretag. Efterlevnad sakerstélls genomtydliga, principbaserade och teknikneutrala regler
som varar éver tid. Overlappande regler maste undvikas for att skapa forstaelse och hég
efterlevnad som, férutom fértroende, ger konkurrens pa lika villkor. Detta forslag
innehaller manga vaga formuleringar och ouppnaelig efterlevnad for alltfér manga
foretag. En oroande del &r kommissionens makt genom majligheten till delegerade akter.
Detta ar olyckligt eftersom det skapar rattsosakerhet som paverkar begransar
investeringar, innovation och utveckling.

Al ar inte oreglerat, men vissa aspekter av Al-lésningar utmanar de befintliga reglerna;
autonoma system, sjalvlarande, olika aktoérer under Al-livscirkeln, dppna och féranderliga
system och aven till viss del black box-problematiken. Dessa utmaningar maste hanteras
i befintliga forordningar for att undvika regelkonflikt och framja férutsebara, tillampliga och
konsekventa lagar. AlA dverlappar och ar delvis motstridig med géllande lagar om
dataskydd, produktsakerhet, diskriminering och ansvar.

AlA-forslaget dverlappar och strider mot befintliga ramverk pa ett satt som fa féretag kan
reda ut. Det lagger orealistiska kostnader och administrativa bordor inte minst pa start-
ups och sma och medelstora féretag. Darfor kommer att Sverige och andra
medlemsstater far 6kade kostnader for radgivning och myndighetsstod till bade offentliga
och privata verksamheter. Forlaget kommer ocksa leda till hégre kostnader och
flaskhalsar pa grund av att de langtgédende och komplexa kraven kraver kompetens inom
omraden dar det idag rader stor brist pa medarbetare med relevant kunskap.

Reglera syftet med Al-anvdandning

Definitionen av Al ar mycket omfattande och kritiserad inte minst av ledande forskare.
Men EU-kommissionen konstaterar att oavsett hur Al definieras ar det en "allmén teknik"
som maste regleras. Kommissionen tar ocksa hojd for att kunna addera framtida Al-
teknik att omfattas av forslaget. Forslaget fokuserar pa potentiella risker och utelamnar
regler som skulle kunna starka Al-anvandningen inom en mangd omraden.

For att gynna Al anvandningen borde forslaget ta sikte pa det faktiska syftet med
behandlingen av data genom Al-I6sningar och inte fokuserar pa potentiella risker.
Riskbaserad bedémning av vilka Al-Idsningar som utgdr hog risk ar en viktig
utgangspunkt och bér definieras sa specifikt som majligt, eftersom det redan finns annan
Overgripande och sektorsspecifik lagstiftning. Denna férordning bor endast traffa hogrisk-
Al som inte redan ar reglerad.

Hogrisk Al

Svenskt Naringsliv anser att AlA-férslaget oproportionerlig kravstaller arbetsstrukturen
inom féretag istallet for att reglera vad som ar forbjudet. Dessutom skapar EU en
maktposition och insyn i féretagens forskning och utveckling da alla hogrisk Al-ldsningar
ska registreras i en databas som EU-kommissionen tillhandahaller, art 60. Databasen ska



dessutom vara tillganglig for allmanheten vilket kan komma i konflikt med skyddet av
foretagshemligheter och ar ett oproportionerligt krav pa informationsdelning.

Databasen kommer bli omfattande och ger tilsammans med inrattandet av EU:s Al
Namnd, art 56, ingripande mojligheter att dvervaka och styra naringslivets utveckling och
satsningar. Dessa tva forslag inkraktar pa naringsfrineten.

Foretag ar vana vid att arbeta med efterlevnad och ofta med typgodkannande,
certifieringar eller liknande procedurer. Hur féretag hanterar dessa processer
administrativt behover se olika ut beroende pa féretagstyp och branschforutsattningar.

Att hogrisk-klassificera och darigenom begransa arbetsgivarnas vedertagna
teknikstédanvandning inom HR-omradet framstar som bakatstrdvande och ar langsokt,
se Annex lll. Svenskt Naringsliv anser att Al-anvandning bade kan effektivisera och
motverkar skevt urval i anstéllningsprocessen och framja korrekta beslut inom arbetslivet.

" Al-system som anvands i arbetslivet, arbetstagares ledning och tillgang till
egenféretagande, sarskilt for rekrytering och urval av personer, for att fatta beslut om
befordran och uppségning och for uppgiftsférdelning, évervakning eller utvérdering av
personer i arbetsrelaterade avtalsférhallanden, bér ocksa klassificeras som
hégrisksystem, eftersom dessa system avsevért kan paverka dessa personers framtida
karridrmdjligheter och férsérjning.", Annex Il.

Att anvanda teknik som beslutsstdd for att beddma till exempel anstallningsansoékningar
och sdkandes utbildning ar ett normalt satt att arbeta fér en HR-avdelning. Lagstiftningen
bor inte faststalla nya administrativa krav, utan specificera vad som inte ar onskvart, det
vill sdga vad som ar olagligt. Att skapa en stor efterlevnadsstruktur for vallovligt
teknikstdd ar olyckligt, komplicerat och obefogat betungande. Lagstiftningen fokuserar pa
risker och inte de positiva effekterna av teknikanvandning. Teknik anvands bland annat
som beslutsstdd for att komma bort fran mansklig diskriminering och partiskhet.

Godkannande av Al-lésningar: Den administrativa bérdan
Hur kan vi se till att denna férordning inte hindrar ett modernt och agilt arbetssatt?

Hur kan utveckling och uppdateringar av befintliga Al-system genomféras utan att behdva
genomga hela godkannande proceduren?

Godkannandeprocessen ar en utmaning for féretag eftersom bedémningar av
Overensstdmmelse som en del av EU:s nuvarande system for marknadstilltrade fokuserar
pa produkter. Bedémning av 6verensstammelse tar tid, krdver mycket administrativt
arbete, expertis och erfarenhet i foretag. Att introducera och utvidga detta till programvara
kan skapa en stor flaskhals, vilket inte alls ar bra pa ett omrade dar flexibilitet och
hastighet kan ha avgérande betydelse. Foretag kan till exempel behdva skapa snabba
programuppdateringar for att korrigera ett fel eller atgarda ett sdkerhetsproblem.
Dessutom ar de flesta mjukvaruféretag som arbetar med Al sma och medelstora foretag
utan erfarenhet av bedémningar av 6verensstammelse.

Dartill kommer bedémningsorganets kapacitet att kunna hantera och godkanna alla
inlamnade foretagsbeddmningar. Det kommer att ta tid att inratta organ fér bedémning av
Overensstammelse eftersom det kravs teknisk kunskap pa hog niva och strukturer och
forfaranden for att utféra bedémningen av 6verensstammelse maste byggas upp. Det
kommer att ta tid och resurser att bygga upp och sakra de anstélldas kompetens vid
beddmningsorganen. Bedémningsorganen kommer sannolikt att behéva verka under en
tid innan lagen kan trada i kraft.

Inom fordonsindustrin finns ny lagstiftning som reglerar ratten att géra
mjukvaruuppdateringar, UN Regulation No 156, 2021/388. En liknande mdjlighet borde
inforas i AIA for att moéjliggéra I6pande forbattringar i Al-systemen och inte minst hantera
nddvandiga sakerhetsuppdateringar



Riskhanteringssystem, artikel 9

Nar det galler obligatoriskt inrattande av riskhanteringssystem maste det ske en
harmonisering mellan AlA och det obligatoriska Human Rights Due Diligence Directive,
HRDD.

Artikel 9 innehaller manga vaga formuleringar vilket skapar rattsosakerhet. Vad betyder
"forutsebart missbruk™? artikel 9.2b. "Utvardering av andra risker som kan uppsta" ar svar
att uppfylla, art 9.2. Artikel 9.3 ar mycket svar och otydlig inte minst pa grund av de
kombinerade kraven som dessutom ska ta hansyn till allmént erkénda state of the art och
som dessutom aterspeglas i relevanta harmoniserade standarder. Att eliminera eller
minska riskerna sa langt som maijligt ar juridiskt svardefinierat och kan maéjligen flyttas till
Skalen eller strykas da det ar omdjligt att veta kunskapsnivan hos anvandarna, art 9.4. |
artikel 9.5 ar det otydligt vem som ska testa och hur definieras "de lampligaste
riskhanteringsatgarderna"? Vem beslutar om dessa atgarder och vilka kriterier avgor vad
som ska inga?

Artikel 9 bor foértydligas och férenklas.
GDPR vs AIA

AlA-férslaget innehaller bland krav pa de data som anvands i hogrisk Al-system. For att
uppfylla dessa krav maste man férmodligen bade samla in och bearbeta mer data an vad
GDPR tillater. Darfor behéver GDPR harmoniseras med Al Act for att dverensstdmma
och undvika regelkonflikt.

Kvaliteten pa data ar avgorande for utfall och resultat i Al-systemet, jmf skal 44 och
artikel 10. Insamlingen och kvaliteten pa data begransas dock idag av GDPR bland annat
eftersom andamalet med insamlingen och rattslig grund ska anges innan behandling
sker. For att mojliggora datainsamling av hogsta kvalitet till Al-Idsningar utgar vi ifran att
Al Act ger rattslig grund, GDPR artikel 6, att samla in data. GDPR maste dock ses 6ver
och omformuleras for att tydliggora ratten att mer extensivt samla in och lagra data innan
Al act blir tillamplig. Samtliga principer i GDPR artikel 5 bor ses dver liksom ratten att bli
gldmd och raderad, artikel 17. Dessutom behdver GDPR:s regler om behandling av
kénsliga personuppgifter, artikel 9, omarbetas om skevhet (bias) i Al systemen ska kunna
motverkas och kontrolleras i efterhand utan att insamlingen ar beroende av den enskildes
samtycke eftersom samtyckestrottheten ar ett vaxande problem och samtycke ar en
osaker rattslig grund eftersom samtyckes kan aterkallas.

Kravet i Artikel 10(3) att data ska vara "free of errors and complete” ar i grunden omgjligt
och dessutom i konflikt med GDPR och bor strykas. Alla data finns inte att tillga och detta
galler sarskilt om data utgdrs av personuppgifter eftersom data kan ha kommit att
raderas, GDPR art 17, eller aldrig behandlats pa grund av uteblivet samtycke, GDPR art
6 och 9, eller avsaknad av annan tillamplig rattslig grund vid det méjliga
insamlingstillfallet.

Artikel 10 (3) och skal 44 kan omformuleras till det problematiskt vaga men anda
realistiskt mojliga att anvanda tillgangliga data av hdg kvalitet och representativitet. Fokus
bor ligga pa att sakerstalla processen for utbildning, validering och testning av Al-
applikationen snarare &n att kunna visa upp dataset. Atkomst till datauppséttning séger
inte mycket. Artikel 10, s. 3 bor darfor omformuleras da kraven ar olampliga och
mojligheten att garantera dem mycket svéara.

Forutom reglerna for tillaten databehandling behdver definitionen av hogrisk liksom
kraven pa konsekvensbedémning harmoniseras mellan GDPR och AlA, se GDPR art 35
nar en konsekvensbedémning avseende dataskydd ska genomforas jamfort med AlA art
9, risk management systems, och artikel 17, quality management systems.



Datalagring och datakvalitet

Loggning av data ar viktigt men innebar omfattande datalagringskrav. Idag ar loggning en
rutin for till exempel de féretag som har att félja Medical Device Regulation MDR.

Att i AIA inféra krav pa loggning innebar att valdigt manga verksamheter i vitt skilda
branscher kommer behdva lagra omfattande mangder data vilket kraver utmarkt
elférsorjning till ett rimligt pris. Kostnaderna for datalagring och underhall kommer verka
kostnadsdrivande.

Fokus borde ligga pa att sakerstalla processen for utbildning, validering och testning av
Al-applikationen snarare an att kunna visa upp dataset. Artikel 10 bor darfor skrivas om
da kraven ar olampliga och méjligheten att garantera dem ar mycket svar, se ovan.

Innovation och sandlador

Svenskt Naringsliv valkomnar méjligheten till sandlador, men det behdvs mycket
skarpare forslag pa experimentella mojligheter som gynnar teknikutveckling och
innovation. Innovationskapaciteten ar central fér konkurrenskraften och bér darfér
maojliggoras pa ett tydligare och enklare satt. Ratten att experimentera pa vissa villkor
borde inga direkt i forslaget och inte 6verlamnas till respektive medlemsstat eftersom det
kommer ge olika villkor inom den inre marknaden. Nar det kommer till experiment for nya
Al-lésningar ar begransningarna idag stora pa grund av GDPR:s regler, se ovan.

Innovation ar mycket viktigt pa hogriskomraden, inte minst inom halso- och
sjukvardssektorn. Har ar utvecklingen av branschdrivna standarder central. Al-standarder
ar dock ett pagaende arbete, och det ar inte alltid madjligt att uppdatera dessa tillrackligt
snabbt for att halla jamna steg med den tekniska utvecklingen. Darfor behodver féretag
mojlighet att experimentera och fornya sig pa ett snabbt och smidigt satt, varfor sandlador
ar mycket viktiga. | reglerade sandlador behover féretag kunna testa idéer under
begransat ansvar. Sandlador bor ocksa vara ett effektivt satt att testa nya I0sningar utan
att drabbas av det betungande marknadstilltradessystem som bedémningar av
Overensstdmmelse utgor.
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