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Remissvar angaende Europeiska kommissionens
forslag till forordning om harmoniserade regler for
artificiell intelligens, 12021/01304

Post- och telestyrelsen (PTS) har enligt 1 § férordningen (2007:951) med instruktion for PTS
ett samlat ansvar inom postomradet och omradet for elektronisk kommunikation. PTS lamnar
med utgangspunkt fran myndighetens ansvarsomrade nedanstaende synpunkter pa
Europeiska kommissionens forslag till forordning om harmoniserade regler for artificiell
intelligens (fortsattningsvis benamnt forordningsforslaget).

Sammanfattning

PTS ar pa overgripande niva positiv forordningsforslaget om att reglera viss anvandning av
artificiell intelligens (Al). PTS ar positiv till att forordningsforslaget bygger pa en riskbaserad
ansats, dar endast Al-system med hog risk foreslas bli foremal for reglering. Detta kan bidra
till att minska risker och osdkerheter pa marknaden samtidigt som grundlaggande rattigheter
respekteras.

PTS noterar att elektroniska kommunikationsnat och -tjanster inte omfattas av definitionen
"kritisk infrastruktur” enligt Annex Ill 2 a) i férordningsforslaget och forefaller dairmed inte
heller omfattas av de sarskilda regler som géller for Al-system som ar avsedda att anvdndas
som sdkerhetskomponenter vid hantering och drift. Det bor sdkerstéllas att avgransningen ar
relevant i forhallande till hur annan lagstiftning pa sakerhetsomradet utvecklas.

Enligt forordningsforslaget skulle PTS, som ansvarig marknadskontrollmyndighet for
radioutrustningsdirektivet enligt 9 § radioutrustningsforordningen (2016:394) , direkt genom
en EU-forordning fa ett ansvar for marknadskontroll av Al-system med hog risk gallande
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radioutrustning. Det framstar emellertid fér PTS som lampligare att varje medlemsstat ges
mojlighet att peka ut de myndigheter som ska utéva kontroll 6ver Al-system.

| artikel 41 i forordningsforslaget ges kommissionen mojlighet att ta fram s.k. “common
specifications”, som har samma status och effekt som harmoniserade standarder, om det inte
finns harmoniserade standarder eller om de ar otillrdckliga. Har menar PTS att det finns risk
for oklarheter och vill framhalla vikten av att beprévade standardiseringsprinciper om
oppenhet och delaktighet inte satts ur spel.

Reflektioner kring regleringen av Al och digitalisering i allmdnhet

Potentialen i att anvadnda artificiell intelligens (Al) ar betydande och Sverige ska vara ledande i
att ta tillvara méjligheterna som anvidndningen av Al kan ge®. Samtidigt ar
forordningsforslaget endast ett av flera initiativinom ramen for EU:s digitala strategi som
gemensamt syftar till att understédja en positiv och hallbar digitalisering i EU. Ytterligare
forslag till EU-regleringar ar aktuella, sa som rattsakten om digitala tjénster (eng. Digital
Services Act?) och rittsakten om digitala marknader (eng. Digital Markets Act3),
Dataférvaltningsakten (eng. Data Governance Act?), nya initiativ pa cybersikerhetsomradet®
samt nya bestammelser om konsumentskydd och produktsakerhet. Det ar viktigt att Sverige
forhaller sig till samtliga dessa regleringar som en del i en storre digital strukturomvandling.
EU har ambitionen att vara global regelsattare for datahantering som satter integritet och
samhallsutveckling i centrum. Sverige ar starkt beroende av EU i detta sammanhang.

Den digitala omstallningen drivs pa och formas av djupt sammanflatade faktorer och
processer kopplade till teknik, infrastruktur, innovation, immateriella tillgangar, integritet,
etik, sdakerhet, juridik, internationella relationer och geopolitik. Den digitala
strukturomvandlingen ar i grunden granséverskridande i allt komplexare samband 6ver lands,
sektors- och branschgranser samt kunskaps- och politikomraden. | hég grad beror detta pa
den parallella och 6msesidigt forstarkande utvecklingen av data, ndtverk och nya tekniker
som Al.

PTS har, tillsammans med Vinnova, DIGG och Vetenskapsradet, i rapporten Regeringsuppdrag
att foresla ett strategiskt program fér digital strukturomvandling (Vinnova Rapport VR 21:05),
pekat pa att Sveriges formaga till koordinering av policy och strategisk aktorssamverkan i
nuldget ar otillracklig och ett allvarligt och alltmer grundlaggande hinder fér en hallbar och

1 Fardriktning for artificiell intelligens - Regeringen.se
2COM/2020/825

3C0M/2020/842

4C0M/2020/767

5JOIN(2020)18, The EU's Cybersecurity Strategy for the Digital Decade.
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konkurrenskraftig digitalisering. | Sverige hanteras digitaliseringens teknikutveckling,
infrastruktur, samhalleliga sakerhetsaspekter, integritetsskydd, offentlig sektors digitalisering,
kompetensforsorjning och livslangt larande i hog grad separat fran varandra. Utvecklingen av
Sveriges digitaliseringspolicy hanteras ocksa i hog grad av olika myndigheter med olika
uppdrag och begransade férutsattningar att utveckla gemensamma systemperspektiv och att
astadkomma nédvéandiga kraftsamlingar. Det begransar Sveriges méjlighet att inta en stark
och framtréadande position internationellt i den digitala strukturomvandling som pagar, i
vilken Al spelar en viktig roll.

Allmanna reflektioner kring forslaget till Al-reglering

PTS ser positivt pa forordningsforslaget. Det &r viktigt att samhallet har fortroende for ny
teknik och PTS stodjer darfor inriktningen med att ta fram regler som dkar transparensen,
tydliggor ansvarsforhallanden och vilka anvdandningsomraden som ska vara forbjudna samt
mojliggor tillsyn och efterlevnad.

Forordningsforslaget ligger ocksa bra i tiden eftersom utvecklingen och anvandningen av Al
gar fort och ar en integrerad del av den digitala strukturomvandlingen. Al vantas fa fler och
allt storre anvandningsomraden i det digitala samhallet de kommande aren och ge
beslutsfattare i offentlig sektor och naringsliv tillgang till nya verktyg som kan effektivisera
olika beslutsprocesser, men ocksa, beroende pa hur Al anvands, fa konsekvenser for den
personliga integriteten och andra grundlaggande rattigheter. Det ar darfor viktigt att just
ratten till yttrandefrihet, icke-diskriminering, jamstalldhet, privatliv och personlig integritet,
men dven delaktighet, tillganglighet och informations- och cybersiakerhet, ar centrala
utgangspunkter i regleringen.

Forordningsforslaget foreslar i artikel 5 ett forbud for bland annat Al-system som anvands for
att utnyttja sarbarheter hos en specifik grupp av manniskor, om sarbarheten beror pa alder,
intellektuell eller fysisk funktionsnedsattning. PTS instdmmer att det ar viktigt att vara 6ppen
med att Al kan skapa problem for manniskor som &r sarbara. PTS anser dock att den
problembilden bér adresseras utifran ett rattighetsperspektiv och bor inte framstallas som
enbart potentiella offer for Al-tekniken utan som medborgare som har bade ratten och
formagan till ett vardigt liv pa samma satt som andra har mojlighet att delta i samhallslivet
fullt ut. Al, ratt utformad, kan bidra till mer tillgdngliga och anvandbara I6sningar och darmed
inkludera och gagna manniskor som idag inte kan anvanda digitala I6sningar.

Men Al kan ocksa skapa exkludering och befasta befintliga fordomar om den inte tillfors
information som beaktar tillganglighets- och mangfaldsperspektiv. Det kravs darfor ett
systematiskt arbete baserat pa dessa perspektiv allteftersom Al integreras i samhallet. Att
gora noggranna riskanalyser for oonskade effekter av t.ex. Al-besluts- och servicesystem ger
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mojlighet att agera strategiskt forutseende. Ett centralt tillvdgagangssatt for att minimera
risken att manniskor exkluderas eller diskrimineras i samhallslivet, ar att involvera manniskor
som lever ett liv med olika typer av begrdnsningar.

Anvéandningen av Al dr redan indirekt reglerad genom befintlig EU-lagstiftning som t.ex. GDPR
och sektorspecifik lagstiftning for banker och halsovard m.m. De reglerna satter vissa ramar
for hur Al far och kan anvandas for sarskilda syften. Det finns dock tydliga férdelar med att ta
ett samlat grepp om Al och tydliggéra vad som ocksa géller fér utveckling, tillhandahallande
och anvandning av tekniken mer generellt. | den delen anser PTS att forordningsférslaget har
en bra ansats genom att tilldmpa en riskbaserad uppdelning mellan olika typer av Al-system,
vilken stravar efter att vara teknikneutral och framtidssdaker samt att balansera behovet av
reglering mot risken att hdmma innovation och investeringar. PTS ar positiv till att
forordningsforslaget kan bidra till att fortydliga vilka villkor som galler for olika typer av Al-
system, vilket kan minska risker och osdkerheter.

Tydlighet ar central for att forslaget ska kunna uppna malet med att minska den regulatoriska
osakerheten. Gransdragningen mellan hog- och lagrisk Al samt vilka typer av system som
traffas av regleringen ar omraden som ar beroende av tydliga definitioner for att inte skapa
onodig osdkerhet. Samtidigt ar det viktigt att de begransningar som regleringen staller upp
och de kontrolladtgarder som foreslas for att styra anvandningen av Al och for
regelefterlevnad ar proportionerliga och inte forhindrar viktig innovation och utvecklingen
mot ett hallbart digitaliserat Sverige och EU. | det avseendet ser PTS positivt pa méjligheten
att inratta sa kallade regulatoriska sandlador som ska ge férutsattningar att prova innovativa
I6sningar och stimulera utveckling av Al samt effektivisera regelefterlevnad fér kommande Al-
system.

PTS valkomnar ocksa att forordningsforslaget i stora delar bygger pa standarder — bade
europeiska (CEN, Cenelec och ETSI) samt globala (ISO/IEC) vilket &r rimligt och ett s&tt att
etablera en strukturerad ansats.

Slutligen anser PTS att det &r bra att det finns kraftfulla instrument for att uppratthalla
principerna med férordningen genom hoga sanktionsavgifter. Konsekvenserna av att bryta
mot de principer som forordningsforslaget innehaller blir allvarliga och det ar darfor rimligt
att det ges starka incitament att efterleva bestammelserna.

Reflektioner i forhallande till PTS sektorsansvar

Det finns manga exempel pa hur Al redan idag anvands av operatérer och tjansteleverantorer
for att tillhandahalla elektroniska kommunikationstjanster samt tillhandahallare av betrodda
tjanster. Det kan vara som beslutsstod for kundtjanst och felavhjalpning, for managering av
trafikfloden i nat och allokering av natresurser, och for tillsyn och proaktivt underhall av
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elektroniska kommunikationsnat. | fall perspektivet vidgas till att dven omfatta den digitala
omstallningen blir Al en integrerad del av IT- och kommunikationssystem. Det aktualiserar
fragor om vilka villkor som ska galla for Al.

5G vantas fa stor betydelse for Al men ar inte utpekad som kritisk infrastruktur

Al har starka kopplingar till 5G, bade i egenskap att mojliggdra en mer effektiv trafikstyrning
och allokering av 5G-natets resurser men ocksa i egenskap av att 5G-nét i sig moéjliggér manga
olika Al- tillampningar. 5G kommer t.ex. att kunna anvdndas for anslutning av sensorer eller
overvakningskameror och mojliggoéra hoga dverforingshastigheter med korta svarstider
(latens) vilket ett Al system kan dra nytta av. 5G kommer darfor sannolikt bara bade system
som klassas som lag-risk likvdl som hog-risk (listade i Annex Il i forordningsférslaget). Med
andra ord kommer 5G kunna anvandas for tillampningar som biometrisk identifiering likval
som hantering och drift av kritisk infrastruktur.

Mot bakgrund av det senare har PTS noterat att elektroniska kommunikationsnéat och -
tjdnster inte omfattas av definitionen “kritisk infrastruktur” enligt Annex 11l 2 a) i
forordningsforslaget. Dessa nat och tjanster forefaller dirmed inte heller omfattas av de
sarskilda regler som galler for Al-system som dr avsedda att anvdandas som
sakerhetskomponenter vid hantering och drift. Detta kan stéllas i relation till den 6versyn av
NIS-direktivet som for narvarande pagar, dar forslaget till nytt direktiv, ”NIS 2”, kan fa utokad
omfattning och inkludera just elektroniska kommunikationsnat och -tjanster. Den
klassificering av kritisk infrastruktur som finns i forordningsforslaget kan darmed jamforas
med det nu gallande NIS-direktivet. Det bor sdkerstéllas att avgransningen ar relevant i
forhallande till hur annan lagstiftning pa omradet utvecklas, sarskilt eftersom elektroniska
kommunikationsnat och -tjanster sannolikt kommer spela en central roll for Al-system for
hantering och drift av den kritiska infrastruktur som namns.

Nar allt fler Al-system interagerar med varandra, uppstar komplexa strukturer som blir svara
att dverblicka och styra. | ett sddant scenario kommer olika Al-tillampningar att sammanspela
och paverka varandra pa satt som varje enskild ansvarig for Al-anvandningen inte
nodvandigtvis kan forvantas forutse pa egen hand. Under krissituationer kan flera system
sattas under stress samtidigt, och i dessa situationer kan ett Al-system som t.ex. fordelar
befintliga resurser i ett 5G-nét, fatta beslut som ett annat samverkande Al-system inte har
tranats att hantera. | och med att Al férvantas spela en avgérande roll i styrningen av 5G och
kommande generationers mobilnat, vill PTS lyfta vikten av att analysera risker ur ett
systemperspektiv. For sddana har interagerande Al-system ser PTS darfor behov av att de
tillhandahallande parterna, fér varandra, deklarerar hur deras Al-system anvands sa att
beroenden och paverkan mellan systemen kan hanteras pa lampligaste satt.
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Forordningsforslaget pekar direkt ut vilka myndigheter som ska ha ansvar for
marknadskontroll

Som PTS uppfattar artikel 63 i forordningsforslaget ska det direkt félja av en EU-forordning
vilka myndigheter i medlemsstaterna som ska fa ett ansvar fér marknadskontroll och kontroll
av Al-system. Enligt artikel 63.3 ska de myndigheter som &r ansvariga for de produkter som
omfattas av de rattsakter som fortecknas i avsnitt A i bilaga Il ocksa ansvara for
marknadskontroll av Al-system med hég risk som har koppling till dessa produkter. Bilaga Il
avsnitt A punkten 6 refererar till radioutrustningsdirektivet (2014/53/EU). PTS &r enligt 9 §
radioutrustningsférordningen (2016:394) ansvarig marknadskontrollmyndighet for
radioutrustningsdirektivet och skulle darmed, direkt genom en EU-férordning, fa ett ansvar
for marknadskontroll av Al-system med hog risk som utgor radioutrustning. Det framstar
emellertid for PTS som lampligare att varje medlemsstat ges mojlighet att peka ut de
myndigheter som ska utova kontroll 6ver Al-system, utan att det utpekandet nédvandigtvis
binds till hur marknadskontroll av produkter har organiserats.

Otydligheter kring kommissionens mojlighet att ta fram “common specifications” dar
standarder saknas

Vidare kan PTS notera att lagstiftningsmodellen “New Legislative Framework”, som anvands i
forordningsforslaget, bygger pa att lagstiftningen endast innehaller 6vergripande krav. De
tekniska detaljerna specificeras i harmoniserade standarder som tas fram av de europeiska
standardiseringsorganen pa uppdrag av kommissionen. Den europeiska standardiseringen
regleras i forordning 1025/2012 och de tre av EU erkidnda europeiska
standardiseringsorganen féljer kraven i WTO:s TBT-avtal (Code of Good Practice for the
Preparation, Adoption and Application of Standards, Annex 3) som omfattar insyn, ppenhet,
opartiskhet och konsensus, effektivitet och relevans, samstammighet samt
utvecklingsdimensionen. Pa sa satt formuleras krav i harmoniserade standarder som har
tagits fram i en demokratisk process och som ar relevanta samt foljer "state of the art”. Sa
langt foljer forslaget i artikel 40-modellen.

| artikel 41 ges kommissionen dock majligheten att ta fram s.k. “common specifications”, som
har samma status och effekt som harmoniserade standarder, om det inte finns
harmoniserade standarder eller om de ar otillrdckliga. Detta ska ske med genomférandeakter
efter samrad med relevanta organ eller expertgrupper. Har kan de beprévade
standardiseringsprinciperna om 6ppenhet och delaktighet sattas ur spel. Kravspecifikationer
kan, teoretiskt sett, tas fram i slutna grupper och oreglerade processer. Det &r ocksa oklart
vem som definierar vad som ar ”state of the art” och vad som ér tillrackliga eller otillrdackliga
harmoniserade standarder. Darmed finns det en stor risk att man pa ett s3 viktigt omrade
som Al skapar en reglering som inte 4r andamalsenlig, transparent och framtidsorienterad.
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Detta yttrande har beslutats av generaldirektéren Dan Sjoblom. | drendets slutliga
handlaggning har handlaggarna Bjorn Hesthamar, Peggy Haase, James Christie, Stefan
Williamson, Bengt Molleryd, Fredrik Blomstrom, verksjuristen Per Andersson och Johan

Rydberg (foredragande) deltagit.

Vid féredragningen narvarade dven avdelningscheferna Jonas Wessel, Ann-Sofie Fahlgren,
Annica Bergman och Kerstin Karlsson, enhetschefen Ola Bergstrom samt chefsjuristen

Karolina Asp.
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