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Yttrande

Svenska Postkodféreningen delar bedomningarna och slutsatsen i betankandet. Vi anser inte att det finns skal
att ytterligare reglera forfarandet vid telefonforsaljning.

Beddmningar och motiveringar

Utredningen kommer fram till att det for narvarande inte finns behov av att vidta ytterligare

lagstiftningsatgarder for att starka konsumentskyddet vid telefonforsaljning. Utredningen konstaterar att de
problem som finns harror sig ur att det finns foretag som helt enkelt inte foljer befintlig lagstiftning eller etiska
regler. Mer lagstiftning l6ser inte dessa problem, utan istallet behovs aktiv tillsyn. Liksom utredningen anser
Svenska Postkodféreningen att det dr angeldget att Konsumentverket har effektiva tillsynsverktyg for att kunna
upptacka och vidta atgarder mot dessa foretag.

Utredningen konstaterar att de enda spelprodukter som saljs via telefon ar lotter som séljs till forman for
ideella organisationer och allmannyttiga andamal. Utredningen kommer fram till att:

Konsumentproblemen vid telefonférsaljning ar mycket sma.

Avtalen som ingas ar inte tidsbundna och ar ltta att sdga upp.

Beloppen for prenumerationslotter ar relativt sma.

De aktuella lotterierna bedéms innebara lag risk att utveckla spelproblem.

Skarpta regler skulle innebéara negativa effekter for lotterierna och darfér motverka riksdagens
spelpolitiska mal och ett uttalat syfte med spelregleringen- namligen att ge goda forutsattningar for
allmannyttig ideell verksamhet till finansiering genom intakter fran spel.

Det finns sarskilda regler for spelprodukter i spellagen som redan ska sdkerstalla ett gott
konsumentskydd med bland annat omsorgsplikt och krav pa mattfull marknadsforing.

Alla licenshavare star under tillsyn av bade Konsumentverket och Spelinspektionen.
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Vi instdmmer i utredningens samlade bedémning att gillande regler redan sékerstaller ett gott
konsumentskydd vid denna typ av tjdnster, samt ” att det helt enkelt inte finns konsumentproblem som
motiverar en saddan atgard” (s 67, SOU 2021:79).
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