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Sammanfattning

Socialstyrelsen #r generellt positiv till férslagen som ror licensiering av spelfore-
tag som idag verkar pa den svenska spelmarknaden. Myndigheten har valt att be-
handla de f6rslag som ror spelares hilsa, mgjlighet till ett sunt spelande och dér
konsekvenserna av ett problemspelande paverkar individen och samhillet nega-
tivt.

Socialstyrelsen instimmer med utredningen att med licensiering och lagstiftning
ges gemensamma forutsittningar, en forutsdgbarhet, 6kad legitimitet och trovir-
dighet for spelbranschen. Mojlighet att hantera problemspelande och spelmiss-
bruk gor att Socialstyrelsen tillstyrker de forslag som utredningen lagt om ett in-
forande av spellicens for spelbolag som vill verka i Sverige.

9.1 Syftena med den svenska spelregleringen lagregleras

Myndigheten tillstyrker utredningens forslag att syftena med den svenska spelre-
gleringen lagregleras. Myndigheten instimmer i att spelandet ska hallas pa en
rimlig niva och att spellagen ska tillimpas sa att; spelen far ett hogt konsument-
skydd, det rader hog siikerhet i spelen, de negativa konsekvenserna av spelandet
begriinsas och att spel om pengar inte anvinds som stod i kriminell verksambhet.

Namnbytet av Lotteriinspektionen till Spelmyndigheten (8.2 En ny ramlag for
lotterier och spel om pengar) ir ocksé i linje med en okad tydlighet att den an-
svariga myndigheten ér det for alla sorters spel. Ett inforande av ett rdd vid Spel-
myndigheten dir relevanta aktorer och foretridare fran samhéllet tillstyrks ocksa
av Socialstyrelsen, eftersom flera samhillsaktorer berdrs av konsekvenserna av
spel om pengar och behver samverka for att kunna f6lja utvecklingen, konse-
kvenser och for att vidta atgdrder.
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18. Spel — problem och ansvar

Myndigheten delar bilden av behovet av ett utdkat spelansvar for spelforetagen
och anser att det 4r positivt att detta konkretiseras genom atgardsforslagen i 18.7.
Sérskilt anser Socialstyrelsen det vara av vikt att spelforetagen ska ha tillgénglig
information om vilken hjilp som finns att fi och hur man kommer i kontakt med
den (18.7.9) samt att det freslas att spelaren sjilv ska kunna stinga av sig sjdlv
pa onlinespelféretagens webbplatser (19.3).

Trots att det saknas internationell forskning om olika regleringssystem effektivi-
tet nér det giller att minska spelproblem stiller sig Socialstyrelsen positiv till en
licensieringslag eftersom det samtidigt kommer ske ett &kat ansvar for spelare
och riskerna med spel kan bli mer kéinda i samhiillet. Med sjilvregistrering och
sjalvavstiangning kan ocksa forskningsunderlag (statistik) ges och mdjlighet att
flja spelutvecklingen i landet. Just omsorgsplikten som utredningen foreslar i
18.7.1, som tydliggors i och med att ett licensierat foretag ska redovisa i en
handlingsplan hur denna omsorgsplikt ska genomforas for att skydda spelarna
mot dverdrivet spelande och minska deras spelande anser myndigheten som po-
sitivt.

Myndigheten tillstyrker forslaget att ett spelforetag kontinuerligt ska erbjuda och
utbilda sin ledning och sin personal med syfte att skapa medvetenhet och {orsté-
else for riskerna med spel och vilka faktorer som paverkar spelarens spelbete-
ende, 18.7.3. Likasa dr myndigheten positiv till forslaget 18.7.5 om é&ldersgrins
och den harmonisering i jimforelse om krav pé aldersgréns, dven for lotter och
nummerspel, i likhet med hur det ser ut i flertalet andra ldnder.

Socialstyrelsen tillstyrker dven forslaget om informationen till spelare 18.7.7 och
betydelsen av foreskrifter om vilken information som ska hallas tillgénglig for
spelare.

Socialstyrelsen anser att utredningens forslag 18.7.8 om insatser och vissa tids-
grinser som spelaren ska ange och bekrifta kan bidra till att 6ka spelares med-
vetna spelande och 6kad kontroll dver spel om pengar. Utredningens forslag
18.7.9 om aktivt uppsdkande och vigledning till hjélp och sirskilt mojligheten
till sjalvtest kan ocksa vara positivt.

Myndigheten instimmer ocksa i forslaget 18.7.10 att det inom Spelmyndigheten
behdver finnas kompetens och en grupp som arbetar med riskvirdering och kon-
tinuerlig utvirdering av olika spel, sa att riskerna for sociala skadeverkningar vid
forandringar i spelutbudet bevakas och beddms. Socialstyrelsen anser, liksom ut-
redningen, att detta arbete tillsammans med det preventiva arbete som Folk-
hilsomyndigheten bedriver borde ge goda forutsittningar for att bade halla rege-
ringen informerad om riskerna med spel som redan finns pa marknaden, om nya
spel som introduceras samt for att myndigheterna ska kunna vidta atgérder och
oka kunskaperna om spelproblem.
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19.3 De enskilda spelféretagens avstingningar

Socialstyrelsen tillstyrker utredningens forslag om att spelforetag med licens en-
ligt 4-7 kap. spellagen ska se till att registrerade spelare har mgjlighet att stinga
av sig sjdlva fran spel under en viss tid (24 timmar) eller tills vidare (12 mana-
der).

20. Behandling av personuppgifter och vissa fragor om
sekretess

Socialstyrelsen anser att det dr av storsta vikt att fragor om hur personuppgifter,
sekretessregler och personlig integritet ska hanteras beaktas i den kommande
lagstiftningen. 1 och med forslaget att inritta ett nationellt avstingningsregister
kommer vissa uppgifter att spridas till ett stérre antal aktorer. Detta skapar in-
tegritetsrisker som maste beaktas. Socialstyrelsen anser liksom utredningen att
det dr ytterst angeldget med en tydlig reglering nir det géller hanteringen av per-
sonuppgifter.

21. Marknadsforing

Aven forslagen som ror marknadsforing av spel till konsumenter 21.15.2 anser
Socialstyrelsen ligga i linje med ett 6kat ansvarstagande, eftersom spelandet per
person Skar, men inte antalet spelare. Marknadsforingen som onlinespelbolagen
for dr enligt Socialstyrelsen ocksé ett centralt skl till varfér en reglering ér vik-
tig. Utredningens mal med en malséttning att 90 % av de foretag som erbjuder
spel i Sverige ocksa ska ha licens dr ocksa nigot som myndigheten anser vara
rimligt. Detta for att kunna reglera spelmarknaden, stélla krav pa bolagens bete-
ende gentemot spelare, marknad och myndigheter.

Socialstyrelsen vill sdrskilt betona att marknadsforingen inte ska rikta sig till
barn eller ungdomar eller att den ger bilden av att spelande &r vigen till en 6ns-
kad social stédllning eller att spelande dr gratis. Det dr ocksa viktigt, som utred-
ningen beskriver i 21.15.6 att marknadsforing inte far riktas direkt till spelkunder
som har stdngt av sig pa egen begéran eller har blivit avstingda av spelforetaget.
Inte heller far reklam riktas mot personer som stingt av sig fran spel.

Beslut i detta drende har fattats av avdelningschefen Erik Hoglund. I den slutliga
handldggningen har enhetschefen Mariana Néslund Blixt deltagit. Juristen Shriti
Radia har varit foredragande.

For Socialstyrelsen
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