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Remissyttrande avseende betdnkandet En
omreglerad spelmarknad (SOU 2017:30)

Betidnkandet innefattar en vialbehovlig och grundlig genomgéng av en mycket
komplex marknad. Konsumentverket vilkomnar fokuset pa spelansvar och
konsumentskydd och stéller sig i stort positiv till utredningens slutsatser och
forslag.

Konsumentverket begransar nedan sitt yttrande till de delar som beror
myndighetens uppdrag.

Avsnitt 16.6

Konsumentverket anser att en godkind representant, som ar bosatt eller
etablerad i Sverige, bor vara ett krav for att fa licens for samtliga utlandska
spelforetag, det vill siga dven for foretag inom EES (Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet). Konsumentverket har att rakna med att stéllas infor
svarigheter att delge utlaindska foretag, att na en exekutionstitel och fé vite eller
annan betalningsforpliktelse verkstilld i utlandet. En godkédnd representant
som #r bosatt eller etablerad i Sverige skulle forenkla delgivningsforfarandet
och 6ka myndighetens majligheter att utkréva ansvar for otillborlig
marknadsforing som harror frén ett utlandskt spelforetag. Konsumentverket
anser darfor att denna fraga bor utredas ytterligare.

Avsnitt 17.1

Konsumentverket ser det som sjélvklart att spelare som huvudregel bor
registreras, sarskilt vid onlinespel, for att bestimmelserna om spelforetags
spelansvar ska kunna uppfyllas. Det kan dock ifragaséttas om registreringen
ska forutsatta att spelaren ar bosatt i eller stadigvarande vistas i Sverige sedan
sex ménader. Detta exkluderar exempelvis utflyttade personer som ibland
vistas i Sverige fran spel, om de inte tillbringar sex ménader sammanhéngande
i landet. Inte heller personer som kommer for att arbeta i Sverige, men som
inte ska folkbokforas hér, kan spela under det forsta halvaret i Sverige. Om
registreringsmojligheten ska utvidgas aven till dessa personer forutsitts dock
att en tillforlitlig identitetskontroll kan genomféras.
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Avsnitt 18.7

Konsumentverket ser positivt pa den omsorgsplikt som infors for spelforetag.
Det stora antalet atgarder till skydd for konsumenten innefattande
obligatoriska inséttningsgranser, majlighet att sétta tidsgréanser,
utbildningskrav for personalen, vil synliga sjélvtest, en skyldighet att folja och
analysera konsumentens spelbeteende samt krav pa stdd till konsumenter som
uppvisar riskbeteende, bor sammantaget resultera i ett hogt konsumentskydd.

Av de informationskrav som foreslés valkomnar Konsumentverket sarskilt de
forslag som ger konsumenten en mojlighet att visualisera sitt eget
spelbeteende, diribland information om den ackumulerade forlusten samt en
klocka/rdknare som kontinuerligt visar den ackumulerade speltiden och saldot
pa spelkontot. For att sakerstélla att den obligatoriska informationen ger
avsedd effekt ar det viktigt att informationen ges en tillrackligt framtradande
placering. Konsumentverket anser darfor att det vore angelaget med ett krav pa
att &tminstone vissa delar av den obligatoriska informationen ska finnas
tillganglig pa alla sidor pa webbplatsen dér konsumenten kan spela samt pa
sidor dar det finns uppgifter om kundkonto och spelansvar. Férutom
information om konsumentens saldo, speltid och samlade forlust bor detta
sarskilt gélla kontaktuppgifter till en stédorganisation samt information om
samtliga mojligheter till avstingning fran spelande.

I dagslaget ar det vanligt att information om och rad vid spelproblem finns
under lankar som benéamnts ”Ansvarsfullt spelande” eller ”Spelansvar” pa
spelféretagens webbplatser. Parallellt med det som ségs om placeringen av den
obligatoriska informationen i foregaende stycke anser Konsumentverket att
informationen bor finnas under en rubrik som ger ett direkt tilltal och vicker
konsumentens uppmarksamhet, exempelvis "Har du svart att kontrollera ditt
spelande?”, “Spelar du for mycket?” eller "Har du svart att betala for ditt
spelande?”.

Avsnitt 18.7.6

Konsumentverket ser mycket positivt pa utredningens forslag om ett forbud
mot att erbjuda eller lamna kredit f6r insatser i spel, men skulle vilja utvidga
forbudet pa vissa punkter.

Betalningslosningar hos tredje part

Kreditférbudet foreslas att dven i fortsattningen omfatta spelforetag samt
eventuella spelombud. Konsumentverket anser dock att férbudet dven bor
omfatta betalningslésningar dar krediten lamnas av nagon annan an
spelanordnaren eller dennes ombud. Ett sddant exempel &r betalningslosningar
som erbjuds av betaltjanstleverantorer och kreditgivare i samband med att spel
marknadsfors pa ett spelforetags webbplats.
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Kép av lotter mot faktura

Det undantag fran férbudet mot kredit som foreslés géllande lotter for viss tid
som betalas med faktura stiarker inte konsumentskyddet och bor darfor enligt
Konsumentverket inte inforas. Det vore olyckligt att infora en bestaimmelse
som definierar att kop av en viss produkt - har lotter - pa faktura inte ska ses
som att kredit lamnas. Betalning med faktura ses som en kredit enligt
konsumentkreditlagen (2010:1846), &ven om fakturor omfattas av vissa
undantag i 4 § 1 st. konsumentkreditlagen. Redan idag &r betalning med
faktura undantaget fran bland annat kraven pa férkopsinformation,
dokumentation av kreditavtalet och angerratt.

Konsumentverkets erfarenhet ar att marknaden hela tiden forandras. Det finns
darmed en risk att kreditférbudet kringgas, medvetet eller omedvetet, genom
att det skapas nya produkter som faller in under undantaget. Vid en 6versiktlig
granskning 6ver hur faktureringen gér till idag kan konstateras att de allra
flesta som erbjuder lotter med faktura som betalningsmetod sjélva stiller ut
och skickar fakturan. Har ser Konsumentverket att det foreslagna undantaget
kan medfora en risk om faktureringen istéllet laggs pa en tredje part som dven
erbjuder delbetalning av sina fakturor. Kop av lotter pa faktura kan da 6verga
till ett kop av lotter pé kredit.

Kreditkort

Konsumentverket kan ha viss forstéelse for problematiken kring att férbjuda
spel som betalas med kreditkort och att den betalningstypen inte omfattas av
forbudet idag. Konsumentverket ser dock risker med att konsumenter ges
majlighet att anvdnda kreditkort som betalningsmedel for internetspel.
Konsumentverket anser att det inte dr nagon skillnad pa spel pa kredit eller
spel som betalas med kreditkort. Bdda betalningssétten forsatter konsumenten
i skuld.

Konsumentverket ser att det idag ar majligt att ans6ka om och beviljas ett
kreditkort utan att ndgon kreditprévning, med beaktande av konsumentens
egna uppgifter, genomfors. Kreditgivaren kan ha inhdmtat endast en
kreditupplysning dar uppgifterna kan vara upp till tva &r gamla och déar
uppgifter om aktuell inkomst, manatliga utgifter och 6vriga skuldférhallanden
saknas. Nir kreditkortet val utgetts har konsumenten tillgang till krediten, tills
dess att den ségs upp, utan att ndgon ny kreditprovning av konsumenten
genomfors. Vid spel pa kredit dr det mojligt for konsumenten att utnyttja det
totala kreditutrymmet och darmed drabbas av betalningssvarigheter med
skuldsattning och i vérsta fall 6verskuldsattning som f6ljd. Ett kreditkort med
debitering pa faktura har precis pa samma sétt som en kredit med en
betalningsplan en péverkan pa konsumentens ekonomi och borde enligt
Konsumentverket inte bedomas pa négot annat sétt. Det dr ockséd majligt och
inte helt ovanligt att konsumenter har flera kreditkort, vilket ytterligare 6kar
risken for att konsumenter 6verskuldsatts i samband med spel dar betalning
sker med dessa kort.
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Sedan juni 2016 ska alla kort utstillda till konsumenter vara markta med
korttyp, exempelvis debet eller credit. Eftersom betalningsmottagaren kan vilja
vilka kort denne ska acceptera finns majligheten att avsta fran att lata
konsumenter betala med kreditkort vid kop av internetspel. Ett férbud mot spel
pa kreditkort skulle enligt Konsumentverket stirka konsumentskyddet och
minska riskerna for att konsumenten 6verskuldsétts genom att spela for pengar
som hen inte har.

Avsnitt 19

Konsumentverket valkomnar férslagen om en panikknapp samt ett nationellt
sjalvavstangningsregister. Att anvanda en push-modell ger en klar férdel for
avstangda konsumenter som slipper motta direktreklam fran samtliga anslutna
spelforetag. Konsumentverket anser dock att det, utéver en panikknapp, dven
bor finnas en knapp som ldnkar konsumenten vidare till den webbsida pa
Spelmyndighetens webbplats dar en anmalan till det nationella
sjalvavstingningsregistret kan goras. Aven denna knapp bor placeras vil synlig
och vara atkomlig fran alla sidor p& webbplatsen dir konsumenten kan spela
och pa sidor dér det finns uppgifter om kundkonto och spelansvar.

Avsnitt 21.15.2

Kopplingen till marknadsforingslagen

Konsumentverket instimmer inte i att det vore olampligt att koppla fler av
marknadsforingsbestammelserna i den nya spellagen till sanktionssystemet i
marknadsforingslagen (2008:486) (MFL). Argumentet att det skulle kunna
framsté som att Konsumentverket har det huvudsakliga tillsynsansvaret for 15
kap. 10—15 §§ bor i sa fall dven kunna appliceras pa 15. kap. 9 §. Det anges dock
ingenstans att det delade tillsynsansvaret for denna bestimmelse innebar att
det dr Konsumentverket som har det huvudsakliga tillsynsansvaret. Istillet for
att Konsumentverket ska behdva ga omvégen via lagstridighetsprincipen eller
véva in oforenlighet med 15 kap. 10—15 §§ i en méttfullhetsbedomning enligt 15
kap. 9 § vore det tydligare och tillsynsmaéssigt effektivare om det fanns en
direkt koppling till MFL:s sanktioner. Om regeringen inte anser att samtliga
bestammelser i 15 kap. 10—15 §§ bor kopplas till MFL anser Konsumentverket
dock att det ar sarskilt viktigt att &tminstone 15 kap. 11 § och 14 § knyts till
MFL.

I och med den viag som valts med delad tillsyn for marknadsforing av spel vill
Konsumentverket peka pé att det finns en risk for olika rattsutveckling i de tva
instansordningarna som blir aktuella utifrén om det ar Spelmyndigheten eller
Konsumentverket som utovar tillsynen. Skillnader i rattspraxis kan minska
forutsebarheten om vad som galler pa spelomradet for savil konsumenter som
spelforetag, vilket i forlangningen kan resultera i en lagre grad av réattssiakerhet.

Mattfullhetskravet
Konsumentverket vilkomnar att vissa kriterier infors som véagledning for vad
som kan beaktas vid en mattfullhetsbedomning enligt 15 kap. § 9 i den nya
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spellagen. Vad avser punkten 1 i listan bor ett tillagg goras att spelforetaget inte
heller ska vilseleda konsumenten om den avkastning som kan forvintas.

Aldersgriins vid marknadsforing

Angéende punkten 3 star Konsumentverket fast vid den bedémning som
framforts i tidigare remissvar.! Marknadsforing av spel bor inte fa riktas
sarskilt till personer under 25 ér. Att aldersgriansen for spelande har satts till 18
ar bor inte i sig vara ensamt avgorande for att samma grins ska gilla aven for
marknadsforingen. Som exempel kan ndmnas alkohollagstiftningen déar
aldersgransen for kop av alkohol &r 20 ar pa Systembolaget och 18 ar pa
serveringsstéllen. Trots detta galler att marknadsforing av alkoholdryck inte far
riktas sarskilt till personer under 25 ar. Att inféra en 25-arsgrans pa
spelomréadet innebér inte att méattfullhetskravet blir jamforbart med kravet pa
sarskild méattfullhet i alkohollagstiftningen. Kravet pa sarskild méttfullhet ar
fortfarande mer langtgadende &n mattfullhetskravet for spelreklam.

I utredningen (s. 701) anges att ungdomar oftare dn vuxna far problem med
sina spelvanor, trots att de generellt sett spelar mindre &n vuxna. Av
utredningen "Forebyggande och behandling av spelmissbruk” framgar att en
studie visat att unga i dldern 18—24 ar 1oper tre ganger sa hog risk att ha en
forsta episod av problemspelande jamfort med vuxna.2 I Spelutredningen
anfordes att det inte torde vara nagon storre skillnad i riskbeteende nar det
giller spelande mellan en person som r 18 &r eller 25 &r.3 Aven om personer
mellan 18 till 25 ar ska tillatas att spela bor de, enligt Konsumentverkets
mening, inte utséttas for marknadsforing som avsiktligen har riktats till dem
eller som sarskilt vacker deras uppmarksambhet.

Begreppet “riskfritt”

Avseende punkten 6 instimmer Konsumentverket i utredningens resonemang
vad avser "gratis”, "fritt” och liknande uttryck som innebér att konsumenten
inte ska behova kompensera spelforetaget pa négot satt. Daremot bor
begreppet “riskfritt” som omnamns pa sidan 733 6verhuvudtaget inte fa
anvandas vid marknadsforing av spel, oavsett om konsumenten kan gora en
ekonomisk forlust eller inte med anledning av ett marknadsfort erbjudande. I
likhet med Reklamombudsmannens opinionsndmnds praxis4 anser
Konsumentverket att pastdendet vid en flyktig granskning kan formedla
budskapet att spelande generellt ar riskfritt. Formuleringen kan uppfattas som
vidare an ett pastaende om ett specifikt erbjudande. Forskning och studier
visar att alla spel, om &n i olika hog grad, innebér en risk for spelproblem.
Overdrivet spelande kan leda till skuldsittning, ohilsa och problem med
relationer. Négra helt riskfria spel om pengar finns inte. Saval konsumenter
som redan har ett etablerat kundférhallande med spelforetaget som nya spelare

t Konsumentverkets yttrande 6ver betdnkandet "Tydligare tillstdndsgivning i
lotterilagen” (Ds 2015:46), s.

2 Forebyggande och behandling av spelmissbruk; Ds 2015:48, s. 23

3 En framtida spelreglering; SOU 2008: 124, s. 359—360

4 Reklamombudsmannens opinionsnamnds beslut i drende 1304-71, 2013-09-19
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som lockats av det “riskfria” erbjudandet kommer sannolikt att fortsétta spela
hos spelforetaget och da utsétta sig for de sarskilda risker som foljer med
spelande. Konsumentverket anser darfor att en punkt bor laggas till i listan i 15
kap. 9 § som anger att mattfull marknadsféring inte bor formedla bilden av att

ett erbjudande om spel, eller spelande generellt, ar “riskfritt”, “utan risk” eller
motsvarande.

Marknadsstorningsavgift

Konsumentverket anser att marknadsstérningsavgift bor kunna utga vid
overtradelse av bestimmelsen om mattfull marknadsforing. Spelmarknaden ar
omfattande och sarskilt klandervéarda beteenden kan orsaka skada for ménga
konsumenter och rubba fértroendet for hela marknaden. Det handlar om en
produkt forknippad med riskproblematik. Omattfull marknadsféring som leder
till 6verdrivet spelande kan leda till stora negativa konsekvenser for savél
konsumenten sjélv som dennes anhériga och i ett 1angre perspektiv dven for
sambhillet. Vart att beakta &r att avgiften ar tankt att anvandas for 6vertradelser
av mer allvarlig art, dar det bor ha statt klart for naringsidkaren att
marknadsforingen strider mot kravet pd mattfullhet. Aven om en
helhetsbedomning ska goras av marknadsforingen anser Konsumentverket att
savil omsorg om den nya spelmarknadens funktionssétt som folkhalsoskal
talar for att bestimmelsen om mattfull marknadsféring bor kunna ligga till
grund for utdomande av marknadsstorningsavgift.

Verkstdllighetsproblem

Aven om svenska marknadsrittsliga regler som huvudregel ér tillimpliga pa
marknadsforing som riktas mot svenska konsumenter fran utlandet ar de
praktiska majligheterna att agera mot marknadsféringen begréansade. Det finns
patagliga svarigheter att delge utldndska foretag, att na en exekutionstitel och
fa vite eller annan betalningsforpliktelse verkstilld i utlandet, vilket kan
medfora att myndighetens tillsyn uppfattas som “tandlos”. Det ar darfor av vikt
att, pa alla sétt som kan anses andamaélsenliga, forsoka forhindra
marknadsforing fran utlandska aktorer utan licens (se vidare kommentaren till
avsnitt 16.6 samt avsnitt 24.10-24.13). De utlindska aktorer som véljer att soka
licens torde vara mer hérsamma avseende eventuell kritik mot deras
marknadsfoéring dn de aktorer som inte soker licens.

Avsnitt 21.15.3

Konsumentverket har i tidigare remissvars framfort asikten att
bonuserbjudanden och andra former av tillaggsférméner inte bor fa
forekomma vid marknadsforing av spel. Merparten av den intensiva
marknadsforing som pagar i dagslaget utgors av erbjudanden om bonusar och
“free spins”. Trots avsaknaden av omfattande forskning pa omradet ar det
Konsumentverkets bedémning att sadan marknadsforing bidrar till ett 6kat
spelande och pa ett oonskat sitt dven paverkar antalet personer som utvecklar

5 Konsumentverkets yttrande 6ver betdnkandet "Tydligare tillstindsgivning i
lotterilagen” (Ds 2015:46), s.
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spelproblem. Med beaktande av direktivet om otillborliga affairsmetoder
(direktiv 2005/29/EG) ar det mojligt att det ar komplicerat att infora ett
generellt bonusforbud. I likhet med utredningen anser dock verket att det inte
ar omojligt att ett sadant forbud skulle kunna motiveras endast utifran syftet
att skydda konsumenters hélsa. Det ar enligt Konsumentverkets uppfattning
angelaget att detta alternativ undersoks nirmare.

Om bedomningen gors att ett generellt bonusforbud inte &ar aktuellt anser
Konsumentverket att det bor inforas strangare bestimmelseri 15 kap. 14 §. I
dagslaget forekommer omfattande omsattningskrav knutna till bonusar,
exempelvis att beloppet ska omséttas minst 35 gadnger inom en dag. Det bor ga
att infora begransningar om de omséttningskrav som far knytas till en bonus
och @ven att infora ett maxtak for bonusbelopp.

Utredningen konstaterar att det i vissa typer av media inte gér att redovisa de
fullstandiga villkoren for ett erbjudande, men att de viktigaste villkoren ska
framga redan initialt. Sedan omnamns tva sddana villkor som maste anges
direkt. Det finns en risk att omndmnandet av dessa tva villkor kommer att ses
som en uttommande lista. Konsumentverket anser att exemplifieringen bor
omfatta ett storre antal villkor som regelmassigt anvands vid
bonuserbjudanden och som kan anses hora till den viktigaste informationen.

Avsnitt 21.15.4

Utover det foreslagna forbudet for olicensierade bolag att marknadsfora sig i tv,
sokbar text-tv och bestill-tv anser Konsumentverket att det bor inforas
restriktioner dven vad avser de licensierade bolagens marknadsforing i dessa
medier. FilmKklipp fangar sannolikt konsumenters uppmarksamhet mer an
exempelvis en traditionell tidningsannons, anstrangningen for att undvika
reklamen ar storre dn for vissa andra marknadsféringskanaler och det finns
tider pa dagen da manga av tittarna bestar av barn och ungdomar. Av
utredningen framgar att den kénde spelforskaren Marc Griffiths anser att
spelreklam pé tv bor visas forst efter klockan 21.00 pa kvallen och att den
brittiska branschorganisationen for spelreklam satt upp riktlinjer som séger att
spelreklam inte far sindas i tv mellan klockan 05.30-21.00. Konsumentverket
anser att en bestimmelse bor inféras som endast tillater marknadsforing av
spel i tv mellan vissa angivna klockslag.

Avsnitt 21.15.6

Konsumentverket har via tillsynsérenden fatt inblick i spelféretags syn pa
utskick av direktreklam. Vissa spelforetag menar att direktreklam strider mot
kravet pa mattfullhet endast om konsumenten har upplyst spelféretaget om
sina spelproblem eller anvént den sjalvexkluderingsfunktion som funnits pa
webbplatsen. Har konsumenten daremot kontaktat foretaget pa annat sitt for
att stdnga av sig, utan att berétta om sina spelproblem, har spelforetaget
fortsatt att skicka direktreklam. Konsumentverket anser att det tydligt bor
framga att alla former av avstdngning och uppsigning av ett spelkonto ska leda
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till samma konsekvens, det vill siaga att det som huvudregel rader ett forbud
mot direktreklam. Detta bor gélla oavsett om konsumenten har uppgivit
spelproblem som orsak till avstingningen eller ;.

Vidare anser Konsumentverket att det inte framgar tydligt vad som galler efter
det att tidsgransen for en avstéingning pa viss tid har passerat. Om en
konsument har stdngt av sig pa viss tid, men behallit sitt spelkonto, bor
spelforetaget inte fa skicka direktreklam till konsumenten efter det att sparren
havts, sdvida konsumenten inte pa eget initiativ har aterupptagit sitt spelande
eller har godként att efter avstangningens slut motta marknadsforing.

Ett samtycke till att motta marknadsforing under pagaende avstangning eller
efter avstangningens slut bor vara en aktiv, sarskild och otvetydig viljeyttring
fran konsumentens sida.

Avsnitt 21.15.7

Konsumentverket anser att det finns stora tveksamheter nér det géller effekten
av att utvidga 16 kap. 15 § i radio- och tv-lagen till att &ven omfatta spelreklam.
For att bestammelsen ska kunna tillimpas krévs att det gar att bevisa att
programforetaget i friga etablerat sig utomlands endast for att kringga de
svenska strangare spelreklamreglerna. Om inte programforetaget tillstar detta
torde maojligheten att bevisa ett sddant kringgéende vara i stort sett obefintlig.

Avsnitt 23.1

Varken i aktuellt avsnitt eller i artonde kapitlet i forfattningsforslaget omnamns
Konsumentverket som tillsynsmyndighet. Aven om verkets tillsynsansvar ir
delat och - s& som forslaget ar utformat - endast avser en specifik bestimmelse
ilagen anser Konsumentverket att myndighetens tillsynsansvar bor tydliggoras
i lagtexten och i forarbetets avsnitt angéende tillsyn.

Avsnitt 23.5

For att kunna samarbeta och bedriva en valfungerande tillsyn kravs att
uppgifter kan utbytas mellan myndigheter. Det ar av vikt att géllande
sekretessregler inte forhindrar ett sddant effektivt och rationellt utbyte av
information.

Avsnitt 23.14

Konsumentverket valkomnar forslaget om att Spelmyndighetens beslut om
vitesforelaggande eller vitesforbud ska kunna gélla omedelbart. Nuvarande
situation innebér att konsumenter kan vara fortsatt utsatta for lagstridig
verksamhet under en langre tidsperiod innan ett foreliggande eller forbud
vunnit laga kraft.

Avsnitt 24.7.1
Tidigare har viss oklarhet ratt i frdgan om ett olaga anordnande av spel dven
omfattat utlindska webbplatser som sarskilt riktat sig till svenska
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konsumenter. Konsumentverket valkomnar tydliggorandet av att ett framtida
forbud kommer att omfatta foretag som utan licens mojliggor deltagande i spel
for svenska kunder, exempelvis genom en webbplats som kan konstateras rikta
sig mot Sverige.

Det vore sannolikt mojligt for Konsumentverket att via punkten 9 i bilaga 1 till
direktiv 2005/29/EG eller via lagstridighetsprincipen angripa marknadsforing
som harror frén ett olicensierat bolag som agerar i Sverige eller riktar sin
marknadsforing mot svenska konsumenter. Aterigen vill Konsumentverket
dock papeka att myndighetens tillsyn i ett sddant fall dar spelforetaget inte ar
etablerat i Sverige paverkas av svarigheterna att delge utlandska foretag, att na
en exekutionstitel och fa vite eller annan betalningsforpliktelse verkstalld i
utlandet.

Avsnitt 24.10 — 24.13

Konsumentverket instammer i att de straffrattsliga bestimmelserna i 20 kap. 1
§ i forfattningsforslaget sannolikt inte &r tillrdckliga for att hindra utlandska
foretag utan licens frén att agera pa den svenska spelmarknaden. Svarigheter
med att fa rattslig hjalp fran utlandet och att lagfora personer i Sverige
paverkar mojligheten att stoppa foretag utan licens.

For att en hog kanaliseringsgrad ska uppnas och utlindska foretag ska anse det
vardefullt att inneha en svensk spellicens kravs att olagliga aktorer utestdangs
frin marknaden. Detta ar en av de viktigaste fragorna for att licenssystemet ska
fungera. Konsumentverket ser positivt pa de forslag som léggs fram om férbud
mot féormedling av betalning for olicensierade spel och skatteplikt for vinster
fran olicensierade spelforetag, men anser att frdgan om internetblockering bor
Overvigas pa nytt.

Av sammanstillningen som aterges i utredningen framgar att majoriteten av
alla tillfragade lander har infort internetblockering. Trots de argument som
finns mot internetblockering anser Konsumentverket att ett forbud mot
elektronisk kommunikation till doméaner och IP-adresser dar otillatet spel
forekommer skulle fungera som en viktig delkomponent i de samlade &tgérder
som ska hindra olagliga aktorer frén att verka pa den svenska spelmarknaden.
Ett sddant forbud skickar dven en viktig signal till savdl konsumenter som
olicensierade bolag.

Avsnitt 32.4.7

Konsumentverket anser att en korrekt bedémning gjorts avseende
utredningsforslagens paverkan pa myndighetens tillsynsverksamhet. For att ett
delat tillsynsansvar ska fungera tillfredsstallande kravs ett regelbundet och
nara samarbete mellan Konsumentverket och Spelmyndigheten. Saval denna
uppgift som det forvéntat 6kade trycket pa Konsumentverket att agera mot
otilldten marknadsforing av spel medfor behov av en utokning av
myndighetens resurser pa spelomradet.
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Detta yttrande har beslutats av generaldirektoren Cecilia Tisell. I
handlaggningen har ocksé enhetschefen Andreas Prochazka och foredragande
juristen Elin Haggeborn deltagit.

P e /’, < /i e /-v‘ "f-") )
(Lutm el s Haog

..............................................................................................................
e

Cecilia Tisell Elin Higgeborn
Beslutande Foredragande
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