Fragor om dagens och framtidens utmaningar pa konnektivitetsomradet
Bakgrund

Swverige ska ha bredband i virldsklass och vara bést i varlden pa att anvinda digitaliseringens mdjligheter.
En vdl uthyggd infrastruktur ar en forutsattning for en fortsatt digitalisering av sambdllet. Malen i
bredbandsstrategin “Sverige helt uppkopplat 2025 ndrmar sig sina slutdatum. Ddrfor behovs ett
kunskapsunderlag for att forsta hur konnektivitetsomradet kan utvecklas och bur dagens och framtidens
utmaningar kan motas.

Swverige kommer att behiva forhalla sig till den europeiska visionen om det digitala drtiondet med
malsdttningen om saker och hallbar digital infrastruktur. For att fa en sa beltickande bild som mijligt av
utvecklingen och forutsattningarna i Sverige staller Regeringskansiiet ett antal fragor om utvecklingen pa
konnektivitetsomradet. Hur kommer det sammantagna behovet av konnektivitet att se ut under de
kommande dren? Vilka delar av sambdillsutvecklingen dr viktiga att ta i beaktande? 1 ilka ntmaningar
finns for utvecklingen av den grundlaggande infrastrukturen? VVilka forutsattningar behiver vara upppyllda
[for att mita behoven av konnektivitet? 1 ad behiver olika aktorer bidra med?

Hur man besvarar frigorna

Fragorna utgor inte en formell remiss och ingen dr skyldig att besvara fragorna. Andra aktirer dn de som fitt
fragorna skickade ill sig dr vélkomna att ldmna svar. Vilka som fatt fragorna skickade direkt till sig
framgar av bilaga 1. Finansdepartementet onskar fa svar pa fragorna senast den 21 augusti 2023.
Svaren bir limnas per e-post till fi.registrator(@regeringskansliet.se och med kopia till
david.troeng@regeringskansiiet.se. Ange diarienummer Fi2023/01693 och organisationens namn i
dammnesraden pa e-postmeddelandet.

Svaret bor lamnas i ett format (t.ex. pdf) som foljer tillganglighetskraven enligt lagen (2018:1937) om
tillganglighet till digital offentlig service. Namnet pa den organisation som ldamnar svar ska anges i namnet pa
dokumentet. Skriv kort och kdrnfullt. Ange om det dr nagon del av informationen som ni bedimer omfattas
av sekretess. Inkomma svar kommer att publiceras pa regeringens webbplats.

Farsok om majligt bedoma tidsperspektivet pa forindringar och bebov. 1 ilka fordndringar och behov kan
forvintas inom tidsperspektivet 1-3 dr respektive 4-10 dar? Nedan efterfragas uppgifter inom ett antal
relevanta omrdden. Om ni identifierar andra omriden som kan ha betydelse for utvecklingen dr ni vilkomna
att lagga till dessa.

Omrrdden som kan paverka utvecklingen:

Anvandning av konnektivitet och delaktighet

For att manniskor och verksambeter ska kunna fa nytta av infrastrukturen krdvs exempelvis bade kunskap
och ekonomiska forutsatiningar. Infrastruktur skapar utvecklingsmajligheter inom exempelvis sambdllsservice,
kultur, verksambetseffektivisering, livskvalitet och hilsa. Beskriv hur anvindningen kan komma att
[forandras. VVad krdvs for att mita beboven och for att maximera nyttan? Krivs nagot utover fysisk tillgang
till infrastruktur for att alla ska ha mdjlighet att dra nytta av elektroniska kommunikationstiinster?

Till att borja med sa ar vi langt ifran att ha full tillgang till ndmnda infrastruktur i Bergs
kommun eller i regionen eller 1 Sverige, och Sverige kommer inte vara fullt uppkopplat till
2025! Vi kan dérfér inte maximera nyttan i nuldget. Med nuvarande utbyggnadstakt och
uppligg pa PTS stédform sa kommer det ocksa dréja manga ar (om nagonsin) innan uppsatta
mal kan nds. Om/nir fysisk tillgang till infrastrukturen gjorts mojlig kravs:

e Kunskap, i vissa grupper saknas fortfarande kunskap och kinnedom om nyttan med
elektroniska kommunikationstjanster. Detta tenderar att besta da tillgangen samtidigt
ar begrinsad.



¢ Ekonomi, med bristande kunskap och utebliven tillgang (innu ej utbyged
infrastruktur) saknas fOrstdelse for att investera i1 en anslutning. "H6g kostnad” for
nagot man inte ser behov eller nyttan av innebdr att intresse och forstaelse saknas.

e Ovanstaende innebar 1 sin tur att anslutningsgraden blir lag och didrmed svart att
motivera for utbyggnad.

Tillgang till digital infrastruktur

Mijligheten att vara uppkopplad dar avgorande for ménniskor, verksambeter och maskiner. En vil
fungerande och tillganglig digital infrastruktur dr en grundlédggande forutsdttning for samballets digitalisering.
Beskriv dnskad malbild. Vad kréps for att na malbilden? Alla har behov av att kunna anvinda

grundldggande tidanster. Beskriv utvecklingen for grundlaggande tianster och vad det innebar for krav pa
uppkoppling?

Fast och mobilt bredband maste prioriteras och utbyggnadstakten maste 6ka. I omraden dir
fast bredband saknas maste mer fokus liggas pa att mobilt bredband och andra l6sningar
byggs ut och ir stabila (manga har idag tillgang till mobilt bredband men kvalitén varierar
med platsen och tid pa dygn och ar). Fast och mobilt bredband maste ocksa komplettera
varandra mer dn vad som gors idag. Med tillgang till bada alternativen och kanske i viss méan
aven via satellit (eller annan framtida 16sning), skulle redundansen 6ka vilket forbittrar
tillgdng, sakerhet, tillférlitlighet och darmed robustheten. Stéd bor ocksa utvecklas for att
mojligedra f6r kommuner och regioner att tillhandahalla vard- och tllsynsteknik/tjanster i
hemmen utan att fastighetsdgaren/boende/virdtagare behéver ansvara och betala for
anslutningsavgiften. Anslutningsgraden skulle ddirmed 6ka i omraden som annars inte
motiveras for utbyggnad, pa sikt skulle det da enklare kunna géras uppgraderad anslutning
(som den enskilde kunden/fastighetsigaren fir std for) i efterhand utan att behéva invinta
kostsamma grav och schaktarbeten for efteranslutning. Detta da fysisk infrastruktur redan ar

pa plats.

Forutsattningar for utbyggnad av digital infrastruktur

Utbyggnaden av infrastruktur for konnektivitet ar marknadsdriven med stid fran sambdllet dir det saknas
[forutsdttningar for kommersiell uthyggnad. Exempelvis kan bdda praktiska och administrativa hinder
forsvdara uthygenaden. Beskriv eventuella hinder och onskad malbild for fortsatt utbygenad av infrastruktur.
Vad skulle bebivas for att na malbilden? Kan tekniska framsteg forindra forutsittningarna?

For att na tidigare faststallda nationella mal sa kravs dndrade regler for utbyggnadsstod da
dagens stod inte bidrar till utbyggnaden lingst ut pa landsbygden. Detta dd kostnaderna ska
tackas av ett fatal anvindare. Dagens stod bidrar till en fortsatt, men framéver begrinsad,
utbyggnad av det fasta bredbandet. Stédet skulle dirmed beh6va bli mer flexibelt for att
kunna méijliggbra utbyggnad av mobilt och samtidigt stabilare bredband och andra 16sningar,
exempelvis radiolinkl6sningar, satellit. ..

Fast bredband ir givetvis att foredra men ska det kunna genomfdras fullt ut krivs en
betydligt storre insats fran statligt héll i form av 6kade och flexiblare stodatgirder, alternativt
att staten bygger ut de sista olénsamma delarna f6r att Sverige ska kunna bli fullt uppkopplat.



Robusthet och sakerhet

Med dagens samballsutveckling har den digitala infrastrukturen blivit en sambéllskritisk infrastruktur. For
att samballet ska fungera utan allvarliga storningar okar bebovet av att stirka robusthet och sikerbet for
infrastruketuren. Det forsdamrade sikerbetspolitiska laget har ytterligare dkat vikten av en siker och robust
infrastruktur. Beskriv dnskad malbild for att uppnd en robustare och sakrare digital infrastruktur. V'ilka
risker ser ni i dagslaget? 1 ad skulle krivas for att na malbilden?

Bristande sidkerhetstinkande skapar storre hot och risker dn systemet i sig. Oférstand och
kunskapsbrister skapar onddiga sarbarheter tillsammans med det delade ansvaret/allas ansvat.
Detta skapar osidkerhet pa organisationsniva och ner pa individniva vilket ocksa 6ppnar upp
mojligheterna for cyberangrepp och hackerattacker.

Avsaknad av redundans i infrastrukturen lingre ut 1 systemen gor att avbrott
(olyckshandelser, skadegorelse, sabotage...) far onddigt stora och lingvariga konsekvenser.
Beroendet av en fungerande digital infrastruktur gér ocksa att det inte finns ndgra alternativ,
nagon plan B finns inte. Vid driftstopp stannar verksamheterna eftersom all information som
krivs dr samlade pa servrar och gemensamma molntjanster och liknande, mycket tid liggs
darfor pa att vinta.

Systemen/infrastrukturen behover dirfor bli robustare och sikrare. Anvindningen behover
samtidigt bli enklare och tryggare vilket blir komplext.

Konkurrenskraft

Goda forutsattningar for tillforlitlig och siaker konnektivitet kan leda till en stirkt svensk konkurrenskraft
inom forskning, utveckling och ndringsliv bade ur ett nationellt och internationellt perspektiv. Beskriv onskad
malbild for bur infrastruktur kan bidra till starkt konkurrenskraft. 1ad skulle behivas for att na
malbilden?

En fullt utbyggd digital men ocksa fysisk infrastruktur krivs for att stirka konkurrenskraften.
Denna infrastruktur behover ocksa som tidigare framhallits vara robust. Idag ar vi beroende
av att vara uppkopplade bade som privatpersoner, offentlig verksamhet och som foretagare.
Konsumtion och distribution gérs mer och mer genom bestillningar pa natet. Radgivning
och andra tjdnster ar ocksd 6kande. Men f6r att varan/produkten ska kunna levereras i tid
och i gott skick beh6ver den fysiska infrastrukturen rustas upp (frimst vigar och jirnvagar ér
1 ett allt samre skick och flera foretag rapporter om skadat gods pa grund av transportskador).
Redundansen behover 6kas genom olika kompatibla 16sningar f6r avbrottsfri uppkoppling.
Bristen pa kunnigt yrkesfolk i ett 6kat antal yrkeskategorier kriver ocksa alternativa 16sningar
dar en fullt utbyged digital infrastruktur kan avhjilpa dessa brister inom vissa yrkeskategorier.



Klimat, hallbarhet och resurseffektivitet

Goda forutsattningar for tillforlitlig och siker konnektivitet och en allt snabbare digitalisering av sambdillet
kan ha savdl positiva som negativa effekter pa Rlimatet och effektivt resursutnyttjande. Beskriv en onskad
malbild. Vad behivs for att maximera de positiva och minimera de negativa effekterna?

Mer hemarbete minskar behovet av fysiska resor men da krivs ocksa en god uppkoppling.
Fast och mobilt bredband behéver finnas parallellt f6r redundans och 6kad tillganglighet.
God mobil tickning gor ocksa att nédvindiga resor med kollektivtrafik kan nyttjas for arbete
och inte enbart transport. Dagens brister byggs bort och 6verallt dir man normalt befinner
sig ska fullgod tickning finnas sé att digitala méten, informationsdelning, mm, mm kan
utforas utan begrinsningar. Dirtill behover 6vriga ”avligsna” omraden med liten eller ingen
befolkning ha tillricklig mobiltickning for text och taltjanster sa att den allminna tryggheten
och sikerheten stirks 1 hela landet. En ut6kning av digitaliserade vilfardstjinster (hilsa o
omsorg) skulle dven innebara mindre resor och resursbesparing f6r kommuner och
vardgivare. Férutom direkta besparingar sa ér det en stindig kamp att 6verhuvudtaget fa tag
pa och anstilla behorig personal inom varden och dirmed svarare och svarare att bemanna
dessa verksamheter. Det skulle dven utifran den aspekten vara 6nskvirt om det gar att nyttja
digitaliserade vilfirdstjinster i betydligt hdgre utstrickning dn vad som i nuldget ér fallet.
Detta kraver i sin tur digital uppkoppling, som idag och f6r ling tid framover, med nuvarande
utbyggnadstakt (fast bredband) och mobiltickning (nuvarande och planerad utbyggnad) inte
kommer kunna nyttjas i omraden med en dldrande befolkning och dir ekonomiska
incitament saknas samt att investeringsviljan ar lag. Ett utbyggt bredband skapar dirfor
offentligt och privat stérre resursbesparingar (mil 1 bil och tid) ju lingre frin stérre samhaillen
och centralorter de digitaliserade vilfardstjansterna kan nyttjas.

Gillande dagligvaruhandeln sé skulle resurseffektiviseringar kunna skapas med
nya/alternativa inkGpssitt och leveranser sisom samordnad utkérning, dronareleveransert,
etc. Dock krivs heltickande uppkoppling for att na de stora samordningsvinsterna som
gagnar klimatet, skapar hallbarhet och resurseffektivitet.

Statligt st6d
Under perioden 2024 — 2027 dr sammantaget 3,8 miljarder kronor avsatta for statligt stod till

bredbandsutbyggnad. Finns det, mot bakgrund av de olika utmaningarna pa konnektivitetsomradet, bebov av
omprioriteringar/ omfordelningar for att maximera nyttan av avsatta resurser?

Ju mer som byggts ut desto mer kostar det att kunna bygga ut och ansluta de sista mer
avldgsna delarna. Nuvarande stod bygger pa en viss ’tithet” mellan boende samtidigt som de
som bygger nitet maste fa ithop den ekonomiska kalkylen. For full tickning behover stédet bli
mer flexibelt och medge andra l6sningar dn fast bredband, alternativt behéver man se 6ver
nuvarande regler sa att den ekonomiska kalkylen kan ga ihop trots ett fatal mojliga
anslutningar, alternativt sa maste den sista utbyggnaden ske 1 statlig regi for att den ska bli av.
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