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Sammanfattning

Tillvaxtverket ser positivt pd utredningens forslag rorande en permanent funktion for
subventionerad radgivning till sma och medelstora foretag pa obestind, information om
radgivningen samt tillhandhallandet av en checklista pa verksamt.se. Enligt
myndighetens erfarenhet ger tidig rddgivning till sma och medelstora féretag pa
obestdnd goda resultat, och har i tidigare satsningar inneburit att mojligheterna att
foretagen overlever okar.

De foreslagna tillkommande uppgifterna ryms inte inom myndighetens nuvarande
budgetram varfor ett tillskott pa 8-10 mkr per ar i sakanslag och 1,5-2 mkr per ar i
forvaltningsanslag ar en forutsattning for inrdttandet av funktionen enligt forslaget.

Forslag 5.7 Det bor erbjudas radgivning for foretag pa nationell
niva

Utredningen summerar pa ett Korrekt och rattvisande siatt myndighetens erfarenheter
fran tidigare insatser, och dven i ett internationellt perspektiv. Tillvixtverket anser att de
synpunkter pa utformningen som utredningen lamnar dr mycket relevanta. Till detta vill
myndigheten ocksa poingera att genom att inritta en permanent funktion ékar
mdjligheterna att snabbt och flexibelt kunna skala upp verksamheten i perioder av
okade behov. Det senaste drets erfarenheter av digital rddgivning ar en relevant
parameter att ta med i utformandet som kan bidra till 6kad professionalism och
effektivitet da hela landet kan téckas in utan kostnads- och tidskravande resor.
Tillvixtverket forordar att insatsen utformas utifran principen med resfria moéten, som
primart ar digitala med telefon som komplement vid behow.

Design av insatsen

Tillvaxtverket instdimmer med forslaget att myndigheten bor vara den part som ansvarar
for att funktionen inrattas och uppratthalls. Utredningen lamnar till Tillvaxtverket att
ndrmare utforma insatsen, med vissa medskick rérande utformningen, kostnadsfri
radgivning till sma foretag, oberoende och professionalitet.

Myndigheten instimmer i utredningens forslag att sjilva radgivningen bor utforas av
oberoende, professionella radgivare. Myndigheten foreslar att dessa kontrakteras i ett
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transparent utlysnings- eller upphandlingsférfarande som myndigheten ansvarar for.
Vidare anser Tillvixtverket att det i myndighetens uppdrag ingar att ansvara for
uppfoéljning, lirande och metodutveckling nationellt och pa europeisk niva tillsammans
med de parter som utses att genomfora sjilva radgivningen. [ uppdragsavtal med
utférarna avhjalps eventuell javssituation mellan Tillvaxtverket och de hjalpsokande
bolagen kopplat till Tillvixtverkets hantering av stdd for korttidsarbete samt sekretess,
hantering av data mm.

Tillvaxtverket anser att den subventionerade radgivningen bor vara begransad i
omfattning. Tidigare erfarenheter visar att runt 10 timmar &r en rimlig avgransning och
ger mojlighet till forandring for féretagen. Det ar viktigt att den subventionerade
radgivningen inte blir en konkurrent till marknadsaktorer pa omradet, utan att den
utfors i en sddan begransad omfattning sa att marknadsdynamiken inte stors nimnvart.
Foretag med mer omfattande behov behéver dven fortsdttningsvis vanda sig till
marknadsaktorer.

Storlek pa foretagen

Tillvaxtverket delar utredningens uppfattning att det dr de sma féretagen som har storst
behov av funktionen. Storre foretag har utarbetade processer for att driva foretaget
affairsmassigt, och tillgang till kompetens for att hantera svarigheter. Utredningen
foreslar att den subventionerade radgivningen bor vara begransad till sma och
medelstora foretag (1-249 anstéllda). Tillvaxtverket forordar en modell med en
storleksmassig grans vid 100 anstéllda. Denna gréans behéver féljas upp och kan vid
behov justeras.

Kostnadsfri tjanst?

Utredningen foreslar att radgivningen ska vara Kostnadsfri, eller i vart fall kraftigt
subventionerad. Tillvixtverkets erfarenhet ar att en viss medfinansieringsgrad for
foretagen skapar béttre incitament for de deltagande foretagen och ger generellt battre
resultat. I en insats av det har slaget ar dock en kostnad for foretaget en troskel som
skulle kunna motverka insatsens syfte. Tillvixtverket instimmer darfor i utredningens
forslag att radgivningen i den har begriansade omfattningen bor vara kostnadsfri,
alternativt utformas med en kostnadstrappa dar de initiala delarna ar helt
subventionerade for att sedan minska nagot.

Forslag 5.8 Myndigheternas informationsansvar

Tillvaxtverket stadller sig positivt till forslaget om att information om féretagsjourernas
verksamhet ska finns tillganglig pa verksamt.se. Tillvixtverket publicerade pa eget
initiativ information om och kontaktuppgifter till foretagsjourerna pa verksamt.se redan
i mars 2020 for att guida foretag som sokte stod till foljd av pandemin.

For att forslaget ska kunna realiseras behover Tillvaxtverket samverka med respektive

aktor for uppdatering och kontinuerligt uppratthallande av information. Tillvaxtverket
beddmer dock inte att aktdrerna behover vara sarskilt utpekade enligt forslaget.
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Forslag 8.6.3 En checklista ska tas fram

Tillvaxtverket staller sig positivt till forslaget om en checklista pa verksamt.se. De
checklistor som idag finns pa verksamt.se ar vilanvanda och uppskattade av foretagen.

For att forslaget om en checklista ska kunna realiseras dr det nodvandigt att utveckling
och forvaltning sker i samverkan med den eller de myndigheter som ar
ansvariga/sakkunniga. Tillvixtverket forordar darfor att den eller dessa myndigheter far
ett utpekat ansvar enligt forslaget.

Enligt forslaget ska checklistan vara tillgidnglig fér allmanheten. Tillvaxtverket vill upp-
marksamma och fortydliga att verksamt.se primart riktar sig till sma och medelstora
foretag. All information som finns publikt pa verksamt.se ar 6ppen och tillgénglig for
hela allmdnheten men for att kunna utratta foretagsarenden sdsom att limna uppgifter
eller soka tillstdnd kravs ndstan alltid att foretagaren gar vidare till inloggat lage.

Ekonomiska konsekvenser

For att etablera och uppréatthalla en permanent funktion med radgivning till féretag pa
obestdnd, samla och uppdatera information om tillginglig radgivning samt tillhandahalla
en checklista pa verksamt.se behéver myndigheten en dkad resurstilldelning. Férslaget
forutsatter en 6kad tilldelning av sakanslag pa 8-10 mkr/ar och myndighetens
forvaltningsanslag behover 6kas med 1,5-2 mkr/ar.

Beslut i detta drende har fattats av 6verdirektor Francisca Ramsberg.
Johanna Pauldin har varit foredragande. [ handlaggningen har ocksa Tim Brooks, Anna
Alicedotter, Anders Nyberg och Artemis Vougia deltagit.

Francisca Ramsberg
Johanna Pauldin

3(3) Tillvaxtverket



	Sammanfattning
	Förslag 5.7 Det bör erbjudas rådgivning för företag på nationell nivå
	Förslag 5.8 Myndigheternas informationsansvar
	Förslag 8.6.3 En checklista ska tas fram
	Ekonomiska konsekvenser

