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Utbildningsdepartementet

Remissyttrande: Att forsta och bli forstadd —
ett reformerat regelverk for tolkar i talade
sprak (SOU 2018:83)

I detta remissvar lamnas synpunkter pé forslag och bedomningar i
betinkandet Att forsta och bli forstddd — ett reformerat regelverk for
tolkar i talade sprak (SOU 2018:83).

Arbetsformedlingen har ombetts ldimna svar pa ovanstaende remiss och
lamnar hiarmed sitt yttrande.

Sammanfattning

Arbetsformedlingen kan utifran det osdkra lage myndigheten befinner sig
iinte bedoma eller ta stillning till forslagens forvantade kostnader och
kostnadseffektivitet, eller gora dartill kopplade berakningar.
Arbetsformedlingen bedomer det dock som troligt att utredningens
forslag kommer att medfora 6kade kostnader och ser girna att
regeringen gor en fordjupning i denna fraga.

Arbetsformedlingen avstyrker forslaget om att auktorisationsprovet efter
2024 enbart ska vara Oppet for personer som har en godkiand utbildning
under statlig tillsyn.

Arbetsformedlingen avstyrker forslaget att utveckla en enhetlig statlig
tolkportal for samordning och bestillning av statens tolktjanster.

Utover detta tillstyrker Arbetsformedlingen samtliga forslag som
utredningen ldmnar. Arbetsformedlingen har dock valt att sarskilt lamna
synpunkter kopplat till foéljande forslag:

e Forslaget att Kammarkollegiet for register 6ver auktoriserade och
utbildade tolkar
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e Forslaget att en statlig tolkresurs med anstillda tolkar, inom de
mest frekventa spraken, provas for tolkning pa distans som ett
komplement till traditionellt upphandlade tolktjanster

e Forslaget att 6kad betydelse ldggs vid fortbildning, lararutbildning
och mer generell tolkutbildning for mindre frekventa sprak

Arbetsformedlingens yttrande

Forvantade kostnader och kostnadseffektivitet

Arbetsformedlingen befinner sig i ett osdkert lage vilket gor det svart for
myndigheten att gora bedomningar kring framtida forutsattningar och
behov. Detta gor att Arbetsformedlingen i nulaget inte kan bedéma eller
ta stallning till forslagens forvantade kostnader och kostnadseffektivitet,
eller gora dartill kopplade berdkningar. Arbetsformedlingen bedomer det
dock som troligt att utredningens forslag kommer att medfora okade
kostnader. Arbetsformedlingen ser darfor garna att regeringen utreder
och fordjupar sig i fragorna kring forslagens paverkan pa kostnader och
kostnadseffektivitet.

Forslag om att auktorisationsprovet efter en 6vergangsperiod
fram till 2024 enbart ska vara 6ppet for personer som har ”en
annan godkand utbildning under statlig tillsyn”

Arbetsformedlingen avstyrker forslaget om att auktorisationsprovet efter
2024 enbart ska vara Oppet for personer som har en godkiand utbildning
under statlig tillsyn. Utredningens forslag kan leda till 6kade
utbildningskostnader och lingre vig till auktorisation for personer som
redan besitter kvalificerad kompetens. Arbetsformedlingens anser att
auktorisationsprovet ska vara oppet for alla sokande oavsett tidigare
utbildning.

Forslaget att en enhetlig statlig tolkportal for samordning och
bestéllning av statens tolktjanster utvecklas

Arbetsformedlingen avstyrker forslaget att utveckla en enhetlig statlig
tolkportal for samordning och bestillning av statens tolktjanster.

Arbetsformedlingen har utvecklat och infort en egen tolkportal som
stodjer hela processen fran bestéllning till utbetalning. Tolkportalen ar
utformad efter de forutsattningar och behov som finns hos
Arbetsformedlingen.

Arbetsformedlingen menar att inférandet av en gemensam tolkportal kan
innebdra en risk for att de differentierade behov som finns hos olika
myndigheter inte tillgodoses. Behoven kan exempelvis skilja sig avseende
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kvalifikationer pa tolkar, tidsramar for bekraftande av bestéllning och
volymer.

Om en gemensam tolkportal utvecklas bor det dven finnas alternativa
losningar och vara tillatet att avropa tolktjanster utanfér den
gemensamma tolkportalen.

Det ar viktigt att en gemensam tolkportal tar hansyn till hela flodet fran
bestillning till utbetalning.

Forslaget att Kammarkollegiet for register éver auktoriserade
och utbildade tolkar

Arbetsformedlingen tillstyrker forslaget att Kammarkollegiet far fora
register 6ver auktoriserade och utbildade tolkar. Ett register kan
underlétta och sikra kvalitetsuppfoljningen. Idag finns yrkesutévare
inom tolkyrket som inte ar registrerade och kvalitetssikrade vilket
forsvarar ett rattssiakert genomférande av myndighetsuppdraget. Ett
register kan bidra till att Kammarkollegiets framtagna tolkforeskrifter
foljs i storre utstrackning och garantera att professionella tolkar anlitas
for uppdrag i offentlig sektor.

Forslag att prova inriattandet av en statlig tolkresurs med
anstallda tolkar

Arbetsformedlingen tillstyrker forslaget att en statlig tolkresurs med
anstillda tolkar, inom de mest frekventa spraken, provas for tolkning pa
distans som ett komplement till traditionellt upphandlade tolktjanster.

Inrdttandet av en statlig resurs med anstillda tolkar kan garantera
tillgang till tolkar med ratt kvalificering men eventuellt inte volymer i
tillracklig omfattning. Det kan ocksé innebéra att den anstéllda tolkens
neutralitet och opartiskhet ifragasétts pa grund av begransningar i
utbudet av kvalificerade tolkar.

Okad tillgang till tolkar samt effektivisering i anvindandet av tolktjinster
kan uppnas genom battre samverkan mellan myndigheter med liknande
verksamhetsbehov och behover nodvindigtvis inte innebara inrattande
av en statlig tolkresurs.

Forslag att 6kad betydelse laggs vid fortbildning, lararutbildning
och mer generell tolkutbildning for mindre frekventa sprak

Arbetsformedlingen ser sarskilt positivt pa att 6kad betydelse ldggs pa
utbildningsinsatser for mindre frekventa sprak. Bristen pa tillgdngen till
tolk i mindre frekventa sprak har tydliggjorts hos Arbetsformedlingen
under senare tid. Fragan har relevans for den enskildes mojligheter att ta
del av rattigheter och skyldigheter samt service.
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Pa Arbetsférmedlingens viagnar
Mikael Sjoberg
generaldirektor
Sanja Nezirevic

Kvalificerad handldggare

Beslut i Arendet har fattats av generaldirektér Mikael Sjoberg. Arendet
har féredragits av kvalificerad handlaggare Sanja Nezirevic, Enheten
Hitta Jobb. I den slutgiltiga handldggningen av drendet har VO -
direktoren Eva-Lisa Hoglund och enhetschef Pernilla Kling deltagit.
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