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Diarienummer U2018/04684/UF
u.remissvar@regeringskansliet.se

Stockholm, 17 maj 2019

Radgivningsbyran for asyls6kande och flyktingars
remissvar 6ver betinkandet Att forsta och bli
forstadd - ett reformerat regelverk for tolkar i
talade sprak (SOU 2018:83)

Om Radgivningsbyran for asyls6kande och flyktingar

1.

Radgivningsbyran for asylsdkande och flyktingar (Radgivningsbyrin) ér ett
asylrittscentrum som sedan ar 1991 verkar fér en rittssiker migrationsprocess.
Detta g6r vi genom att bland annat driva processer i nationell och internationell fora
samt analysera och granska nationell och internationell praxis och lag. Vira jurister
kommer till stor del fran tidigare arbete pad Migrationséverdomstolen,
migrationsdomstolarna, Migrationsverket och fran advokatbyraer.

Eftersom vi verkar inom migrationsomradet och, avseende tolkanvindning,
framforallt har erfarenheter i férhallande till Migrationsverket, migrationsdomstolen
och 1 viss man Migrationsdverdomstolen dr vart remissvar begransat till de delar av
betinkandet som har koppling till dessa omraden.

Radgivningsbyrans verksamma jurister kommer 1 kontakt med tolkar frimst inom
ramen fér uppdrag som ombud och offentliga bitrdden i migrationsirenden.
Tillgangen till kompetenta och personligt limpliga tolkar dr av mycket stor betydelse
for att asyls6kande ska fa en rittssiker asylprocess. Eftersom en bedémning av den
asylsékandes trovirdighet manga ganger ir av avgbrande betydelse f6r bedémningen
av ritten till uppehéllstillstind, och tolkens férméga att korrekt dterberitta ett
hindelseférlopp har stor betydelse i det avseendet, 4r det av yttersta vikt att tolkars
kompetens inom migrationsomréadet dr hog. Tolkars professionalitet och limplighet
ir ocksé viktig for att asylsékande ska viga beritta om svira saker som kan ha
betydelse fér beddmningen av deras ritt till uppehallstillstand.
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Sammanfattning
4. Vi vilkomnar i stort betinkandets f6rslag. Vi ser att det grundligeande syftet med

forslagen, att skapa bittre méjligheter f6r myndigheterna att fi de kvalificerade
tolktjanster som de behover, dr i linje med var organisations arbete f6r en mer
rittssdker migrationsprocess.

Vi vilkomnar ambitionen att den foreslagna ordningen ska gilla redan fran dr 2024.
Vi befarar dock att tidsramen inom vilken férslagen ska vara genomférda kan vara
sa sndv och att det pa kort sikt kan innebdra begrinsad tillging till kvalificerade
tolkar savil fOr statliga som icke-statliga aktérer och att forslagen kan innebira
okade tolkkostnader for icke-statliga aktorer.

Vi bedémer dock att de forbittringar f6r asylskandes rittssdkerhet som 6kad
tolkkompetens och 6kade méjligheter till tillsyn innebir 6verviger de problem som -
atminstone inledningsvis - kan befaras.

Overgripande synpunkter

Utbildning och auktorisation till tolk

7.

Vi vilkomnar betinkandets fOrslag att det ska krdvas godkidnd utbildning for att
kunna auktoriseras som tolk.

Vi vilkomnar ambitionen att den férslagna ordningen ska gilla redan fran 4r 2024.
Vi befarar dock att tidsramen 4r f6r sndvt satt fOr att det ska vara realistiskt att
genomfora forslaget inom utsatt tid.

Utbildning f6r alla tolkar oavsett tolksprak

9.

10.

Vi vilkomnar férslaget att det som huvudregel inte ska vara moijligt att arbeta som
tolk inom staten om man saknar bade utbildning och auktorisation.

Vi ser en risk att forslaget med den kort satta tidsramen, dtminstone initialt, kan
innebidra en begrinsning av tillgingen till bra tolkar f6r andra — icke-statliga —
aktérer pd migrationsomradet, sdsom advokatbyrier och frivilligorganisationer. Utan
god tillgiang till kvalificerade tolkar f6r sadana icke-statliga aktOrer riskerar
rittssdkerheten for asylsdkande att férsimras. Detta eftersom ett ombud eller ett
offentligt bitrdde i ett asylirende dr en garant for en rittssiker process vid
Migrationsverket eller domstol. For att ombudet eller det offentliga bitridet ska



Radgivningsbyran

FORASYLSOKANDE OCH FLYKTINGAR 3(6)

kunna fullgéra sitt uppdrag pa ett sd bra sitt som moijligt krivs tillgang till en bra
tolk 1 de samtal som ombudet eller det offentliga bitridet har med sin klient till
exempel infér och efter en asylutredning vid Migrationsverket eller en muntlig
térhandling vid domstol.

11. Vi menar att det dr av avgdrande betydelse for en rittssiker asylprocess att tolkars
kompetens sikerstills under myndigheternas utredningar av enskilda drenden. Vi gor
dirfér beddmningen att de initiala svarigheterna som forslaget kan innebira f6r icke-
statliga aktorer att fa tag 1 kvalificerade tolkar, liksom den eventuella
effektivitetsforlust 6kade kompetenskrav kan tinkas innebdra, vervigs av de
rittssikerhetsvinster som forslaget innebar.

Ny tolklag med reglering och tillsyn

12. Vi vilkomnar forslaget med utvidgad tillsyn av tolkar och tolkférmedlingar.

13. Vi delar de farhdgor som lyfts i betdnkandet avseende vissa praktiska svarigheter
som kan uppsta i samband med Kammarkollegiets tillsyn av tolkar 1 asyldrenden.
Vir erfarenhet 4r att en persons fullstindiga asylskal riskerar att inte komma fram
om den asyls6kande inte kdnner trygehet och tillit under asylutredningen eller pa
den muntliga férhandlingen. Vir erfarenhet dr att denna risk dr sarskilt stor f6r
sdrskilt utsatta grupper, sisom barn och personer med HBTQ-relaterade asylskal. Vi
menar att tillsynsarbetet i sig dirmed kan fa negativa konsekvenser for
rittssikerheten i ett asylirende. Om Kammarkollegiets tillsyn av tolkar ska ske under
pégdende asylutredning bor det dérfor sdrskilt Gvervigas hur tillsynen kan ske for att
i sa liten utstrickning som méjligt paverka den enskilde asylsékandes méjlighet att
framfora sina fullstindiga asylskal.

14. Vi delar den reflektion som gérs i betinkandet avseende statistiken &ver instéllda
asylutredningar hos Migrationsverket pa grund av tolk (SOU 2018:83, s. 600). Var
erfarenhet ir att det som ombud eller offentligt bitride kan vara svart att under
péigdende asylutredning i gehér f6r invindningar angdende tolken. Det dr enligt var
erfarenhet inte ovanligt att Migrationsverkets handldggare i en sidan situation viljer
att genomfora utredningen dndé for att forst i ett senare skede eventuellt kalla till en
kompletterande utredning. Vi delar dirfér bilden att det 1 de redovisade siffrorna
fran Migrationsverket avseende instillda asylutredningar pa grund av brister hos
tolken torde finnas ett inte obetydligt morkertal.

Barntolkning f6rbjuds

15. Vi vilkomnar forslaget att f6rbjuda barntolkning.
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16. Vi noterar att vissa undantag fran férbudet kommer tillitas (foreslagna 13 a § forslag
till lag om dndring i férvaltningslagen 2017:900, SOU 2018:83, s. 58). Barntolkning
kommer enligt férslaget bland annat vara tillatet ”’vid enkel informationsgivning som
inte kan ansta”. Vi noterar att denna skrivning ger ett visst tolkningsutrymme. Vi vill
med anledning av det papeka det sirskilt olimpliga i att barn tolkar besked i
migrationsirenden om utvisning eller avvisning och att undantag inte bor gbras f6r
sadan tolkning,

Bestillarkompetens och barnperspektiv

17. Vi vilkomnar férslaget att stirka barnperspektivet i tolkars arbete.

18. Vi vill sdrskilt understryka vikten av stirkt kompetens hos tolkar och bestillare
avseende barnperspektiv i samband med asylutredningar eller muntliga
férhandlingar i asylmél med barn, bdde avseende ensamkommande barn och barn i
familj. Detta eftersom var erfarenhet ir att barns fullstindiga asylskdl i stor
utstrdckning riskerar att inte komma fram pd grund av faktorer sisom maktobalans,
otrygghet eller osikerhet i férhallande till de nirvarande vuxna vid en asylutredning
eller en muntlig f6rhandling.

19. Vi menar att det ur ett rittssikerhetsperspektiv finns all anledning att stirka tolkars
och bestillares kunskap dven avseende andra utsatta grupper dn barn, sdisom
asyls6kande med HBTQ-relaterade asylskdl, kvinnor som utsatts f6r sexuellt vald
eller personer som utsatts for tortyr. I en asylprocess ir det av storsta vikt att tolken
har tillricklig kompetens f6r att kunna agera pé ett professionellt och objektivt sitt
oavsett den asylsokandes asylskil eller forutsittningar att uttrycka sig.

20. Aven om vi vilkomnar forslaget med sirskilda atgirder avseende just
barnperspektivet menar vi att de insatser som foreslds bor utformas si att tolkar ges
kompetens som dr generellt tillimpbar i férhallande till utsatta grupper i stort.

Styrning, samverkan och uppféljning samt statlig tolkportal

21. Vi vilkomnar forslagen i denna del.

22. Vi ser dock vissa risker ur ett rittssdkerhetsperspektiv avseende forslaget med en
statlig tolkresurs. Om en sadan ska infOras krivs att tolkens objektivitet sdkerstills
och att det, i f6rhallande till en enskild asylsékande i samband med tolkens
utférande av sitt uppdrag vid asylutredning eller muntlig f6rhandling, finns rutiner
for att det inte ska uppsta tveksamheter kring tolkens objektivitet.
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Terminologiskt arbete

23.

24.

Vi vilkomnar f6rslagen i denna del.

Vi vill sdrskilt pdpeka vikten av tolkars kompetens avseende terminologi i
torhallande till sdrskilt utsatta grupper inom migrationsomradet. Vir erfarenhet 4r
att det 1 vissa fall brister i tolkars terminologiska kunskap - och dirtill kopplad brist
pa professionalism vad giller f6rhallningssitt — avseende asylskande som tillhor
sdrskilt utsatta grupper sdsom barn, kvinnor utsatta for sexuellt vald, personer som
utsatts fOr tortyr, personer med HBTQ-relaterade asylskil och personer som bytt
religion.

Teknik- och tjansteutveckling

25.

Aven om vi vilkomnar teknisk utveckling vill vi avseende anvindande av nya
tekniska I6sningar 1 asylirenden sirskilt pdpeka vikten av sakerstilld sekretess och
IT-sdkerhet vid framtagande av sidana nya tekniska I9sningar. Detta om inte annat
pa grund av det utbredda flyktingspionage som férekommer pa migrationsomradet
och som kan leda till starkt negativa konsekvenser for de enskilda asylsékande.

Konsekvenser med utredningens f6rslag

26.

27.

Vi ser att férslagen pa kort sikt riskerar att begrinsa tillgingen till bra tolkar f6r icke-
statliga aktorer, saisom frivilligorganisationer. P4 migrationsomradet ser vi uppenbara
risker ur ett rittssdkerhetsperspektiv ifall ombud eller offentliga bitriden begrinsas i
sina méjligheter att infér och efter en asylutredning eller muntlig férhandling
tillsammans med sin klient gi igenom sadant som klientens asylskal, dirtill kopplad
bevisning och att férda protokoll dr korrekta. Var erfarenhet dr att dven mindre
avvikelser 6ver tid i en asylsdkandes limnade uppgifter kan fi avgérande betydelse
for Migrationsverkets eller domstolens bedémning av den asylsokandes
trovirdighet. Det dr dirfor av yttersta vikt att den asylsdkande tillsammans med sitt
ombud eller offentliga bitride och en bra tolk kan sikerstilla att exempelvis ett
protokoll £6rt vid en asylutredning ér korrekt.

Vi ser dven en risk att de kostnader som i en 6vergangsperiod kan uppsta for tolkar
och tolkférmedlingar i form av utbildning och auktorisation kan komma att landa pa
icke-statliga aktSrer genom 6kade tolkkostnader. Vi bedémer dock att dessa
eventuella 6kade kostnader med stérsta sannolikhet kommer vigas upp av minskade
kostnader for instillda och bristfilliga utredningar och ett minskat behov av
muntliga férhandlingar i domstol.
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Detta remissvar har beretts av juristerna Linnea Midtsian och Tomas Alvarsson och

foredragits for chefsjuristen Anna Lindblad.

Datum som ovan,

Anna Lindblad
Chefsjurist
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