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Yttrande over betinkandet En gemensam utbildning
inom statsforvaltningen (SOU 2020:40)

Vinnova har tagit del av remissen och vill hirmed ldmna foljande synpunkter.

Sammanfattning av Vinnovas synpunkter

Vinnova stiller sig i grunden positiva till forslaget om att tillhandahalla en
gemensam grundutbildning inom statsforvaltningen som innefattar
grundldggande kunskap och introduktion till statens virdegrund, rollen som
statsanstélld och grundldggande réttsprinciper och regelverk. Vinnova stéller
sig dock tveksam till forslaget om att utbildningen regleras genom lag samt
till dess foreslagna form, omfattning och utférande. Vinnova vill inom
befintligt statligt regelverk och i linje med en tillitsbaserad styrning foresla
frimjandeuppdrag eller uppdrag i regleringsbrev samt aterrapporteringskrav
som alternativ till en lagstadgad skyldighet att delta pa utbildningen. Vinnova
foreslar ocksa att respektive myndighet och ddrmed arbetsgivare ska ansvara
for genomforandet av utbildningen.

Vinnova stiller sig dven positiv till forslaget om e-utbildning, men stéller sig
tveksam till forslaget om fysiska traffar regionalt 6ver myndighetsgrinserna.
Vinnova befarar att nuvarande forslag i dess utformning har en 1ag grad av
malgrupps-, och verksamhetsanpassat innehall vilket férsvarar mojligheterna
att omsitta utbildningens innehéll i praktiken. Vinnova ser dven att
nuvarande forslag skapar en omfattande administrativ bérda som utover okad
administration medfor 6kade kostnader for myndigheten. Vinnova vill istéllet
foresla digital och interaktiv e-utbildning som ett mer &ndamalsenligt
alternativ dé det enkelt kan anpassas efter den egna verksamhetens behov. Ett
digitalt alternativ ger dven battre forutsittningar for fler deltagare att delta pa
utbildningen och é&r positivt ur kostnadshénseende, tidsatgang och
miljésynpunkt da det inte foranleder resande eller kostnader for logi,
mdoteslokaler och andra kringkostnader som fysiska moten medfor.
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Vinnovas synpunkter

Avsnitt 7. ’En gemensam utbildning inom statsforvaltningen”

7.3.1 Utbildningen ska vara gemensam for hela statsforvaltningen

Tillitsdelegationen foresléar (bortsett fran de undantag som redovisas i kapitel
7.6) att utbildningen ska vara obligatorisk for alla statsanstillda, vilket
inkluderar anstéllda, uppdragstagare och praktikanter. I forslaget har
Tillitsdelegationen valt att ej ta hinsyn till medarbetarnas tidigare erfarenhet
och kunskap inom grundldggande normer, réttsprinciper och regelverk som
giller for statsforvaltningen och innebdrden av den sdrskilda roll som foljer
av att arbeta i den statliga forvaltningen.

Tillitsdelegationen redovisar samtidigt i avsnitt 5 1 betdnkandet att
majoriteten av de myndigheter som tillhandahaller en obligatorisk utbildning
for sina tillsvidareanstillda medarbetare, antingen har en utbildning vars
omfattning &r lika stor som den som Tillitsdelegationen foreslér eller
overstiger utbildningens omfattning. Samtidigt lyfter Tillitsdelegationen
vikten av att utbildningen gor skillnad. Vinnova befarar att den tilltdnkta
nyttan med utbildningen kan bli 1&g och ineffektiv d& forarbetet i betdnkandet
visar att majoriteten av myndigheterna och dess personal redan i stor
utstrackning har erbjudits en utbildning som i stor utstrackning bidrar till
motsvarade kunskaper som den foreslagna utbildningen erbjuder.

Ett mer lampligt alternativ 1 linje med syftet foreslds av Vinnova istéllet vara
en anpassning dér respektive myndighet har mandat att besluta om vilka
medarbetare, utover nyanstillda, uppdragstagare och praktikanter som ér i
behov av att vidareutveckla eller uppdatera de grundldggande kunskaperna
som redan tillhandahéllits av respektive myndighet. Vinnova foreslér sdledes
att lata respektive myndighet ges tillit och ansvar att avgora vilka
medarbetare som dr i behov av grundutbildningen som foreslas.

7.4.1 En lagreglerad utbildning som omfattar bade riksdagens och
regeringens myndigheter

Tillitsdelegationen foreslér 1 betdnkandet att utbildningen ska regleras i lag.
Skélen till detta framfors vara att gora utbildningen hallbar over tid samt att
en lagreglering behdvs av konstitutionella skil, da utbildningen foreslas
omfatta myndigheter som lyder under riksdagen.

2(8)



3(8)

Datum Diarienummer:

2021-04-15 2021-00025
Ert diarienummer
Fi/2020/02978

Vinnova stéller sig tveksam till en grundutbildning som regleras genom
sarskild lag och vill hir foresla ett alternativ till detta som kan tillimpas inom
befintligt statligt regelverk och den tillitsbaserade styrningen inom staten.
Vinnova foreslar i linje med de alternativ till en forfattningsreglerad
utbildning som lyfts i avsnitt 7.3.3 att denna typ av utbildning istillet kan ges
som ett uppdrag till en sdrskilt utsedd myndighet under regeringen att frimja,
utforma och f6lja upp. Vidare kan myndigheterna aldggas att till utsedd
myndighet rapportera till exempel deltagande, genomforande eller annat som
onskas foljas upp. Dértill kan Riksrevisionen granska hur en myndighet f6ljt
riktlinjer eller reckommendationer framtagna av sédan myndighet.

Vidare kan myndigheterna i regleringsbrevet aldggas uppdrag avseende
utbildning och rapportering med mera om sérskilt utsedd myndighet under
regeringen tilldelas uppdrag att ta fram riktlinjer och rekommendationer till
myndigheterna innebarande till exempel att grundutbildningen ska vara
obligatorisk. Om en myndighet antingen pd eget initiativ eller efter
rekommendationer eller riktlinjer fran annan myndighet beslutar om
obligatoriska utbildningar for sina medarbetare kan det befintliga regelverket
om tjénsteforseelse och disciplinpafoljd tillimpas 1 hindelse av att
myndighetens egna riktlinjer eller beslut inte foljs. En anstéllds underlatenhet
att genomfora grundutbildningen kan dé leda till motsvarande paféljder som
foreslés 1 utredningen. P4 sa sitt behover inte sdrskilt administrativt regelverk
upprittas om myndigheterna istillet genom uppdrag, riktlinjer och
rekommendationer i linje med en tillitsbaserad styrning ges mandat att f6lja
upp att personalen genomfor grundutbildningen samt att avgora vilka som
inte kan eller ska genomfora utbildningen. Om en person inte kan delta i
obligatorisk utbildning bor myndigheten vara ansvarig att erbjuda sarskilt
anpassad utbildning till sddan medarbetare.

Avseende att specifikt lagstadga utbildningen i syfte att géra den héllbar ver
tid vill Vinnova lyfta vikten av att regeringen bor ha mojlighet att styra sina
myndigheter och vid behov gora anpassningar.

Avseende att lagstadga utbildningen av konstitutionella skél for myndigheter

som lyder under riksdagen bor inte medfora nackdelar for myndigheter under
regeringen.

Avsnitt 8. ”Utbildningens syfte och innehall”

8.2.2 Overgripande om innehall

Tillitsdelegationen foreslér att grundutbildningen ska ha samma innehéll och
vara lika for alla statsanstillda, uppdragstagare och praktikanter samt lika for
savil medarbetare som chefer. I betdnkandet lyfts samtidigt att det &r av stor
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vikt att utbildningen har ett tydligt medarbetarperspektiv med konkret och
relevant innehall som goér det mdjligt att forsta betydelsen och omsétta
kunskapen i det egna arbetet. Vinnova befarar att en utbildning med samma
innehall for alla kan bidra till att den foreslagna grundutbildningen inte blir
relevant i den omfattning som efterstravas 1 relation till nedlagd
utbildningstid och kostnader.

Vinnova ser att forslaget om att utbildningen ska ha samma innehall for alla
frangar direktivets ursprungliga intention om en malgruppsanpassad
utbildning. Vinnova dr av overtygelsen att malgruppsanpassning ér en central
och viktig aspekt for att framgéngsrikt uppna utbildningens syfte att oka
fortroendet for statsforvaltningen dd den med malgruppsanpassat innehall
lattare kan omsaittas 1 praktiken och bidra till verksamhetsnytta pa
myndigheterna. Sarskilt ser Vinnova att det bor tas fram ett
malgruppsanpassat innehéll till chefer utifrdn deras sarskilda uppdrag och
ansvar d4 de bér ett stort ansvar pd myndigheterna for regelefterlevnaden.
Vinnova ser dven att mélgruppsanpassat innehall framtaget ur samtliga
rollers uppdrag och ansvar bor ge en mer djupgdende omsittning av
kunskapen, och ddrmed storre genomslag dn ett generellt innehall for alla.
Exempelvis utifran en grov uppdelning baserat pa arbetsomrade sdsom
handldggare, administratorer, ekonomer, jurister osv. Vidare har de
myndigheter som skulle beroras av foreslagen lagstiftning olika uppdrag
vilket ar ytterligare skl till att mélgruppsanpassa utbildningens innehall. En
malgruppsanpassning utifrdn myndigheternas uppdrag framjar ocksa
mdjligheterna att omsétta kunskapen i den egna verksamheten.

En lirdom fran pandemin som Vinnova ser dr av sérskild vikt att beakta &r att
digitala interaktiva och anpassningsbara utbildningar dr mycket
framgangsrika vad géller omsittning av kunskap och verksamhetsnytta.
Samtidigt 4r digitala utbildningar ocksd mer kostnadseffektiva, tillgédngliga
och littare att uppdatera och anpassa vid behov. Det finns hidr goda exempel
pa e-utbildningar som en utsedd myndighet ansvarat for och som alla
myndigheter har tagit del av for att kompetensutveckla sina anstillda. I dessa
fall har &ven myndigheterna sjédlva ansvarat for att medge undantag fran
skyldigheten att delta och folja upp deltagandet. Vinnova anser att det ar
centralt i sammanhanget att det i linje med det forslag som lyfts under avsnitt
11.2.2 bor finnas en utsedd instans som dger framtagandet av innehéllet i den
foreslagna e-utbildningen samt sikerstéller att innehéllet &r interaktivt och
anpassningsbart. P4 sa sitt kan kompetensforsorjningen inom staten istéllet
styras av en tillitsfull delegation till myndigheterna ddr myndigheterna
tilldelas mandat att styra och anpassa utbildningen i sina verksamheter pa ett
dndamaAlsenligt sétt.
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8.2.4 Myndigheternas introduktionsutbildningar behover anpassas till
grundutbildningen

Vinnova ser positivt pa forslaget om en grundutbildning som komplement till
de myndighetsspecifika introduktionerna. Vinnova ser att det fyller en viktig
funktion for att bygga en gemensam statlig identitet med den statliga
viardegrunden som utgangspunkt och kunskap om handlingars offentlighet
och sekretess, kunskap om den offentliga forvaltningen och dess sérprigel,
grundlidggande forvaltningsratt samt information om hur staten styrs. Idag
tillhandahaller Vinnovas juridiska enhet i stort motsvarande grundutbildning
internt vilket fungerar mycket framgéngsrikt. Sarskilt da det mojliggor
tillaimpning och diskussioner kring interna scenarion samt dkar nérheten till
det interna juridiska stodet. Vilket till skillnad fran de externa handledare
som foreslas 1 betdnkandet 9.4.3, ocksa finns néra till hands som stod 1 det
fortsatta arbetet. Detta ser Vinnova ar av sdrskild vikt for att framgéngsrikt
omsitta utbildningens innehall praktiskt i verksamheten.

Avsnitt 9. ”Grundutbildningens form”

9.2.3 Forslag om en kombination av e-utbildning och fysiska moten

Tillitsdelegationen foreslér att grundutbildningen ska genomforas bade pa
elektronisk vig via en teknisk plattform samt genom fysiska méten i form av
gruppdiskussioner pa regional niva. Forslaget om fysiska traffar bygger pa
antagandet om att fysiska mdten ger de bésta forutséttningarna for inlérning
och att stirka den gemensamma identiteten for de som arbetar i
statsforvaltningen.

Vinnova ser positivt pa att utbildningen finns tillgdnglig digitalt pa en teknisk
plattform eftersom det mojliggdr en flexibilitet for myndigheterna och
deltagarna att planera for genomforandet av sjilvstudierna. Daremot stéller
sig Vinnova tveksam till forslaget om fysiska tréffar och menar att man med
digitala traffar kan uppfylla syftet pa ett tillfredstéllande séitt. Med bakgrund 1
den snabba digitala omstdllning som skett inom statsforvaltningen i samband
med pandemin star det tydligt att myndigheterna har en digital mognad for att
dven fortsattningsvis hantera sévil utbildningar som arbetsméten med
bibehallen verksamhet framdver. Vinnovas erfarenhet ar ocksi att interaktiva
utbildningar med malgruppsanpassade moduler som kan anpassas till den
egna verksamheten dr mycket framgangsrika. Webbutbildningar &r dven
lattare att justera och uppdatera efter verksamhetens behov, vilket dr en viktig
aspekt 1 formégan att omsétta utbildningarnas innehall 1 praktiken.

Vinnova ser ocksa att en digital och interaktiv utbildning skulle ge samtliga
deltagare lika mojligheter och villkor att delta pa utbildningen, oavsett var de
befinner sig. Det skapar sdledes ocksé lika mojligheter for medarbetare med
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distansavtal eller utlandsstationerad personal att delta. Forslaget om de
fysiska traffarna innefattar en regional indelning, dock ser Vinnova énda att
fler medarbetare kan fa langa resvégar till och fran de lokaler dér de fysiska
traffarna ska dga rum. Inte minst med tanke p4 medarbetare med distansavtal
eller utlandsstationerade medarbetare. Redan nu kan vi se tydliga trender 1
samhillet som visar pa fordndrade arbetssétt och forvintningar pé att utfora
arbete och méten hemifran eller pa distans. En digital 16sning &r séledes dven
anpassad 1 linje med den samhillsutveckling som sker och positiv ur
kostnadshénseende och miljosynpunkt da det inte foranleder resande eller
kostnader for logi, méoteslokaler och andra kringkostnader som fysiska méten
medfor.

9.3.2 Tillitsdelegationens bedomningar

Tillitsdelegationen foreslar i betédnkandet att gruppdiskussioner bor
genomforas med personer som arbetar vid olika myndigheter for att framja
utbildningens syfte att skapa en gemensam kunskapsgrund och identitet for
de som arbetar inom statsforvaltningen. Samtidigt fors argument for att
verksamhetsanpassade gruppdiskussioner pa den egna myndigheten medfor
nackdelar da det inte frimjar erfarenhetsutbyte fran olika delar av staten och
bidrar till ndtverkande mellan olika myndigheter. Utifran detta foreslds en
regional modell som innebér att gruppdiskussionerna genomfors over
myndighetsgrénserna i olika geografiska omréden baserat pa var
myndigheternas arbetsstillen finns. Vinnova foreslar hér att de regionala
gruppdiskussionerna ersitts av en interaktiv digital utbildning som ar
anpassningsbar. Vidare att uppdelningen baseras pa malgrupp istillet for
regionstillhorighet. Vinnova vill forsla att gruppdiskussionerna istéllet
genomfors internt pa myndigheten av myndighetens utsedda handledare,
vilket dr mer kostnadseffektivt och av erfarenhet dr mycket framgéngsrikt for
att omsétta utbildningens innehall praktiskt i verksamheten och pé sé sétt
skapa efterstrdvad nytta. Ett alternativ &r att diskussionerna av samma skal
som ovan fors mellan myndigheter inom liknande verksamhetsomraden.

Vinnova efterfragar i forslaget om griansoverskridande gruppdiskussioner
ocksé resonemang och analys av informationssikerhetsaspekter kopplat till
den information som kan komma att delas i de gruppdiskussioner som
foreslés Over myndighetsgranserna.

Enligt forslaget ska gruppdiskussionerna ledas regionalt av handledare som
utses efter forslag fran myndigheterna. De som handleder
gruppdiskussionerna ska ha gedigen statlig erfarenhet och kunskap samt
genomgatt en handledarutbildning och utfér uppdraget pa deltid. Hér
efterfragar Vinnova en kostnadsberdkning for resursbortfallet 1 verksamheten
som deltidsuppdraget foranleder samt kostnadsberdkning for att ersétta dessa
medarbetare 1 verksamheten under den tid de utfor deltidsuppdraget.
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Avsnitt 11. ”Organisering och ansvar for utbildningen”

11.2.2 Ett universitet ska tillhandahalla utbildningen

Tillitsdelegationen foreslér 1 betdnkandet att ett universitet ska ansvara for
utbildningen da universitet har den pedagogiska kompetensen 1 sitt
grunduppdrag och &r vana att utveckla och administrera utbildning i bade
digital och fysisk form for stora mélgrupper. Vinnova ser positivt pa att
lamplig instans ansvarar for utbildningen, men ser nédvéndigtvis inte att det
behover vara ett universitet. Med utgdngspunkt 1 Vinnovas forslag ovan om
att uppdrag ges till 1amplig forvaltningsmyndighet som alternativ till
reglering genom sarskild lag, ser Vinnova att Statskontoret eller
Arbetsgivarverket skulle kunna vara ldmpliga instanser for andamalet att
utfarda riktlinjer eller rekommendationer om utbildning i statsférvaltningen.
Sadana riktlinjer kan avse utbildningens omfattning, innehall, sérskilt
framtaget utbildningsmaterial, anvindning av anpassningsbart
utbildningsmaterial, handledarutbildning med mera. I vrigt har Vinnova
inga synpunkter avseende vilken instans som dr bast ldmpad att tilldelas
uppdraget och overldter den bedomningen till regeringen.

Ett universitet forslés i betdnkandet dven att utse och utbilda handledare som
ska anordna och leda de fysiska mdtena som ingér i grundutbildningen. |
avsnitt 12.1.2 framgér det att det foreslagna upplégget innebar omfattande
kostnader. Vinnova befarar att nyttan i relation till nedlagd tid och kostnad
inte 4r motiverad. Vinnova ser att ett mer kostnadseffektivt och mindre
administrativt forslag vore att utsedd instans istéllet tillhandahaller en e-
utbildning eller distansutbildning for &ndamalet dér respektive
myndigheterna ansvarar for att utse deltagare till handledarutbildning.

11.2.4 Ansvarsfordelningen mellan universitet, Statskontoret och radet

Tillitsdelegationen foreslér att ett utsett universitet ska tilldelas
beslutsmandat att medge om undantag fran skyldigheten att delta 1
grundutbildningen dr motiverat med hansyn till den enskildes arbetsuppgifter
eller personliga forhallanden. Tillitsdelegationen dterger att exempel pa detta
kan vara sdkerhetsskél, medarbetare som dr ldngtidssjuka eller om en
medarbetare har en 6verhdngande hotbild mot sig. Vinnova saknar perspektiv
och resonemang kring hur dverforing av denna typ av uppgifter ska
genomforas med beaktade av sdkerhets- och integritetsfrdgor. Foreslagen
hantering medfor okad risk att kdnsliga uppgifter rdjs eller medfor en
omfattande och kostsam administration. Ndgot som kan undvikas om
respektive arbetsgivare tilldelas mandat att avgora vilka medarbetare som
inte kan eller ska genomfora utbildningen 1 linje med Vinnovas forslag under
avsnitt 7.4.1. Vinnova ser att firre medarbetare kommer att begira eller fa
dispens om utbildningen sker i digital form.
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I detta drende har generaldirektdr Darja Isaksson beslutat. HR-chef Annie
Lundberg och HR-partner Jenny Berglow har varit foredragande. I den
slutliga handldaggningen har ocksa chefsjurist Anna Oback och direktor
Goran Marklund deltagit.

Darja Isaksson
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