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Till statsradet Leni Bjorklund

Med stéd av regeringens bemyndigande den 13 juni 2002 (dir
2002:42) har chefen fér Forsvarsdepartementet tillkallat en sirskild
utredare med uppdrag att géra en Sversyn av Totalf6rsvarets forsk-
ningsinstitut. I uppdraget ingdr bl.a. att utvirdera nuvarande styr-
ning av myndigheten, myndighetens resursutnyttjande och organi-
sation, myndighetens samverkan med civila aktérer och internatio-
nella forskningsorgan, hur myndighetens forskningsresultat an-
vinds utanfér totalférsvaret samt hur myndigheten drar nytta av
den forskning som bedrivs utanfér totalférsvaret. Uppdraget skulle
enligt direktiven redovisas senast den 1 november 2003.

Utredaren blev under hosten 2002 anstilld som statssekreterare i
Regeringskansliet varfor en ny sirskild utredare tillkallades. Chefen
for Forsvarsdepartementet forordnade f. generaldirektdren Jan
Carling att vara sirskild utredare 1 utredningen fr.o.m. den 1 januari
2003. Genom tilliggsdirektiv till utredningen (dir 2003:51) den 28
maj 2003 forlingdes utredningstiden och redovisning av uppdraget
ska ske senast den 31 mars 2004.

Som sakkunniga att ingd i utredningen férordnades den 19 feb-
ruari 2003 departementssekreteraren Anna Ferlin, kanslirddet Mats
Johnsson, departementssekreteraren Joakim Ladeborn och departe-
mentssekreteraren Silva Toikka. Som experter att ingd i1 utred-
ningen férordnades samma dag 6veringenjéren Hans Elger, forsk-
ningsledaren Maria Lignell Jakobsson, &versteldjtnanten Géran
Pettersson, direktdren/vice generaldirektéren Madelene Sandstrom,
tekniske direktdren Anneli Sjogren och enhetschefen Peter Stern.

Madelene Sandstrém (nuvarande generaldirektéren vid FOI)
entledigades frin uppdraget att vara expert i utredningen, med
verkan fr.o.m. den 1 september 2003. Som expert i utredningen
fr.o.m. denna dag férordnades avdelningschefen Géran Marklund.

Till sekreterare férordnades fr.o.m. den 1 februari 2003 kommer-
serddet Maria Linna Angestav. Hon entledigades fr.o.m. den 13



oktober 2003. Till sekreterare fr.o.m. den 25 september 2003 for-
ordnades f. direktéren Lennart Brege. Kommittéassistent har varit
Sara Freeman.

Utredningen som har antagit namnet FOI-utredningen fir hir-
med 6verlimna sitt betinkande Totalférsvarets forskningsinstitut —
En 6versyn (SOU 2004:41). Utredningens uppdrag ir dirmed slut-
fort.

Stockholm den 31 mars 2004

Jan Carling

/Lennart Brege
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Sammanfattning

Utredningens huvuduppgift har varit att — mot bakgrund av reger-
ingens ansvar for att folja upp FOI:s effektivitet — genomféra en
dversyn av FOI 1 syfte att utvirdera myndighetens resursutnytt-
jande och organisation. Sirskilt pekade man i direktiven pd frigan
om hur den nuvarande styrningen fungerade, och hur den kan
komma att pdverkas av omvirldsférindringar.

I uppgiften har ocksd ingdtt att utvirdera FOI:s nuvarande sam-
verkan med civila aktdrer (myndigheter, universitet och hégskolor)
liksom samverkan med internationella forskningsorgan. Sprid-
ningen av resultat till det civila samhillet och utnyttjande av resul-
tat frin det civila samhillet ska behandlas.

Vi har sett uppgiften som att dels bedéma resultatet av FOI:s
arbete, dels g8 igenom styrning och arbetssitt och pd den grunden
ligga forslag om de dtgirder som kan vara motiverade. Vi bygger
véra beskrivningar och bedémningar av férutsittningarna fér FOl:s
verksamhet, organisation och arbetssitt pd studier av olika doku-
ment, pd egna intervjuer och pd en sirskild intervjuundersékning
som vi ltit géra. Vir bedémning av verksamhetens resultat baseras
pa FOL:s olika resultatmitningar och pd intervjuerna.

Frigor som ror den externa styrningen och vira férslag till f6r-
indringar inom omridet behandlas uppdelade pd regeringens styr-
ning och uppdragsstyrning. I kapitlet om regeringens styrning tar
vi ocksd upp ett resonemang om férestdende omvirldsférindringar.

Intern styrning och organisation behandlas. T sirskilda kapitel
belyses ekonomifrigor, frigor som rér personal och kompetensfor-
sorjning och FOL:s samverkan med det civila samhillet samt med
andra linder och internationella organisationer. Aven denna del av
utredningen ger bidrag till bedémningen av resultatet. Svirigheten
att mita output i statlig verksamhet — sirskilt i den typ av verksam-
het som FOI representerar — gor att traditionella resultatindika-
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torer fir kompletteras med diskussioner kring effektiviteten i pro-
duktionsapparaten.

FOI:s resultat

For en avgiftsfinansierad myndighet ir kundernas uppfattning om
resultaten naturligtvis en nyckelfrdga. Det dominerande intrycket
vid vir genomging av FOI:s verksamhet och produktion har varit
uppdragsgivarnas sammantaget tydligt positiva omdémen. Det ir
utredningens uppfattning att dvergdngen frin anslags- till avgifts-
finansiering for snart tio dr sedan har lett till férbittringar 1 sdvil
relevans som produktkvalitet. Bdde pd producent- och bestillar-
sidan har man successivt funnit sig bittre tillritta i sina roller.

FOL:s kundundersékningar ger bilden av en verksamhet som
over tiden blivit mer relevant ur kundernas perspektiv. Aven
omdémena om produktkvalitet har forbittrats. Man ser dock ingen
forbittring frdn 1999 till 2002, ndgot som mojligen kan férklaras av
stérningar i samband med sammanslagningen av FOA och FFA.
Det ir svért att utifrdn mitningar av den hir typen {3 nigon upp-
fattning om nivder. Man kan dock notera att en helt vervigande
andel av kunderna ansdg att FOI stdr for kvalitet, och 1 sdrskilt hog
grad frin Forsvarsmakten har vi 1 vdra intervjuer kunnat notera
positiva omdémen om kvaliteten pd FOI:s produkter.

Vad betriffar o6verforingen av FOL:s forskningsresultat till
anvindarna forefaller det finnas brister. Kunderna ir jimforelsevis
obenigna att hilla med om att resultatredovisningarna ir littforsta-
eliga och att FOL:s personal ir pedagogisk, iven om en svag for-
bittring kan noteras. Endast ett fital av de svarande i kundunder-
sokningarna ir beredda att instimma 1 pdstiendet att FOI ir bra pd
att presentera nyttan av de resultat man fitt fram. Ocks3 intervju-
erna visar att just verforingen av forskningsresultat dr ett pro-
blemomride. Frin Forsvarsmakten menar man att resultaten alltfér
ofta miste konkretiseras och forenklas for att bli till nytta.

Samtidigt ska sigas att man inom FOI ir vil medveten om att
overforingen av forskningsresultat ir en viktig friga, och man
arbetar for att hitta mer effektiva metoder for att sikerstilla att
resultaten ska nd ritt anvindare och presenteras i en sidan form att
de littare kan nyttiggoras. Dessutom bor pdpekas att bristerna i
overforingen av resultat, och dirav f6ljande uteblivna effekter,
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sjilvfallet inte bara ir beroende av svagheter i FOI:s agerande utan
att ansvaret i lika hog grad ligger pd anvindarsidan.

Omwarldsforindringar

Utvecklingen pd det sikerhetspolitiska omridet gdr mot en succes-
sivt 6kad betoning av flexibilitet, internationellt ansvar och bered-
skap for fredsfrimjande internationella insatser. Parallellt kar
intresset av internationellt samarbete inom forskning och materiel-
férsérjning. En annan férindring inom sikerhetspolitiken ir en
okad medvetenhet om vixande hot mot vir sikerhet av annan
karaktir 4n de som virt forsvar dr uppbyggt fér att mota. Samtidigt
ser vi en teknisk utveckling, som leder till att klyftan mellan militir
och civil forskning och teknikutveckling krymper, vilket ger nya
mojligheter men ocksd kriver nya sitt att arbeta. Vi stdr ocksd infér
ett nytt forsvarsbeslut. Det kan komma att innebira férindringar i
de finansiella férutsittningarna fér den svenska Forsvarsmakten,
som leder till omprioriteringar.

Regeringens styrning

Regeringens styrning av FOI priglas av att huvuddelen av finan-
sieringen utgdrs av avgifter. Det konkreta innehdllet 1 verksam-
heten bestims av de uppdrag som kunderna ligger pd FOI — frimst
Foérsvarsmakten och Forsvarets materielverk. Totalt sett utgérs ca
80 procent av FOL:s intikter av avgifter. De anslagsmedel som FOI
har ir delvis av samma karaktir, i den meningen att anvindningen
styrs via relativt detaljerade bestillningar.

Utredningen menar att avgiftsfinansiering ocksd fortsittningsvis
boér vara principen fér FOL:s finansiering. Den har visat sig vara
den frimsta garantin for relevans i forskningen och optimalt
resursutnyttjande. Diremot anser vi att ett i praktiken nirmast full-
stindigt beroende av avgiftsfinansiering, som det dr friga om i
FOLs fall, dr olyckligt, sirskilt i en situation med pigiende férind-
ringar 1 den sikerhetspolitiska bilden och Forsvarsmaktens forut-
sdttningar.

FOI bér enligt vir mening tilldelas anslagsmedel f6r att for det
forsta folja utvecklingen inom sitt ansvarsomrdde och bygga upp
kompetens inom nya, sikerhetspolitiskt intressanta omrdden. Med-

13



Sammanfattning SOU 2004:41

len bér f6r det andra utnyttjas for att bittre ta vara pd mojlig-
heterna till internationellt samarbete. S&vil FOI:s vixande kost-
nader f6r internationell kontaktverksamhet som behovet av svensk
delfinansiering i internationella samarbetsprojekt motiverar enligt
vir mening en 6kad grad av anslagsfinansiering. Uppgiften att
sprida forskningsresultat pd ett sddant sitt att de kan tillgodogéras
av det civila samhillet dr ytterligare en verksamhet som det ir
naturligt att finansiera via anslag. Vi féreslir att FOI f6r de angivna
indamilen tilldelas o6kade anslagsmedel i storleksordningen
50 mnkr/4r och att anslagsokningen finansieras genom ompriorite-
ringar inom utgiftsomrdde 6 frin medel som nu anvinds f6r FoU
inom det militira respektive det civila férsvaret.

Den fortgiende forindringen av synen pd sikerhetspolitikens
innehdll och de allt starkare sambanden mellan militir och civil
forskning och teknikutveckling motiverar enligt utredningens upp-
fattning ocksd en viss férindring av FOI:s instruktion. Denna bér
fortydligas s& att det framgdr att det i omrddet f6r FOI:s huvud-
uppgift — utdéver det som motsvaras av begreppet totalférsvar —
ingdr FoU av betydelse f6r skydd mot svira pafrestningar pd sam-
hillet i fred.

Regleringsbrevet f6r FOI framstdr — i likhet med ménga andra
regleringsbrev — som f6ga styrande f6r verksamheten. Milen ir s3
formulerade att de erbjuder vida marginaler fér tolkningar. Ater-
rapporteringskraven har varierat ¢ver tiden, och har dirmed inte
bidragit till att ligga grunden for linga tidsserier f6r resultatindi-
katorer.

Utredningen menar att Forsvarsdepartementet 1 ett organiserat
samarbete med FOI och de andra myndigheter som kan bidra i ett
sddant arbete bor ta fram ett underlag for att utveckla reglerings-
brevet. Arbetet bor syfta till att utforma mer precisa milformule-
ringar och utveckla vad som ir relevant resultatinformation. I sam-
manhanget bér man ocks? ta upp frigan om hur informationen kan
analyseras och presenteras i samband med mal- och resultatdia-
logen. Det slutliga avgérandet rorande regleringsbrevets utform-
ning ligger sjilvfallet hos regeringen, men ett organiserat samarbete
kan — utdver tydligare mal och mer relevant resultatinformation —
avkasta bittre 6msesidig kunskap om verksamheten och dess forut-
sittningar hos olika parter. I sammanhanget bér man uppmirk-
samma virdet av [dnga, obrutna tidsserier for resultatindikatorerna.
Utredningen anser ocksd att man bor koncentrera regleringsbrevet,
bl.a. genom att rensa bort mélformuleringar som ir éverflédiga.
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For den del av anslaget frén Forsvarsdepartementet som anvinds
fér "Forskning for regeringens behov” giller en sirskild bered-
ningsprocess. Enligt utredningens uppfattning ir den nuvarande
processen organiserad pd ett sddant sitt att det finns en uppenbar
risk for stelhet vid férdelningen av medel mellan olika dndama3l.
Beredningsprocessen bor dirfér kompletteras med alternativa,
overgripande forslag infér departementsledningens beslut. Vi fére-
slir ocksd att en mindre del av anslaget ska kunna anvindas for
upphandling av forskning frdn andra utférare in FOI.

FOL:s styrelse bestdr till évervigande del av ledaméter som
kommer frin de viktiga kunderna. Vi anser, i likhet med Férsvars-
forskningsutredningen (SOU 1999:110), att myndighetens styrelse
boér hillas fri frén kundintressen. Vi féresldr dirfér att regeringen
pa nytt dverviger frigan om styrelsens sammansittning.

Uppdragsstyrningen

Uppdragsstyrningen dr den andra delen av den externa styrningen
av FOL Den helt dominerande delen av FOI:s uppdrag kommer
frin Forsvarsmakten — direkt eller via Forsvarets materielverk —
och styrs via den s.k. FoT-processen. Virt sammanfattande intryck
av uppdragsprocessen mellan FOI 3 ena sidan och Férsvarsmakten
och Forsvarets materielverk & den andra dr att den ir vilorgani-
serad. FoT-processen uppfattas ganska allmint som tydlig, och det
finns bra former fé6r kommunikation mellan aktdrerna. Dialogen
mellan bestillarna och FOI fungerar 6verlag bra.

Samtidigt ser vi vissa brister i dynamiken 1 FoT-processen. Dessa
beror enligt vir beddmning mer p den praktiska hanteringen dn pd
processens utformning. Den upplevs av sdvil externa som interna
foretridare som ondédigt stel och konserverande — sirskilt nir det
giller formdgan att etablera nya forskningsgrupper och fasa ut
ildre. En forklaring till bristerna kan vara att det rdder en hog per-
sonalomsittning inom Forsvarsmaktens FoT-grupper och att man
relativt ofta byter ordférande for de olika grupperna.

Som tidigare nimnts finns det ocksd brister i FOI:s avrapporte-
ring av forskningsresultat och 1 spridningen av resultaten till de
ritta mottagarna inom uppdragsgivarnas organisationer. Det ir
naturligtvis ocksd en friga som rér styrningen av uppdragen.
Uppenbarligen finns det skil att dgna dessa frigor 6kad uppmirk-
samhet.
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Det finns alltsd enligt utredningens uppfattning mojligheter till
vissa praktiska forbittringar av Férsvarsmaktens uppdragsstyrning
av FOL. Vi menar emellertid att det finns dn storre anledning att
dgna uppmirksamhet at den del av uppdragsprocessen som ror civil
krishantering. Bakgrunden ir den sikerhetspolitiska och tekniska
utveckling som vi tidigare skisserat och den vidgning av FOIL:s
ansvarsomride som vi anser bér bli féljden.

For att {3 till stdnd en systematisk samordning och inriktning av
FoU f6r den civila krishanteringen féresldr vi att en myndighets-
gemensam process byggs upp. Processen har flera syften. Den ska
samordna frigor om gemensam forskning fér myndigheter och
organisationer med uppgifter i krishanteringssystemet. Den ska
etablera arbetsformer for att f& fram kunskapsbehoven hos kris-
hanteringssystemets aktdrer — i sdvil den offentliga sektorn som 1i
niringslivet — och identifiera grundliggande och gemensamma kun-
skapsbehov, problemomriden och frigestillningar av visentligt
intresse. Processen ska kunna resultera i bestillningar av forsk-
nings- och utredningsinsatser vid FOI och vid universitet och hog-
skolor, Férsvarshogskolan och andra forskningsinstitutioner. Den
bor avkasta dels strategier omfattande lingre tidsperioder, dels
arliga planer innehdllande samlingsbestillningar till forskningspro-
ducenter.

Krisberedskapsmyndigheten bér enligt utredningens mening ha
ett sammanhéllande ansvar f6r processen. Med tanke pd det stora
antalet intressenter mdiste en kraftig begrinsning av Svriga del-
tagare 1 arbetet goras. FOI ir enligt vir uppfattning, i kraft av sin
roll som sektorsmyndighet fé6r FoU pi totalférsvarsomridet, en
naturlig deltagare i sidana grupperingar som behandlar behov som
kan tickas av FOI:s forskning. Ovriga deltagare kan utses bland de
myndigheter som 3lagts sirskilda uppgifter inom samverkansomra-
dena enligt férordningen (2002:472) om &tgirder for framtida kris-
hantering och héjd beredskap. For att stimulera dynamiken 1 pro-
cessen bor gruppsammansittningen variera 6ver tiden.

Utredningen foresldr att regeringen ger Krisberedskapsmyndig-
heten i uppdrag att tillsammans med berérda myndigheter foresla
hur processen nirmare ska utformas. En forutsittning bor vara att
alla bestillningar som finansieras ur anslaget ”Civilt férsvar” for-
ankras inom ramen f6r processen innan beslut tas.
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FOls interna styrning och organisation

FOL:s interna styrning bygger p& en matrisorganisation med l&ngt-
giende delegering. Aven om utredningens utvirdering visar att
organisationen ur ett styrningsperspektiv pd det hela taget fungerat
vil, har vi noterat ett antal problem. Matrisorganisationen kan vara
svir att forstd, och organisationen priglas ansvarsmissigt av oba-
lans sdtillvida att marknadssidan ir férhillandevis svag i férhillande
till forskningsverksamheten. Den lingtgdende delegeringen for-
svarar mojligheterna till samlad styrning. Det har lett till att cen-
trala styrsignaler inte fatt fullt genomslag. Mojligheterna att utnytt-
ja FOL:s samlade kompetens har inte kunnat tas tillvara fullt ut,
eftersom samverkan mellan avdelningarna ir svag.

Enligt utredningens uppfattning kan de organisatoriska dtgirder,
som FOI nyligen har genomfort bidra till att ritta till svagheterna i
organisation och styrning. Den nya arbetsordningen ir, som vi ser
det, ett steg i ritt riktning. En Strategi- och marknadsavdelning har
inrittats, som i férhdllande till den tidigare Staben fitt nya eller
forstirkta uppgifter bl.a. vad giller att nd ut pd nya marknader och
att samordna FOI:s kompetensférsérjning och kvalitetsutveckling.

Utredningen ser ingen anledning att férindra huvudprinciperna
for organisationen. Vi menar att matrisorganisationen bor finnas
kvar, men inom dess ram bér marknadsfunktionens — forsknings-
omridesforetridarnas och Strategi- och marknadsavdelningens —
roll stirkas. Det kan ske genom att beslut om avgivande av offert
och ingdende av avtal avseende uppdrag som inte fattas av verksled-
ningen fattas inom denna nya avdelning. Marknadsansvariga bor
ocksd 3 ett eget anslag for arbete med kundkontakter, offertarbete
och uppféljning. Det nuvarande systemet fér budgetering och
verksamhetsplanering bor ses dver 1 syfte att uppmuntra resursut-
bytet mellan avdelningarna.

Det ir utredningens uppfattning att forskningsomridesindel-
ningen bér omprévas fér att géra matrisorganisationen tydligare
fér nya kundkategorier. Indelningen ir i1 dag i alltfér hog grad
anpassad till olika tekniker och dirmed delvis parallell med avdel-
ningarnas och institutionernas. Vi féresldr att indelningen ses dver
med utgdngspunkten att bittre anpassa den till framtida marknads-
behov.

Vi har konstaterat att minga kunder efterlyser bittre samverkan
mellan FOI:s olika delar och ett 6kat utnyttjande av FOI:s samlade
kompetens. Utredningen noterar att det i den nya arbetsordningen
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har inférts vissa regler som kan bidra till en 6kad samverkan — bl.a.
genom att utveckla former f6r personalrotation. Vi menar att det ir
viktigt att myndighetsledningen hirutéver tydligt uppmirksammar
frigan i samband med verksamhetsplanering och uppféljning. En
mojlighet dr att man pd forsok sitter upp mél f6r antalet tvirpro-
jekt 1 &rliga “Riktlinjer for verksamhetsplanering och budgetering”.
Utredningen anser det angeliget att FOI vidtar dtgirder for att
genom samlokalisering minska den lokalmissiga splittringen i verk-
samheten, sirskilt 1 Stockholmsomridet.

Inom FOI pdgér arbete med att bygga upp och implementera ett
nytt, integrerat system for verksamhetsledning. Systemet innefattar
kvalitets- och miljoledning och bygger pd ISO-standarder. Jimfort
med tidigare bedrivet arbete med kvalitetsledningssystem dr ambi-
tionerna nu hogre stillda och en angeligenhet fér hela myndig-
heten.

Utredningen har naturligtvis ingen mojlighet att i nuliget
bedéma hur effektiva de processer och dokument som ingdr 1 det
nya systemet kommer att bli. Vi ser emellertid positivt pd detta
arbete och konstaterar att det finns behov av ett samlat upp-
tridande 1 den nya marknadssituation som férestdr. Det ir enligt
var uppfattning visentligt att det nya verksamhetsledningssystemet
f6ljs upp ur ett kostnads/nyttoperspektiv. Utredningen vill vidare
understryka betydelsen av att ledningen ir tydligt pddrivande och
uthdllig 1 bide inférande och anvindning av systemet om det ska
kunna {8 betydelse i praktiken. FOI bor ocksd striva efter att kon-
tinuerligt hoja den inre effektiviteten — bl.a. genom att ta fram nya
maétt och rutiner for stindig forbittring.

Ekonomifragor

FOI:s kundundersékningar tyder pd att kunderna inom forsvaret
betraktar priserna som férhillandevis rimliga. Den debiteringsgrad
som FOI tillimpar liksom timprislistan indikerar inte att FOI
skulle ha anmirkningsvirt héga overheadkostnader. Vi konstaterar
ocksd att FOI genom olika rutiner kontinuerligt féljer kostnads-
utvecklingen och att man l6pande vidtar tgirder for att sinka
overheadkostnaderna.

FOI har en relativt omfattande skriven prispolicy liksom regler
for prissittning mot kund. Genom att man i skrivningarna inklu-
derar bide vindtunnelverksamheten och tjinsteexportverksam-

18



SOU 2004:41 Sammanfattning

heten, for vilka speciella forutsittningar giller, blir regelverket
enligt utredningens uppfattning oklart. Likasd framstdr skrivning-
arna om anvindningen av myndighetskapitalet som svirbegripliga.
Principerna f6r vad som ska kunna finansieras via pdslag pa priserna
ir ocksd otydliga. Utredningen menar att det ir viktigt att FOI har
klara och transparenta regler for sin prissittning. Regelverket bor
dirfor ses over.

Vad som ir uppenbart ir att sirskilt kunder inom den civila
delen av totalférsvaret uppfattar FOI:s priser som hoga i jimforelse
med de priser som tas ut av universitet och hogskolor. Inom FOI
betraktar man den prismissiga konkurrenssituationen gentemot
universitet och hégskolor som ett problem.

Utredningen drar slutsatsen att detta konkurrensproblem inte
beror pd att FOI har anmirkningsvirt héga overheadkostnader.
Delvis kan det bero pd att frigan om full kostnadstickning vid uni-
versitets och hogskolors prissittning av externa uppdrag inte slut-
giltigt 16sts. Ndgon kalkylmodell av det slag som ESV féreslog &r
2000 ir inte inférd och nigon reformering av forskningsfinansie-
ringen har inte heller skett, pd det sitt som en arbetsgrupp fore-
slagit. De procentsatser for overheadpiligg som foérhandlats fram
mellan forskningsrdden & ena sidan och universitet och hégskolor &
den andra innebir pdslag om 35 procent. Om denna nivd pd
pislagen tillimpas dven f6r externa uppdrag dir man konkurrerar
med exempelvis FOI ir det inte friga om konkurrens pd lika
villkor. Utredningen menar dirfor att regeringen dter bor ta upp
frdgan om full kostnadstickning fér universitets och hégskolors
uppdragsforskning.

Personal- och kompetensfragor

Andelen akademiker och andelen med formell forskarutbildning
vid FOI (och tidigare FOA) har stadigt 6kat under den senaste tio-
drsperioden. Myndigheten arbetar systematiskt med att &stad-
komma detta via rekrytering och genom att stimulera de anstillda
att genomgd forskarutbildning. Det ir utredningens intryck att
personalens kompetens ligger pd en hog niva, och att FOI:s arbete
med kompetensforsérjning ir omfattande. De &terkommande
internationella utvirderingar av verksamheten vid avdelningarna
som genomfors ger bilden av en myndighet med hog — pd en del
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avsnitt mycket hég — kompetens. I kundundersékningarna ir
virderingen av personalens kompetens pétagligt positiv.

Vi har funnit att FOI inte har nigot sirskilt program fér chefs-
forsorjning och chefsutveckling. Utredningen anser att FOI — inte
minst mot bakgrund av forestdende omvirldsforindringar — bor ta
fram ett sddant program.

En handlingsplan f6r att frimja etnisk och kulturell mangfald
bland de anstillda bér upprittas.

Forskningssamverkan

FOI har en vil utvecklad samverkan med universitet och hog-
skolor. Genom denna samverkan befrimjas den vetenskapliga
kvaliteten i FOI:s forskningsarbete, och férutsittningar skapas for
myndigheten att nyttiggéra forskning, som bedrivs utanfér total-
forsvaret, 1 den egna verksamheten. Genom denna samverkan
sprider FOI ocksi sitt forskningskunnande och sina forsknings-
resultat till samhillet i 6vrigt.

FOI:s samverkan med landets universitet och hogskolor har ¢kat
kraftigt under senare ir. Antalet forskningsprojekt i samverkan
mellan FOI och universitet och hégskolor 6kade frin 68 &r 1997
till 132 &r 2003. Under samma period mer in férdubblades antalet
FOI-medarbetare som var anstillda pd deltid som adjungerade pro-
fessorer eller lektorer vid olika universitet och hégskolor. Ett stort
antal doktorander handleds av FOI-forskare.

Foérutsittningarna for en 6kad internationell samverkan for-
bittras successivt. Det finns — frin bdde svensk och utlindsk sida —
ett patagligt 6kat intresse f6r internationellt samarbete inom bl.a.
sikerhetspolitik och férsvarsmaterielutveckling. Det har lett till att
FOI kraftigt okat anstringningarna att bygga ut sina internatio-
nella kontakter och f3 till stind konkret samarbete. Utredningen
ser det som utomordentligt viktigt att FOI ges forutsittningar —
bla. genom tillging till egna medel — att delta i internationella
forskningsprojekt.

P2 det sittet kan FOI ocksd ge den i Sverige baserade forsvars-
industrin ett stéd i anstringningarna att ta del i internationella
materielprojekt. Enligt utredningens uppfattning bér FOI och
FMV gemensamt utveckla formerna fér samverkan med industrin.
FOL:s ledning och ledningarna for forsvarsindustrierna bor triffa
managementavtal f6r att férstirka samverkan.
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Frigan om FOI:s ritt att licensiera och silja patentrittigheter
bor sirskilt 6vervigas for att inte férsvira en angeligen utveckling
mot 6kad industrisamverkan.
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1 Utredningens uppdrag

1.1 Direktiven

Utredningens uppdrag har varit att géra en dversyn av Totalfor-
svarets forskningsinstitut (FOI). I uppdraget har ingdtt att utvir-
dera myndighetens nuvarande organisation och resursutnyttjande.
Av sirskilt intresse enligt direktiven ir en utvirdering av hur reger-
ingens styrning av FOI fungerar liksom hur Férsvarsmaktens och
Forsvarets materielverks uppdragsstyrning av myndigheten funge-
rar. Forslag ska redovisas till hur styrningen kan utvecklas och for-
indras, bla. utifrin bedémningar av hur den kan pdverkas av
omvirldsférindringar. Limpligheten av en 6kad grad av avgifts-
finansiering och formerna fér en sdan ska vidare bedémas. Even-
tuella férslag ska redovisas avseende organisation och resursutnytt-
jande. En utgdngspunkt ska dock vara att FOI dven fortsittningsvis
ska vara en myndighet under regeringen med 1 huvudsak nuvarande
uppgifter.

I uppdraget ingdr ocksi att utvirdera FOI:is samverkan med
civila aktdrer (myndigheter, universitet och hdgskolor) och med
internationella forskningsorgan, hur myndighetens forsknings-
resultat anvinds utanfor totalférsvaret liksom hur myndigheten
drar nytta av den forskning som bedrivs utanfér totalférsvaret.
Med hinsyn till totalférsvarsreformen ska eventuella férslag redo-
visas till hur samverkansformerna med civila aktérer och inter-
nationella forskningsorgan kan férbittras.

Behovet av en 6versyn av FOI motiveras 1 direktiven av
pigdende omstrukturering av totalférsvaret dir forskning och tek-
nikutveckling spelar en allt viktigare roll. Som skil f6r en 6versyn
anges ocksd att det dr mer in tio ir sedan féregdngarna till FOI —
dévarande Férsvarets forskningsanstalt (FOA) respektive Flygtek-
niska férsoksanstalten (FFA) — blev féremdl fér ndgon genom-
gripande extern granskning.
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Utredningens direktiv (dir 2002:42) redovisas 1 bilaga 1. Enligt
dessa direktiv skulle uppdraget redovisas senast den 1 november
2003. D4 den férst férordnade sirskilde utredaren under hésten
2002 anstilldes som statssekreterare 1 Regeringskansliet skedde ett
byte pid utredarposten och utredningstiden férlingdes genom
tilliggsdirektiv (dir 2003:51) 1 maj 2003 (bilaga 2). Redovisning
skulle enligt dessa direktiv ske senast den 31 mars 2004

1.2 Utredningsarbetet

Till utredningen har varit knutna fyra sakkunniga (frin Forsvars-,
Utbildnings- och Utrikesdepartementet) samt sex experter (frin
FOI, Férsvarsmakten, Forsvarets materielverk, Krisberedskaps-
myndigheten och Verket fér innovationssystem). Utredningsarbe-
tet har skett 1 nira samverkan med dessa sakkunniga och experter
som vi har haft sju sammantriden med. Ett av sammantridena
omfattade tvd dagar pd internat.

Vi har i virt arbete efterstrivat att triffa och intervjua minga
personer med kunskap och insikter om FOI:s verksamhet och om
den omvirld i vilken myndigheten fungerar. Vi har intervjuat
chefer och representanter fér FOIL:s avdelningar och besokt de
flesta av myndighetens arbetsstillen. Arbetet har skett 1 nira kon-
takt och samverkan med FOI som lépande tagit fram uppgifter,
statistiksammanstillningar och beskrivningar fér utredningens
arbete. Med FOI:s verksledning har vi under arbetet haft 16pande
kontakt fér information och diskussion. Vi har ocks3 intervjuat de
enskilda ledaméterna 1 FOI:s styrelse samt presenterat vira preli-
minira resultat for styrelsen.

Vi har vidare intervjuat representanter f6r Férsvarsmakten, For-
svarets materielverk och vissa civila myndigheter som tillhér FOI:s
stdrre uppdragsgivare. Vi har haft kontakt med Férsvarsindustrifs-
reningen och med representanter for flera férsvarsindustrier som ir
baserade i Sverige. Vi har ocksd intervjuat enhetschefer och andra
representanter f6r samtliga enheter inom Forsvarsdepartementet,
triffat sekreteraren i Forsvarsberedningen och representanter for
Forsvarsutskottets kansli. Vi har vid ett par tillfillen informerat de
fackliga organisationerna om virt utredningsarbete och om véira
preliminira bedémningar.
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Vi har gjort en studieresa till Norge och besékt *Forsvarets
forskningsinstitut (FFI)” for att f§ kunskap om denna myndighets
verksamhet, organisation, styrning, finansiering m.m.

Utredningen har uppdragit it Gullers Grupp Informationsrid-
givare AB att genomféra tvd undersékningar, en extern och en
intern, i form av djupintervjuer. Den externa undersékningen syf-
tade till att ge en bild av uppdragsgivarnas syn pd uppdragspro-
cessen, uppgiftsfordelningen mellan berérda organisationer samt
vilken nytta uppdragsgivarna har av FOI:s arbete och resultat.
Intervjuerna har gjorts med foretridare f6r myndighetens vikti-
gaste uppdragsgivare och intressenter. Den interna undersékningen
fokuserade p3 frigor om FOL:s inre effektivitet, uppdragsprocessen
och samspelet mellan uppdragsgivare och uppdragstagare. Intervju-
erna gjordes med ett urval av myndighetens avdelnings- och insti-
tutionschefer, forskningsomrddesféretridare och projektledare.

Konsultgruppen som genomférde intervjuundersékningarna
bestod av Mats Gullers, Bo Ericson och Lena Wallin. Resultatet av
arbetet ir dokumenterat 1 en konsultrapport, Kundnytta och inre
effektivitet. Rapporten bifogas (bilaga 3). Lars Hammar har som
konsult bitritt utredningen, frimst med att analysera och préva
frigor avseende FOI:s interna styrning och organisation.

Utover vara intervjuer och de sirskilda intervjuundersékningar
som gjorts bygger virt arbete pd genomging av tidigare utred-
ningar, propositioner, férfattningar, reglerlngsbrev, budgetunder-
lag, drsredovisningar, av FOI gjorda mitningar och studier m.m.

1.3 Betdnkandet

Enligt vira direktiv ska vi bedéma limpligheten av en 6kad grad av
avgiftsfinansiering vid FOI samt limna forslag till formerna f6r en
eventuellt 6kad avgiftsfinansiering. Efter kontakter under hand
med Forsvarsdepartementet har vi kommit éverens om att upp-
draget 1 denna del ska avse att préva limpligheten av en forindrad
grad av avgiftsfinansiering.

Vira beskrivningar och bedémningar utifrdn &rsredovisningar
och regleringsbrev bygger huvudsakligen p& &rsredovisningar fér
verksamhetsdret 2002 och regleringsbrev f6r 4r 2003. Ndgot annat
har inte av tidsskil varit mojligt. Dir det har varit sirskilt motiverat
har vi dock beaktat uppgifter och férhillanden i de senaste
utgdvorna av dessa dokument.
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Vi anvinder begreppet utvirdera nirmast som uttryck for att vi
analyserat och kritiskt granskat ett férhillande, utan att konsekvent
jimféra utfall mot sdrskilt angivna mil. Dirmed anvinder vi

begreppet pd samma sitt som vi tolkar att det anvinds i vira direk-
tiv.
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2 FOl:s verksamhet och
organisation — en dversikt

2.1 Inledning

Totalférsvarets forskningsinstitut (FOI) bildades den 1 januari
2001 genom sammanslagning av Forsvarets forskningsanstalt
(FOA) och Flygtekniska férsoksanstalten (FFA). FOL:s kirnverk-
samhet ir forskning, metod- och teknikutveckling samt utredning
for totalforsvaret. Myndigheten ska stddja svensk industri och
export av forsvarsmateriel. Myndighetens kompetens ska dven vara
till nytta f6r verksamheter utanfér totalférsvaret.

FOI arbetar i forsta hand f6r aktdrerna inom férsvar och siker-
het. Myndigheten stéder dven sambhillet 1 vrigt med kompetens
som man bygger upp inom detta omride.

FOI ir en 1 huvudsak uppdragsstyrd myndighet dir uppdrags-
givarna till storsta delen dr myndigheter inom totalférsvaret. Verk-
samheten finansieras genom direkta anslag till FOI men huvud-
sakligen av avgifter inom uppdragsverksamheten. Myndighetens
huvudkunder ir Foérsvarsmakten, Forsvarets materielverk, For-
svarsdepartementet, Utrikesdepartementet, Krisberedskapsmyn-
digheten och Statens Riddningsverk.

Att FOI ir en uppdragsstyrd myndighet innebir att det ir
kundernas 6nskemdl och bestillningar som styr inriktningen av
verksamheten. Aven myndighetens anslag styrs i termer av mer
eller mindre tydligt definierade uppdrag. Detta giller sirskilt
Forskning for regeringens behov samt 1 6kande grad NBC-skydds-
forskningen. Ett undantag dr den flygtekniska forskningen dir
Regeringskansliet mer indirekt ir kund. Denna forskning kan bland
annat ses som ett stdd for svensk industri och exportstod, 1 enlig-
het med FOI:s instruktion.

FOI omsitter ca 1,2 mdkr per dr och hade i december 2002 ca
1 280 anstillda. FOI har verksamhet och avdelningar pd olika plat-
ser 1 Stockholmsomridet samt 1 Linképing och Umes.
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2.2 Verksamhet enligt instruktion

FOL:s uppgifter regleras av instruktionen (férordning med instruk-
tion f6r Totalférsvarets forskningsinstitut, 2000:1074). FOT har till
uppgift att bedriva forskning, metod- och teknikutveckling samt
utredningsarbete for totalférsvaret. Myndigheten fir dven 1 6vrigt
bedriva forskning, metod- och teknikutveckling samt utrednings-
arbete. Verksamheten ska bedrivas med beaktande av krav p3 rele-
vans, integritet, vetenskaplig kvalitet och effektivitet. Enligt
instruktionen ska FOI vidare:

e Bedriva forsvarsunderrittelseverksamhet (framgir dven av for-
ordning om férsvarsunderrittelseverksamhet, 2000:131).

e Folja utvecklingen inom sitt ansvarsomride och bygga upp
kunskaper och kompetens fér att tillgodose framtida behov.

e Verka for att forsvarsforskningen nyttiggors utanfér totalfor-
svaret.

e Sirskilt verka f6r samverkan mellan militir och civil forskning
samt mellan nationell och internationell forskning.

e Inom ramen for gillande riktlinjer for svensk krigsmateriel-
export stédja svensk forsvarsindustri genom exportfrimjande
nsatser.

e Bistd regeringen vid Sveriges deltagande i samarbetet inom EU.

e Deltaisamarbetet inom ramen f6r Partnerskap for fred (PFF).

Vidare framgir av instruktionen att FOI fir ta ut avgifter fér sin
verksamhet. Avgifternas storlek faststills av myndigheten.

Grundliggande regler for verksamheten framgir av verksférord-
ningen, myndighetens instruktion och 4rliga regleringsbrev.
Arbetsordningen innehdller foreskrifter om organisationen och
formerna f6r verksamheten vid institutet. Ytterligare bestimmelser
finns 1 styrelsens arbetsordning, i institutets féreskrifter och i
sirskilda myndighetsbeslut.

2.3 FOI:s verksamhetsidé och vision

FOT har formulerat sin verksamhetsidé enligt féljande:
Kirnverksamheten ir forskning, metod- och teknikutveckling
samt utredning fér totalforsvaret. Kompetensen ska ocksd nyttig-
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goras utanfér totalforsvaret samt stddja svensk industri och export
av férsvarsmateriel. Verksamheten ska bedrivas med relevans, inte-
gritet, vetenskaplig kvalitet och effektivitet.

FOI:s overgripande vision ir att vara en ledande leverantdr av
forsvarsforskning, en efterfrigad partner och en dynamisk forsk-
ningsorganisation.

2.4 Forskningens inriktning och innehall

FOI bedriver forskning som spinner éver hela det naturveten-
skapliga filtet samt forskning avseende sikerhetspolitik och terro-
rism inom det samhillsvetenskapliga omridet. Verksamheten
bedrivs inom ca 900 projekt per &r. Projekten kan t.ex. avse for-
svarsforskning for regeringens behov, internationell sikerhet, logi-
stik, miljéfrigor, civil beredskap, skydd och anliggningsteknik,
undervattensvapen, materialteknik, flygplan och helikoptrar, aero-
dynamik, sensorer, informationssystemteknik, obemannade farkos-
ter, elektromagnetiska vapen och skydd, fysiologi och NBC-stu-
dier.

Forskningsresultaten publiceras 1 rapporter. Under 2002 avrap-
porterades och publicerades 704 rapporter och 127 vetenskapliga
rapporter. Rapporterna ir i de flesta fall 6ppna. Resultaten presen-
teras ocksd vid seminarie- och utbildningsverksamhet m.m.

Forsvarsforskningen inriktas utifrdn forsvarets behov av ny kun-
skap for att finna 18sningar pa forsvarets frigor. FOI utfor egen
forskning, samverkar med andra forsknings- och teknikutveck-
lingsorgan och medverkar i forsvarets studie- och utvecklingsverk-
samhet.

Verksamheten vid FOI omfattar frimst tillimpad forskning och
nirliggande teknikutveckling samt kvalificerad analys. Dirutéver
bedrivs verksamheter med anknytning till dessa huvudomriden
sdsom utbildning, provning, och i mycket speciella fall — di det ir
frdga om enstaka enheter — dven konstruktion och byggande av
utrustning. Inom delar av forskningen finns sidan som ir av karak-
tiren hogriskforskning eller relativt fritt kunskapssékande inom
avgrinsade omrdden och som dirmed ir av grundforskningskarak-
tir. Sddan forskning motiveras utifrin dess potentiella nytta for
bestillarna.

Den tillimpade forskningen omfattar ca 75 procent av FOI:s
totala omsittning. Denna dr huvudsakligen inriktad pd att bygga
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upp kunskap om delsystems funktion och framtida mojligheter.
Exempel pd sidana delsystem ir: stridsdelar, skydd mot vapen-
verkan, sensorer, telemotmedel och indikeringsmateriel f6r NBC-
skydd.

En mindre del av forskningen giller hégre systemnivder dn del-
system och ir inriktad pd att kombinera kunskaper frin flera olika
delsystemomrdden. Hir kan som exempel nimnas férbittring av
soldaters skydd mot NBC-stridsmedel genom att pd olika sitt
kombinera dtgirder inom indikering, penetrationsskydd och medi-
cinska motmedel. Andra exempel giller system f6r det nitverks-
baserade forsvaret. Det ir frigan om dels framtida nitverksbaserade
bekimpningssystem dir kunskaper om navigering, styrning av
missiler, malsékning och ytterst verkan av att stridsdelar kombi-
neras, dels nitverksbaserade spaningssystem dir kunskaper inom
sensorfunktion, operatérsstdd, autonomi och informationssystem
kombineras. I bdda fallen foér att f3 effektiva och flexibla insats-
system.

FOI utfér analys och utredningar pd uppdrag av olika bestillare.
Dominerande kunder till analys och utredningsverksamheten ir
Foérsvarsdepartementet, Forsvarsmakten och Férsvarets materiel-
verk. Analys och utredningsverksamheten utgér ca 20 procent av
FOL:s totala verksamhet. Verksamheten ir ett effektivt sdtt att
nyttiggdéra forskningsresultat och ger dven insikter om viktiga
fragestillningar och problem inom férsvaret. Ett exempel pd denna
typ av verksamhet ir det s.k. FORMA-projektet dir kunskaper
frdn olika forskningsfilt kombineras till visioner om det framtida
forsvarets uppgifter och struktur. Hir kombineras kunskaper om
sikerhetspolitik, operationsanalys och teknik till slutsatser pd
forsvarsmaktsnivd. Sidana insatser bedéms vara visentliga ocksd
for att inrikta forskningen mot de for forsvaret viktigaste frige-
stillningarna.

Insatser av andra typer in tillimpad forskning och analys — bl.a.
riktad grundforskning, utbildning, provning och konstruktion —
utgdr ca 5 procent av FOIL:s omsittning. Grundforskningsinsatser
frimjar samverkan med annan forskning. De &vriga hir nimnda
verksamheterna frimjar nyttiggérandet av den kunskap och de
resurser som forsvarsforskningen bygger upp.
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FOI:s forsknings- och kunskapsstrategi

I forskningsstrategin formulerar FOI bl.a. en viljeinriktning f6r vad
myndigheten ska forska pd i framtiden — med fokus pd vilka for-
indringar som ska efterstrivas. I strategin formulerar FOI iven sin
viljeinriktning f6r hur forskningen ska genomféras — med fokus pa
vad som ska goras i egen regi och vad som ska goras 1 samverkan
med andra. Forskningsstrategin ger dven en 6vergripande inrikt-
ning fér kompetensférsdrjningen.

Regeringen uppdrog i juni 2003 4t FOI att utarbeta en forsk-
nings- och kunskapsstrategi for sitt verksamhetsomride 1 enlighet
med vad som angavs i av Utbildningsdepartementet upprittade
bilagor som bifogades beslutet. Som ett led i férberedelserna for en
ny forskningspolitisk proposition &r 2004 uppdrog regeringen
nimligen i juni 2003 &t universitet, hégskolor, forskningsrdd och
andra myndigheter som ansvarar fér forskningsverksamhet att
redovisa forskningsstrategier. Dessa strategier skulle innehilla
fakta, analyser och bedémningar som kan fungera som underlag
inte bara for statsmakternas beslut utan ocksd for planering och
prioritering pd myndighetsniva.

FOI redovisade den 10 november 2003 tll regeringen sin nya
forsknings- och kunskapsstrategi. I myndighetens beslut (missivet
till regeringen med bifogad avrapportering) framhéller FOT att till-
vixt och internationell konkurrenskraft stir i centrum fér FoU-
satsningarna i samhillet i stort. Inom omrddet férsvar och sikerhet
ir satsningarna inriktade pd att férnya forsvaret i relation till dess
nya uppgifter samt de férindrade hot och risker som utvecklingen 1
vdr omvirld innebir. Syftena med satsningarna inom omridet for-
svar och sikerhet respektive samhillet 1 stort dr enligt FOI 1
grunden desamma; de ska skapa férmdga till férnyelse, forbitt-
ringar och konkurrenskraft.

FOI framhéller att strategin f6r FoU inom omrddet férsvar och
sikerhet dock skiljer sig i vissa viktiga avseenden frin det svenska
monstret 1 stort. Forsvarets FoU-system har styrkor pd punkter
dir det nationella har svagheter. Man framhiller t.ex. att det inom
forsvaret finns en sedan linge vil etablerad innovationsmiljé 1 form
av nira samverkan mellan myndigheter, forskningsinstitut och
industri for att skapa fornyelse. Mycket av den kompetens som
utnyttjas och genereras i férsvarets FoU ir av virde ocksd utanfor
forsvaret.
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Man anser vidare att institutsforskningen bér ges en tydligare
roll i ett framtida svenskt FoU-system som ett medel att stirka
samverkan mellan UoH och niringsliv/samhille. Man framhaller
ocksd att FOI som ett starkt forskningsinstitut kan utgéra en vik-
tig nod f6r samverkan mellan instituten och dirigenom stirka insti-
tutens stillning 1 forskningssystemet. Detta gagnar ocksi nyttig-
gorandet av forskningen vid UoH, allt i syfte att stirka det natio-
nella innovationsklimatet, men ocksd som ett sitt att forbittra
FOL:s funktion i relation till aktérerna inom omrddet f6érsvar och
sikerhet.

FOI framhéller vidare i sitt beslut att myndigheten valt att i
forsknings- och kunskapsstrategin sirskilt lyfta fram FOI:s mojlig-
heter att medverka 1 att stirka det nationella FoU-systemet utifrén
den styrkeposition som insatserna fér forsvaret ger: nitverk in i
den vetenskapliga virlden inom och utom landet, nitverk in i kund-
organisationerna, forskning som ir fokuserad pd tydliga tillimp-
ningar samt generiska kompetenser av virde ocksd utanfér omradet
forsvar och sikerhet. FOI lyfter sirskilt fram de mojligheter som
ligger i att tillsammans med 6vriga forskningsinstitut stirka institu-
tens roll som viktiga aktérer i det nationella innovations- och FoU-
systemet.

Strategin med att bredda verksamheten med sikte pid omriden
utanfér forsvar och sikerhet forutsitter enligt myndigheten en
stark efterfrigan, ocksi utanfér omridet forsvar och sikerhet, pd
ny kunskap och ny teknik fér att skapa férnyelse i sambhillet.
Malsittningen bér vara att utveckla ”bestillar- och medverkanstor-
mdga” — s& som den nu fungerar i forsvaret — ocksd 1 andra delar av
samhillet.

2.5 Ledning och organisation
2.5.1  Styrelse och verksledning

FOI leds av en styrelse med fullt ansvar. Styrelsen bestdr av ord-
forande och 4tta andra ledaméter.! Tva foretridare fér FOIL:s
personalorganisationer har nirvaro- och yttranderitt i enlighet med
personalféretridarférordningen (1987:1101).

T styrelsen ingdr forutom GD fér FOI och personalféretridare, ledaméter med koppling
ill UoH (2), MISTRA (1), FHS (1), HKV/STRAT (1), KBM (1), EMV(1)och Statens
energimyndighet (1).
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Styrelsen ska fortlspande f6lja upp och préva institutets verk-
samhet och konsekvenserna av de forfattningsféreskrifter och sir-
skilda beslut som rér verksamheten samt vidta de &tgirder som
behovs. Den ska dven se till att regeringen fir det underlag som den
behover for att ta stillning till omfattningen och inriktningen av
verksamheten.

Styrelsen beslutar bl.a. om &rsredovisning, deldrsrapporter och
budgetunderlag samt 3tgirder med anledning av Riksrevisionens
revisionsrapporter. Styrelsen beslutar dven om FOI:s verksamhets-
idé, storre organisationsférindringar, budget och investeringsplan
samt vissa policydokument sisom avseende personal, jimstilldhet,
kvalitet, IT m.m.

Generaldirektéren (GD) ir chef fér och leder myndigheten
enligt styrelsens direktiv och riktlinjer och fattar beslut i de dren-
den som inte omfattas av styrelsens beslutsritt. Overdirektéren
(OD) ir GD:s stillfretridare. GD och OD utgér institutets
hogsta operativa ledning. OD har det &vergripande ansvaret for
utveckling och implementering av system f6r ekonomi- och
verksamhetsstyrning samt av system foér verksamhetsledning vid
institutet. OD har vidare det 6vergripande ansvaret fér budgetering
och uppféljning av institutets ekonomi.

En sirskild ledningssamordnare dr direkt understilld general-
direktdren. Denne leder och samordnar framtagandet av besluts-
underlag till styrelsen och generaldirektéren rérande bla. svar pa
remisser, policydokument och interna styrdokument. Lednings-
samordnaren ir vidare sammanhillande av forberedelser f6r och
uppféljning av méten med styrelsen och ledningsgruppen.

Vid FOI finns en funktion for internrevision (enligt férordning
om intern revision 1995:686). Revisionsplan samt &tgirder med
anledning av redovisade resultat av genomférd revision beslutas av
styrelsen.

2.5.2 FOl:s ledningsorgan

FOI:s avdelningschefer utgér tillsammans med OD och lednings-
samordnaren, under ledning av GD, institutets ledningsgrupp.
Ledningsgruppen behandlar alla viktiga framtids- och policyfrigor
samt verkar for att institutets verksamhet tydligt inriktas mot att
mota kundernas och uppdragsgivarnas behov.
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De bitridande avdelningscheferna och chefen fér ekonomi- och
personalenheten (inom Avdelningen fér forskningsstod) mots
regelbundet under ledning av OD fér att bl.a. behandla institutets
gemensamma ekonomi- och personalfrigor.

Vid institutet finns vidare bla. en sikerhetsskyddschef, en IT-
sikerhetschef och en IT-styrgrupp. P4 varje lokaliseringsplats finns
lokala arbetsmiljokommittéer med foretridare for arbetsgivaren
och arbetstagarna. Vidare finns en central arbetsmiljokommitté
med uppgift att samordna institutets arbetsmiljéverksamhet, med
representanter for de lokala kommittéerna under ledning av chefen
for Avdelningen for forskningsstod.

2.5.3  Strategi- och marknadsavdelningen

Som ett led i strivandena att nyttiggora forsvarsforskningen dven
utanfor totalférsvaret och bredda FOI:s kundkrets beslutade GD 1
oktober 2003 att inritta en ny avdelning, ”Strategi- och marknads-
avdelningen” fr.o.m. 2004-01-01. Avdelningen har stabsstillning
och ska bedriva sina uppgifter i samverkan med och till stéd foér
GD och berorda avdelningar. Dess arbete leds av en chef direkt
understilld GD. Vid avdelningen finns ocksd en bitridande chef.
Avdelningens ansvar och uppgifter ir nirmare redovisade i kapitel
5.

Tidigare fanns en stab fér att bl.a. bereda styrelsens och GD:s
beslutsunderlag. T stabens uppgifter ingick utvecklingsinriktade
uppgifter sisom analys av omvirldsférhillanden och framtagande
av strategier och marknadsplaner i samverkan med forskningsavdel-
ningarna. Dirutéver hade staben vissa stéduppgifter i samband
med inférande av olika administrativa stédsystem, rittsligt stod
m.m. I staben fanns enheter f6r forskningsstrategi, utlandsstrategi,
marknad, controller och juridik.

Som en konsekvens av att Strategi- och marknadsavdelningen
bildades lades Staben ned. Dess tidigare ansvar och uppgifter for-
delades pad OD, Strategi- och marknadsavdelningen, Férvaltnings-
avdelningen (numera benimnd Avdelningen fér forskningsstdd)
samt pid den nimnda befattningen Ledningssamordnare, som
nyinrittades.
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2.5.4  Avdelningen for forskningsstod

Vid institutet finns en gemensam avdelning f6r hela myndigheten,
avdelningen for forskningsstdd. Avdelningen har ansvaret for att
samordna och driva institutets administrativa och tekniska stéd-
funktioner samt administrativa utvecklingsfrigor. Avdelningen till-
handahéller och upphandlar tekniskt och administrativt stéd pd
begiran av OD, Strategi- och marknadsavdelningen samt forsk-
ningsavdelningarna. Avdelningen leds av en chef direkt understilld
GD. Avdelningschefen stéds av en bitridande chef.

Avdelningen finns representerad pd alla lokaliseringsorter och
bestdr av enheter f6r ekonomi, juridik, personal, sikerhet, intern-
service, teknisk service, bibliotek, datorstéd samt fastigheter.
Avdelningsledningen och de flesta enhetschefer finns i Ursvik och
Sundbyberg. Avdelningen har ca 210 anstillda.

2.5.5  Forskningsavdelningar

Vid FOI finns 3tta forskningsavdelningar med olika inriktning och
kompetens, inom vilka forskningsresurserna ir organiserade. Varje
avdelning leds av en chef, som ir direkt understilld GD. Avdel-
ningschefen stéds av en bitridande chef. Avdelningarna indelas i
institutioner (sammanlagt ett trettiotal) under ledning av en chef.
GD beslutar om avdelningarnas verksamhetsomrdden och indel-
ning 1 institutioner efter férslag frin respektive avdelningschef.
Forskningsavdelningarna har f6ljande benimningar:

Avdelningen f6r férsvarsanalys
Avdelningen f6r vapen och skydd
Avdelningen f6r sensorteknik
Avdelningen f6r NBC-skydd
Avdelningen for stridssimulering, FLSC
Avdelningen for systemteknik
Avdelningen f6r ledningssystem
Avdelningen for flygteknik

Cheferna fér forskningsavdelningarna har ansvar fér personal,
resurser och ekonomiskt resultat enligt budget samt f6r den sam-
lade verksamheten inom avdelningen. Avdelningschefen ingdr i
institutets ledningsgrupp.
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2.5.6  Forskningsomraden och forskningsomradesgrupper

For den interna samordningen och uppféljningen av produktion av
uppdrag frin kunder indelas forskningen vid FOI i forsknings-
omriden, som underindelas 1 delomriden. Alla externt bestillda
projekt ingdr normalt i ett forskningsomridde. Indelningen i forsk-
ningsomrdden grundar sig pd huvudkundernas struktur och behov,
bl.a. utgdende frin de olika anslagsposterna och Férsvarsmaktens
indelning i forsknings- och teknikutvecklingsomriden (FoT-
omrdden). Vid valet av forskningsomriden har dven den nya inrikt-
ningen av forsvaret varit styrande.

Forskningsomrddena, vilkas benimningar nigot férindrats
fr.o.m. 2004, ir:

Analys av sikerhet och sirbarhet
Operationsanalys, modellering och simulering
Skydd mot NBC och andra farliga imnen
Ledning, informationsteknik och sensorer
Bekidmpning och skydd

Telekrig och vilseledning

Farkost- och rymdteknik, inkl material
Minniska och teknik

For varje forskningsomride finns en forskningsomridesféretridare
(FOF) som utses av chefen for Strategi- och marknadsavdelningen.
Forskningsomridesforetridarna ingdr som regel i denna avdelning.
De ska inom sitt forskningsomride uppritta och utveckla externa
kontakter och marknadsféra verksamheten i1 samrdd med berdrda
forskningsavdelningar, bevaka att projekten inriktas mot kundernas
behov enligt bestillning samt underséka om uppdrag utférts med
den kvalitet som kunden efterfrigat.

GD utser for varje forskningsomride ledaméter 1 en forsknings-
omridesgrupp (FOG). Gruppen lyder under GD. I FOG ingér
berérda forskningsavdelningschefer och forskningsomridesfore-
tridare som ordinarie ledaméter. GD utser en forskningsomrides-
foretridare till ordférande i gruppen. For beslut 1 gruppen krivs att
ledaméterna ir Gverens.

Uppgifterna for respektive FOG ir att 1 dialog med Strategi- och
marknadsavdelningen f6lja och analysera den tekniska och veten-
skapliga utvecklingen inom omridet samt ha &verblick éver verk-
samheten inom omridet. FOG ska drligen precisera inriktningen av
verksamheten f6r forskningsomrddet utgiende frin institutets
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overgripande strategier och marknadsplan, inklusive marknadsmal.
FOG ska ocksd overblicka och inrikta det internationella sam-
arbetet inom forskningsomrddet samt samordna och félja upp
verksamheten inom forskningsomrddet. FOG ir en viktig link
mellan forskningsomrddenas kundperspektiv och forskningsavdel-
ningarnas resursperspektiv.

2.5.7  Matrisorganisation

FOI styrs i den matrisorganisation som visas 1 nedanstiende bild.

] STYRELSE \
-------------------------- { Internrevisor
Generaldirektor
Stf Generaldirektor
Ledningssamordnare
Strategi och marknadsavdelning }
Forsvars- Vapen Sensor- NBC-skydd Strids- System- Lednings- Flyg-
analys och skydd teknik simulering teknik system teknik
FLSC
- { Analys av sékerhet och sarbarhet ’
| [ [ 11 [ [ [ [
{ Operationsanalys, modellering och simulering ’
| [ [ 11 [ [ [ [
{ Skydd mot NBC och andra farliga @mnen ’
| [ [ 11 [ [ [ [
{ Ledning, informationsteknik och sensorer ’
| [ [ 11 [ [ [ [
—”{ Bekampning och skydd ’
[ [ [ 11 [ [ [ [
- { Telekrig och vilseledning ’
l 11 11 11 11 11 11 11
*ﬂ Farkost- och rymdteknik, inkl. material ’
[ [ [ 11 [ [ [ [
- { Manniska och teknik ’
| 'l 'l 'l 'l 'l 'l 'l

’ Avdelning for forskningsstod }

Organisationsstruktur och regelverk ir formade f6r den uppdrags-
styrning som dr grunden for all kirnverksamhet vid FOI. Matris-
funktionen syftar till att férena de kompetenser och 6vriga resurser
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som behovs for forskningsproduktionen (forskningsavdelnings-
indelningen) med huvudkundernas struktur och behovsprofiler
(forskningsomrddesindelningen). Sammanvigningen sker i1 forsk-
ningsomridesgrupperna (FOG) dir kundperspektivet frimst ska
bevakas av forskningsomridesforetridare (FOF).

I kapitel 5 behandlar vi nirmare den interna styrningen samt
ansvar och uppgifter for Strategi- och marknadsavdelningen, forsk-
ningsavdelningschefer, forskningsomridesféretridare, forsknings-
omridesgrupper, projektstyrgrupp, projektberedare och projekt-
ledare m.m.

I det fsljande limnas en nirmare beskrivning av de olika forsk-
ningsavdelningarna och forskningsomradena.

2.6 Beskrivning av forskningsavdelningarna

FOL:s forskningsresurser ir som framggtt organiserade i dtta forsk-
ningsavdelningar. Vi beskriver i det féljande respektive forsknings-
avdelnings huvuduppgifter och indelning 1 institutioner. Upp-
gifterna om antalet anstillda ir per den 31 december 2002.

2.6.1 Avdelningen for forsvarsanalys

Avdelningen finns i Stockholm (Girdet) och har ca 160 anstillda.
Av dessa dr 96 procent akademiker (23 procent disputerade).
Andelen kvinnor ir 31 procent.

Avdelningen bidrar med sakunderlag och metoder till studier
som bedrivs inom totalférsvaret. Olika discipliner inom teknik,
natur- och samhillsvetenskap finns representerade. Avdelningen
bedriver ocks3 fristdende forsknings- och utredningsprojekt. Verk-
samheten omfattar bl.a. sikerhetspolitik, totalférsvarets struktur i
stort, samhillet i kris och krig, ledningssystem, férsvarsekonomi
samt funktionsstudier. Avdelningen har iven operationsanalys-
grupper som deltar i studie- och planeringsarbete vid Férsvars-
makten.

Nirheten till huvudkunderna har péverkat avdelningens lokali-
sering di bl.a. den operationsanalytiska verksamheten bedrivs hos
kund (Férsvarsmakten). Avdelningens verksamhet stiller 1 dvrigt
inte ndgra sirskilda krav pd lokaler eller anliggningar.

Avdelningen innehéller féljande institutioner:
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Militir operationsanalys
System- och funktionsvirdering
Sikerhetspolitik och strategi
Ledningsstudier
Forsvarsvirdering
Miljsstrategiska studier

Teknik och materielstrategi

2.6.2  Avdelningen for vapen och skydd

Avdelningen finns 1 Tumba (Grindsjén) och har ca 110 anstillda.
Av dessa ir 58 procent akademiker (24 procent disputerade).
Andelen kvinnor dr 21 procent.

Avdelningen bedriver forskning inom omridena energetiska
material (explosiva dmnen, drivimnen och pyroteknik), snabba
mekaniska och energetiska processer samt materials dynamiska
egenskaper. Detta sker sirskilt med tillimpning p& vapen, ammuni-
tion och stridsdelar samt vapenverkan och skydd mot vapenverkan.

Vid Grindsjén finns skjutplatser, springimnes- och krutverk-
stider, kemi- och laserlaboratorium samt en skjutbyggnad med
littgaskanon och finkaliberskjutning. Anliggningarna utnyttjas
bla. fér tillverkning av springimnen och krut upp till pilotskala
samt testning av stridsdelar, skydd och framdrivningssystem. Det
finns dven kvalificerad mitutrustning fér registrering av extremt
snabba férlopp, bland annat réntgenblixtar.

Avdelningen disponerar dven en extern férsoksstation foér
experimentell undervattensverksamhet (undervattensdetonik och
undervattensverkan) vid Alvsnabben/Ostra Muské samt skjutfilt
vid Alvdalen.

Avdelningen innehiller féljande institutioner:

Energetiska material
Framdrivning och stridsdelar
Skydd och material

Skydd och verkan
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2.6.3  Avdelningen for sensorteknik

Avdelningen finns 1 Linkdping och har ca 160 anstillda. Av dessa ir
81 procent akademiker (33 procent disputerade). Andelen kvinnor
ir 14 procent.

Avdelningen bedriver forskning inom laser, IR, radar och mikro-
vagsteknik for nationell och internationell sikerhet.

Det finns en hall f6r mitning av radarmélarea och elektromagne-
tisk strilning (radarmithallen) samt en 60 meter ldng mithall med
tillhérande horisontlabb fér laser och 6vriga optiska mitningar.
Utanfér Linkoping finns en mitplats (Lilla Gira) f6r mitning av
radarmilarea fér stora objekt pd lingre avstind. Platsen anvinds
dven for andra indamal, bl.a. f6r lasertillimpningar.

Avdelningen innehiller féljande institutioner:

Signaturmaterial
Lasersystem
IR-system
Mikrovagsteknik
Spaningsradar
Radarsensorer

2.6.4  Avdelningen for NBC-skydd

Avdelningen finns 1 Umed och Stockholm och har ca 160 anstillda.
Av dessa ir 81 procent akademiker (38 procent disputerade).
Andelen kvinnor ir 44 procent.

Avdelningen ir totalférsvarets expertorgan for frigor som ror
nukleira, biologiska och kemiska vapen (NBC). Vid sidan om
NBC-frigorna, som ir de dominerande fér avdelningen, bedrivs
dven forskning rérande miljéfrigor, strilskydd och kemiska risker i
det fredstida samhillet.

Vid avdelningen finns bl.a. laboratorier for identifiering och veri-
fiering av N-, B- och C-stridsmedel. Laboratoriet avseende C-
stridsmedel ir det enda som finns i Sverige. Den férsvarsmedi-
cinska verksamheten bedrivs vid Karolinska institutet (KI) i
Stockholm.

Avdelningen innehiller féljande institutioner:

¢ Hotbedémning
e Medicinskt skydd
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e Milj6 och skydd
e NBC-analys
e Forsvarsmedicin

2.6.5 Avdelningen for stridssimulering, FLSC

FLSC ir en avdelning fr.o.m. 1 januari 2004. Den finns i Stockholm
(Bromma) och har 12 anstillda och engagerar ytterligare 3 med-
arbetare frin andra avdelningar.

FLSC har en simuleringsanliggning som utvecklats for Flyg-
vapnet pd FOL. Syftet med anliggningen ir att kunna simulera luft-
strid med flera bemannade farkoster f6r studier, utvirdering och
trining. FLSC inneh8ller dtta forarstationer (flygsimulatorer) och
fyra flygstridsledarpositioner, anslutna till ett gemensamt hog-
hastighetsverk.

2.6.6  Avdelningen for systemteknik

Avdelningen finns i Sundbyberg (Ursvik) och har ca 130 anstillda.
Av dessa ir 85 procent akademiker (42 procent disputerade).
Andelen kvinnor ir 20 procent.

Avdelningen skapar, virderar och férmedlar kunskap och teknik
for totalférsvaret inom omrddena undervattensteknik, flygsystem-
teknik, styrning och navigering, seismologi och detektion.

Vid avdelningen finns bland annat ett tanklaboratorium och en
forsoksstation utanfér Stockholm (Djupviken) fér experimentell
undervattensverksamhet. En seismologisk 6vervakningsstation i
Hagfors och en radionuklidstation i Ursvik ingdr 1 ett inter-
nationellt &vervakningssystem av provstoppsavtalet f6r CTBTO
(FN). Det finns dven en flygsimulator (Fenix) for att utveckla och
prova ny programvara som anvinds 1 FLSC .

Avdelningen innehiller féljande institutioner:

Flyg och autonoma system
Systemmodellering
Hydroakustik

Marina sensorsystem
Kirnvapenfrigor och detektion
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2.6.7  Avdelningen for ledningssystem

Avdelningen finns 1 Linkdping och har ca 200 anstillda. Av dessa ir
82 procent akademiker (18 procent disputerade). Andelen kvinnor
ir 19 procent.

Forskningen ir fokuserad pd teknik fér ledningssystem och led-
ningskrigféring. Det 6vergripande maélet dr att genom teoretiskt
och experimentellt arbete samt simuleringar nd kunskap som méj-
liggér en mogen virdering av olika tekniker och system.

Ett visentligt delomrdde inom ledningssystem ir teknik for
effektiv och siker informationséverféring. Teknik f6ér informa-
tionsbehandling och -delgivning ir ett annat viktigt omrdde inom
ledningssystem. Forskningen inom datafusion och kunskaps-
baserad signalbehandling i olika former spelar en alltmer betydelse-
full roll.

Verksamheten vid avdelningen stiller stora krav pd dator-
kapacitet f6r bland annat modellering och simulering (MoS). Det
finns exempelvis ett system f6r utvirdering och analys av évningar
till stéd for bland annat beslutsfattare (MIND-lab), MOSART ett
system f6r MoS, datafusion och visualisering av olika forsknings-
resultat.

Avdelningen innehiller féljande institutioner:

Data- och informationsfusion
Informationséverforing
Systemanalys och IT-sikerhet
Telekrigvirdering
Telekrigsystem

Minniska — systeminteraktion

2.6.8 Avdelningen for flygteknik

Avdelningen f6r flygteknik finns i Stockholm (Bromma). Avdel-
ningen har ca 100 anstillda. Av dessa ir 80 procent akademiker (36
procent disputerade). Andelen kvinnor ir 13 procent.

Avdelningen ansvarar for att driva de grundliggande flygtekniska
kompetenserna aerodynamik och strukturteknik. Avdelningen
utgdrs av kirnan av den tidigare myndigheten Flygtekniska for-
soksanstalten (FFA). Avdelningens mal ir att inom utvalda verk-
samhetsomrdden utgéra landets ledande och oberoende leverantor
av flygteknisk kompetens och inom sina omrdden vara en av
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Europas ledande flygtekniska forskningsinstanser. Avdelningen ska
aktivt stédja den ldngsiktiga utvecklingen av en konkurrenskraftig
svensk flyg-, rymd- och robotindustri.

Vid avdelningen finns bland annat vindtunnlar till stéd fér den
experimentella aerodynamiska forskningen. Dessa ir fasta anligg-
ningar som kan anvindas f6r provning inom ett brett hastighets-
omride frin l8ga upp till hypersoniska hastigheter. Det finns dven
ett héllfasthetslaboratorium med bla. provningsmaskiner for
struktur- och materialteknisk forskning. Dessa resurser kan utnytt-
jas for den svenska fordonsindustrin.

Avdelningen innehiller féljande institutioner:

e Experimentell aerodynamik

e Analys och berikningar (tidigare institutioner fér beriknings-
aerodynamik samt struktur- och materialteknik)

e Vindenergi och flygteknisk miljéforskning

Under hosten 2001 beslutade Forsvarsmakten att reducera den
ekonomiska ramen for den flygtekniska forskningen (FoT 25).
Mot bakgrund av den minskande bestillningsvolymen frin For-
svarsmakten och FMV samt osikerheten betriffande den ling-
siktiga inriktningen och omfattningen av den flygtekniska forsk-
ningen vidtogs &tgirder for att forbittra avdelningens ekonomiska
resultat. Overtalig personal varslades och uppsigningar har genom-
forts.

2.7 Beskrivning av forskningsomradena

Forskningen vid FOI indelas som framgitt 1 dtta forsknings-
omréiden.

I det foljande beskrivs respektive forskningsomride till innehall
och inriktning samt nigot kort om férindringar som skett under
perioden 1995-2003. Forskningsomrddena férindrades vid bild-
andet av FOI, men férindringarna kan f6ljas i bl.a. FoT-strukturen
frdn 1995, d systemet med uppdragsstyrning inférdes, till 2003.
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2.7.1  Analys av sikerhet och sarbarhet

Stod limnas framforallt till regeringen och Regeringskansliet med
forskningsbaserade analyser och studier, bland annat avseende
sikerhetspolitisk omvirldsanalys; teknologi och materielférsorj-
ning; internationella insatser och lignivikonflikter; ledning och
styrning av totalférsvaret samt hot och risker mot sambhillet.
Omridet innefattar dven internationell verksamhet bland annat
stéd till sexnationssamarbetet FA/Lol (Framework agreement-
/Letter of Intent) samt bi- och multinationellt samarbete pd upp-
drag av regeringen. Verksamheten fér att stédja internationell sam-
verkan omfattar alla forskningsomriden pid FOI. Forsknings-
omridet omsatte 77 mnkr 2002 (58 mnkr 2001, uppdrag frin civila
kunder har tillférts omridet).

De férindringar som skett avseende omridets inriktning 1 stort
1995-2003 ir:

e Skande uppmirksamhet pd krishantering (i Sverige och EU),
ledning av totalférsvaret, breddad hotbild exempelvis 13gniva-
konflikter och terrorism samt fér direktstdd till handliggare pd
departement,

e att ramprogram utformas fér lingsiktig kunskapsuppbyggnad
inom f6r KBM viktiga omrdden,

e att den avtalsbundna internationella samverkan och arbetet med
att bereda dessa samarbeten har okat kraftigt inom flertalet
forskningsomriden,

e att den uppdragsstyrda verksamheten har 6kat nigot och
anslaget minskat.

2.7.2 Operationsanalys, modellering och simulering

Stéd limnas bland annat genom metod- och utredningsstdd till for-
svarets planering och studier. Detta stdd omfattar operations-
analytiker placerade hos Forsvarsmakten, studier och virdering av
framtida hot, analys och virdering av ny teknologi, utveckling av
metoder och verktyg f6r modellering och simulering samt forsk-
ning inom logistikomridet. Aven forskningsverksamhet vid avdel-
ningen for stridssimulering (FLSC) ingdr i omridet. Forsknings-
omrédet omsatte 136 mnkr 2002 (106 mnkr 2001).
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De férindringar som skett avseende omridets inriktning i stort
1995-2003 ir:

e att metodstddet till Férsvarsmakten, framférallt genom opera-
tionsanalytiker, har 6kat,

e inom modellerings- och simuleringsomrddet (MoS) har den
snabba teknikutvecklingen och den ¢kade komplexiteten hos
MoS drivit fram férindringar bland annat avseende modellers
trovirdighet och korrekthet, standarder, omvirldsmodellering,
nitverksbaserad simulering och simulering av minskligt
beteende samt metoder fér uppféljning och trining av insats-
styrkor,

o forskningsinsatser inom omrddet Logistik har pdbérjats (2002).

2.7.3  Skydd mot NBC och andra farliga @mnen

Stéd limnas bla. till Férsvarsdepartementet, Utrikesdeparte-
mentet, Krisberedskapsmyndigheten och Forsvarsmakten framfor-
allt avseende forskning och studier av nukleira, biologiska och
kemiska stridsmedel (NBC-stridsmedel), men ocksd avseende for-
svarsspecifik  miljoforskning. Forskningen ticker hot, analys
(identifiering och verifiering), detektion, fysiskt och medicinskt
skydd samt fredstida och operativa miljofrigor, exempelvis sane-
ring och miljéhinsyn vid internationella operationer. FOI bidrar
dven med tekniskt expertstéd vid nedrustningsférhandlingar.
Forskningsomridet omsatte 186 mnkr 2002 (166 mnkr 2001).

De férindringar som skett avseende omridets inriktning i stort
1995-2003 ir:

e en forindrad hotbild med fler typer av aktérer, en bredare
hotskala frin fred till krig och ett bredare spektrum av dmnen
har lett till ett dkat intresse fér kunskap om nya typer av hot
och skydd mot NBC-stridsmedel och dirmed en 6kning av

forskningen inom omrédet,
e en NBC-demonstrator utvecklas for FMV,

o efterfrigan pd verksamhet som berdr civil krishantering har
okat,

e isamband med internationella operationer kan svensk personal
utsittas f6r NBC-stridsmedel eller relaterade amnen och dir-
med har forskningen inriktats mot att ta fram hjilpmedel for
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insatsledning 1 sddana miljéer och mot att fokusera frigor som
giller arbetsmiljéliknade krav,

FOL:s forskare har bistdtt FN med tekniskt expertstéd 1 en
operativ roll,

utveckling av metoder f6r miljériskbedémning med hydrogeo-
logisk kompetens till stéd f6r marksanering av forsvarsanligg-
ningar nationellt samt i Baltikum och Ryssland,

internationellt samarbete prioriteras, dvs. att vara en intressant
samarbetspartner i den internationella férsvarsforskningsvirl-
den,

utveckling av systemanalytiska verktyg fér miljchinsyn vid
beslut och materielutveckling, exempelvis strategiska miljo-
bedémningar och livscykelanalyser,

omrddet har till stor del finansierats med anslag, men andelen
uppdrag har ékat under perioden.

2.7.4 Ledning, informationsteknik och sensorer

St6d limnas frimst till Foérsvarsmakten och Forsvarets materiel-
verk bland annat avseende ledning, robust kommunikation, IT-
sikerhet, sensorer pd mark och under vattnet samt datafusion.
Inom omrddet finns mycket kunskap som anvinds fér utveckling
av det nitverksbaserade foérsvaret (NBF). Forskningsomridet
omsatte 225 mnkr 2002 (176 mnkr 2001).

De forindringar som skett avseende omridets inriktning i stort

1995-2003 iar:

46

att forskningen fingat behovet av ny kunskap fér framvixten
av det nya nitverksbaserade forsvaret genom 6kade och nya
insatser inom omridena beslutsstdd, ledningsmetodik, utveck-
lingsmetodik och nitverkskoncept,

att forskningen tydligt soker finga den civila informations-
tekniken som utvecklats kraftfullt, fér att forbittra férsvarets
mojlighet till nitverkskommunikation och datafusion,

att nya omrdden vuxit fram inom forskningen som exempelvis
marksensorer (bland annat akustik), maligenkinning (datafu-
sion och informationssystem), multisensorteknik bland annat
for undervattentillimpningar, prediktering av sensorers fér-
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miga under olika viderbetingelser, hydrodynamik och dess
piverkan p3 farkosters signaturer, undervattenkommunikation,

e uppdragen inom omridet har 6kat under senare &r.

2.7.5 Bekdmpning och skydd

Stéd limnas framforallt till Forsvarsmakten och Forsvarets
materielverk bland annat avseende vapen, dess verkan och skydd.
Forskningen har p senare 4r inriktats mot vapen och skyddslos-
ningar limpliga 1 internationella insatser och anpassade till det nit-
verksbaserade forsvaret. Omridet innefattar ménga teknologier
sdsom explosivimnen fér stridsdelar och fér framdrivning, styr-
teknik, minréjning, skydd och anliggningsteknik. Forsknings-
omridet omsatte 183 mnkr 2002 (188 mnkr 2001).

De férindringar som skett avseende omridets inriktning i stort
1995-2003 ar:

o okat fokus pd internationella operationer som stiller krav pd
forbittrat skydd, mojlighet till graderad verkan och effekti-
vare/littare vapen och stridsdelar, strid i ort samt precisions-
bekimpning i rum, tid och verkan,

e att verksamheten blivit mer systemorienterad med en 6kad
inriktning mot intelligenta verkanssystem och precisionsvapen
1 NBF (tvirvetenskapliga projekt avseende sensor-, styr- och
stridsdelsteknik i nya systemlésningar),

e en kraftig utveckling avseende explosivimnen, adaptiva strids-
delar for strid i ort samt beridkningsfysik (strémnings- och fér-
brinningsférlopp),

e en 6kad samverkan med FMV och industri frimst vad avser
explosivimnen, stridsdelar och verkansvirdering,

e verkansvirdering sker 1 6kad utstrickning i samverkan med
FMV och férsvarsindustrin,

e omrddet har minskat ndgot i omfattning under senare r.
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2.7.6  Telekrig och vilseledning

Stéd limnas framféralle till Foérsvarsmakten och Forsvarets
materielverk. Syftet dr att forbittra forsvarets f6rmdga och for-
simra motstdndarens f6rmdga avseende elektronisk stérning, vilse-
ledning, upptickt och lokalisering. Forskning bedrivs om elektro-
magnetiska vapen (laservapen) och mikrovigsstrdlning (High
Power Microwave, HPM) samt skydd mot dessa vapen. Aven
signaturanpassning ingdr i forskningsomridet. Forskningsomridet
omsatte 198 mnkr 2002 (160 mnkr 2001).

De férindringar som skett avseende omridets inriktning 1 stort
1995-2003 ir:

e en ominriktning av forskningen mot hégre systemnivier bl. a. i
form av verksamhet f6r att ta fram kunskap om integrerade var-
nings- och motverkanssystem samt insatser {or att virdera tele-
krigfunktionen i det nitverksbaserade forsvaret och for att
identifiera nya mojligheter fér funktionen i nitverkskrigfo-
ringen,

e mikrovigsstrilning (HPM) har utvecklats frin kunskapsupp-
byggande till mer specificerat (tydligare forskningsfrigor) och
frdn ett potentiellt hot till ett reellt hot,

e att ligsignaturtekniken har utvecklats starkt (fér att forsvira
upptickt av frimst plattformar och vapen) bide genom form-
givning och materialutveckling,

e omridet har 6kat successivt under en lingre period.

2.7.7 Farkost- och rymdteknik, inkl. material

Stod limnas framforallt till Férsvarsdepartementet, Forsvars-
makten, Forsvarets materielverk och NFFP (Nationellt flygtek-
niskt forskningsprogram) avseende utveckling av konceptuell f6r-
méga samt stdd 1 internationaliseringen inkl. vindtunnelverksam-
het. Omridet innefattar farkoster pa land, pd och under vatten och
i luften, inklusive obemannade farkoster och rymdtillimpningar,
men det dr frimst flygtekniska applikationer som FOI arbetar med.
Aktuella kompetensomriden ir flygtekniska basteknikomriden
som aerodynamik, hdllfasthet och relaterade tilllimpningsomriden
samt flygets miljoeffekter. Forskningsomrddet omsatte 120 mnkr
2002 (164 mnkr 2001).
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De férindringar som skett avseende omridets inriktning i stort
1995-2003 ir:

e en ominriktning pdgdr som innebir att forskningen blir mindre
disciplinorienterad och mer tillimpningsinriktad, basteknik
integreras 1 storre teknikstudieprojekt och konceptutveckling/-
virdering, intresset f6r obemannade flygande farkoster (UAV)
har ¢kat bide for spaning (URAV) och for strid (UCAV) samt
f6r rymdbaserade system inom ramen f6r NBF,

e inom materialomridet har utvecklingen inom nanoteknologin
paverkat forskningen,

e ramen for den flygtekniska forskningen har under de senaste
dren reducerats d forskningen framfér allt har utgjort ett st6d
for utvecklingen av Gripen,

e ett framvixande intresse av att den hillfasthetstekniska kompe-
tensen ska utnyttjas i ett kompetenscentrum som kan stddja
den svenska transportindustrin vad giller littviktskonstruk-
tioner.

2.7.8 Manniska och teknik

Stod limnas framforalle till Forsvarsmakten och FMV avseende
samspel mellan minniskan och tekniska system, fysiologi och
vapentraumatologi. Kunskapen anvinds bland annat som stéd fér
férare och annan personal som ska hantera en komplex miljé med
mycket information. Forskningsomridet omsatte 65 mnkr 2002
(56 mnkr 2001).

De forindringar som skett avseende omrédets inriktning 1 stort
1995-2003 ar:

e en utveckling mot hégre systemnivier (system av system) samt
mot en integration och sammanstillning av mangfasetterad data
pa ett f6r minniskan litthanterligt sitt,

e en utvidgning avseende trining och utbildning av operatérer
samt anpassning och virderingsteknik mot NBF,

e inom den vapentraumatologiska forskningen har biomedicinska
effekter av mikrovigsstrilning (HPM) och av undervattens-
detonationer (UVD) tillkommit bland annat pi grund av ett
okat sikerhetstinkande och en énskan att férstd biomedicinska
effekter av denna form av vapenverkan samt restvild bakom
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skyddsvist 1 form av bland annat stétvdgor (behind armor
blunt trauma, BABT) och biomekanik,

nya metoder har bérjat tillimpas frimst inom den cellbiolo-
giska/neurobiologiska forskningen, exempelvis neurodiagnos-
tiska batterier.



3 Regeringens styrning

Utredningen konstaterar att det framtida behovet av FOI:s
tjinster kan komma att vixa och delvis dndra karaktir. FOI:s
huvuduppgift bér vara att bedriva forskning, metod- och
teknikutveckling samt utredningsarbete tll stod for total-
forsvaret och fér samhillets krisberedskap infér svira pifrest-
ningar i fred. Insatser till intressenter utanfér detta omride bor
bedrivas om de kan ge synergieffekter och sinka kostnaderna
fér FOI:s huvudintressenter.

Utredningen anser att starka skil talar for att finansiering via
avgifter bor vara huvudprincipen fér FOI ocks3 fortsittningsvis.
Med hinsyn tll bl.a. de férindringar i marknadssituationen for
FOI som utredningen riknar med bor dock inslaget av anslags-
finansiering 6ka. Vidgade uppgifter f6r FOI, oklarheter i mil-
formuleringar och brister i resultatbeddmningarna motiverar
justeringar i styrdokumenten.

Utredningen foreslar att

e FOI f6r uppbyggnad av kompetens inom nya, sikerhets-
politiskt intressanta omrdden, fér kompetenséverforing till
och samarbete med det civila samhillet samt f6r 6kat del-
tagande 1 internationellt samarbete tilldelas 6kade anslags-
medel 1 storleksordningen 50 mnkr/ar.

e FOL:s instruktionsenliga uppgifter utvidgas till att dven gilla
omridet skydd mot svira pafrestningar pd samhillet i fred.

o Forsvarsdepartementet inleder ett organiserat samarbete
med FOI och andra berérda myndigheter for att ta fram ett
underlag for utveckling av regleringsbrevet f6r FOI. Bla.
bér mer precisa méilformuleringar och relevant resultat-
information efterstrivas. Man bér ocksd ta upp frigan om
hur informationen kan analyseras och presenteras i samband
med mal- och resultatdialogen.
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o Forsvarsdepartementet kompletterar beredningsprocessen
fér "Forskning for regeringens behov”.

e Regeringen Sverviger frigan om principerna f6r samman-
sittning av FOL:s styrelse.

3.1 Inledning

Kapitlet inleds med en mycket kortfattad sammanfattning av de
yttre forutsittningarna f6r FOI:s verksamhet. De sikerhetspoli-
tiska forutsittningarna och omvirldsférindringarna utgér, tillsam-
mans med resultaten av vdra utvirderingar av hur organisationen
fungerar 1 dagsliget, den huvudsakliga bakgrunden till utredningens
forslag.

Vi tar direfter upp regeringens olika styrmedel och behandlar
forst finansieringssystemet, instruktionen och regleringsbrevet.
Direfter diskuteras styrningen av den verksamhet som ir avsedd
att vara ett direkt stdd till Utrikesdepartementet respektive For-
svarsdepartementet. Fér den senare — benimnd Forskning fér
Regeringens behov — har en sirskild styrprocess utvecklats. Slut-
ligen tas 6vriga former f6r regeringens styrning upp, frimst utnytt-
jandet av FOL:s styrelse.

3.2 Séakerhetspolitiska forutsattningar och
omvarldsférandringar

En betryggande férsvarstormédga betraktas som den centrala delen
av svensk sikerhetspolitik. Forsvarsberedningen skriver 1 sina
senaste rapporter (Ds 2003:8 och Ds 2003:34) att ett militirt vip-
nat angrepp i alla dess former frin en annan stat direkt mot Sverige
bedéms vara osannolikt under minst en tiodrsperiod. Liksom tidi-
gare anser beredningen att det dock inte gdr att utesluta att ett mer
omfattande hot mot Sveriges frihet och sjilvstindighet pd ling sikt
skulle kunna uppstd. Lingsiktig handlingsfrihet ir dirfér funda-
mental och kriver tillgdng till kompetens, utvecklingsférmdga och
flexibilitet.

En annan grundlaggande tanke bakom dagens sakerhetspohtlk ir
att hot mot freden och vir sikerhet bist kan avvirjas 1 samverkan
med andra linder. Forsvarsberedningen bedémer att omfattningen
av svensk medverkan i fredsfrimjande insatser, 1 Europa och dess
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nirhet men dven globalt, 6ver hela skalan frin civila forebyggande
tgirder till militira fredsframtvingande insatser, bér oka.

Aven inom forskning och materielférsérjning riknar man med
en pitaglig forstirkning av det internationella samarbetet. Ett av
uttrycken for denna strivan ir tillskapandet av en europeisk for-
svarsmaterielbyrd, vars uppgift bl.a. dr att frimja forskning till stod
for forsvar och sikerhet. Man ser ocksd framfér sig en utveckling
av det transatlantiska samarbetet. Den svenska stdndpunkten i
dessa frigor ir att tillvarata de méjligheter till samverkan som finns
och som svarar mot vdra grundliggande sikerhetspolitiska val.

Den tredje grundstenen for sikerhetspolitiken dr medvetenheten
om att sikerhet i framtiden inte enbart dr avsaknad av militira kon-
flikter. Hoten har idndrat karaktir. Hindelseutvecklingar lingt
borta kan mycket snabbt i konsekvenser fér Sverige. Terrorist-
grupper kan via attacker mot IT-system, elférsorjning, telekom-
munikation och ekonomiska system uppnd effekter som tidigare
krivde militira maktmedel. Angriparna ir andra dn de traditionellt
militira och arbetar med andra metoder dn de som vért forsvar ir
uppbyggt for att mota.

Dessa tankegingar bakom den svenska sikerhetspolitiken befists
nu ytterligare i Forsvarsberedningens arbete. Det ir enligt var
mening naturligt att uppfattningen att vi 1 6kad utstrickning méaste
vara beredda att férsvara oss mot hot mot det civila samhillet tyd-
ligare kommer till uttryck i regeringens styrning av FOL.

Forsvarsmakten stir infor stora férindringar och utmaningar.
Det successivt 6kade internationella engagemanget medfér vidgade
uppgifter och samtidigt i grunden indrade férutsittningar for sdvil
FoT som materielanskaffning. En mycket snabb teknikutveckling —
sdvil civil som militir — skapar nya typer av hot och utmaningar
men ger samtidigt nya mojligheter till forsvarets pigiende omda-
ning och férméga till anpassning. Klyftan mellan militir och civil
forskning och teknikutveckling krymper. FoT-processen férvintas
g8 frin en frimst stédjande till en mer strategiskt padrivande och
mojlighetsskapande roll inom Férsvarsmakten.

Ett nytt krishanteringssystem inrittades 1 Sverige den 1juli 2002
mot bakgrund av den nya sikerhetspolitiska situation som uppstitt
efter det kalla krigets slut och som stiller nya krav pd hur samhillet
hanterar hot, risker och sdrbarhet. Krishanteringssystemet engage-
rar ett stort antal aktdrer pd olika nivier inom staten, landstingen,
kommunerna samt vissa organisationer. Aktdrerna har tilldelats
uppgifter vad giller att planera, informera, dva, analysera och sam-
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verka med andra aktérer kring sina respektive verksamheter 1 syfte
att minska sambhillets sirbarhet och férbittra dess krishanterings-
formiga. Mot den bakgrunden ir det uppenbart att nya kunskaps-
behov genereras som till stora delar kan och ska kunna métas av
FOI i dess roll som sektorsmyndighet f6r forskning och teknik-
utveckling i totalférsvaret.

Utanfér omradet férsvar och sikerhet har FOI ambitioner att ge
institutet en tydligare och starkare roll i det svenska forsknings-
systemet. Viljan ir att stirka det nationella FoU-systemet utifrin
den styrkeposition som insatserna for totalforsvaret ger; nitverk in
1 den vetenskapliga virlden inom och utom landet, nitverk in i
kundorganisationerna samt forskning som ir fokuserad pi tydliga
tillimpningar och nirbesliktade kompetensbehov.

Sammantaget finner utredningen att de fortsatta foérskjutning-
arna 1 sikerhetspolitikens fokus kommer att leda till att FOI nu
kommer att stillas infér en mera dynamisk efterfrigan med &tf6]j-
ande krav p4 anpassning.

De framtida behoven av FOI:s tjinster kan komma att vixa och
delvis dndra karaktir samtidigt som de kommer frin fler hill in
tidigare. I féorekommande fall bér utgingspunkten for att prioritera
mellan dessa olika ansprik enligt vir mening vara att FOI:s huvud-
uppgift ska vara att bedriva forskning, metod- och teknikutveckling
samt utredningsarbete till stod for totalférsvaret och fér samhillets
krisberedskap infér svdra pdfrestningar i fred. Insatser riktade till
intressenter utanfoér detta omrdde bor bedrivas 1 den utstrickning
de kan ge synergieffekter och bidra till att sinka kostnaderna for
FOL:s huvudintressenter.

Utredningen drar slutsatsen att de férindrade férutsittningarna
innebir att FOI nu bér rustas f6r att mota en mer dynamisk mark-
nadssituation. Vi vill ocksd understryka att en fortsatt samverkan
med forsvarsforskning 1 andra linder ir i linje med strivan till inter-
nationalisering inom férsvarsforskning och materielférsérjning och
mélet att kunna bidra i internationella insatser. En fortsatt utveck-
ling av FOI:s samverkan med forskning och avnimare utanfér f6r-
svarsomridet kan ocksd stirka FOI:s mojligheter att std f6r kun-
skapsoverforing till férsvarssektorn och underlitta FOL:s forsk-
ningssamverkan internationellt.
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3.3 Finansieringssystemet
3.3.1  Systemets uppbyggnad

FOI ir till helt dvervigande del avgiftsfinansierat. Ar 2002 utgjor-
des mer dn 80 procent (978 mnkr) av de totala intikterna av av-
gifter frin uppdragsgivare. Av avgiftsmedlen kom nirmare
850 mnkr frin myndigheter tillhérande det militira forsvaret. Aven
delar av anslagsmedlen (207 mnkr) har i praktiken samma karaktir
som avgiftsmedlen. Detta giller de 40 mnkr som gick till Forskning
for regeringens behov. Fér denna forskning utarbetas preciserade
uppdrag inom ramen for en sirskild arbetsgrupp inom Forsvarsde-
partementet (FORBES). Samma karaktir har dven de 13 mnkr som
gick till analyser och direkt personellt stéd till Utrikesdepartemen-
tet efter preciserade bestillningar dirifrn. Aterstiende anslags-
medel (drygt 150 mnkr), som i storre utstrickning styrs pd kon-
ventionellt sitt via regleringsbrevet, avsitts for verksamhet inom
tvd klart avgrinsade omriden: NBC-skyddsforskning och Flygtek-
nisk kompetens- och resursutveckling.

En mycket stor del av FOI:s verksamhet styrs alltsd av vad man
kan kalla kundbestillningar. Overgingen frin anslagsfinansiering —
och via regleringsbrevet styrd verksamhet — till avgiftsfinansiering
skedde for (ddvarande) FOA:s del 1994 och motiverades frimst av
en strivan att 6ka relevansen 1 forskningen och sikerstilla en effek-
tiv kunskapséverféring till anvindarna. Genom att l3ta anvindarna
avgdra och styra inriktningen av forskningsverksamheten ville man
sikerstilla att resurserna lades pd sidana projekt, som bedémdes
kunna ge storst nytta ur anvindarens perspektiv och att resultaten
av forskningen presenterades i en form som gjorde dem praktiskt
tillgingliga.

3.3.2 Utredningens beddomningar och forslag rérande
finansieringssystemet

Det ir en i det nirmaste samstimmig bedémning frin det stora
antal personer som vi talat med eller 13tit intervjua, representerande
bide anvindare och FOI:s styrelse och anstillda, att 6vergingen till
avgiftsfinansiering inneburit en pdtaglig férbittring av relevansen i
FOL:s forskningsverksamhet. Nigra énskemil om eller argument
for en &tergdng till anslagsfinansieringens princip har vi inte kunnat
notera. Var egen bedomning dr ocksd att avgiftsfinansiering dr den
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frimsta garantin for relevans nir det giller val av forskningsprojekt
och optimalt utnyttjande av tillgingliga resurser i1 det slags
verksamhet som FOI bedriver.

Diremot ir det uppenbart att ett nirmast fullstindigt beroende
av anvindarfinansiering, som det i praktiken ir friga om i FOI:s
fall, kan innebira problem fér en forskningsorganisation. Redan 1i
samband med 6vergingen till avgiftsfinansiering pitalades risken
for att forindringen skulle leda till att kortsiktiga mil skulle
komma att 1 alltfér hog grad prioriteras pd bekostnad av den l3ng-
siktiga forskningen.

For att fi resurser for dels lingsiktig kompetensuppbyggnad,
dels verksamhet inom nya omriden som dnnu inte framstir som
intressanta fér nigon anvindare, mdste utrymme skapas via pris-
sittningen pd befintliga uppdrag. Detta ir inte alltid méjligt av
konkurrensskil.

I samlingsbestillningen frin Forsvarsmakten ingdr visserligen en
post pd ca 20 mnkr/4r som ir avsedd foér “fri forskning”, och vars
utnyttjande 1 mycket hog grad avgors av FOIis énskemdl. I stor
utstrickning anvinds dessa medel till forskning inom nya omriden
eller projekt, som ligger i grinsomrddet mellan FoT-omriden, och
dirfor riskerar att falla mellan stolarna. Ndgot liknande uttryckligt
bidrag till FOI:s kompetensutveckling eller utveckling av verk-
samhet inom nya omréden limnas dock inte av 6vriga kunder.

Dirtill kommer att det {6r nirvarande rider stor osikerhet om
hur Férsvarsmakten fortsittningsvis kommer att se pé finansiering
av den ”fria forskningen”. Forsvarsanslagen kan komma att bli
ytterligare beskurna, och OB har signalerat hirda prioriteringar uti-
frin perspektivet direkt nytta, vilket kan komma att drabba verk-
samheter av det aktuella slaget.

Det kan i det hir sammanhanget finnas anledning att pdminna
om det "Forslag till utveckling av materielférsérjningen till det
militira forsvaret”, som FMV pd regeringens uppdrag limnade i
december 2003. Dir foreslds att regeringen ger FMV i uppdrag att
utarbeta en utvecklingsstrategi med koncentration pd utvalda
nischomriden pd férsvarsmaterielmarknaden, och att FMV ges sir-
skilda medel f6r att genomféra satsningar riktade mot sidana
nischer. FMV bedémer att det for indamilet behévs 100 mnkr.
arligen i tvd &r och direfter 300 mnkr/4r.

Vidare foreslir FMV att regeringen ger FOI i uppdrag att
genomféra fria forskningssatsningar mot framtida potentiella
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nischer och vitala kompetensomriden. Enligt férslaget bér FOT fa
sirskilda medel f6r verksamheten.

Det finns enligt vir uppfattning flera skil som talar fér att FOI:s
avgiftsfinansiering skulle kompletteras med en viss ¢kad grad av
anslagsfinansiering. Ett dr behovet att félja utvecklingen inom
ansvarsomradet och bygga upp kompetens inom sddana nya omra-
den, som bedéms komma att bli intressanta ur ett svenskt siker-
hetspolitiskt perspektiv, men dir ndgon efterfrigan innu inte mani-
festerats. FOI har som forskningsorganisation ett sirskilt ansvar i
det avseendet.

Ett annat skil dr den snabba internationella utvecklingen och de
mojligheter som ligger 1 internationellt samarbete. Fér att kunna ta
vara pd de mojligheter som finns pd det omridet behéver FOI
tillgdng till egna medel. Internationella samarbetsprojekt — det
giller inom ramen f6r EU men ocksi sidana med annan finansie-
ring — kriver i allminhet delfinansiering frén svensk sida. Sirskilt i
de tidiga faserna av projekt ir det viktigt att FOTI har egna medel att
tillgd for att kunna delta. Dessutom idr det rimligt att FOIL:s egna
svillande kostnader fér att 6ver huvud taget kunna delta i den
internationella kontaktverksamheten finansieras via férvaltnings-
anslag.

FOI har dven andra instruktionsenliga uppgifter (se avsnitt 3.4
nedan). En sddan idr ett uttalat ansvar {6r att sprida resultaten av sin
forskning pd ett sddant sitt att de kan tillgodogoras av det civila
samhillet och bidra till industriell utveckling. Det har framgitt av
vara intervjuer att uppdragsgivarna inte ser det som sin uppgift att
finansiera den typen av niringspolitiskt motiverade aktiviteter. Det
ir ytterligare en verksamhet som motiverar anslagsmedel.

Vi féresldr mot bakgrund av vad som hir har sagts om uppgifter
som ligger utanfér uppdragsgivarnas pdtagliga intressen, att FOI
tilldelas anslagsmedel for att bygga upp kompetens och verksamhet
inom frin svensk sikerhetspolitisk synpunkt potentiellt intressanta
omriden, kompetenséverféring till och samarbete med det civila
samhillet och 6kad internationell samverkan. Vi har inte underlag
for att mera precist berikna omfattningen av dessa anslagsmedel
men bedémer att de inledningsvis bér vara av storleksordningen
50 mnkr &rligen. Finansieringen bor kunna ske genom ompriorite-
ring inom utgiftsomride 6 frin medel som nu anvinds fér FoU
inom det militira respektive det civila férsvaret.
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3.4

Instruktionen

3.4.1 FOl:s tolkning och sammanfattning av sina uppgifter

FOI sammanfattar i drsredovisningen f6r 2002 sina uppgifter enligt
instruktionen pd féljande sitt:

58

FOI har till uppgift att bedriva forskning, metod- och teknik-
utveckling samt utredningsarbete till std f6r totalférsvaret och
till stod for nedrustning och internationell sikerhet. FOI fir
dven 1 6vrigt bedriva forskning, metod- och teknikutveckling
samt utredningsarbete. Verksamheten ska bedrivas med beak-
tande av krav pd relevans, integritet, vetenskaplig kvalitet och
effektivitet.

FOI ska bedriva forsvarsunderrittelseverksamhet genom analys
av information som inhimtats frin offentliga informations-
killor eller som limnats av uppdragsgivare.

FOI ska f6lja utvecklingen inom sitt ansvarsomrdde och bygga

upp kunskaper och kompetens for att tillgodose framtida
behov.

FOI ska verka for att forsvarsforskningen nyttiggdrs idven
utanfor totalforsvaret.

FOI ska sirskilt verka f6r samverkan mellan militir och civil
forskning samt mellan nationell och internationell forskning.

FOI ska, inom ramen fér gillande riktlinjer f6r svensk krigs-
materielexport, stddja svensk forsvarsindustri genom export-
frimjande verksamhet.

FOI ska bistd regeringen vid Sveriges deltagande 1 samarbetet
inom Europeiska unionen (EU).

FOI ska delta i samarbetet inom ramen fér Partnerskap foér

fred.

FOI ska inom sitt verksamhetsomrdde frimja jimstilldhet
mellan kvinnor och min.



SOU 2004:41 Regeringens styrning

3.4.2 Utredningens beddmningar och forslag rérande
instruktionen

FOI har enligt instruktionen mgjlighet att bedriva verksamhet
inom ett brett omrdde. Den kan spinna 6ver hela omridet forsk-
ning, metod- och teknikutveckling och utredningsarbete. Instruk-
tionen ger ingen ledning vad betriffar balansen mellan dessa olika
slags verksamhet, som kan vara av pdtagligt olika karaktir — dven
om grinserna mellan dem ir flytande. Det finns enligt utred-
ningens uppfattning inte heller behov av en snivare avgrinsning av
karaktiren pi FOI:s verksamhet 1 instruktionen.

FOI:s verksamhet ska enligt instruktionen bedrivas for total-
forsvaret och till stéd for nedrustning och internationell sikerhet,
men myndigheten fdr iven bedriva verksamhet som har andra
motiv. Vidare siger instruktionen, nir det giller samverkan med
den civila sektorn, att FOI ska verka fér att forsvarsforskningen
nyttiggdrs dven utanfér totalférsvaret, och att man sirskilt ska
verka f6r samverkan mellan militir och civil forskning. Det ir ind3
tydligt utsagt i instruktionen att det sikerhetspolitiska motivet for
FOI:s verksamhet ir det dominerande. And§ ir instruktionens for-
muleringar inte sirskilt vigledande nir det giller inriktningen av
verksamheten och limnar stor frihet f6r FOT att avgdra proportio-
nerna mellan verksamheter med skilda motiv.

FOL:s nya ledning har dels i samband med vissa férindringar i
den interna organisationen, dels i ett i november 2003 avlimnat
forslag till Forsknings- och kunskapsstrategi f6r FOI tagit upp
frigor som ror balansen mellan olika uppgifter eller motiv fér
FOL:s verksamhet. I Forsknings- och kunskapsstrategin pekar man
pa de allt starkare sambanden mellan militir och civil forskning och
pd FOI:s mojligheter att via sin verksamhet bidra till foérnyelsen
och en 6kad konkurrenskraft inte bara inom férsvarsindustrin utan
1 ett vidare, nationellt perspektiv.

Utredningen har i avsnitt 3.2 pekat pd den fortgiende férindring
av synen pa sikerhetspolitikens innehill, som priglat det senaste
decenniet, och som nu kan vintas bli ytterligare befist i det kom-
mande férsvarsbeslutet. Dirtill kommer att klyftan mellan forsk-
ning fér militira indamal och den civila forskningen minskar. Vi
menar att dessa forhdllanden — tillsammans med de av FOI:s led-
ning initierade diskussionerna om en 6kad verksamhet riktad till
den civila industrin — motiverar en versyn av instruktionen med

syftet att klarligga hur regeringen ser pd FOI:s uppgift.
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Enligt utredningens uppfattning bor instruktionen fértydligas si
att det framgdr att FOI:s huvuduppgift inte ska vara begrinsad till
det som 1 den nya budgetstrukturen ligger inom politikomridet
“totalférsvar”. Dir bor ocksd ingd skydd mot svdra pifrestningar pd
samhillet under fredsférhillanden. Mest naturligt ir enligt utred-
ningens mening att gora f6ljande tilligg i 1§ 1st. instruktionen:

Totalférsvarets forskningsinstitut har till uppgift att bedriva forsk-
ning, metod- och teknikutveckling samt utredningsarbete for total-
forsvaret och till st6d for sambdllets formdga att forebygga och hantera
svdra péfrestningar pd sambillet i fred samt f6r nedrustning och inter-
nationell sikerhet. Myndigheten fir ...och effektivitet

I instruktionen finns angivna ett antal uppgifter som inte — eller
dtminstone endast i begrinsad omfattning — kan vintas bli finansie-
rade via uppdragsgivarna. Det giller den ovan angivna uppgiften att
fora ut resultaten av forsvarsforskningen utanfor totalférsvaret.
Véra intervjuer visar att uppdragsgivarna inte ser detta som sin
uppgift. Det giller ocks3 till en del — beroende pd ambitionsnivd —
kravet 1 instruktionen att FOI ska folja utvecklingen inom sitt
ansvarsomrdde och bygga upp kunskaper och kompetens for att
tillgodose framtida behov.

Detsamma giller stadgandet i instruktionen att FOI ska, inom
ramen for gillande riktlinjer for svensk krigsmaterielexport, stédja
svensk forsvarsmaterielindustri genom exportfrimjande verksam-
het. Inte heller en del av de uppgifter inom ramen f6r det inter-
nationella samarbetet, som 8liggs FOI i instruktionen, ir av den
karaktiren att de kan uppdragsfinansieras. Utredningen menar att

dessa uppgifter bor motsvaras av anslagsfinansiering (se avsnitt
3.3).

3.5 Regleringsbrevet
3.5.1 Regleringsbrevets innehall

Uttolkningen av vad instruktionens delvis mycket allmint formu-
lerade krav mer konkret ska innebira gors 1 praktiken i reglerings-
brevet och i direkta kontakter mellan departementet och myndig-
heten — 1 foérsta hand inom ramen fér mil- och resultatdialogen.
Konkretiseringen har formen av dels mera tydligt preciserade krav
pd atgirder eller resultat. Dessutom finns 1 regleringsbrevet krav pd
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terrapporteringar frin FOI (som i sig kan ha en styrande effekt pd
verksamheten).

Enligt regleringsbrevet for dr 2003 avseende FOI idr verksam-
heten indelad i tre verksamhetsgrenar:

e Forskning och information om nedrustning och sikerhetspoli-
tiska frigor (under samma verksamhetsomrdde och politikom-
ridet Utrikes- och sikerhetspolitik),

e Forskning, kompetens och resursutveckling fér det militira
forsvaret (under verksamhetsomrddet Det militira férsvaret
och politikomrddet Totalférsvar), samt

e Forskning, kompetens och resursutveckling for det civila f6r-
svaret (under verksamhetsomridet Det civila férsvaret och
politikomridet Totalférsvar).

UD ansvarar inom Regeringskansliet fér verksamhetsomradet
Forskning och information om nedrustning och sikerhetspolitiska
fragor. Mélet fér omradet ir att 6ka kunskapen om och intresset for
internationella frigor inom nedrustnings- och sikerhetspolitik.
Verksamheten vid FOI inriktas pd de fyra delomrddena kirnvapen,
biologiska vapen, kemiska vapen samt 6vrigt stéd. FOI:s verk-
samhet bestdr 1 huvudsak av att bistd UD med teknisk sakkunskap i
samband med olika internationella férhandlingar.

De krav pd FOI inom delomridena, som stills i regleringsbrevet,
ir av tvd slag. De utgors for det forsta av allmint uttryckta krav pd
stod till Regeringskansliet i det internationella arbetet eller pd att
tillféra Regeringskansliet teknisk sakkunskap 1 detta arbete, liksom
att FOI sjilvt ska aktivt delta 1 visst internationellt samarbete. For
det andra innehiller regleringsbrevet nigra mycket preciserade
krav, exempelvis att FOI ska fortsitta arbetet med att forbereda
upprittandet av ett nationellt datacenter under provstoppsavtalet,
och med att ansluta en station fér mitning av luftburen radio-
aktivitet och en seismisk mitstation till avtalets internationella
dvervakningssystem. Inom omridet biologiska vapen ska FOI
aktivt delta 1 ett samarbete med de europeiska linder som ingdr i ett
CEPA 13 Thales projekt i syfte att uppritta en databas fér identi-
fiering av B-agens.

For verksamhetsomrddena under politikomrddet Totalférsvar
ska FOI enligt regleringsbrevet fér 2003 redovisa i vilken grad
myndigheten kan lésa sina uppgifter. (Ndgot motsvarande krav
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finns inte i regleringsbrevet fér 2004.) Redovisningen ska goras
enligt foljande bedémningsskala:

e God: Resurser (kapaciteten) motsvarar eller dverstiger behovet.
Uppgifterna kan losas.

e Godtagbar: Brister och stdrningar nedsitter handlingsfriheten
och fé6rmagan. Uppgifterna kan dock 1 huvudsak lésas.

e Icke godtagbar: Svéra brister. Uppgifterna kan inte 16sas.

Eventuella avvikelser frin angivna krav ska kommenteras. Av redo-
visningen ska framgd hur virderingen gjorts och hur slutsatserna
dragits.

Under verksamhetsomrddet Det militira forsvaret anges som mal
for FOL:s verksamhet att tillgodose totalférsvaret med forskning,
metod- och teknikutveckling samt utredningsverksamhet. Kompe-
tensen ska ocksd kunna nyttiggoras utanfor totalférsvaret samt
som stdd till svensk industri och vid export av krigsmateriel. Verk-
samheten ska bedrivas med relevans, integritet, vetenskaplig
kvalitet och effektivitet. Samma mal anges f6r verksamhetsomridet
Det civila forsvaret.

Vad giller delomrddet Forskning for regeringens behov (under
verksamhetsomrddet Det militira forsvaret och verksamhetsgrenen
Forskning, kompetens och resursutveckling fér det militira
forsvaret) framhalls i regleringsbrevet att verksamheten ska utfor-
mas 1 samverkan med Regeringskansliet (Férsvarsdepartementet). I
praktiken fungerar styrningen och uppféljningen av verksamheten
inom detta delomrdde pd samma sitt som foér uppdragsverk-
samheten. Varje enskilt projekt formuleras av Regeringskansliet i
dialog med FOI och redovisas till Regeringskansliet. En resultat-
bedémning kan dirfér goras projekt for projekt. Regleringsbrevet
innehéller vidare kravet att FOI i samband med &rsredovisningen
ska limna en redovisning av den verksamhet som bedrivits samt
redovisa kostnaderna for detta i syfte att £8 underlag f6r en samlad
resultatbeddmning. Aterrapporteringskravet ir detsamma fér Det
civila forsvaret.

Av regleringsbrevet framgdr att FOI inom omridet NBC-
skyddsforskning har ett lingtgdende ansvar. Dir sigs att FOI “har
ett sirskilt ansvar for en helhetssyn avseende NBC-stridsmedel.”
FOI ska sikerstilla lingsiktig forskning avseende skydd mot
sddana stridsmedel samt bevakning av den vetenskapliga, tekniska
och sikerhetspolitiska utvecklingen avseende massforstorelsevapen
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och deras vapenbirare. Man ska kunna ge stéd till berérda myn-
digheter och stddja statsmakterna genom ridgivning och operativ
medverkan i sikerhets- och nedrustningssammanhang. Reglerings-
brevet innehéller hirutdver angivelser om inriktningar och priorite-
ringar inom N- respektive B- och C-omridet.

Den iterrapportering som begirs bestdr i att FOI i samband med
drsredovisningen ska limna en separat redovisning av den bedrivna
verksamheten, dess effekter 1 férhillande till milet och dess kost-
nader. Dessutom ska man redovisa vidtagna &tgirder for att ling-
siktigt sikerstilla den fortsatta bevakningen inom NBC-omridet.

Ett ytterligare krav pd detta omrdde ir att FOI ska bygga upp
kapacitet for att bidra till att sikerstilla, handha och analysera det
s.k. okinda provet, och att man i 4rsredovisningen och deldrs-
rapporten ska redovisa hur man bidragit till detta och hur man sam-
verkat med andra myndigheter i det arbetet. Aterrapporterings-
kraven ir desamma f6r Det civila forsvaret.

Inom omridet Flygteknisk kompetens och resursutveckling sigs i
regleringsbrevet att FOI “ska sikerstilla lingsiktig flygteknisk
kompetenstorsdrjning och frimja utveckling och internationalise-
ring av svensk flygteknik. Forskningen ska inriktas mot flygtek-
niska basteknikomriden som aerodynamik, hdllfasthet och relate-
rade tillimpningsomriden samt flygets miljdeffekter”. Som ater-
rapportering begirs en redovisning av verksamhetens resultat och
kostnad. Mélformuleringen och &terrapporteringskravet &terfinns
inte under Det civila forsvaret.

Om verksamheten inom omridet Uppdragsfinansierad verksam-
het, som ir det storleksmissigt helt dominerande, upprepas i regle-
ringsbrevet endast instruktionens krav att den ska bedrivas med
relevans, integritet, vetenskaplig kvalitet och effektivitet.

Som &terrapportering krivs att FOI ska redovisa hur uppdrags-
givarnas behov tillgodoses genom att redovisa:

e utvecklingen av uppdragsvolymen per kund eller kundkategori,

e andelen (belopps- och antalsmissigt) milstolpar till Foérsvars-
makten som uppfyllts respektive inte uppfyllts inom &verens-
kommen tid, och

e kostnader och intikter f6r olika forskningsomriden.

FOI ska hirutéver i drsredovisningen redovisa:

e hur verksamhet som bedrivits fér huvudkunderna féljts upp
samt hur deras behov tillgodosetts,
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e uppfdljningen av kundnytta, och
e hur verksamheten dndrats efter forindrade férutsittningar.

For verksamhetsomradet Det civila forsvaret anges, vad giller upp-
dragsverksamheten, samma mal och terrapporteringskrav som fér
det militira forsvaret.

I regleringsbrevet finns ocksi ett antal Ovriga mél och dterrap-
porteringskrav.

Krav av mer 6vergripande karaktir stills. FOI ska exempelvis i
drsredovisningen genom resultatindikatorer, nyckeltal eller pa
annat sitt visa i vilken omfattning myndighetens verksamhet
bedrivits effektivt och med god hushillning av resurserna. Av redo-
visningen ska om mojligt framgd en jimférelse med de tvd nirmast
foregdende dren. Utvecklingen ska analyseras och kommenteras.

Ett sirskilt uttalat mél dr att nd 6kad spridning av forsknings-
resultaten utanfor totalférsvaret. Den terrapportering som begirs
ir att FOI ska redovisa:

e dtgirder som vidtagits for att nyttiggéra forskningsresultaten
utanfor totalférsvaret, och

e exempel pd tillimpningar av forskningsresultaten utanfor total-
forsvaret.

Ett annat uttalat mél dr att FOI ska nd 6kad samverkan mellan
militir och civil forskning samt nationell och internationell forsk-
ning. Som &terrapportering begirs att FOI ska redovisa och kom-
mentera:

e utvecklingen av samverkan med universitet och hogskolor
(antal gemensamma projekt, antal doktorander, antal adjunge-
rade professorer),

e utvecklingen av avtalsbundna internationella samarbetsprojekt
(MoU eller motsvarande, antal projektavtal),

e resultat och effekter av kontakter med forskningsverksamhet
utom FOI,

e en beddémning av effekten och nyttan med verksamheten,

e resultatet av genomférd granskning av forskningskvalitet och
relevans med hjilp av en extern expertgrupp, och

e 3tgirder som vidtagits for att kompetensen ska utvecklas mot
framtida behov.
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Vidare tas i regleringsbrevet upp jimstilldhetsarbetet vid FOI och
en dterrapportering av detta begirs. Detsamma giller miljdarbetet.
Stédet till det s.k. sexnationsinitiativet for att underlitta omstruk-
tureringen av europeisk forsvarsindustri behandlas ocksd sirskilt,
och iven i det fallet begirs en sirskild redovisning. Ett antal upp-
drag ges ocksa.

3.5.2  Utredningens beddmningar och forslag rorande
regleringsbrevet

Regleringsbrevets verksamhetsdel bestdr av dels mil och direktiv
for verksamheten, dels &terrapporteringskrav. Malen uttrycks i
form av bide relativt allmint hillna malformuleringar och mer
precisa direktiv. I regleringsbrevet upprepas ocksd det som sigs i
instruktionen — i allminhet utan att fértydligas eller utvecklas.

Det finns ocksi inslag i regleringsbrevet som framstdr som svir-
begripliga. 1 regleringsbrevet fér 2004 finns exempelvis, under
rubriken Organisationsstyrning en “Resultatbudget fér 2004” som
anger avgifts- och anslagsintikter fordelade pd itta forsknings-
omriden. S3vitt utredningen kan férstd bygger uppgifterna om
avgiftsintikter pd av FOI gjorda uppskattningar. Vilket syftet ir
med att redovisa dem i ett styrdokument framgar inte.

I den del av regleringsbrevet, som ror anslagsverksamheten,
anges milen vad giller Forskning fér regeringens behov, verksam-
heten inom NBC-omridet och inom omridet Flygteknisk kompe-
tens och resursutveckling. Regleringsbrevet innehdller ocks3, som
framgdr av foregdende avsnitt, vissa mycket tydliga krav pd insatser
inom avgrinsade omriden. Det giller exempelvis nationellt data-
center under provstoppsavtalet och seismisk mitstation. For
Forskning foér regeringens behov tillimpas dirutéver sirskilda
former for preciseringen av Regeringskansliets dnskemal och foér
styrningen. Det diskuteras 1 avsnitt 3.6.

Bortsett frin vad som hir sagts om anslagsverksamheten kan
man enligt vir uppfattning ifrdgasitta hur styrande malformule-
ringarna i FOI:s regleringsbrev i praktiken ir. Detsamma kan for
dvrigt sigas om minga myndigheters regleringsbrev. Milen ir ofta
oprecist formulerade och erbjuder vida marginaler fér tolkningar.
Myndigheterna utvecklar 6ver tiden, utifrin en bild av syftet med
verksamheten, en uppfattning om tinkbara medel eller handlings-
alternativ, avvigningarna mellan olika delmdl (som ibland ir i
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inbérdes konflikt), grinserna fér organisationens handlingsfrihet
etc. Foérindringar som innebir att man bryter med denna uppfatt-
ning initieras i allminhet inte via regleringsbrevet — iven om sidana
férindringar pd ett senare stadium kan komma att avspeglas i regle-
ringsbrevet.

Den andra delen av regleringsbrevet — &terrapporteringskraven —
kan delvis tjina syftet att fortydliga mélen. Tydliga 3terrappor-
teringskrav ir ofta mer styrande fér verksamheten in oprecisa
malformuleringar. Det dr dirfor viktigt att dterrapporteringskraven
ir genomtinkta och speglar férhdllanden som ir relevanta vid en
bedémning av nyttan av myndighetens verksambhet.

Nir det giller uppdragsverksamheten dr man ndgot mera precis i
terrapporteringskraven. Dir begirs uppgifter om uppdragsvolym
per kund eller kundkategori, om kostnader och intikter per forsk-
ningsomrdde och om uppfyllda milstolpar till Forsvarsmakten.
Dessutom vill man ha uppgifter om kundnytta, uppféljningssystem
etc.

Uppgiften att sprida forskningsresultat utanfér totalférsvaret
foranleder sirskilda krav pa redovisningar av vidtagna dtgirder och
exempel pd tillimpningar. Likasd kravet pd 6kad samverkan inter-
nationellt och med den civila forskningen, dir dterrapportering i
form av indikatorer begirs.

Aterrapporteringskraven har varierat 6ver tiden, vilket inte har
bidragit ull att ligga grunden for linga tidsserier éver resultat-
indikatorer. I regleringsbrevet for 2003 ir dterrapporteringskraven
— med ndgra undantag — allmint héllna, och FOI fir ansvaret for att
vilja formen f6r &terrapporteringen.

Utredningens samlade intryck av mél och terrapporteringskrav i
FOL:s regleringsbrev ir att mélen ir otydliga och féga styrande,
och att dterrapporteringskraven inte bidrar tll att ytterligare klar-
ligga vad man fir ut av verksamheten. Utredningen uppfattar att
frdnvaron av ldngsiktig stabilitet i dterrapporteringskraven speglar
att departementet inte anser sig ha tillricklig information om
myndighetens resultat, och att man dirfér provat olika metoder f6r
att {4 ett bittre underlag.

Utredningen menar att Forsvarsdepartementet i ett organiserat
samarbete med FOI och de andra myndigheter som kan bidra 1 ett
sddant arbete boér ta fram ett underlag for att utveckla reglerings-
brevet. Arbetet bor syfta till att for det forsta utveckla mer precisa
och talande mélformuleringar. Ett andra syfte bér vara att komma
fram tll vilka resultatmétt och indikatorer liksom annan typ av
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information om 4tgirder inom myndigheten som har betydelse fér
att bedéma dess férméga att i dagsliget eller i framtiden 16sa sina
uppgifter. I sammanhanget bér man ocksd ta upp frigan om hur
informationen kan analyseras och presenteras i samband med mal-
och resultatdialogen.

Redan en sidan diskussion som hir beskrivits dr virdefull, och
kan — utover tydligare mal for verksamheten och bittre informa-
tion om dess resultat — leda till msesidigt férbittrad forstielse vad
giller de forutsittningar, restriktioner, ambitioner etc. som giller
fér myndigheten.

Vi menar ocksd att man i arbetet med regleringsbrevet bér
uppmirksamma virdet av l8nga, obrutna tidsserier vad giller resul-
tatindikatorerna. Man bér ocksi vara uppmirksam pid mojlig-
heterna till jimférelser mellan myndigheter.

Utredningen menar ocksd att man bér se 6ver regleringsbrevet i
syfte att rensa bort mélformuleringar, som ir éverfloédiga. Det bor i
forsta hand gilla sddana formuleringar som enbart dr en upprepning
av vad som stdr 1 myndighetens instruktion.

Utredningen vill understryka att det slutliga stillningstagandet
till utformningen av regleringsbrevet sjilvfallet ligger pd departe-
mentet. Ett samarbete av det skisserade slaget kan emellertid ha
flera positiva effekter. Férutom tydligare regleringsbrev och mer
informativ resultatinformation kan samarbetet avkasta forbittrad
omsesidig information mellan departement och myndighet och ¢ka
kompetensen hos den berérda personalen.

3.6 Sarskilda former for styrning av stédet till
Regeringskansliet

3.6.1  Stddet till Utrikesdepartementet

FOL:s verksamhet under anslaget 5:12 Forskning tll st6d for
nedrustning och internationell sikerhet har haft en relativt stabil
volym motsvarande drygt 11 mnkr/&r (13 mnkr &r 2003) under den
senaste femdrsperioden. Den faller inom verksamhetsomridet
Forskning och information om nedrustning och sikerhetspolitiska
frigor. Milet for detta verksamhetsomride ir enligt reglerings-
brevet att 6ka kunskapen om och intresset fér internationella
frigor inom nedrustnings- och sikerhetspolitik. Verksamheten vid
FOI inriktas frimst pd stdd inom NBC-omridet.
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Konkret innebir FOL:s stéd till Utrikesdepartementet dels vissa
— 1 regleringsbrevet preciserade — insatser inom ramen fér évervak-
ningen av internationella avtal, dels bidrag i form av tekniskt stéd
vid internationella férhandlingar. De senare arbetsinsatserna preci-
seras via en lépande, nira dialog mellan departementet och de per-
soner som har den efterfrigade kompetensen inom FOI.

Stodet fran FOI till Utrikesdepartementet har alltsd i allt visent-
ligt formen att man stiller befintlig personell kompetens till
departementets foérfogande i samband med internationella fér-
handlingar. Insatsernas inriktning och omfattning kommer man
overens om direkt mellan departementet och den aktuella avdel-
ningen och ersittningen riknas av frin den befintliga ramen. Prak-
tiska problem hanteras i dialog mellan departementet och
avdelningen eller FOI centralt. Man kan ifrigasitta om Utrikes-
departementet genom sitt sitt att upphandla st6d frin FOI tar det
ansvar for uppritthillande av kompetens, som andra uppdrags-
givare — frimst Forsvarsdepartementet och Forsvarsmakten — inom
ramen for sin finansiering svarar for. I 6vrigt kan vi inte finna nigra
problem med den nuvarande ordningen.

3.6.2  Stddet till Férsvarsdepartementet

Anslaget 6:9 ligger under verksamhetsomriddet Det militira for-
svaret och verksamhetsgrenen Forskning, kompetens och resurs-
utveckling for det militira férsvaret. Anslaget uppgick &r 2003 till
ca 187 mnkr och bestdr av tre poster. Tvd av dem — NBC-skydds-
forskning och Flygteknisk kompetens- och resursutveckling — styrs
helt via regleringsbrevet. Fér den tredje — Forskning f6r regering-
ens behov, som utgdér ndgot éver 20 procent av anslaget — har dir-
utdver en sirskild styrprocess utvecklats.

I regleringsbrevet sigs att mailet f6r verksamheten ska vara att
lingsiktigt stédja utformningen av svensk foérsvars- och siker-
hetspolitik, och att verksamheten ska utformas i samverkan med
Regeringskansliet (Forsvarsdepartementet). Inriktning samt nir-
mare direktiv f6r dterrapportering och budgetunderlag fir beslutas
av chefen fér Forsvarsdepartementet. Det framgdr ocksd av regle-
ringsbrevet att FOI i budgetunderlaget ska limna férslag till verk-
samhetens inriktning och omfattning.
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Anslaget, som 1 sin helhet gir till verksamhet inom FOI (och
tidigare till FOA), har sedan 1997 legat pd en timligen stabil nivd
kring 40 mnkr/3r.

En sammanstillning gjord inom FOI visar hur anslagets fordel-
ning p4 olika imnesomrdden utvecklats frin 1995 till 2003. (Obser-
vera att imnesindelningen inte 6verensstimmer med den av
departementet beslutade indelningen i kompetensomriden som f.n.
giller eftersom program/kompetensomriden varierat dver &ren.)
FOI:s genomging ger f6ljande bild av utvecklingen:

Studier rérande sikerbetspolitisk omvdrldsanalys utgor den storre
delen av forskning for regeringens behov med nirmare hilften av
den totala ekonomiska volymen. Hit riknas studier rérande geo-
grafiska regioners sikerhetspolitiska utveckling, forsvarssatsningars
utveckling samt sikerhetspolitiska frigor relaterade till NBC-vapen
i olika linder eller till annan teknikutveckling. 1995 gick 40 procent
av anslaget till detta omride mot 44 procent r 2003.

I studier kring ledning och styrning av totalforsvaret ingir bl.a.
virdering av militir operativ {6rmiga, forsvarsekonomiskt stod och
oversyn av planeringssystemet inklusive nu pigiende projekt
rorande strategisk planering relaterad till utvecklingen av nitverks-
baserat férsvar. Omridet har fitt en 6kad andel av anslaget under
perioden — frin 9 procent ar 1995 till 23 procent ar 2003.

Studier kring hot och risker mot sambdllet har under perioden
omfattat nationell krishantering, studier av samhillets sikerhet och
beredskap, teknisk sikerhetspolitisk analys, IT-relaterade hot mm.
Ett ramforskningsprogram hos FOI kring sirbarheter i teknisk
infrastruktur har under periodens senare del finansierats av
OCB/KBM . Motsvarande uppgifter ingick tidigare i forskning for
regeringens behov, och imnesomrddets andel av anslaget har
minskat frin 20 procent &r 1995 till 10 procent ar 2003.

Omridet internationella insatser och lignivikonflikter har tagit i
ansprik ett relativt konstant utrymme under perioden — 8 procent
&r 1995 och 9 procent ar 2003.

I omridet teknologi och materielforsérjning ingdr frigor som ror
forsvarsindustri, prioritering av tekniska omriden, miljostrategiska
frigor etc. Omrddets andel av anslaget har minskat kraftigt under
perioden. Ar 1995 var andelen 18 procent av anslaget och 2003 var
den 6 procent.

(Utdver ovan angivna imnesomraden redovisas i FOI-studien en
dvrigpost pa 5 resp. 8 procent.)
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FOI:s sammanstillning visar ocksd att en 6kande andel av verk-
samheten bedrivs som direktstdd pd Forsvarsdepartementet. Ande-
len direktstéd beriknas motsvara ca 25 procent av anslaget ir 2003
men varierar betydligt mellan olika projekt.

Verksamhetens inriktning och innehdll liggs arligen fast i
program/kompetensomrddesplaner, som utarbetas i dialog mellan
departementet och FOI. Ansvaret for beredningen frin departe-
mentets sida ligger pd den s.k. FORBES-gruppen (Forsknings-
berednings- och samordningsgruppen), som iven limnar ett férslag
till den 4rliga inriktningen av verksamheten. Gruppen bestdr av
representanter for de olika enheterna inom departementet.

FORBES-gruppen ansvarar ocksd fér uppfoljning av verk-
samheten. Gruppen mots regelbundet for att diskutera program-
men och de diri ingdende projekten. Det kan gilla hur projekten
l6per, hur kontakterna mellan FOI:s projektledare och departe-
mentets projektmottagare fungerar etc. Projektmottagarna skéter
dialogen med FOI betriffande utformning och avrapportering av
projekten. For varje program finns en programansvarig inom
FORBES-gruppen med ansvar foér avvigningar och prioriteringar
mellan projekten inom programmen, som kan innehélla projekt av
intresse for flera av departementets enheter.

Planeringsprocessen bestdr i1 en dialog mellan Férsvarsdeparte-
mentet och FOI dir innehillet i verksamheten stegvis preciseras.
Den inleds med att FOI i budgetunderlaget ligger fram férslag till
program for det kommande aret och huvudsaklig verksamhet inom
dem. Efter stillningstagande frin departementet och beslut om
medel 1 budgetpropositionen utarbetas inom FOI forslag till preli-
minira projektplaner f6r de projekt som ska ingd 1 de olika pro-
grammen. Forslaget overlimnas till Forsvarsdepartementet under
oktober. Efter dialog mellan FORBES-gruppen och FOI-represen-
tanter utarbetar gruppen sitt foérslag till omfattning och inriktning
av programmen, varpd beslut tas av chefen fér Forsvarsdeparte-
mentet vid drsskiftet. FOI fir i uppgift att till februari ytterligare
precisera inriktningen av programmen i ett dokument som under-
tecknas av programansvariga och berdrda enhetschefer pd departe-
mentet. Projektens innehdll konkretiseras efter dialog mellan
projektmottagare inom departementet och projektledare vid FOLI.
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Forindringar i verksambeten.

Under bérjan av 2002 genomférdes inom departementet en
utvirdering av verksamheten Forskning fér regeringens behov.
Varje projektmottagare inom departementet fick skriftligen besvara
ett antal frigor om dels resultaten och anvindningen av forsk-
ningen, dels verksamhetens positiva respektive negativa sidor och
forbittringsmojligheter. Enkiten omfattade 26 projekt. Samman-
taget visade enkiten att projektmottagarna ansig att forskningen
var relevant och av hog kvalitet, och att man hade stor anvindning
av forskningen. Viss kritik riktades mot férseningar i leveranstider,
och som méjliga férbittringar angavs formerna for avrapportering
och tydligheten i dialogen mellan departementet och FOL.

Verksamheten har ocksi diskuterats internt inom FOI. En
enkitundersékning &r 2002 visade att 2/3 av projektledarna ansdg
att beredningsarbetet inte fungerade tillfredsstillande. Man pekade
bl.a. pd att det, genom att det ir mdnga involverade aktdrer inom
bide departementet och FOI, tenderar att bli en sviréverskidlig
och otydlig process. Det framférdes synpunkten att det var svért
att f8 gehor f6r nya projektidéer som alternativ till att fortsitta
tidigare projekt. Man uppfattade att férdelningen mellan program
forefoll 18sas tidigt 1 planeringsprocessen. Bl.a. efterfrigade man en
l&ngsiktig strategi for forskningsverksamheten, bittre samordning
mellan projekten och férordade flerirsbudgetering.

Vissa férindringar i FORBES-verksamheten féreslogs i en intern
PM inom Féorsvarsdepartementet sommaren 2002. Bla. féreslogs
att FOI skulle 3 ett inriktningsbeslut tidigt pd hosten 2002 for
verksamheten 2003-2004 f6r att underlitta planeringen infor
héstens offereringar. I beslutet skulle liggas fast de kompetens-
omriden (utan angivande av belopp) inom vilka departementet ville
bestilla forskning under 2003 och 2004.

I september 2002 tog chefen for Forsvarsdepartementet beslut
om inriktning av den férsvars- och sikerhetspolitiska forskningen
for regeringens behov vid FOI f6r perioden 2003-2004.

Verksamheten skulle enligt beslutet bedrivas inom fem
kompetensomriden:

o Forsvars- och sikerhetspolitisk utveckling i Ryssland och nir-
omridet,

e Utveckling inom NATO och EU/ESDP inkl. férsvarsmateriel-
fragor,

e Nitverksbaserat férsvar, sikerhet och IT,
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e Nya hot och risker inkl. krishantering, samt
e Virdering och utveckling av totalférsvarets férmaga.

Av beslutet framgar att kompetensomrddena bér omfatta lika stora
delar av verksamheten. Den nirmare inriktningen av verksamheten
ska faststills efter dialog mellan FORBES-gruppen och forsknings-
omridesforetridare vid FOI. Férslag till verksamhet inom de fem
kompetensomridena i form av omridesplaner, samt f6rslag till pro-
jekt inom ramen fér verksamheten fér 2003, limnades i oktober
2002. Preliminira férslag till projekt fér 2004 limnades 1 budget-
underlaget f6r 2004.

I departementets internpromemoria diskuterades, utéver dkad
lingsiktighet, syftet f6r och innehillet i Forskning for regeringens
behov. Det sigs dir att syftet bor vara:

e att erhdlla kvalitativ och relevant forskning som underlag for
Regeringskansliets policyarbete,

o att erhdlla stdd vid utarbetande av propositioner, underlag etc.
samt

e att bygga upp och vidmakthilla 6nskvird kompetens inom
FOL.

Man fér 1 promemorian ett resonemang om vad som hir ska avses
med 6nskvird kompetens, och siger att det bor gilla omrdden som
bedéms vara viktiga och relevanta foér svensk forsvars- och siker-
hetspolitik. Det ska gilla omriden dir man vet att forskning
kommer att behévas under en lingre period. Man siger att efter-
som FOI ir en 1 huvudsak avgiftsfinansierad myndighet mdste
kompetensen till stérsta del byggas upp inom ramen fér erhdllna
uppdrag, och att Regeringskansliet dirfér har ett sirskilt ansvar fér
att FOI kan bevara sin kompetens inom de omriden som omfattas
av Forskning for regeringens behov. En del av anslaget bor dirfor
gd till kompetensutveckling.

I den redovisning frdn FOI av Forskning for regeringens behov,
som tidigare nimnts, sigs att inriktningen (under perioden
1995-2003) har varit att skapa storre och firre projekt, som sam-
tidigt kan inrymma bide kompetensuppbyggnad och stéd/avtapp-
ning.

FOI bedémer att ca 60 procent av verksamheten ir kompetens-

uppbyggande, men att det ir stora skillnader mellan projekten. En

balans mellan kompetensuppbyggnad och kunskapsavtappning ir
viktig f6r att FOI ska kunna leverera svar pd Regeringskansliets frigor
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dven 1 framtiden. For nirvarande upplevs dock ett lagt efterfrigetryck
nir det giller bestillning av kompetensuppbyggande forskning pd
civila frigor.

I departementspromemorian diskuteras ocksd méjligheterna att
inom ramen fér FORBES bestilla forskning frin andra in FOL.
Det foreslds att en mindre del av anslaget ska {8 utnyttjas f6r forsk-
ning frin andra institutioner, exempelvis universitet och hogskolor,
institut eller andra myndigheter.

Det konstateras ocks3 att en férbittrad styrning och uppféljning
av verksamheten ir énskvird, och att verksamheten bér samordnas
bittre med den férsvars- och sikerhetspolitiska forskning som FOI
bedriver pd bestillning av Utrikesdepartementet, totalférsvars-
gemensamma myndigheter samt Forsvarsmakten.

3.6.3  Utredningens bedémningar och forslag rérande
styrningen av stodet till Regeringskansliet

Det ir enligt vdr uppfattning angeliget att fortydliga syftet med
verksamheten Forskning f6r regeringens behov. I praktiken
omfattar verksamheten tv4 tydligt urskiljbara delar. Den ena utgors
av stdd till Forsvarsdepartementet i form av promemorior, kun-
skapsoversikter och kortare forskningsrapporter — ibland i prak-
tiken genom att FOI-anstillda tillfilligt placeras i, och avlénas av,
departementet for att delta 1 exempelvis propositionsarbete. Den
andra bestdr i mer l8ngsiktiga forskningsprojekt syftande till kun-
skapsuppbyggnad inom de omridden dir departementet har behov
av FOL:s stod.

Sjilvfallet ir det inte mojligt att dra en klar grins mellan dessa
bida typer av verksamhet inom anslaget. Alla delprojekt innehéller
sannolikt bdde en kunskapsuppbyggande och en kunskapsavtapp-
ande del — men 1 olika proportioner — och balansen mellan de bida
delarna ir ett resultat av dialogen mellan departementet och FOL.
Ett principiellt stillningstagande frn departementet till den balan-
sen, foregdnget av en diskussion om avvigningen pd hog nivd
mellan foretridare foér departementet och myndigheten, skulle
enligt vir mening kunna minska det missnéje med berednings-
arbetet som finns, inte minst inom FOI.

Annu viktigare ir emellertid att organisera beredningsprocessen
pa ett sddant sitt att departementsledningen har praktiska mojlig-
heter att ta stillning till f6rdelningen mellan sakomriden inom
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Forskning fér regeringens behov. Nuvarande "bottom up-process”
medf6r en uppenbar risk for bristande flexibilitet vid férdelningen
av medel mellan olika program inom anslagsposten. Foregiende
periods fordelning av medel — mellan intresseomrdden eller enheter
1 departementet — tenderar att alltfor starkt pdverka fordelningen
kommande period. Vi menar att departementets centrala perspektiv
borde komma till tydligare uttryck i planeringsprocessen. Som
underlag for ett stillningstagande frin departementsledningens sida
bor dirfér FORBES-gruppens férslag kompletteras med alternativa
forslag utarbetade av exempelvis Sekretariatet f6r analys och
lingsiktig forsvarsplanering. Detta skulle enligt utredningens upp-
fattning skapa forutsittningar for att 6ka sdvil flexibilitet som
langsiktighet i planeringen.

Tanken att inom ramen fé6r FORBES bestilla forskning frin
exempelvis universitet och hégskolor, institut eller andra myndig-
heter in FOI boér enligt utredningens mening prévas. Det kan
medverka till att 6ka medvetenheten hos dessa myndigheter om
fran sikerhetspolitisk synpunkt intressanta frigestillningar och att
dirigenom bredda departementets tillgdng till méjliga forsknings-
utférare. Departementets intresse av och ansvar for att uppritthilla
och utveckla en stark nationell kompetens i form av FOI motiverar
dock att den 6vervigande delen av de aktuella anslagsmedlen dven
fortsittningsvis gir till FOIL:s verksamhet. Ett sitt att forena de tv3
utférarmodellerna ir att FOI som hittills aktivt utnyttjar ocksd
andra forskningsmiljéer for att 16sa de uppdrag som riktas till FOL.
Dirigenom etableras ett nitverk med FOI som en stark nod, som
ocksd har uppgiften att ge det mera besluts- och verksamhetsnira
stodet till Forsvarsdepartementet. I den interna utredningsprome-
morian frén Forsvarsdepartementet foreslogs att 2 mnkr av
anslaget arligen pd prov skulle fi utnyttjas fér upphandling av
forskning frin andra aktdérer in FOI. Utredningen stiller sig
bakom detta f6rslag.

3.7 Ovriga former for regeringens styrning

En form foér regeringens styrning, som inte tagits upp 1 det fore-
gdende, ir dels hur regeringen utformar och utser FOL:s styrelse,
dels hur regeringen utnyttjar den. FFA hade tidigare en styrelse
med fullt ansvar, medan FOA hade en styrelse med begrinsat
ansvar. I den utredning, som hade till uppgift att limna férslag till

74



SOU 2004:41 Regeringens styrning

organisation och verksamhetsformer fér FOI (Férsvarsforsknings-
utredningen, F6 1999:01) foreslogs att den nya myndigheten skulle
ha en styrelse med fullt ansvar. Styrelsens ordférande skulle ha
breda och goda kontakter i sambhillet, bla. 1 den Vetenskaphga
virlden, och institutets chef skulle ingd i styrelsen men inte vara
dess ordférande. Nir det gillde 6vriga ledaméter borde man, enligt
forslaget, efterstriva en sammansittning med kompetens frin
skilda samhillssektorer. Ledaméterna skulle f6r den skull inte fére-
trida sirskild part utan ingd i styrelsen i sin personliga kapacitet. I
utredningen understroks vikten av att styrelseledamoterna stir
obundna av olika partsintressen.

Vi kan konstatera att regeringen delvis beslutat i linje med
forslaget. FOI har en styrelse med fullt ansvar, med en ordférande
av det slag som foreslogs. Nir det giller 6vriga ledamoter forefaller
regeringen inte fullt ut ha tagit intryck av Forsvarsforskningsutred-
ningens resonemang. I styrelsen finns ledaméter som himtats frin
de viktigaste kunderna. Vi kan inte bedéma i vilken grad detta har
paverkat styrelsearbetet inom FOI, men konstaterar att det
rlmhgen innebir en risk for att partsintressen kommit att inverka
pa styrelsebesluten. A andra sidan kan det ha haft positiva effekter,
genom att styrelsen pd detta sitt tillférts kompetens.

Utredningen anser att det idr viktigt att styrelser stdr fria frin
partsintressen och ser inga starkt vigande skil for att just FOL:s
styrelse ska vara ett undantag frin denna princip. Vi delar Férsvars-
forskningsutredningens uppfattning att ledaméterna 1 FOL:s sty-
relse inte bor himtas frdn kunderna. Vi féresldr dirfor att reger-
ingen pd nytt dverviger frigan om styrelsens sammansittning.

Nir det giller departementets utnyttjande av styrelsen har vi
intrycket att, liksom ir fallet med de flesta styrelser med fullt
ansvar, kontakterna mellan departementet och styrelsen varit spar-
samma. Av praktiska skil gir departementets styrsignaler direkt till
myndighetschefen. Kontakterna med styrelsen bestdr i stort sett av
att styrelsens ordférande deltar i den &rliga mil- och resultatdia-
logen.

Vira intervjuer med ledaméterna 1 FOL:s styrelse ger en over-
vigande positiv bild av styrelsearbetet, dven om ndgra ledaméter
anser att ekonomiska frigor tar nigot fér stort utrymme pd
bekostnad av frigor som rér den strategiska inriktningen av verk-
samheten. I dvrigt dr vdrt intryck att Statskontorets karakteristik
(Styrelser med fullt ansvar, Statskontoret 2000:9) giller dven for
FOL:s styrelse. I rapporten sigs att styrelser med fullt ansvar har
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varit ett dndamdlsenligt redskap for att uppnd en effektiv for-
valtning av verksamheten. Statskontorets erfarenhet ir att styrel-
serna bidrar till att stirka myndigheternas ledningsfunktioner.
Ledningsformen har diremot inte varit ett indaméilsenligt redskap
for att uppna en effektiv styrning av verksamheten. Vart intryck ir
att elementet av styrning inte heller ir sirskilt framtridande 1 FOL:s
styrelsearbete. Delvis beror detta troligen pd att myndigheten 1 s3
hég grad dr uppdragsstyrd, men starkt bidragande enligt vir
uppfattning ocksi att departementet valt att inte utnyttja styrelsen
som ett instrument 1 dgarstyrningen av FOL

Den mer informella delen av departementets myndighetsstyr-
ning, liksom mal- och resultatdialogen, har utredningen av natur-
liga skil svirt att ha underbyggda synpunkter pd. Vi kan endast
konstatera att mil- och resultatdialogen i stort férefaller bestd av en
genomging av de visentliga avsnitten i drsredovisningen. Diskus-
sionen i anslutning till den genomgangen kan bl.a. ge FOI informa-
tion om regeringens uppfattning om prioriteringar och ambitions-
nivder 1 verksamheten.

Vi vill i det hir sammanhanget erinra om forslaget 1 avsnitt 3.5
om ett organiserat samarbete mellan departement och myndigheter
for att utveckla resultatinformation och resultatanalys. Ett sidant
arbete kan bidra till att férbittra férutsittningarna f6r en menings-
full mal- och resultatdialog.
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4 Uppdragsstyrning

Utredningens utvirdering behandlar Férsvarsmaktens (FM:s),
Forsvarets materielverks (FMV:s) samt vissa stérre civila myn-
digheters uppdragsstyrmng av FOI. FM:s och FMV:s uppdrags-
styrning fungerar 1 minga avseenden vil och framstir som vil-
organiserad. FoT-processen ir tydlig och det finns bra former
for kommunikation och samverkan. Dynamiken i processen
visar dock vissa brister, enligt vir bedémning mer beroende pa
den praktiska hanteringen dn pd sjilva processen. Processen
upplevs savil av externa som interna féretridare som onddigt
stel och konserverande — sirskilt nir det giller férmdgan att
etablera nya forskningsgrupper och fasa ut dldre. Den hoga per-
sonalomsittningen 1 FM:s FoT-grupper kan vara en forklaring
till bristerna. Det framstir som betydelsefullt att FM vidtar
tgirder for att stirka sin bestillarkompetens.

Vi konstaterar, och Statens riddningsverk (SRV) liksom
Krisberedskapsmyndigheten (KBM) anser, att FOI:s organisa-
tion och arbetssitt 1 forsta hand ir anpassade f6r att mota FM:s
krav och dr mindre indamailsenlig f6r dessa myndigheters be-
hov. Man finner FOL:s priser jimférelsevis hoga.

Utredningen uppmirksammar den uppdragsstyrning som rér
den civila krisberedskapen. Motiven ir frimst att det utvidgade
sikerhetsbegreppet vintas medféra behov av FoU-stéd inom
nya omriden och en vidgning av FOI:s ansvarsomriden.

Utredningen foresldr att en myndighetsgemensam process
for systematisk samordning och inriktning av FoU fér civil
krisberedskap byggs upp. Processen bor resultera i strategier,
planer och uppdragsbestillningar. Huvudman bér vara KBM. I
ovrigt deltar myndigheter med sirskilt ansvar fér fredstida
krishantering och héjd beredskap. Féretridare for FOI bor
ingd. I ett forsta steg foreslds att regeringen ger KBM i uppdrag
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att utforma nirmare forslag till en sddan process, tillsammans
med berérda myndigheter.

4.1 Inledning

I detta kapitel behandlar vi hur huvudkundernas uppdragsstyrning
av FOI fungerar och den dialog som sker i uppdragsprocessen.

FOLs huvudkunder inom det militira férsvaret dr Forsvars-
makten och FMV som tillsammans svarade {6r 70 procent av FOI:s
totala intikter frin anslag och avgifter under &r 2002. Bland storre
kunder inom frimst det civila férsvaret finns Krisberedskaps-
myndigheten (KBM), Statens riddningsverk (SRV) och Férsvars-
hégskolan (FHS), som tillsammans svarade fér ca 4 procent av
FOLs intikter under &r 2002. Det ir de hir nimnda myndig-
heternas uppdragsstyrning som behandlas i det féljande. Hirtill
kommer en heterogen grupp bestdende av vissa dvriga svenska och
utlindska kunder t.ex. Statens energimyndighet, Statens strdl-
skyddsinstitut, Luftfartsverket, universitet och hégskolor, forsvars-
industrier inom och utom landet samt utlindska férsvarsorgani-
sationer. De sammanlagda intikterna frin dessa kunder uppgick
under 2002 till ca 10 procent, varav utlindska kunder ca 2 procent.

Avslutningsvis behandlas 1 kapitlet férslag till en ny myndighets-
gemensam process for samordning och inriktning av FoU for kris-
beredskap, betingad av det vidgade sikerhetsbegreppet.

4.2 Forsvarsmaktens och FMV:s uppdragsstyrning
4.2.1 Oversikt

Forsvarsmaktens forskning och teknikutveckling ir till huvuddelen
en kompetens- och kunskapsproduktion fér lingsiktig utveckling
av Forsvarsmaktens operativa fé6rmiga, kompetenser och anpass-
ningsférmiga.

Under 4r 2002 har OB faststillt en ny forskningsstrategi, "For-
svarsmaktens strategi f6r Forskning och Teknikutveckling, FoT-
strategi 2002”. Implementering har skett i samverkan mellan FM,
FOI och FMV. FoT-strategin ska stédja inriktningen av FoT-verk-
samheten mot FM:s framtida behov av materiel, kompetenser och
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férmagor, samt 1 vrigt vara ett stdd 1 utvecklingen av det framtida
forsvaret.

I FoT-strategin uttrycks den l&ngsiktiga strategiska inriktningen
av FoT-verksamheten. Av strategin framgir bla. &vergripande
inriktning, inriktning mot specifika omrdden, ansvarsférhillanden,
samt vigledande principer och anvisningar f6r FoT-planeringen.

FM har det yttersta ansvaret fér hela FoT-processen. FOI och
FHS ir forsvarets forskningsorganisationer och utgér forsvarets
huvudsakliga kontaktytor mot universitet och hogskolor sivil som
mot internationell forskning. Forsvarets materielverk (FMV) utgér
forsvarets huvudsakliga kontaktyta mot industrin, sivil nationellt
som internationellt.

Forskningsuppdragen till FOI genomférs efter bestillning av
FM. Under 4r 2002 har verksamheten bedrivits inom ett stort antal
forsknings- och teknikomriden, dir tyngdpunkten har legat pid
forskning inom ledning, bekimpningssystem och skydd, sensor-
tillimpningar, telekrig och undervattensteknik, samt minniskans
framtida roll och integration i system, som anvindare, operatér och
beslutsfattare. Nigra exempel pd insatser med biring pd nitverks-
baserat forsvar inom dessa omrdden under 2002 ir: informations-
sikerhet, sensorfusion, nitverksuppbyggnad, UV- sensorteknik
och samband under vatten, multisensorteknik och metoder f6r att
studera komplexa nitverk.

FM bestiller teknikutveckling av FMV. En stor del av dessa
bestillningar upphandlas i nista steg av FMV, frimst av svensk for-
svarsindustri, men ocksd av FOI. FMV upphandlar iven st6d frin
FOI inom ramen f6r beslutade materielbestillningar.

S.k. koncernuppdrag inom FM:s verksamhetsomride Forskning
och teknikutveckling upphandlas av FM vid FOI (utéver sddan vid
FMV och FHS). Fér FOL:s del dr det uppdrag avseende metod-
och utredningsstdd, frimst for ldngsiktig planering och l3ngsiktigt
inriktad studieverksamhet. Till koncernuppdrag hinférs bide
direktstdd i form av operationsanalytiker pd Hogkvarteret (HKV)
och kompetensuppbyggnad vid FOI fér utveckling av operations-
analysstodet.
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Olika typer av bestillningar till FOI

Uppdrag till FOI, som finansieras direkt eller indirekt av FM, kan
sammanfattas i foljande fyra olika typer av bestillningar:

e Hogkvarterets bestillning direkt till FOI av forskning inom
FoT-ramen.

e Hogkvarterets bestillning direke till FOI av analysstod (studie-
processen och operationsanalytiker) samt &vriga uppdrag
(enskilda bestillningar).

e Hogkvarterets bestillning av teknikutveckling inom FoT-
ramen, som till en del férs vidare av FMV till FOL.

e FMV:s bestillning av st6d (expertis, provning, teknikanalyser)
inom ramen fér beslutade materielbestillningar.

Forsvarsmakten dr FOL:s storsta enskilda kund. Av FOI:s totala
intikter av avgifter och ersittningar under &r 2002 kom 616,6 mnkr
(52 procent) frin uppdrag it Forsvarsmakten. Under samma ir
kom 224,4 mnkr (19 procent) frin FMV.

Inom ramen fér FoT-processen gors den absolut storsta bestill-
ningen — samlingsbestillningen — av FM. Inom denna ram ligger
ocksd cirka 20 mnkr f6r ”fri forskning” p& FOI, de s.k. strategiska
forskningskirnorna, i syfte att avséka forskningsfronter.

Forskningsdelarna frain FM gir 1 huvudsak till FOI och teknik-
delarna till FMV. Av bestillningarna frin FoT tll FMV {6rs
15-20 procent vidare till FOI av FMV. Négot mindre dn hilften av
de uppdrag som FMV ligger pd FOI avser FoT-uppdrag. Reste-
rande uppdrag ir huvudsakligen FMV:s bestillningar av stod
(expertis, provning, teknikanalyser) inom ramen fér beslutade
materielbestillningar.

4.2.2 Uppdrag fran Férsvarsmakten

Uppdragen frin FM avser 1 allt visentligt samlingsbestillningen
direkt till FOI inom FoT-processen, de samlade &rliga bestill-
ningarna inom studieprocessen samt bestillningar av stdd i form av
operationsanalytiker. Dirutdver férekommer dven vissa enskilda
bestillningar. De olika uppdragsprocesser som dirvid kommer 1i
friga behandlas i det foljande.
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FoT-processen

Forskning och teknikutveckling ir den process inom Férsvars-
makten som ska skapa nédvindiga férutsittningar {6r utveckling av
Foérsvarsmakten. Den ska skapa och vidmakthélla kompetens och
kunskap samt utgéra en bas att utgd ifrdn vad giller materiel- och
forbandsutveckling. FoT ir en av de viktigaste kompetensskapande
verksamheterna inom FM.

FoT omfattar forskning, analys och teknikutveckling fram till
dess realiserbarheten ir tekniskt och ekonomiskt klarlagd. FoT
omfattar siledes inte de objektbundna delarna av forskning och
utveckling, men utgdr férutsittningar for dessa.

FoT syftar till att skapa handlingsfrihet och anpassningsférmaga
genom att identifiera, analysera och virdera olika handlingsméj-
ligheter f6r att kunna méta nya hot och uppgifter i en osiker fram-
tid. FoT ska vidare ge underlag till Férsvarsmakten f6r att utveckla
den operativa férmdgan enligt foérindrade villkor och uppgifter
samt att stodja materielutvecklingen.

FoT syftar vidare till att ge underlag fér ledning och samordning
av Forsvarsmaktens utveckling och inriktning samt for strategiska
beslutsfattanden om insatser ur ett évergripande ledningsperspek-
.

Forsvarsmakten/HKV har det yttersta ansvaret fér hela FoT-
processen. Den 6vergripande styrningen leds av chefen fér Stra-
tegiledningen. Till sitt férfogande har han ett ridgivande forum,
FoT-konferensen, bestdende av representanter pd chefsnivd frin
Hogkvarterets ledningar, samt frin FMV, FOI, FHS och FORTV.

FoT-processen i sin helhet leds av chefen for Strategiledningens
utvecklingsstab inom HKV genom Sektionen f{ér strategiska
kompetenser samt genom FoT-organisationen. Kunder till FoT-
processen ir Forsvarsmaktens ledning samt de aktdrer inom
Foérsvarsmakten och inom férsvarsmyndigheter som hanterar
Forsvarsmaktens framtida utveckling.

Den lépande verksamheten hanteras genom projektgrupp FoT
(Pg FoT), samt genom projektgrupp FoT utland (Pg-FoT utland)
inom HKV. Projektgrupperna svarar for den reella styrningen, bl.a.
genom de prlorltermgar som lopande sker. Resultat av FoT-verk-
samheten redovisas 1 rapporter, féredragningar, seminarier samt i
férevisnings- och demonstrationsform. Resultatet hanteras inom
FoT-organisationen och sprids 1 limplig form ull aktuella aktorer
samt inom kompetensnitverk.
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FoT har kopplingar till flera andra FM-processer, sdsom inrikt-
ningsprocessen, perspektivplaneringen, materielférsérjningen och
studieprocessen.

Den 4rliga inriktningen av FoT-verksamheten sammanstills till
en FoT-plan som faststills av OB, efter 6verliggningar i forsvars-
maktens direktion. Planen ir flerdrig och rullas &rligen.

Genom FoT-planen fir man ett samlat dokument varigenom
man, enligt strategin, ska uppna:

e Samlad styrning av Férsvarsmaktens FoT-satsningar.
Bittre overforing av FoT-resultat till studie- och materielpro-
cessen.

e Ett bittre samordnat agerande 1 internationell samverkan inom
FoT.

e Bittre mojligheter till uppféljning, kontroll, utvirdering och
kvalitetssikring av FoT.

Genom FoT-planen ges en detaljerad beskrivning av den omrides-
inriktade FoT-verksamheten. For att i stérsta mojliga utstrickning
sikerstilla att olika delar av FoT kan inriktas, samordnas och féljas
upp pa ett hanterbart sitt delas verksamheten in 1 olika delprogram

enligt foljande:

e Omridesinriktad FoT - forskning och teknikutveckling.
e Sirskilda FoT-program — teknikutveckling.

e Demonstratorprogram — teknikutveckling.

e Strategiska forskningskirnor — forskning.

FoT-grupper finns organiserade f6r definierade FoT-omridden (i
dag 18 st). Varje FoT-omride/grupp leds normalt av en ordférande
ur HKV. Ordférande utses bl.a. genom sin koppling i ordinarie
arbetsuppgift till visst FoT-omride. FoT-grupperna ir behovssam-
mansatta, med deltagare frin de olika aktdrerna, frimst frin Hog-
kvarteret, FMV, FOI och FHS.

FoT-gruppen utarbetar inriktning fér sitt FoT-omrdde samt
foresldr planering och projektportfslj. Gruppen fér dialog med
Strategiledningens utvecklingsstab inom Hégkvarteret under olika
steg 1 processen. Vidare ska samverkan ske med andra FoT-
grupper/omriden efter behov och limplighet.

FoT-gruppen deltar vid uppféljning och utvirdering av utférd
verksamhet och fyller en viktig funktion i de kompetens- och kun-
skapsnitverk som fér uppnddda resultat vidare. Gruppen foreslar
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férindringar och indrade inriktningar inom sitt omride fér den
fortsatta planeringen.

FoT ir avdelad en separat anslagspost. Den totala planeringen,
uppféljningen och redovisningen av anslagsposten sker genom
Strategiledningens utvecklingsstab och FoT-processen.

Inom FoT-programmets olika delar liggs bestillningar pd verk-
samhet inom huvudomridena forskning respektive teknikutveck-
ling. Forskning bestills av FOI och FHS och utgér, i monetira
termer, ca hilften av den totala FoT-verksamheten. Dessa aktorer
utnyttjar 1 sin tur dven forsvarsindustrins forskningsresurser samt
kompetens hos universitet och hégskolor.

Teknikutveckling handliggs av FMV, som i sin tur vinder sig till
bide forsvarsindustrin och andra aktérer som t.ex. FOI och FHS.

Studieprocessen

Inom Forsvarsmakten bedrivs studier fér att analysera behov av
férnyelse och utveckling inom olika omriden samt for att utforma
forslag till alternativ och handlingslinjer. Studierna syftar till att ge
underlag f6r beslut eller andra stillningstaganden i nirtid, med
beaktande av konsekvenserna pd ling sikt. Tidsperspektivet ir
normalt 5-20 dr fram i tiden for att ge erforderlig framférhillning 1
forhdllande till den ordinarie planeringsverksamheten.

Karaktiristiskt for minga studier dr strivan att analysera sivil
effekt som kostnad i ett sammanhang och att genomféra effekt-
virderingar inom en konkret strategisk, operativ eller taktisk ram.
Studierna stds av forskning, tidig utforskande utveckling och for-
soksverksamhet f6r att virdera nya tekniska mojligheter och hot.
Studierna ir silunda en férdjupning av ett specifikt problem som
kriver extraordinira resurser och/eller deltagande frin andra
enheter.

Inom studieverksamheten liggs varje &r bestillningar pa FOI for
ca 25 mnkr i form av en &rlig bestillning av studiestéd. Denna
bestillning omfattar expertstdd till enskilda studier och genom-
férande av vissa andra studier. Omfattningen varierar dver &ren.
For &r 2003 bestilldes expertstdd till ca 75 procent av studierna.

Studieprocessen initieras genom att Férsvarsmakten tar fram
studieférslag. T de fall d8 man konstaterar att det finns behov av
expertstdd frin FOI, ger FOI:s kontaktpersoner forslag pa limp-
liga personer. Direfter konkretiseras de enskilda studierna i dialog
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med FOI:s experter och med den frin FM som leder studien.
Centralt i Foérsvarsmakten avvigs samtliga studier si att de ryms
inom den tilldelade ekonomiska ramen.

Nir en studie har pdbérjats sker all kontakt direkt mellan den
som ir ansvarig for genomfdrandet av studien (ordféranden) och
experten pd FOI. Ansvaret for studiens genomfdérande och resultat
ligger pd ordféranden. Nir studien ir genomford limnas resultatet
till uppdragsgivaren (normalt en av ledningarna i Hogkvarteret),
som avgdr hur resultatet ska anvindas.

Det finns dock studier bestillda av Férsvarsmakten som genom-
fors pd FOL. Ett exempel ir FORMA (forskning om ”"Revolution in
Military Affairs”) som styrs av chefen for perspektivplaneringen
(frin offert till bestillning och genom regelbundna uppféljnings-
moten). For sjilva genomférandet av studien ansvarar den av FOI
utsedda projektledaren. Resultaten éverlimnas till Férsvarsmakten
1 form av milstolpar och slutrapporter.

Operationsanalytiker

Forsvarsmakten har under minga ar bestillt operationsanalytiker
frin FOI for att {4 ett vetenskapligt metodstdd 1 vissa processer
(frimst studieverksamheten men dven f6r andra analysformer). For
4r 2003 lades en samlad bestillning av 32 operationsanalytiker f6ér
yjanstgoring 1 Forvarsmakten (merparten inom HKV). Kostnaden
ir ca 32 mnkr.

Denna process initieras genom att Forsvarsmakten till FOI
anmiler behov av ett visst antal operationsanalytiker med viss
kompetens. Efter en dialog tar FOI fram en offert som Forsvars-
makten anvinder som grund foér bestillning. FOI har under hela
tiden arbetsgivaransvaret fér operationsanalytikerna men de arbets-
leds av Forsvarsmakten. Uppfoljning sker genom milstolpsredo-
visning och milstolpsfakturering.

4.2.3 Uppdrag fran FMV

Uppdragen frin FMV till FOI ir dels Hogkvarterets bestillningar
av teknikutveckling inom FoT-ramen, som till en del f6rs vidare av
FMV till FOI, dels FMV:s bestillning av stdd frin FOI (expertis,
provning, teknikanalyser) si att FMV ska kunna fullgéra sin
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anskaffningsroll, inom ramen fér beslutade materielbestillningar.
Dessa senare bestillningar ligger utanfér FoT-ramen.

FMV:s s.k. sekundirbestillningar till FOI kommer siledes frin
FoT-uppdragen till FMV och frn materieluppdragen. Bestillning-
arna bidrar till att utnyttja den uppbyggda kompetensen hos FOI
som stdd 1 verksamheten och fér teknikutveckling, men bidrar
ocks3 till att bygga upp ny kompetens. FMV:s bestillningar stoder
vidare éverforingen av FOL:s teknikkunskap till industrin. Bestill-
ningarna handhas decentraliserat inom FMV och sker inom ett
utvecklat nitverk mellan FOI och FMV.

Nir det giller att hos FOI initiera de FoT-uppdrag, som gir
vidare frin FMV till FOI, giller att FMV madste ha bestillning frin
FM f{6r att kunna ligga en bestillning pd FOI. S&vil FMV som FOI
vet vad som ska komma — det ir i princip bestimt redan 1 FoT-
gruppen — men man kan inte starta uppdraget férrin bestillningen
kommer.

FMV upphandlar forskning och stéd av FOI pd i princip samma
sitt som man upphandlar av industrin. Ett generellt avtal finns upp-
rittat mellan FMV och FOI (Avtal rérande samverkan mellan
FMV och FOI inom forskning- och teknikutveckling) som frimst
reglerar avtalsformella ting mellan de avtalsslutande parterna.

Genomgdende i FMV:s upphandling av tjinster frdn FOI ir att
FMV begir offert fér varje uppdrag och gor bestillningar per upp-
drag. Nigon motsvarighet till drliga samlingsbestillningar, som de
frdin FM, finns inte (med undantag fér den flygtekniska forsk-
ningen dir FMV, f6r Férsvarsmaktens rikning, hanterar projekten
samlat).

4.3 Uppdragsstyrningen fran vissa civila myndigheter

I detta avsnitt behandlar vi uppdragsstyrningen frin de tre storsta
statliga myndighetsbestillarna vid sidan av FM och FMV, nimligen
FHS, SRV och KBM.

4.3.1 Uppdrag fran Férsvarshogskolan

FHS och FOI har upprittat ett ramavtal som reglerar alla férhal-
landen mellan myndigheterna. Dirutéver sker forfrigan for varje
uppdrag for sig.
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FHS har utnyttjat FOI som planerings- och genomférande-
ansvariga for ett antal kurser som kvalitetssikras vid Link&pings
universitet. Dessa kurser ir Robusta optroniksystem, Robusta sam-
bandssystem, Robusta radarsystem och till del Robusta informa-
tionssystem. Dessa uppdrag ir stillda till FOL:s avdelningar for
Ledningsystem resp. Sensorteknik i Link6ping.

Vidare har fr.o.m. hésten 2002 en storre utbildningsinsats
pabérjats som dr kopplad till Forsvarsmaktens utveckling och det
nitverksbaserade férsvaret. FHS och FOI delar hir i stort jimnt pd
uppdraget. FOL:s roll dr att redovisa forskningsliget inom en rad
teknikomrdden som ir centrala for Forsvarsmakten.

FHS utnyttjar vidare FOI som st6d f6r utveckling av det metod-
laboratorium som finns vid FHS. Frimst avses di FOI kompetens
inom MSI omrddet (minniska-system-interaktion). Detta uppdrag
utférs av FOL:s avdelning for Ledningssystem i Linkdping.

Under &r 2002 uppgick FOL:s intikter frin uppdrag &t FHS till
6,4 mnkr (6,0 mnkr dr 2003).

FHS:s motiv for att utnyttja FOI, framfér universitet och hog-
skolor, dr att FOI har en mycket stor del av sin forskning inriktad
mot forsvarssektorn. Dirmed har man en god férstielse for den
militira miljén och dess krav. FOI kan ocks2 applicera och disku-
tera den forskning som genomférs (sdvil internt inom FOI som
externt) 1 den militdra miljon. Att sd kan ske ir ett mycket viktigt
krav fran FHS.

Vi har inte funnit ndgra problem i relationerna mellan FHS och
FOI. Att det inom vissa omriden kan finnas konkurrens mellan
FHS och FOI om uppdrag framstir for utredningen som naturligt
och inte som nigot problem.

Visserligen bedrivs forskning inom bida myndigheterna avse-
ende t.ex. internationell sikerhet dir FHS tar fram rapporter som
imnesmissigt 6verensstimmer med FOI:s rapporter om kriser i
olika delar av virlden, sikerhetspolitik m.m. En viss éverlappning
ir oundviklig. Utredningen ser det dock nirmast som en fordel att
sikerhetspolitiska beddmningar frin olika killor dirmed kan stillas
mot varandra.
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4.3.2 Uppdrag fran Statens riaddningsverk

Viren 2003 indrades relationen mellan SRV och FOI vad giller
rollerna som bestillare — utférare. Tidigare har SRV slutit ramavtal
med olika avdelningar inom FOI (Umed och Linképing). Det
gamla systemet med ramavtal byggde pa att SRV 4rligen betalade en
summa till FOI och direfter kunde gora avrop mot avtalen, via en
férenklad upphandling. I dag kvarstdr inget av dessa avtal. Nya
avtal sluts pd uppdragsbasis. Den féljande redovisningen bygger i
mycket pd erfarenheter frén det gamla systemet med ramavtal.

Merparten av de uppdrag som FOT utfért &t SRV har rort sig om
utveckling, anpassning, metodutveckling m.m. En mindre del har
varit rena forskningsuppdrag. Under &r 2002 uppgick FOI:s intik-
ter av uppdrag 4t SRV till 13,7 mnkr (4,0 mnkr dr 2003).

FoU-uppdrag har initierats av bida parter. Nir en projektidé
fotts har det f6ljts av en dialog mellan parterna i syfte att precisera
uppdragets syfte och mal. Vissa ginger har initiativet kommit frin
SRV men oftast har FOI varit den mest aktiva parten nir det gillt
att initiera projekt/uppdrag. En forklaring till detta kan enligt SRV
vara den obalans som ritt mellan parterna vad giller kunskap och
kompetens inom sdvil sakomride som generellt f6r FoU-frigor.

Minga ginger har dialogen med FOI upplevts som otydlig och
det har varit svirt f6r SRV att £ snabba och konkreta besked. En
bidragande orsak till detta kan enligt SRV vara att FOI:s organi-
sationsstruktur av SRV uppfattas som hierarkisk med svag kopp-
ling mellan olika nivder i organisationen. En bra bestillare — utf6-
rare — relation forutsitter enligt SRV dmsesidig god vilja och god
kompetens. Aven om viljan funnits s3 har kompetensen och for-
médgan minga ginger saknats pd bida sidor.

Som nimnts sluter SRV numera enskilda avtal med FOI {6r varje
projekt eller uppdrag som bestills. Detta harmonierar med SRV:s
strategi f6r hur man ska arbeta med forskningsuppdrag i framtiden.
SRV:s medel fér forskningsprojekt utlyses drligen. Forskare och
forskargrupper har sedan att inkomma med ansékningar enligt ett
traditionellt ansékningsférfarande. Ansékningarna bereds internt
pd verket utifrdn relevans- och behovskriterier. En vetenskaplig
provning sker genom SRV:s vetenskapliga rid. R3det bestir av ett
antal externa forskare med vetenskaplig kompetens inom for verket
viktiga omrdden. Slutligen viljs ett antal projekt ut for slutliga
diskussioner och avtal tecknas mellan SRV och forskaren.
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SRV:s kunskaps- och forskningsbehov beskrivs 1 verkets forsk-
ningsprogram Forskning for ett sikrare sambdlle 2003-2005. FOI ir
i likhet med andra forskningsutférare vilkomna att séka forsk-
ningsmedel frin SRV.

P4 utvecklingsomradet tillimpar SRV fortfarande systemet med
direktupphandling. Det betyder enligt SRV att FOI kan bli aktuell
som utforare for framtida utvecklingsprojekt. Fér myndigheten ir
det en fordel om det finns ett antal olika utférare att vilja mellan.
Inom vissa omriden férfogar FOI 6ver unik kompetens vilket gor
det svért att vilja annan utférare. Inom andra omrdden underséker
SRV mgjligheten att finna andra utférare.

SRV upplever FOI som mycket dyra. Det giller sdvil FoU-upp-
drag som d& personal frin FOI anlitats som foérelisare. Vidare anser
SRV att en férsvirande omstindighet — som myndigheten upp-
fattar det — dr FOI:s bristande vana att arbeta med styrda uppdrag
av det slag som myndigheten 6nskar 3 utforda vilket medfér att
dialogen blir otydlig.

4.3.3 Uppdrag fran Krisberedskapsmyndigheten

KBM samordnar forskning och utveckling inom krisberedskaps-
omridet. Forskningsinsatser kan initieras av sdvil KBM som av
forskare som ansoker om medel hos myndigheten. Till stéd for
forskningssamordningen har KBM ett vetenskapligt rid. Ridets
uppgift dr att bedéma den vetenskapliga kvaliteten hos forsknings-
ansékningar och forskningsrapporter.

FOI har en betydelsefull roll f6r KBM:s forskning. Cirka hilften
av KBM:s forskningsanslag anvinds for bestillningar hos FOL.
Under ar 2002 uppgick FOL:s intikter av uppdrag it KBM till
18,2 mnkr (26,2 mnkr ar 2003). De huvudsakliga omrddena ir
NBC-verksamhet, ledningsfrigor (management) och skydd av
samhillsviktig infrastruktur. Hirtill kommer vissa enskilda projekt.

Mainga av de ramforskningsprogram och forskningsprojekt (t.ex.
inom NBC-omridet, med ett ramavtal och fem olika delprojekt)
som bedrevs under &r 2002 har initierats av Overstyrelsen fér civil
beredskap fére den 1 juli 2002 och har 6vertagits av KBM.

Det senast tillkomna delprojektet ir 1 mycket hog grad framtaget
tillsammans med projekt- och avdelningsledningen inom FOI, med
forskningsomridesforetridaren huvudsakligen som administrativt
stdd. P4 sd sitt anser KBM att man som bestillare kunnat fora en
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dialog med tydligare inriktning pd sakinnehillet och det forsk-
nings-/kunskapsutvecklingsmissiga.

KBM stiller krav pd att infér ett projekt kunna gora en
bedémning av sdvil relevansen som den vetenskapliga kvaliteten.
Detta forutsitter enligt myndigheten att forskarna/uppdrags-
tagarna kan gora en ordentlig genomging av kunskapsliget pa det
aktuella omridet, en rimlig problemformulering samt en god
beskrivning av hur man tinker gi till viga f6r att genomféra upp-
draget.

Enligt KBM tillgodoses detta bist i dialog med FOI:s foretridare
for verksamheten inom respektive forskningsavdelning, frimst
institutionscheferna, snarare in med marknadsavdelningens repre-
sentanter (forskningsomridesforetridarna). Hirigenom anser man
att KBM:s mojligheter 6kar att utveckla bestillarrollen, samtidigt
som FOI kan bli bdde mer kundorienterade och utveckla sin
kompetens 1 enlighet med de nya kunskapsbehoven i krishante-
ringssystemet.

Flertalet av de ansokningar om forskningsanslag dir mot-
svarande dialog av olika skil inte dgt rum (frimst inom KBM:s
Oppna ansdkningsomging) uppvisar enligt KBM pétagliga brister
vad giller de krav som man anser rimliga.

KBM anser att FOI:s organisation i mycket dr anpassad till For-
svarsmaktens krav och behov. FOI:s organisation, med forsknings-
omridesforetridare, anser man vara mindre vil limpad fér att till-
godose KBM:s behov vid uppdragsdialogen. KBM:s erfarenhet ir
att det ir mer indaméilsenligt att ha direkt kontakt med utférarna
av uppdraget, dvs. projekt- eller institutionsledningen, snarare in
med marknadsavdelningen.

Man menar ocksd att FOI inte hunnit utveckla tillricklig for-
stdelse for KBM:s och det nya krishanteringssystemets problem-
stillningar. KBM 6verviger dirfor att 1 hogre grad komplettera
FOI {6r att {4 tillgdng till en bredare férstielse f6r problemen. Man
overviger ocksi av kostnadsskil andra alternativ in FOIL Aven om
KBM madnga génger har stor nytta av FOI:s kunskap och kompe-
tens onskar man dessutom ett storre inslag av vetenskaplig kvali-
tetssikring av arbetet och av resultaten.

Man framhéller att universitet och hégskolor, som 1 flera fall ir
konkurrenter om KBM:s uppdrag, har en helt annan prisbild med
en betydligt ligre prisnivd, frimst pd grund av sina fakultetsanslag.
(Prissittningsfrigan diskuteras 1 kapitel 6).
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Som en f6ljd av pdgdende ominriktning av arbetet med sam-
hillets sikerhet och beredskap uppstir nya kunskapsbehov. FOI
behéver — enligt KBM — utveckla sin kompetens inom sidana nya
omriden eftersom dessa finns representerade ocks hos andra kun-
skapsproducenter, t.ex. vid universitet och hdgskolor. FOI
kommer att méta en hirdare konkurrens i framtiden.

4.4 Utredningens bedomningar och forslag
4.4.1  Forsvarsmaktens och FMV:s uppdragsstyrning
Inledning

Det ingdr i virt uppdrag att bedéma hur Férsvarsmaktens och
FMV:s uppdragsstyrning av FOI fungerar och limna forslag till
hur styrningen kan utvecklas och férindras.

Genom de intervjuer vi utfért och litit utféra har vi skapat oss
en bild av bla. uppdragsgivarnas syn pd uppdragsprocessen och
uppgiftsférdelningen mellan berérda organisationer. Vi har pi
samma sitt skapat oss en bild av hur olika féretridare inom FOI
ser pd uppdragsprocessen och samspelet mellan uppdragsgivare och
uppdragstagare. Vi har funnit att det 1 mycket rdder samstimmiga
uppfattningar mellan externa foretridare for uppdragsgivarna och
interna foretridare for FOL

Det ir naturligt att FOI priglas starkt av sina tvd stora kunder,
Foérsvarsmakten och FMV, liksom av FoT-processen som ir
styrande f6r huvuddelen av FOI:s verksamhet. Cirka 70 procent av
FOL:s intikter kommer frin Forsvarsmakten och FMV och bestills
huvudsakligen inom FoT-planen. FOI ir endast till en mindre del
konkurrensutsatt inom férsvarsforskningen. De bdda huvud-
kunderna kan i flertalet fall inte vilja annan utférare av forsk-
ningen. Detta giller i sirskilt hog grad fér FM.

Nir vi studerat uppdragsstyrningen har vi koncentrerat oss pd
frdgor om vem som huvudsakligen styr processen, hur den i stort
fungerar mellan de olika aktdrerna, om det finns stelheter och
bristande flexibilitet 1 systemet som ir himmande fér FoT-stra-
tegins genomslag. Likasd har vi studerat om det finns risk for
bristande kontinuitet och bristande erfarenhet hos aktérerna, eller
bristande balans hiremellan, som kan skapa problem. Det ir rim-
ligen bestillaren som ska agera kraftfullt i initieringsfasen och ha
det slutliga inflytandet 6ver bestillningens utformning om man ska
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kunna tala om uppdragsstyrning. Det ir naturligt att stilla frigan
om bestillaren fungerar si.

Vi har funnit att uppdragsstyrningen har fértjinster och att det
ir mycket som fungerar vil. Men det finns ocks3 brister sivil hos
aktdrerna liksom 1 sjilva processen. Vi utvecklar detta i det fol-
jande.

Uppdragsprocessen

Vi har inte sett det som vir uppgift att nirmare behandla eller
bedéma Forsvarsmaktens prioriteringar i FoT-processen eller att
bedéma inriktningen och innehillet i arbetet. Vi koncentrerar oss
till formerna och hur processen fungerar.

Vi konstaterar forst att uppdragsprocessen som sddan i mycket
framstdr som vil fungerande mellan kund och FOI men att den
ocksd borde kunna bli effektivare och leda fram till 6kad nytta fér
kunden.

Dialogen mellan bestillare och FOI fungerar éverlag bra. FOI
framstir som en myndighet som ir litt att ha att géra med, som har
mycket hég kompetens och levererar resultat av god klass. FOI
uppfattas vidare som lyhord for kundens 6nskemdl och krav pd
avrapportering. Vi konstaterar att FOI allmint upplevs som en
myndighet dir kundorientering och affirsmissighet 6verlag okat
genom Overgingen frin anslagsfinansierad till avgiftsfinansierad
myndighet.

Vi bedémer att FoT-processen som sidan ir tydlig och att den
bygger pd goda principer nir det giller inriktning och former for
genomférande. Den fungerar enligt mall och framstir som effektiv
i sin uppbyggnad. Processen ir rullande och det finns bra former
fér kommunikation och samverkan mellan aktérerna. FOI deltar
mycket aktivt i den processen med sin kunskap och kompetens.
Detta borde dirmed kunna gynna stabiliteten i processen ocksd pd
lingre sikt.

Fornyelse sker l6pande inom ramen fér FoT-processen men
mdste goras pa ett sitt som innebir att pdgdende forskning méste
avslutas for att ge plats f6r nya satsningar. Det finns alltid ett visst
motstind mot sddana nya satsningar eftersom etablerad forskning
normalt har littare att finna supporters dn dnnu ej etablerade. De
s.k. strategiska forskningskirnorna ger dock FOI frihet att inom
en ram motsvarande fem procent av de samlade FoT-bestillning-

91



Uppdragsstyrning SOU 2004:41

arna ta initiativ genom att etablera smi forskningsgrupper inom
nya omrdden som direfter kan vixa inom ramen {6r ordinarie FoT-
bestillning. Forskningskirnorna ir ett viktigt instrument fér att
skapa férnyelse.

Aven med insikt att forskning i sig 4r en verksamhet som mdste
priglas av uthéllighet i satsningarna och de mgjligheter som finns
for att skapa fornyelse anser utredningen att det finns risk for
bristande dynamik i FoT-processen som kan innebira problem.

FoT-processen upplevs sdvil av externa som interna féretridare
som onddigt stel, statisk och konserverade och vi ser brister vid
handhavandet av processen och hur den dirvid fungerar. Den upp-
fattas som stel sirskilt nir det giller form8gan att etablera nya
forskningsgrupper och fasa ut ildre.

Kritiken faller som vi uppfattat det till en del tillbaka pd att FM
som kund har vissa brister som bestillare. Kunderna pekar ocksd
vid vira diskussioner sjilva pd vissa brister och att uppdrags-
styrningen stiller sirskilda krav pid dem som bestillare. Dessa
brister kan sammanhinga med otillricklig erfarenhet i1 bestillar-
leden samt bristande tid och resurser for att aktivt medverka 1 pro-
cessen.

En forklaring till bristerna kan vara att det rdder en hog per-
sonalomsittning inom FM:s FoT-grupper och att man relativt ofta
byter ordféranden for de olika grupperna. Detta senare férhillande
kan di leda ull att Forsvarsmaktens mojligheter att agera som
kraftfull bestillare begrinsas och att man férlorar 1 kontinuitet 1
processen.

Ett annat problem med FoT-processen ir att den ir splittrad. En
dkad samverkan mellan FoT-grupperna skulle kunna leda till fler
tvirprojekt inom FOI och dirmed stimulera till ett bittre utnyttj-
ande av myndighetens samlade kompetens. Frigan om breda pro-
jekt 6ver FOI:s avdelningsgrinser och det angeligna med att 1 6kad
utstrickning arbeta pd det sittet behandlar vi 1 kapitel 5.

Vem styr processen?

Om vi talar i termer av vem det dr som faktiskt styr i processen och
vem som har det faktiska inflytandet 6ver hur uppdragen utformas
finner vi inte ndgon helt entydig bild. Uppfattningarna varierar,
beroende pd med vilka vi diskuterar och vilken forskning fére-
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tridarna har erfarenhet av. Férhéllandena ser rimligen ocksd olika
ut inom olika omrdden.

FM:s inflytande 6ver forskningsinriktningen har sin grund i att
det ir FM som fattar beslut om FoT-strategi, FoT-plan och den
drliga FoT-bestillningen till FOI och FMV. FM leder ocksi arbetet
1 de grupper som utformar respektive dokument. I dessa grupper
medverkar FOI, FMV och FHS. Denna organisation har att vara
ridgivande till FM. Genom att militir kompetens, teknisk kompe-
tens och forskningskompetens finns féretridd i FoT-organisa-
tionen kan inriktningen av forsknings- respektive tekniksatsningar
belysas ur olika perspektiv.

FOL:s inflytande dver forskningens inriktning har sin grund i att
FOI medverkar i den rddgivande FoT-organisationen och hir kan
tydliggéra sina forslag. Det forhdllandet att FOI 1 praktiken dr enda
mdijliga leverantdr inom delar av verksamheten ger myndigheten en
mycket stark stillning inom dessa omrdden nir det giller att ge
forslag till forskning. Ytterst dr det dock FM som fattar beslut och
gor avvigningar mellan och inom olika FoT-omréden.

Aven fér FMV ir FOI en viktig leverantér. Den dominerande
delen av FMV:s teknikutvecklingsuppdrag gir dock till industrin,
som 1 minga fall har en monopolliknande stillning i landet.

Att FOT har en stark roll med stort inflytande éver forskningens
inriktning innebir dock inte en intressekonflikt f6r FOI. Myndig-
hetens uppgift ir bl.a. att bedriva forskning, metod- och teknik-
utveckling samt utredningsarbete till stéd for totalférsvaret. FOI
ska foljaktligen stédja FM med att utforma ett relevant forsk-
ningsprogram. FOI framstdr i systemet som en medpart, inte en
motpart, dir FOLs forskningsomridesféretridarna har en viktig
roll i dialogerna inom FoT- processen.

De ovan angivna bristerna hos FM som bestillare — nimligen att
personal frin FM byts ut alltfér ofta — bér uppmirksammas. Det idr
viktigt att FM:s féretridare i FoT-grupperna har férutsittningar
for att pa bista sitt inrikta forskningen mot FM:s mest prioriterade
frigestillningar. Det framstdr som betydelsefullt att FM vidtar
dtgirder for att stirka sin bestillarkompetens.

Vi uppfattar det generellt s& att FM arbetar mycket pd férslag
frin FOI. Uppdragens typ och innehill piverkar — som vi funnit —
ocksd styrningen. Ju mer lingsiktigt ett uppdrag ir och ju mer
forskningsinnehdll eller forskningsdjup det innehiller, desto mer
paverkar FOL.
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Aven pi FMV styrs uppdragen i dialog mellan FMV och FOI.
FMV formulerar riktlinjer efter vilka FOI utarbetar en offert.
FMV:s bestillningar till FOI ir av annan karaktir in de frin For-
svarsmakten. De enskilda uppdragen frdn FMV ir utformade fér
att pd kort sikt ge underlag eller {8 experthjilp 1 akuta frigor. Upp-
dragen ir ofta sm4 till skillnad frin FM:s bestillningar inom FoT
som ir lingsiktiga och utformade for att tillsammans skapa hel-
heter i form av samlade program. Férsvarsmaktens bestillningar
ska finansiera uppbyggnaden av kompetens och kunskaper som FM
och FMV 1 senare skeden kan utnyttja fér studier m.m. genom
specifika och kortsiktiga kunskapsavtappande uppdrag av den typ
som FMV ger till FOL. FMV kan foljaktligen ge mera precisa
bestillningar dn vad som ir méjligt och limpligt nir det giller den
mera kunskapssékande och lingsiktiga forskningen som FoT-
bestillningen till 6vervigande del innefattar.

Bundenhet till FOI

FMV ir, jimfért med FM, mindre bundet till FOI. FMV ska bidra
till att den for framtiden viktiga kompetens som FOI och forsvars-
industrin besitter ska finnas i Sverige. Detta kan till del sikerstillas
1 FM:s FoT-grupper. Ofta krivs en part som FOI som kan utvir-
dera ny forskning och teknik. Men i vissa fall har FMV alternativ
till FOI och d4 kan det aktualiseras att képa den kompetensen frin
industrin eller 1 viss m&n frin UoH.

FM ligger enbart uppdrag pd FOI (utéver FMV och FHS). FM
gir 1 princip aldrig utanfér FOI. Om s& behovs tar FOI in under-
leverantdrer och utnyttjar kompetens frdin UoH samt frin andra
forskningsorganisationer inom och utom landet. FM bidrar till
FOI:s kompetensutveckling genom att stilla krav pd forskningen.
Vissa uppdrag liggs ut just for att de ska vara kompetensupp-
byggande. FM saknar ocksd egen kompetens fér att agera som
upphandlare gentemot andra organisationer. FM har dessutom en
bundenhet till FOI for att sikra kompetensen inom Sverige.
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4.4.2 \Vissa civila myndigheters uppdragsstyrning

Medan uppdragsstyrningen frdn FHS synes fungera relativt
problemfritt tycks problemen vara stérre vad giller SRV och KBM.
SRV:s och KBM:s uppfattningar om relationerna till FOI framstar
som delvis likartade. Vi konstaterar att:

e Man anser att FOI:s organisation i férsta hand idr avpassad for
att mota Forsvarsmaktens krav och att den dr mindre dndamals-
enlig f6r myndigheternas behov. Fér en dndamailsenlig diskus-
sion av innehillet 1 arbetet vill man ha mer direktkontakt med
utférarna av uppdragen, mindre med FOI:s forsknings-
omridesféretridare.

e Genom indrat kontaktménster 6kar mojligheterna att utveckla
bestillarrollen samtidigt som FOI kan bli mer kundorienterat
och fir stérre erfarenhet av att arbeta med styrda uppdrag.

e Man anser att FOI dnnu inte har tillricklig férstdelse f6r myn-
digheternas problemstillningar och att det dirfér finns brister
och otydligheter 1 uppdragsdialogen. Av detta skil, men ocksd
av kostnadsskil, 6verviger man andra alternativ till FOI.

e D3 erfarenhet och férméga till en del saknats pd bdda sidor,
eller varit ojimnt férdelade, har parterna inte fullt ut hittat
varandra.

FOI bér enligt utredningen beakta att myndigheterna utifrin sina
respektive roller ser behov av en annan uppdragsprocess in dagens
mer férsvarsmaktsanpassade och ett delvis annat beteende pd mark-
naden. Det framstdr som angeliget att FOI utvecklar sin verk-
samhet 1 dessa avseenden, informerar om den kompetens man
besitter och férankrar sin forskningsroll.

4.4.3 Forslag till system fér samordning och inriktning av
FoU for civil krisberedskap'

Vi har i kapitel 3 skisserat den sikerhetspolitiska och tekniska
utvecklingen och den vidgning av FOI:s ansvarsomrdde som vi
anser foljer dirav.

' Vi anvinder begreppet “civil krisberedskap” som en samlingsbenimning for dtgirder for
fredstida krishantering och hojd beredskap. Den utredare som ska se &ver lagen om civilt
forsvar (dir 2004:17) har dven att g8 igenom de begrepp som anvinds.
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Frin att omfatta dtgirder for hojd beredskap infor ett vipnat
angrepp har den civila férsvarsplaneringen vidgats till att dven
omfatta tgirder vid svira pdfrestningar pd samhillet i fred.

Verksamhet som anses sirskilt betydelsefull ur krisberedskaps-
synpunkt ir indelad i sex samverkansomriden. I férordningen
(2002:472) om &tgirder for fredstida krishantering och héjd bered-
skap dr ett antal myndigheter utpekade med sirskilt ansvar i ett
eller flera av dessa samverkansomrdden. Myndigheterna ska bl.a.
beakta behovet av forsknings- och utvecklingsinsatser och annan
kompetensinhimtning. I KBM:s regleringsbrev fér 2003 finns
anslaget 6.5 Civilt forsvar (ramanslag) med 1,9 mdkr. En begrinsad
del av anslaget disponeras av KBM {6r myndigheternas behov av
medel {6r forsknings- och utvecklingsinsatser.

Verksamheten genererar inte bara nya kunskapsbehov utan
engagerar iven ett stort antal aktdrer, delvis nya, inom olika
samhillssektorer. Det dr utredningens uppfattning att, sdsom sker
inom Forsvarsmakten, dessa nya behov si lingt mojligt mdste
fingas upp och behandlas samlat s3 att en effektiv resursanvind-
ning kan garanteras.

For att {3 till stdnd en systematisk samordning och inriktning av
FoU fér den civila krisberedskapen foresldr vi att en myndighets-
gemensam process byggs upp for att tillgodose avnimarnas kun-
skapsbehov och fér uppbyggnad och vidmakthdllande av det nya
krisberedskapssystemet.

Processen bor ha féljande syften:

e samordna frigor om gemensam forskning f6r myndigheter och
organisationer med krisberedskapsuppgifter,

e ectablera arbetsformer fér att identifiera kunskapsbehovet hos
krisberedskapssystemets aktdrer — i sdvil den offentliga sektorn
som i niringslivet,

e identifiera grundliggande och gemensamma kunskapsbehov
samt problemomrdden och frigestillningar av visentligt
intresse,

e initiera/bestilla forsknings- och utredningsinsatser vid FOI
samt vid universitet och hégskolor, FHS och andra forsknings-
institutioner,

e Dbestilla studier kring frigor av dvergripande intresse for kris-
hanteringen och det civila férsvaret,

o sikerstilla forskning av hog kvalitet.
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Processen bér kunna avkasta dels strategier omfattande lingre
(femadriga) tidsperioder, dels arliga planer innehdllande bl.a. sam-
lingsbestillningar till forskningsproducenter sisom FOI.

KBM bér enligt utredningens mening ha ett sammanhallande
ansvar for processen. Det kan anses f6lja av myndighetens instruk-
tionsenliga uppgifter att vara central férvaltningsmyndighet for
frigor om samhillets sikerhet nir det giller krishantering och civilt
férsvar och att dirvid bla. initiera forskning och studier pd
omridet. Det kan dirvid erinras om att KBM pd uppdrag av reger-
ingen tagit fram ett forslag till strategi som behandlar innehill,
inriktning och resursbehov fér forskning f6ér sambhillets kris-
beredskap. Strategin stricker sig fram t.o.m. ir 2010. Utredningens
forslag kan komplettera denna strategi med avseende pd arbets-
former.

FOI bér, i kraft av sin roll som sektorsmyndighet fé6r FoU pd
totalférsvarsomridet, vara en naturlig deltagare 1 olika grupperingar
som behandlar behov som kan tickas av FOI:s forskning.

Ovriga deltagare i arbetet bor utses bland de myndigheter som
dlagts sirskilda uppgifter inom samverkansomriden enligt forord-
ningen om &tgirder fér framtida krishantering och hojd beredskap.
Med hinsyn till det stora antalet berérda aktdérer miste en kraftig
begrinsning ske av deltagande myndigheter.

Bland organ som har sddana uppgifter inom samverkansomriden
nirliggande FOI:s nuvarande forskningsomriden® och som skulle
kunna delta aktivt 1 processen, vill utredningen peka pd Affirs-
verket svenska kraftnit, Post- och telestyrelsen, Statens energi-
myndighet, Vigverket, Smittskyddsinstitutet, Socialstyrelsen,
Statens strilskyddsinstitut, Tullverket, féretridare fér lins-
styrelserna, Rikspolisstyrelsen, Statens riddningsverk samt endera
av Banverket, Luftfartsverket och Sjéfartsverket.

Deltagare och gruppsammansittning férutsitts kunna variera
over tiden beroende pd vilka prioriteringar/omprioriteringar av
risker och behov av civil krisberedskap som statsmakterna och
ovriga berorda aktorer gor.

Utredningen foresldr att regeringen ger KBM i uppdrag att till-
sammans med berérda myndigheter foresld hur processen nirmare
ska utformas. Sedan regeringen tagit stillning till férslaget kan upp-
drag att medverka 1 ovannimnda process utfirdas av regeringen i
regleringsbrev till berérda myndigheter.

? Teknisk infrastruktur; Spridning av allvarliga smittimnen, giftiga kemikalier och radio-
aktiva imnen; Skydd, undsittning och vird.

97



Uppdragsstyrning SOU 2004:41

En forutsittning bér enligt vir mening vara att alla drenden om
att finansiera bestillningar med medel ur anslaget *Civilt férsvar”
bereds och férankras i processen innan KBM eller den myndighet
som disponerar medlen tar sitt beslut. Ndgra sirskilda forfatt-
ningsindringar i 6vrigt (férutom vad som foreslagits 1 kapitel 3 om
ett fortydligande 1 FOL:s instruktion) finner vi inte nédvindiga.
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Utredningens utvirdering visar att FOI:s organisation ur ett
styrningsperspektiv pd det hela taget fungerat vil. De problem
som finns handlar om att matrisorganisationen kan vara svir att
forstd, att organisationen ansvarsmissigt priglas av obalans d&
marknadssidan ir forhdllandevis svag i forhillande wll forsk-
ningsverksamheten samt att en lingtgdende delegering férsvirar
mojligheterna till samlad styrning. Strategiska styrdokument fir
inte nigot tydligt genomslag. Samverkan mellan avdelningarna
ir svag. Forutsittningar finns att fortlépande f6lja upp och for-
bittra den inre effektiviteten men har inte kunnat utnyttjas.

Liknande problem fanns i FOI:s féregingare. Utredningen
anser att overgdngen till en dynamisk efterfrigesituation for-
stirker behovet att 16sa problemen. Den nya arbetsordningen,
med bl.a. inrittandet av Strategi- och marknadsavdelningen, ir
ett steg 1 ritt riktning.

Utredningen foresldr foljande dtgirder for att effektivisera
den interna styrningen och organisationen:

e Strategi- och marknadsavdelningens mandat stirks inom
matrisorganisationens ram.

e Forskningsomridena anpassas till nya kundkategorier.

e Det nuvarande systemet fér budgetering och verksamhets-
planering ses 6ver i syfte att uppmuntra resursutbytet mellan
avdelningarna.

e Antalet arbetsstillen, sirskilt i Stockholmsomridet, minskas
genom samlokalisering.

e Fortsatt utveckling av det nya verksamhetsledningssystemet
foljs upp ur ett kostnads/nyttoperspektiv. Kvalitets- och
miljoledningsfrigorna kriver ledningens sirskilda uppmirk-
samhet.
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e En stindig forbittring av den inre effektiviteten underlittas
bl.a. genom framtagning av nya métt och rutiner.

Det ankommer pd FOI att sjilvt initiera och utforma dessa
dtgirder.

5.1 Inledning

Enligt direktiven ir det av sirskilt intresse att utvirdera den nuva-
rande styrningen av FOI. Utredningen ska dirvid limna férslag till
hur styrningen kan utvecklas och férindras. I det hir kapitlet
granskar vi hur myndighetens interna styrsystem ir uppbyggt och
fungerar samt vilka eventuella &tgirder som skulle kunna vidtas fér
att 6ka effektiviteten.

Komponenterna i det interna styrsystemet utgdrs framfor allt av
a) organisationens strukturella uppbyggnad b) de regler som giller
t6r ansvarsfordelningen mellan och inom olika nivier i myndigheten
samt ¢) de formella processer som finns for planering, genomfé-
rande och uppféljning av olika funktioner i verksamheten.

Det interna styrsystemet ir en del av den totala styrningen av
FOL. Forhéllandet kan illustreras av principskissen i figur 5.1. Den
externa styrningen behandlas 1 kapitlen 3 och 4. Frigor om resultat
och yttre effektivitet tas upp 1 kapitel 9.

Figur 5.1 Principskiss 6ver styrningen av FOI
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5.2 Bakgrund

FOL:s foregingare — Forsvarets forskningsanstalt (FOA) och Flyg-
tekniska férsoksanstalten (FFA) — var bida uppdragsstyrda. Kirn-
verksamheten — forskningen — bedrevs 1 projektform. Utifrén ett
styrningsperspektiv var myndigheterna vid tiden fér sammanslag-
ningen organiserade 1 matrisform. Ett framtridande syfte med
denna form var att skapa fora dir kundernas efterfrigan och forsk-
ningsproduktionen kunde métas.

FFA:s matris var uppbyggd av nio kompetensbaserade tekniska
enheter, samordnade mot olika kundkategorier/finansiirer i tre
affirsomriden. Myndigheten leddes av en styrelse med fullt ansvar.
Strategiskt och principiellt viktiga beslut fattade generaldirektéren i
en ledningsgrupp.

FOA:s — liksom senare FOI:s — grundstruktur kan hirledas till
overgdngen frin anslagsfinansiering till avgiftsfinansiering &r
1994/95. Tva av FOA:s forskningsavdelningar blev di fyra genom
avknoppning och det administrativa stédet sammanfordes till en
efterfrigestyrd forvaltningsavdelning. Ett sirskilt sekretariat skulle
svara foér beredningen av forskningsuppdragen frin huvudavni-
marna. Till stéd f6r GD inrittades en direktion med en OD, en
vetenskaplig controller och en ekonomisk controller. Generaldirek-
téren och direktionen bitriddes av en stab i vilken dven ingick ett
internationellt sekretariat. Stabens uppgifter var att stirka dels kon-
takterna gentemot huvuduppdragsgivarna, dels den interna resul-
tatstyrningen. Vidare inrittades ett Ledningsforum; en samver-
kansgrupp forstirkt med avdelningscheferna och fackliga repre-
sentanter.

Ar 1998 bantades den organisatoriska éverbyggnaden. Direktio-
nen fick en ad-hoc karaktir anpassad efter generaldirektorens till-
filliga behov. Avdelningschefsméten ersatte Ledningsforum. Sta-
bens bemanning och organisation blev mer funktionsinriktad.

Matrisfunktionen utformades successivt. For att dka fokus pd
forskningen samlades projekten i forskningsomriden. Ar 1995
overtogs dialogen med kunderna av forskningsomridesforetridarna
vilka tillhérde stabens programfunktion. Ar 1998 férdes alla
externt bestillda projekt till forskningsomridena under ledning av
en "styrgrupp”. Styrgrupperna utsigs av GD. Avdelningarna blev
uttalat resurshillare. Resultatansvar for projekten &lades projekt-
ledaren som dirmed fick en visentligt starkare roll dn tidigare.
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Forslaget till hur en sammanslagning av FOA och FFA skulle
kunna genomféras lades fram av Forsvarsforskningsutredningen
(SOU 1999:110). Sammanslagningen bedémdes pd lingre sikt med-
fora synergieffekter och sikring av vissa kompetenser av stor bety-
delse for totalférsvarets utveckling.

Vad giller den sammanslagna myndighetens organisation och
styrning foreslog utredaren bl.a. att:

e Den hégsta ledningen skulle utévas av en styrelse med fullt
ansvar (FFA:s styrelse hade fullt ansvar medan FOA:s hade
begrinsat ansvar). Styrelsen skulle vara sammansatt av personer
med kompetens frin skilda samhillssektorer men utan att for
den skull féretrida ndgon sirskild part.

e Ett vetenskapligt rdd med uppgift att f6lja och foresld inrikt-
ning av forsvarsforskningen skulle inrittas som ridgivare till
styrelsen.

e Organisationsstrukturen 1 6vrigt skulle byggas upp av enheter
for forskning, teknikutveckling och stéd. Utredaren rekom-
menderade att det for vart och ett av myndighetens kompe-
tensomriden utsdgs en chef med uppgift att leda kompetens-
omrddet, utveckla kompetensgrupper och forskare inom
omridet, integrera personal ur kompetensgrupperna 1 limpliga
nitverk samt avdela personal till myndighetens forskningspro-
jekt.

e Ett “utanverk” for att hilla samman kompetensnitverken pd
forsvarsforskningsomradet skulle skapas i form av ett ”Forum
for totalforsvarsforskning”. En sirskild tjinsteman — totalfor-
svarets chief scientist” — féreslogs vara ordférande i detta forum
och tillika ha uppgiften att i Regeringskansliet samordna den
totalférsvarsinriktade forskningen.

Regering och riksdag beslutade om sammanslagning av FOA och FFA
(prop. 1999/2000:97, bet. 1999/2000 F&U 6, rskr. 1999/2000:233). For
att forbereda inrittandet av den nya myndigheten tillsattes omga-
ende en ny, sirskild utredare. Regeringen gav inga nirmare signaler
om utformningen av organisation och styrning i detta samman-
hang. Forslagen om sirskilda kontaktorgan med omvirlden sdsom
ett vetenskapligt rdd och Férsvarsforskningsforum aktualiserades
inte (dir. 2000:32, 45).
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Bland de utgdngspunkter som organisationsutredaren angav for
utformning av den nya myndighetens ledning var att: en direktion
skulle finnas som stdd till GD, verksamhetsledningssystemet skulle
bygga pd en matrisorganisation, erfarenheterna frin FOA:s respek-
tive FFA:s ledningsorganisationer skulle tas tillvara och Férsvars-
maktens FoT-omrddesindelning skulle beaktas vid indelningen 1
forskningsomriden.

FOI:s nuvarande organisation ansluter i allt visentligt till organi-
sationsutredningens principer. Anpassningar sker successivt. S3-
ledes har en avdelning — "Minniska-System-Interaktion” — uppldsts
och forskningsomrddesindelningen har dndrats, bl.a. lades ”Civila
tillimpningar” ned ar 2002.

Vi har 1 kapitel 2 6versiktligt redovisat FOI:s organisation och
matrisorganisationens uppbyggnad. I féljande avsnitt gir vi nir-
mare in pd ansvars- och uppgiftsférdelningen pd avdelningsniva.

5.3 Det interna styrsystemets formella uppbyggnad
5.3.1 Ansvarsfordelning

Ansvarsférdelningen mellan olika befattningshavare och grupper pa
och mellan olika nivder i myndigheten regleras, férutom av verks-
férordningen och instruktionen, frimst av arbetsordningarna fér
FOI respektive FOLs styrelse samt olika myndighetsforeskrifter
och sirskilda beslut. Allminna regler som ror arbetsorganisation
och arbetsmiljé m.m. finns i sirskilda policydokument beslutade av
styrelsen.

En ny arbetsordning giller fr.o.m. den 1 januari &r 2004. Den
innebir dndringar 1 sivil organisation som styrning. Frimst stirks
stodet till verksledningen. Vidare regleras vissa ansvarsfrdgor kring
verksamhetsledningssystem, kompetensforsdrjning samt uppgifter
pd nivder under avdelningschef. Vi utgir frdn den nya arbetsord-
ningen nir vi beskriver det interna styrsystemets formella upp-
byggnad. Eftersom fokus ir inriktat pd det interna styrsystemet gir
vi inte nirmare in pd myndighetens administrativa stédfunktioner.
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Strategi- och marknadsavdelningen

T.o.m. &r 2003 fanns en Stab for att bla. bereda styrelsens och
GD:s beslutsunderlag. I verksamheten ingick utvecklingsinriktade
uppgifter sisom analys av omvirldsférhillanden och framtagning
av strategier och marknadsplaner i samverkan med forskningsavdel-
ningarna. Dirutéver hade Staben vissa uppgifter i samband med
inférande av olika administrativa stodsystem, rittsligt stéd m.m. I
Staben fanns enheter {6r forskningsstrategi, utlandsstrategi, mark-
nad, controller och juridik.

Som ett led i strivandena att nyttiggora forsvarsforskningen dven
utanfor totalférsvaret och bredda FOI:s kundkrets beslutade GD 1i
oktober 2003 att inritta en ny avdelning, ”Strategi- och marknads-
avdelningen” fr.o.m. 2004-01-01. Avdelningen har stabsstillning
och ska bedriva sina uppgifter i samverkan med och till stéd for
generaldirektoren och berérda avdelningar. Avdelningen har frimst
foéljande ansvar och uppgifter:

e folja och analysera den tekniska och vetenskapliga utveck-
lingen, sammanhilla utarbetandet av strategisk inriktning foér
FOI samt bereda institutets stillningstaganden i forsknings-
politiska frgor,

e utarbeta policy fér den lingsiktiga utvecklingen av institutets
internationella kontakter utgdende frin institutets strategiska
mélsittning samt att koordinera FOI:s verksamhet inom ramen
for regeringskansliets 6vergripande arbete med Memorandum
of Understanding (MoU), multinationella organisationer och
exportstddjande verksamhet,

e ansvara for framtagandet av institutets marknadsstrategi for
sdvil befintliga som potentiella kunder och uppdragsgivare,

e ha samlat ansvar f6r FOL:s kontakter med kunder och 6vriga
uppdragsgivare samt for att institutets verksamhet tydligt
inriktas mot att mota kundernas och uppdragsgivarnas behov
och att resultaten 6verfors pa for dessa anvindbara sitt,

e samordna, utveckla och genomféra institutets gemensamma
marknadsféringsaktiviteter, drligen utarbeta marknadsplan och
genomfora de i planen 6verenskomna aktiviteterna samt sam-
manhdlla institutets medverkan vid central dialog med kunder
och utarbeta gemensamma offerter och fakturor fér institutets
samlingsbestillningar samt budgetunderlag till regeringen,
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e utveckla tjinster for och kanaler till nya marknader och fér-
bittra férutsittningarna for nyttiggérandet av forskningsresul-
tat sdvil inom som utanfér forsvarssektorn. Samverka med
andra myndigheter och forskningsfinansiirer vad giller behovs-
motiverad forskning,

e ansvara for att leda institutets operativa, avtalsbundna utlands-
samarbete samt fér samordningen med den &vriga verksam-
heten,

e ha overblick 6ver institutets samlade produktion,

e ansvara for att utarbeta och implementera en strategisk intern
och extern kommunikationspolicy f6r hela myndigheten, initi-
era och stédja forskningsavdelningarna i deras arbete med kom-
munikationsplanering inom policyn samt driva myndighetens
frigor 1 media. Sammanhalla uppféljning och analys av kommu-
nikationsarbetet. Ansvara foér utgivning av FOI-tidningen om
forskning for totalforsvaret,

e samordna overgripande kompetensférsorjningsfrigor. Limna
strategiskt stéd till avdelningarnas kompetensférsérjning. 1
samverkan med forskningsavdelningarna utveckla effektiva
forskargrupper samt initiera samverkan med kompletterande
FoU-miljéer med starka forskargrupper utanfér FOI. Utveckla
former fér okad rotation av personal mellan interna och
externa grupper,

e implementera en kompetensférsorjningsstrategi. I samverkan
med forskningsavdelningarna initiera utveckling av kompetens
och resurser 1 syfte att 6ka institutets férmédga att arbeta for
flera typer av uppdragsgivare,

e ansvara for utveckling av kompetenser for den interna styr-
ningen av FOI, som linjechefer och projektledare,

e samordna frigor rorande kvaliteten pd institutets forskning
som stdd for sdvil marknadsféring som samverkan med externa
forskargrupper. Driva arbetet med internationella utvirderingar
av forskningsavdelningarna och tféljande dtgirdsprogram. Vid
behov driva tematiska utvirderingar tvirs avdelningarna.

De uppgifter som 1ig pd den tidigare Staben och som inte 6ver-
tagits av den nya avdelningen, har fordelats p& OD, Avdelningen
for forskningsstdd samt en nyinrittad befattning som ”Lednings-
samordnare”. Den sistnimnde leder och samordnar framtagningen
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av beslutsunderlag samt forbereder méten med institutsledningen
m.m.

Forskningsavdelningschefer

Chef for forskningsavdelning har ansvar fér personal, resurser,
ekonomiskt resultat enligt budget samt f6r den samlade verksam-
heten inom avdelningen.

Avdelningschefen (AC) ska inom sitt omride:

e utveckla och driva avdelningens verksamhet i enlighet med
myndighetens verksamhetsidé, vision och strategi samt formu-
lera strategi och mil fér avdelningen inom ramen fér FOI:s
overgripande mal och uppritta handlingsplan f6r att nd mélen
och ansvara {6r uppféljning av handlingsplanen,

e pi uppdrag av GD eller OD delta i institutgemensamma
insatser,

e i dialog med Strategi- och marknadsavdelningen félja och ana-
lysera den tekniska, sambhilleliga och vetenskapliga utveck-
lingen inom verksamhetsomridet och utveckla avdelningens
strategi och plan for f6érsorjning av kompetens och &6vriga
resurser,

e i dialog med kunderna och Strategi- och marknadsavdelningen
utarbeta avdelningens marknadsféringsplan samt limna férslag
till forskningsprojekt till berérd forskningsomridesgrupp
(FOG) samt i 6vrigt marknadsféra och silja uppdrag. (Anm.
Enligt delegeringsforeskrifterna beslutar AC efter samrid med
FOG om offert eller avtal med ett hogsta beriknat intikts-
belopp pa 3 mnkr i varje sirskilt fall, diréver beslutar OD),

e ansvara for uppféljning av projekt och for att tgirder vid
behov vidtas for att projektmaélen ska uppnas,

e rapportera resultat av projektuppféljning till respektive FOG,
e ansvara for avdelningens rapportgranskningsrutiner,

e ansvara for avdelningens arbetsmiljéarbete enligt sirskild dele-
gation frin GD,

e ansvara for avdelningens kvalitets- och miljdarbete samt att
behandling av personuppgifter sker enligt personuppgiftslagen.
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Bitridande avdelningschef ska under avdelningschefen sirskilt:

e ansvara for att budget, verksamhets- och férsiljningsplan for
avdelningen upprittas och féljs upp,

e planera fér och tillhandahilla de tjinster och resurser inom
avdelningen som behdvs fér avdelningens verksamhet och de
projekt avdelningen ansvarar f6r,

e limna erforderligt administrativt stdd till arbetet inom FOG,

e ansvara for 16pande kontakter med Forskningsstod avseende
lokaler och serviceavtal,

e upphandla tekniskt och administrativt stéd frin Forsk-
ningsstod eller vid behov frin extern leverantér. I sistnimnda
fall ska samrdd ske med OD i enlighet med delegeringsfore-

skrifterna.

Den nya arbetsordningen reglerar dven nista nivd, institutions-
chefernas uppgifter. De handlar om att pd institutionsnivi leda det
operativa arbetet, ansvara fér kvalitets-, miljé- och arbetsmiljs-
arbetet samt bereda frigor om personalutveckling och I6ner.

Forskningsomradesforetridare

Forskningsomridesforetridare (FOF) utses av chefen f6r Strategi-
och marknadsavdelningen och ingdr som regel i den avdelningen.
FOF ska inom forskningsomridet:

e uppritta och utveckla externa kontakter samt marknadsféra
och férsilja verksamheten i samrdd med berérda forskningsav-
delningar enligt institutets marknadsplan och FOG:s precise-
ring,

e Dbevaka att projekten inriktas enligt kundens behov och enligt
bestillning,

e underséka om uppdrag utférts med den kvalitet som kunden
efterfrigat.
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Projektberedare och projektledare

Projektledare bér om mojligt utses och medverka redan i pro-
jektets planerings- och offertfas. Om detta inte ir mojligt utses
projektberedare med uppgift att férbereda projektstarten.

Projektberedaren ska pd uppdrag av forskningsomridesgrupp,
projektstyrgrupp eller avdelningschef:

e utarbeta underlag for offert,

e utgdende frin kundens uppdrag utarbeta projektplan med mal,
milstolpar, budget, férslag till bemanning och behov av andra
resurser,

e forhandla med berérda avdelningar om utnyttjande av personal
och resurser,

e limna projektplan till uppdragsgivande FOG, projektstyrgrupp
eller AC f6r godkinnande.

Projektledaren har ansvaret for att genomfora sitt projekt, vilket
innebir ansvar for att uppsatta mal nds enligt faststilld projektplan
och budget. Projektledare utses av och rapporterar till for projektet
ansvarig avdelningschef. Projektledare har resultatansvar for sitt
projekt. En projektledare ska:

e leda arbetet inom projektet enligt faststilld projektplan och
framtagen arbetsplan,

e ansvara for projektets arbetsmiljoarbete enligt sirskild dele-
gation frdn avdelningschef eller annan befattningshavare som
chefen delegerat till,

o tillse att regler for miljshushillning och forskningskvalitet
beaktas i arbetet och infér avrapporteringen av projektet,

e hdlla ansvarig avdelningschef eller projektstyrgrupp fortlépande
informerade om projekts utveckling samt meddela sd snart pro-
jektarbetet kan faktureras,

e ansvara for att resultat 6verfors till kunden och andra intressen-
ter 1 enlighet med vad som 6verenskommits,

e ansvara for att uppritthélla den kontakt med kund, forsknings-
organisationer, industri m.fl. som det aktuella projektet kriver,

e medverka till att {8 in ytterligare projekt bl.a. genom att limna
stdd vid marknadsforing,
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e vid behov féredra projektet i forskningsomridesgruppen eller
projektstyrgruppen.

Vissa interna lednings- och samverkansfunktioner

Ledningsgruppen bestir av FOI:s avdelningschefer, OD och Led-
ningssamordnaren under ledning av GD. Ledningsgruppen ska
behandla alla viktiga framtids- och policyfrigor samt verka for att
institutets verksamhet tydligt inriktas mot att méta kunderna och
uppdragsgivarnas behov.

Ett forum for ekonomi- och personalfrigor respektive en IT-styr-
grupp finns foér att behandla institutgemensamma frigor inom
respektive omrdde och bestdr av representanter {6r avdelningarna
och Avdelningen f6r forskningsstéd.

Utvecklingsmiten genomfors mellan verksledning och respektive
avdelning 1-2 ginger om &ret. Vid dessa moten behandlas sdvil
strategiska frigor om bla. forskningsinriktning, kompetensfor-
sorjning och samverkan som l6pande uppféljning av verksambhet,
ekonomiskt utfall och genomférda uppdrag (regleras ej i AO).

Forskningsomrddesgrupperna  (FOG) utgér kirnan 1 FOL:s
matrisorganisation. De ir understillda GD. I FOG ingir berorda
forskningsavdelningschefer och forskningsomridesforetridare som
ordinarie ledaméter. GD utser en forskningsomridesféretridare till
ordférande. I vissa fall medverkar befattningshavare med ansvar for
kundsamordning, produktsamordning eller lindersamordning. De
sistnimnda uppgifterna regleras ej i AO. For beslut krivs att
gruppen ir dverens.

Frigor som griper over flera forskningsomrdden/avdelningar
behandlas av Ledningsgruppen forstirkt med berérda FOF.

FOG ska:

e i dialog med Strategi- och marknadsavdelningen félja och ana-
lysera den tekniska och vetenskapliga utvecklingen samt ha
overblick éver verksamheten inom omridet,

o drligen precisera inriktningen av verksamheten fér forsknings-
omridet utgdende frin institutets dvergripande strategier och
marknadsplan,

e oOverblicka och inrikta det internationella samarbetet inom
forskningsomradet,
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e samordna och félja upp verksamheten inom forskningsomra-

det,

For offerter med en omfattning 6verstigande den 1 delegerings-
foreskrifterna definierade ekonomiska ramen samt fér alla projekt
inom samlingsbestillningarna ska FOG vidare:

e limna samrdd p3 offerter inom forskningsomrédet,

o definiera och inrikta projekt samt utse beredningsansvarig f6r
projekt, faststilla projektplan, utse ansvarig avdelning for
genomforande och uppféljning av projekt samt limna samrdd
infor val av projektledare,

e Dbehandla ev. stérre indringar i pdgdende projekt.

Projektstyrgrupp tillsitts av GD for projekt eller grupp av projekt,
vars verksamhet tydligt omfattar mer in ett forskningsomride eller
som av andra anledningar bér inriktas och féljas upp i sirskild ord-
ning.

Projektstyrgruppen ska i samverkan med berérda FOG utféra de
projektanknutna uppgifter som eljest — enligt beskrivningen ovan —
skulle ha utférts av FOG.

5.3.2 Vissa viktiga interna styrningsprocesser

FOI arbetar med att integrera sina olika interna styrningsprocesser
1 ett gemensamt verksambetsledningssystem. Utvecklingsarbetet,
som pdgitt sedan bérjan av dr 2002, har intensifierats med doku-
mentation, kommunikation, utbildning m.m. under férsta halvan av
3r 2003. Systemet infors successivt med bérjan 1 juli 2003.

Verksamhetsledningssystemet regleras i den nya arbetsord-
ningen kompletterad med sirskild manual och instruktion. Dir
framgar att systemet ska bygga p8 kvalitets- och miljokraven enligt
standarderna SS-EN ISO 9001:2000 med tilligg respektive ISO
14001:1996. Kvalitetsstandards enligt ISO 9001 har inférts fr.o.m.
2003-07-01. Miljéstandarden ISO 14001 har inférts fr.o.m. 2004-
01-01. Tredjepartscertifiering ir av kostnadsskil inte planerad.

Arbetsordningen reglerar att flera ”ansvarsroller” ska inrittas for
att driva och utveckla verksamhetsledningssystemet.

En Systemledare stodjer GD och OD for att sikerstilla att de
processer och dokument som krivs for verksamhetsledningssyste-
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met upprittas, inférs och underhills och vid behov avvecklas samt
sikerstiller samordning mellan gillande processer samt rapporterar
till hogsta ledningen om verksamhetsledningssystemets funktion
och behov av forbittring. Systemledaren ir ledningens representant
med avseende pd verksamhetsledningssystemet.

Processansvariga ansvarar {6r framtagning, utveckling och even-
tuell avveckling av tilldelad process och dess dokumentation. Pro-
cessansvarig ska i nira samarbete med berdrda linjechefer fokusera
pa processens totala effektivitet, producerat resultat och kundfokus
och dirigenom férebygga suboptimering mellan utférande organi-
sationsenheter i processen.

Processutvecklare stodjer processansvarig i arbetet med pro-
cessen. Processutvecklaren verkar for att processen fungerar enligt
dess samlade dokumentation och rapporterar till processansvarig
respektive berdrda linjechefer vid problem i processen.

En oversiktsbild 6ver verksamhetsledningssystemet framgir av

figur 5.2. Kvalitets- och miljoledningsdelarna redovisas nirmare i
5.3.3.
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Figur 5.2 Oversikt 6ver FOI:s verksamhetsledningssystem
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Vi redovisar hir kort de mest centrala processerna kring verksam-
hetens ledning och bedrivande.

Utveckling och inriktning av verksamheten

Delprocessen ”Utveckla verksambeten” syftar till att anpassa verk-
samheten till férutsittningar i omvirlden och i organisationen samt
till kundernas behov. Processen genomférs med 3-5-3riga intervall
infér utformning/formulering av forskningsstrategi, utlandsstra-
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tegi, marknadsstrategi och marknadsplan, resursférsérjningsplan
m.fl.

Strategi- och marknadsavdelningen ansvarar fér processen.

Delprocessen ”Inrikta verksambeten mot kundbehov” syftar till
att inrikta verksamhet och projekt s& att de svarar mot kundernas
behov. Hir gors bl.a. beddmningar om externt eller internt fore-
slagen forskning kan genomféras med avsatta resurser. Sirskilda
delprocesser tillimpas fér FoT-bestillningen och uppdrag inom
anslag. Processen ir rullande och genomférs drligen.

Strategi- och marknadsavdelningen ansvarar f6r processen. FOG
och AC medverkar.

Budgetering och verksamhetsplanering

Delprocessen ”Planera drlig verksambet” syftar till att utforma
resultatmdl och andra mil f6r verksamheten per avdelning och ar
samt budget och investeringsplan f6r FOI. Utgdngspunkter dr mal,
strategiska planer och kundbestillningar. Planeringen genomférs
forst vid respektive avdelning f6r att efter budgetdialoger samman-
stillas/summeras till en samlad FOI-budget som styrelsen beslutar
om. Processen resulterar i en 6verenskommen VP {6r varje avdel-
ning med investeringsplan och budget samt en i styrelsen beslutad
budget med investeringsplan.
Chefen fér ekonomienheten ir sammanhéllande f6r processen.

Bedriva projekt

Denna del av verksamhetsledningssystemet bestdr av flera pro-
cesser/delprocesser. En inledande process syftar till att utifrin olika
kunders behov, uttryckta pd olika sitt och via offerter frin FOI,
erhilla kundens bestillning.

D34 kundbestillningen tagits emot och bestillningserkinnande
skickats utses ansvarig avdelning fér genomférande av projektet (i
de fall di inte en avdelning varit initiativtagare). Slutlig ram och
inriktning/mal for projekt fastslds och redovisas i planeringsdirek-
tiv. I samrdd med och p& uppdrag av FOG utser ansvarig AC pro-
jektledare och limnar planeringsuppdrag till denne. Projektplan
och budget justeras och resurser tilldelas efter fé6rhandling mellan
berérda AC och projektledare. Direfter faststills slutlig projekt-
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plan med budget och resurser efter godkinnande av projektledare,
berérda AC och FOF/FOG. Uppdraget att genomféra projektet
ges till utsedd projektledare.

Projektledare genomfér eventuell kompletterande detaljplane-
ring och leder sedan arbetet. Uppgifterna innefattar bl.a. arbetsled-
ning, 16pande kundkontakter samt producera, leverera och sprida
resultat.

Projekt avslutas genom delprocessen *Avsluta och/eller fakturera
projekt”.

Processansvaret ligger pd respektive chefen fér Strategi- och
marknadsavdelningen, projektledare, samt chefen f6r ekonomien-
heten.

5.3.3  Kuvalitets- och miljéledning
Allmint om kvalitets- och miljéledning

Ett ledningssystem for kvalitet innebir' att arbetet med kvalitets-
frdgor organiserats i en bestimd struktur frin ledningen och nedat.
I systemet ingdr att det finns fasta rutiner fér verksamheten som
dokumenteras 1 en kvalitetsmanual. Att systemet fungerar over
tiden sikerstills genom internrevision. En organisation som viljer
att f6lja en standard for sitt kvalitetsledningssystem kan anlita ett
ackrediterat certifieringsorgan for att utféra dterkommande revi-
sioner av systemet.

Det frimsta syftet med ett kvalitetsledningssystem ir att pd ett
systematiskt sitt stindigt forbittra kundtillfredsstillelsen. Ett
vanligt motiv fér att inféra ett sidant system ir att man dirmed
riknar med att vinna konkurrensférdelar. En sekundir effekt ir att
den inre effektiviteten kan héjas genom att enhetliga arbetssitt och
rutiner infors. For att nd dessa fordelar krivs en allmin acceptans
for systemet 1 organisationen.

P& motsvarande sitt ir ett ledningssystem for miljo ett verktyg for
féretag och organisationer som vill bedriva ett effektivt och struk-
turerat miljdarbete. Miljokraven bestims i stdrre utstrickning in
kvalitetskraven utifrdn — genom bindande internationella &verens-
kommelser och miljélagstiftning. Anvindningen av standarder ger
en arbetsmodell f6r stindiga forbittringar genom att ge anvisningar
om hur miljéarbetet ska organiseras, foljas upp, utvirderas och

! Enligt det svenska standardiseringsorganet SIS (Swedish Standards Institute).
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redovisas. De ger ocksd ett mitt f6r omvirlden som vill granska hur
vil miljdarbetet fungerar. Regelbunden revision ir en viktig del
dven 1 miljoledningssystemet.

Ledningssystem for kvalitet, miljo, arbetsmiljé m.fl. behéver inte
utvecklas separat. De kan med férdel integreras i ett enda lednings-
system. Integrering av ledningssystem anses kunna ge mycket stora
effekter och bidra till vitalisering av hela verksamheten. Exempel pd
vinster:

Helhetssyn pd organisationen

Effektivitetsvinster

Mindre dokumentation

Bittre beslutsunderlag

Tydlighet mot bide kunder och personal.

Fokusering pd hur verkligheten ser ut eftersom verkligheten
inte skiljer pd t.ex. miljo, kvalitet och arbetsmiljé.

Tillimpning av kvalitets- och miljoledningssystem inom FOI
och dess féregingare

Kort bistorik

FOA beslutade &r 1997 att anvinda USK-verktyget® i kvalitets-
arbetet pid hela myndigheten. Forberedelser fér ett inférande
pagick vid olika enheter under dren 1997-2000. Den sammanlagda
kostnaden f6r detta arbete har uppskattats till 10,5 mnkr.

FFA fattade 8r 1991 ett principbeslut om att inféra ett kvalitets-
system enligt standarden ISO 9001. Efter foérberedelser tillimpades
detta system under dren 1998-2000. En férsta omging interna
kvalitetsrevisioner genomférdes. Resursférbrukningen for kvali-
tetsarbetet vid FFA 1998-2000 har uppskattas till ca 3 mnkr.

Sammanslagningen innebar ett tillfilligt avbrott 1 kvalitetsarbetet
inom s&vil FOA som FFA.

GD f{6r FOI beslutade i november dr 2001 att institutet skulle
uppritta och tillimpa ett myndighetsgemensamt kvalitetslednings-
system som &verensstimmer med kraven 1 SS-EN ISO 9001:2000.

Regeringen beslutade i regleringsbreven for &r 1999 resp. 2003
att FOI skulle inféra ett miljoledningssystem enligt ISO 14001
kompletterat med kraven pd offentlig miljéredovisning enligt

2 USK = Utmirkelsen Svensk Kvalitet.
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EMAS’. Ett aktivt miljoarbete hade dessférinnan startat inom
FOA och FFA inom ramen fér ett projekt med sektorsvis info-
rande av miljéledningssystem i statlig férvaltning.

Forberedelsearbetet genomférdes under 2002-2003 pd stor
bredd inom FOI bl.a. med successiv férankring av processer, doku-
mentation samt utbildning av personal. Arbetet med miljélednings-
systemet har delvis integrerats med motsvarande for kvalitetsled-
ningssystemet. Kvalitetsledningssystemet bérjade tas i drift 2003-
07-01 och miljsledningssystemet 2004-01-01.

Kvalitets- och miljokraven ir, som ovan framgitt, inbyggda i
olika processer i FOI:s nya verksamhetsledningssystem. Avsikten
ir att dven andra funktioner ska tillkomma sdsom arbetsmiljo, jim-
stilldhet, ekonomistyrning etc.

Kvalitetsledningssystemet

FOL:s styrelse faststillde 1 augusti 2001 en kvalitetspolicy f6r myn-
digheten. Av dokumentet framgir att FOI ska ha ett vil funge-
rande kvalitetsarbete for att sikerstilla en hog vetenskaplig kvalitet
samt nojda kunder, samarbetspartners och medarbetare. Policyn
anger vidare vilka principer och metoder som ska gilla for kvalitets-
arbetet.

I verksamhetsledningssystemet ir kraven pi kvalitetssikring
enligt ISO-standarden linkade till flertalet processer/delprocesser
och pd olika nivder i organisationen. Nigra exempel:

e Projektnivd; projektvisa kundenkiter, projektutvirdering pid
FOI-niv4 for ndgra (4-5) projekt/ar,

e Laboratorienivi; kvalitetssikring av lab/anliggningar,

e Avdelningsnivd; avdelningsvisa internationella utvirderingar
och &tféljande dtgirdsprogram, forskningsomridesvisa kund-

enkiter, verksledningens utvecklingsméten med tféljande for-
bittringsforslag,

e FOI-nivi; breda kundenkiter, interna kvalitetsrevisioner, led-
ningens genomgang pi myndighetsniva.

> Eco Management and Audit Scheme, innehiller regler fér utformning och innehill i ett
miljdledningssystem, bla. krav pd offentlig redovisning av miljdarbetet. Reglerna giller inom
EU och anslutningen ir frivillig.
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Ett sirskilt ansvar for kvalitetsarbetet dr fordelat pd befattnings-
havare pd olika nivder inom FOI, frin verksledningens overgri-
pande ansvar till projektledarens ansvar for att projektets produk-
tion hdller tillrickligt hog kvalitet sdvil vad avser arbetsmetodik
som resultat. Ansvaret regleras férutom av arbetsordningen av
instruktionen fér "Uppgifter i férbittringsarbetet inom FOI:s
verksamhetsledningssystem”. Av den sistnimnda framgir exempel-
vis uppgifter f6r Kvalitetsdirektiren — att stédja hogsta ledningen
inom forsknings- och kundkvalitetsomrddet, Kvalitetsrevisorerna —
att pd uppdrag av Systemledaren genomféra intern kvalitetsrevision
enligt ISO 9001:2000, Kvalitetssamordnare/Kvalitetshandliggare —
att stodja avdelningsledningen inom kvalitetsomrddet samt Labo-
ratorieansvarig/utrustningsansvarig — att ansvara for att angivet
laboratorium/anliggning eller utrustning uppfyller faststillda kva-
litetskrav.

Den totala kostnaden fér kvalitetsarbetet vid FOI &r 2003 upp-
skattas till 9,8 mnkr. En stor del av den kostnaden (8,5 mnkr) ir
relaterad till upprittande och inférande av kvalitetsledningssyste-
met och idr dirfoér av engdngskaraktir (bl.a. utbildning av ca 60 pro-
cent av de anstillda, 1,9 mnkr).

Nir det integrerade kvalitets- och miljéledningssystemet ir helt
infért bedéms driftkostnaden bli ca 2 mnkr per &r.

Miljoledningssystemet

FOL:s styrelse faststillde i april 2001 en miljépolicy. Av dokumen-
tet framgdr vilka principer som institutet ska folja for att bidra till
en varaktig hllbar utveckling och resurshushillning. Arliga hand-
lingsplaner ska tas fram och genomfért miljdarbete 6ppet redovisas
och utvirderas.

Liksom i friga om kvalitet dr miljékraven enligt ISO-standarden
linkade till berérda processer i verksamhetsledningssystemet.

Arbetsordningen reglerar ansvarsférdelningen for institutets
miljéarbete pd de olika nivderna i institutet. I princip vilar ansvaret
for miljoarbetet pd linjecheferna. Avdelningen fér forskningsstod
har samlat ansvar f6r utveckling och inférande av miljélednings-
systemet enligt ISO 14001. Av den kompletterande instruktionen
for "Uppgifter 1 férbittringsarbetet inom FOI:s verksamhetsled-
ningssystem” framgdr uppgifterna {6r Miljodirektor, Miljorevisorer
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och Miljohandliggare. De ir likartade dem som giller f6r mot-
svarande befattningshavare p4 kvalitetsomridet.

Miljarbetet leds évergripande av ett miljordd under ledning av
miljodirektdren. Avdelningsvis samordnas miljdarbetet 1 sirskilda
miljogrupper.

FOLI:s miljoledningssystem dr i forsta hand inriktat mot den
direkta miljopadverkan av verksamheten. Det handlar hir frimst om
effekterna av det avfall som alstras i verksamheten samt av upp-
virmning, elférsérjning, resor och transporter som krivs for verk-
samhetens bedrivande.

Miljéledningssystemet utgor ocksd ett stod f6r den tillstdnds-
pliktiga verksamhet som FOI kommer att bedriva vid avdel-
ningarna fér NBC-skydd i Umed respektive Vapen och skydd i
Grindsjon. I Umed har FOI frivilligt ansékt om tillstdnd enligt
miljébalken f6r sin verksamhet och avvaktar linsstyrelsens beslut. I
Grindsjon har FOI skjutfilt f6r skarp ammunition och spring-
idmnen och kommer att soka tillstdnd senast vid utgingen av &r
2004.

GD faststiller vilka detaljerade miljémal som ska gilla f6r myn-
digheten i dessa avseenden. Dessa kompletteras med avdelningsvisa
mal och handlingsplaner.

Den totala kostnaden f6r miljéarbetet vid FOI ar 2002 uppgick
till ungefir 2,3 mnkr (inkl. allmin miljéutbildning f6r personalen).

Aven indirekt kan miljéeffekter uppstd som foljd av de uppdrag
som olika avnimare bestiller. Under &r 2003 genomfordes sdlunda
23 miljoforskningsprojekt &t forsvarssektorn. T dn storre utstrick-
ning utnyttjas FOIL:s kompetens for miljopiverkande forskning pa
den civila sidan, exempelvis rérande vindenergi och flygteknisk
milj6. Av intresse vad giller att dstadkomma en indirekt miljopa-
verkan idr formuleringen i miljépolicyn att FOI ska bidra till en var-
aktigt hdllbar utveckling genom att ”integrera miljéaspekterna 1 all
forskningsverksamhet och sdsom minimikrav minst uppfylla upp-
dragsgivarens miljépolicy”. FOT har dirvid en efterfrigepdverkande
roll genom att OD och miljédirektéren ingir som representanter i
Forsvarets Miljodelegation respektive 1 dess arbetsgrupp.
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5.4 Utredningens bedomning av det interna
styrsystemets funktion

De frigestillningar som vi i férsta hand tar upp 1 det hir kapitlet
ror den inre effektiviteten 1 myndigheten. Det handlar om FOI:s
organisationsstruktur, den interna ansvars- och rollfordelningen, sam-
verkan Over enhetsgrinserna samt vilken roll vissa 6vergripande
styrprocesser och styrdokument har for att inrikta och genomféra
verksamheten 1 organisationen. Vi belyser dirvid sirskilt FOI:s
kvalitets- och miljoledningsfunktioner samt vissa ansatser for att
mita den inre effektiviteten.

Metod

Utredningen har l3tit en konsult genomféra tvd intervjuunder-
sokningar. Bida har — direkt eller indirekt — biring pd FOI:s styr-
ning och inre effektivitet. (Fortsittningsvis anvinder vi benim-
ningen “konsultstudien”.)

Den ena undersékningens syfte var att 1 huvudsak ge en bild av
uppdragsgivarnas syn pd uppdragsprocessen, uppgiftsférdelningen
mellan berérda organisationer samt kundnyttan. Intervjuerna

gjordes med foretridare for FOIL:s viktigaste uppdragsgivare och
intressenter.

Den andra undersokningen gjordes i form av intervjuer med ett
femtontal befattningshavare i FOI:s operativa verksamhet p4 nivén
avdelningschef, institutionschef, forskningschef, projektle-
dare/forskare och forskningsomridesféretridare. Den fokuserade
pd frigor om FOL:s inre effektivitet, synen pd uppdragsprocessen
och samspelet mellan uppdragsgivare och uppdragstagare.

Utredningen har kompletterat konsultstudien med studier av
olika dokument och en del egna intervjuer, bl.a. med verksled-
ningen och vissa befattningshavare som inte omfattats av konsult-
studien.

Syftet har varit att utvirdera hur den formella interna styrningen
och organisationen, som vi ovan beskrivit, faktiskt fungerar. Denna
utvirdering, jimte de krav som stills eller kan komma att stillas pd
FOIL, bildar plattformen fér att diskutera eventuella behov av dnd-
ringar.

Sedan konsultstudien genomférdes har FOI beslutat om och
genomfort en rad dndringar vad giller den interna styrningen och
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organisationen. Vi har férsékt viga in konsekvenserna av dessa
indringar i vira 6verviganden och forslag.

Allminna omdémen

Konsultstudien visar att synen bland medarbetarna pd hur FOI
fungerar som forskningsorganisation &verlag ir ganska positiv.
Overgingen frin anslagsfinansiering till uppdragsfinansiering anses
ha 6kat myndighetens effektivitet. De intervjuade upplever FOI
som en forhdllandevis decentraliserad organisation med betydande
frihet i den enskildes verksamhet. Forskningsavdelningarna anses
ha relativt stor sjilvstindighet i kraft av att de férfogar 6ver organi-
sationens ekonomiska och personella resurser. Den faktiska styr-
ningen av verksamheten frdn ledningens och stabernas sida upp-
fattas som relativt liten. De medarbetare som intervjuats ir ocksd
allmint positivt instillda till FOI:s matrisfunktion.

Synpunkterna éverensstimmer pd flera punkter med hur upp-
dragsgivarna bedémer FOI. Sjilvbilden hos FOI:s medarbetare
stimmer sdledes ritt vil 6verens med kundernas bild.

Utredningen kan f6r sin del konstatera att erfarenheterna av hur
den inre organisationen och styrningen i praktiken fungerar, inte
alltid stimmer 6verens med hur den ir avsedd att fungera. Likasd
konstaterar vi att 3sikterna om dessa skillnader ir positiva eller
negativa varierar beroende pd den intervjuades placering i organi-
sationen.

Organisationsstruktur

Ett ingdngsvirde f6r organisationsutredningen infér sammanslag-
ningen av FOA och FFA var att den nya myndigheten skulle ha en
matrisorganisation. Man menade att dven om en sddan modell
ibland var arbetskrivande si var den det enda mgjliga i en forsk-
ningsorganisation av den nya myndighetens typ.

Bland de positiva omdémen som kommer fram i konsultstudien
mirks mojligheten till insyn, styrbarhet och snabb &terkoppling
frin kunden. Kunden fir et stille att vinda sig till och FOF har
overblicken och kan kombinera olika kompetenser. Dessutom
bidrar matrisen till att svagheterna blir tydliga och ej gir att dolja.
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Matrisorganisationen ir mycket beroende av god kommuni-
kation inom forskningsomridesgrupperna, vilka utgér koppling-
arna mellan forskningsomrddenas kundperspektiv och forsknings-
avdelningarnas resursperspektiv, men dven en bra kommunikation
uppifrin och ned. Med en tydligare rollférdelning anses matrisen
kunna fungera bittre.

Vissa, frimst externa, intressenter anser att matrisorganisationen
ir otydlig och svir att forsta.

Matrisorganisationens marknadssida, dvs. FOG, ir frimst anpas-
sad till Férsvarsmaktens FoT-organisation. I takt med att samlings-
bestillningarnas andel av forskningsproduktionen minskat anses ett
storre ansvar ha kommit att falla pd avdelningar och institutioner
for att hantera enskilda uppdrag, dir FOF inte har ett lika tydligt
ansvar som nir det giller samlingsbestillningarna.

Utredningen konstaterar att idén med en matrisorganisation
alltjimt uppfattas som positiv men att tillimpningen inom FOI har
brister som gér modellen mindre effektiv in den skulle kunna vara.

Det frimsta motivet f6r matrisens forskningsomridesindelning
har varit att skapa en yta mot kunden. En koppling till FoT-
omrddena har sirskilt betonats. Men dven andra motiv har forts
fram, exempelvis att 6ka fokus pd forskningen genom att samla
projekten i forskningsomriden. Kompetenser och forskningsbehov
forefaller nu i manga fall likna varandra, ndgot som ytterligare kan
forstirka forskningsavdelningars och institutioners stillning i
organisationen.

Ansvars- och rollférdelning

Av konsultstudien framgr att de flesta inom organisationen upp-
lever att ansvarsférdelningen ir tydlig. Studier av regelverken —
frimst arbetsordningar och delegeringsforeskrifter — bekriftar
detta.

Som en konsekvens av att resultatansvar och ekonomiskt ansvar
delegerats lingt ner i organisationen ses vissa svirigheter att pd
avdelnings- och hégre nivier greppa det formella ansvar man har,
sirskilt 1 férhdllande till starka och l8nga projekt. Konsultstudien
exemplifierar detta med att projektledare ibland gir in pi ansvars-
omriden, exempelvis kompetensutveckling, som formellt aligger
forskningsavdelningschef eller institutionschef.
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Den mest framtridande bristen ligger emellertid 1 den obalans
som enligt mingas mening finns mellan & ena sidan forsknings-
omridesforetridare och forskningsomridesgrupper och & den
andra produktionen i form av avdelningar/institutioner och pro-
jekt. Trots att de férstnimnda — enligt arbetsordningen — har som
huvuduppgift att svara fér kontakterna med marknaden samt
inrikta forskningsverksamhet och enskilda projekt, saknar man
verkningsfulla styrmedel fér detta. Nigra uppdragsgivare har
uttryckligen sagt att det dr svirt att forstd rollférdelningen mellan
FOF, avdelningschef och projektledare. Det medverkar till att man
ibland tar genvigar in 1 FOI via projektledare — ett férfarande som
enligt vdr mening kanske kan vara bekvimt och limpligt 1 det
enskilda fallet men ir till men fér en samlad styrning och priorite-
ring.

Utredningen finner att iakttagelserna i konsultstudien pd den hir
punkten 6verensstimmer sivil med vira egna iakttagelser som
internrevisionens*, vilken pekat pd liknande brister inom d4varande
FOA - brister som 1 s8 fall har drvts av FOI. Utredningen noterar
att FOG saknar ekonomiska styrmedel att pdverka projektstocken.
Delegeringsbestimmelserna innebir att det ankommer pd AC att
besluta om de flesta uppdragen utanfér samlingsbestillningarna.
Vidare kan vi notera att sex av de 4tta forskningsomrddesgrupperna
domineras av representanter fér forskningsavdelningarna. Dessa
sakforhdllanden stirker uppfattningen att det rdder en obalans i
ansvars- och rollférdelningen 1 FOL.

Inre samverkan

Intervjuerna med externa kunder visar att man sillan tycker sig se
nyttan av FOIL:s samlade kompetens i det enskilda uppdraget. Hir
uppfattar man att samordningen mellan forskningsavdelningarna ir
dilig och styrningen frin ledningen svag.

Aven internt uppfattar man samverkan mellan forsknings-
avdelningarna som svag. Samtidigt ir de informella kontakterna
med forskarna 6ver enhetsgrinserna omfattande. De intervjuade
bedémer att virdet av FOL:s tjinster skulle kunna vara stérre med
fler grinséverskridande projekt, av samma karaktir som de befint-
liga paraplyprojekten.

* Delrapport avseende genomférd granskning av forskningens styrmedel inom FOA 2000-
05-25.
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Som ett mitt pd samverkan har utredningen valt att se pd i vilken
utstrickning projekt sitts samman med resurser frin olika avdel-
ningar vilket speglas i graden av interndebitering f6r kopta/silda
forskningsresurser Under dr 2002 var denna andel 6 procent av
intikterna, 1 genomsnitt pA FOI. Mellan avdelningarna ir variatio-
nen stor — mellan 1 och 15 procent. Graden av specialisering torde
hir spela in. Ligst var den sledes vid avdelningarna NBC-skydd
och Flygteknik, hogst vid avdelningen Systemteknik. Samma &r var
antalet avdelningsévergripande projekt 174 stycken, dvs. ca 20 pro-
cent. Detta kan tolkas si att den samverkan som férekommer
resursmissigt ir ganska marginell.

Utredningen kan se en rad mer eller mindre pétagliga orsaker till
den svaga samverkan. Hit hér exempelvis att skilda kulturer kan ha
utvecklats i organisationens olika delar liksom den ovan pitalade
obalansen mellan olika avdelningar. Vi vill sirskilt lyfta fram tvd
konkreta férhillanden:

Delegerad budgetering och verksambetsplanering m.m. 1 princip
sker upprittandet av budget, verksamhetsplaner, férsiljningsplaner
etc. ute pad respektive avdelning med endast en summering pé cen-
tral nivd. Samtliga kostnader och anslag/intikter som vid arets
ingdng kan forutses, dvs. tidiga bestillningar och en bedémning av
resterande, budgeteras pd respektive avdelning . Det ekonomiska
handlingsutrymmet fér verksledningen och marknadsfunktionen
under 16pande budgetdr ir dirmed begrinsat. Visserligen finns ett
mél att bygga upp ett myndighetskapital 1 form av ett ackumulerat
overskott frin den avgiftsfinansierade verksamheten men syftet
med detta kapital ir emellertid begrinsat till att tjina som en buf-
fert (riskkapital) for oférutsedd, negativ utveckling av verksam-
heten.

Den geografiska spridningen av FOL:s avdelningar ir 1 sig troligen
ett naturligt hinder f6r samverkan, dagens vilutvecklade informa-
tions- och kommunikationsteknik till trots. Avdelningarna ligger i
Link6ping, Umed och pd sju olika platser i Stockholmsomridet.
Placeringarna ir ofta kopplade till vissa fasta anliggningar eller en
viss kund.
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Vissa 6vergripande styrdokument

I konsultstudien granskas styreffekterna av bl.a. den centrala mark-
nadsplanen och forskningsstrategin. En s& gott som samstimmig
uppfattning ir att dessa dokument spelar liten roll f6r att inrikta
verksamheten. Stérre paverkan har istillet FoT-planen och de verk-
samhetsplaner, férsiljningsplaner etc. som avdelningarna sjilva
utarbetar var och en {6r sig.

Mot bakgrund av att FOI:s verksamhet nu ominriktas mot ¢kad
andel forskning for civila intressenter, inom och utom totalfér-
svaret samt pd en internationell marknad miste, enligt utredningens
mening, FOL:s samlade verksamhet planeras systematiskt, ling-
siktigt och styras av &vergripande och vil férankrade styrdoku-
ment.

Kvalitets-och miljéledning

Institutets kvalitets- och miljéledning integreras i det nya verksam-
hetsledningssystemet. En tidigare utvirdering av arbetet med
USK/ISO 9000 vid FOA och FFA visade bl.a. pd behovet av ett
uthdlligt engagemang frin ledningens sida liksom att utbild-
ning/medverkan i kvalitetsarbetet starkt pdverkar synen pi hur
kundrelationer och organisation fungerar och borde fungera. De
som varit mest engagerade visade sig ocksd vara de mest nojda.

Utredningen konstaterar att det som framkommit vid denna
utvirdering vil stimmer 6verens med de erfarenheter som dragits
pd andra hill vid inférande av liknande system. Liksom betriffande
det nya verksamhetsledningssystemet i sin helhet, dir FOI fér sin
del riknar med en inférandeperiod pa ca tre ar, ir det alldeles for
tidigt att bedoma hur effektiva de nya processerna och styrdoku-
menten kommer att bli. Ett undantag dr miljoledningssystemet dir
institutet satt upp mitbara mél och dir man i efterhand kunnat
konstatera att flertalet uppfyllts.

Maitt pa den inre effektiviten

Enligt regleringsbrevet fér 4r 2003 ska FOI ”genom resultatindika-
torer, nyckeltal eller pd annat sitt visa i vilken omfattning myndig-
hetens verksamhet bedrivits effektivt och med god hushallning. Av
redovisningen ska om mdjligt framgd en jimférelse mellan de tv3
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nirmast foregdende dren. Utvecklingen ska analyseras och kom-
menteras”.

Utredningen har jimfért med motsvarande terrapporterings-
krav f6r dren 20002002 och funnit ganska stora variationer. Frin
de forsta drens efterfrigan pd preciserade nyckeltal’ i femériga tids-
serier (&r 2000 gillde det endast FFA) till ett ganska allmint krav
for &r 2002 att “redovisa en bedémning av hur kostnadsproduktivi-
teten utvecklats under dret” samt att ”jimféra detta med de tvd
nirmast féregdende dren”.

Vi konstaterar att kraven pd redovisning frin regeringens sida
har vixlat kraftigt. Det saknas dirfér ett sammanhingande kvanti-
tativt underlag som gor det mojligt att félja hur den inre effektivi-
teten utvecklats 6ver en lingre tid, exempelvis en femérsperiod.

FOI har i dagsliget ett antal mitt pd slutprestationer och verk-
samhet®. Flertalet kan anvindas for att f6lja upp hur organisationen
respektive produktionen utvecklats men, med nigot undantag,
knappast for att utvirdera hur effektiv organisationen ir eller vilka
slutliga effekter produktionen leder till.

FOI har f6r dren 2001 och 2002 stillt antalet timmar i extern
forskningsverksamhet mot forskningsaktiviteter utan sidan finan-
siering (s.k. forskningsnira verksamhet) och 6vrig tid for lednings-
och stédverksamheter. Resultatet visar pd en 8-procentig 6kning av
de debiterbara resurserna vilket leder FOI till slutsatsen att kost-
nadsproduktiviteten mitt pd detta sitt okat.

I FOL:s riktlinjer f6r VP med budget fér &r 2004 preciseras ytter-
ligare ett antal mdtt som varje avdelning ska berikna och analysera
for 4r 2003, respektive mal fér 2004 som lépande ska f6ljas upp.”

5 Foér FOL:s forsta verksamhetsdr avsig kravet foljande nyckeltal: Konsultkostnadsstruktur,
forhillandet lokaler och personal/yta respektive kostnad, utbildning och personalsatsningar,
timkostnadsutveckling samt overheadkostnader. )

¢ Slutprestationer, indikatorer och andra mitetal, faststillda av OD 2001-05-16.

7 Kostnadsproduktiviteten (avd. totala kostnader/timmar i externt finansierad forsknings-
verksamhet); Debiteringsgraden (antal timmar i externa projekt/totalt antal nirvarotimmar;
OH-% (ledning och administration + forskningsnira verksamhet/omsittningen), M3l for
interna kép och silj av forskningsresurser; M4l f6r produktionen i form av antal rapporter,
samarbeten m.m.
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Sammanfattning

Utredningen gor foljande sammanfattande iakttagelser om hur
FOL:s interna styrning och organisation fungerar:

FOL:s interna styrning och organisation fungerar pd det hela
taget vil. Att verksamheten bedrivs i projektform och att fort-
l6pande justeringar av sdvil organisationsstruktur som styrnings-
processer genomfdrs, ir enligt vdr mening vil dgnat att anpassa
verksamheten till yttre krav.

Samtidigt konstaterar vi att det finns ett antal svagheter. Till del
ir dessa sddana som identifierades ocksd i de tidigare organisatio-
nerna, ndgot som antyder att de kan vara svdra att I8sa. Som
exempel kan nimnas: ®

o svirigheter att skdta forsiljnings- och marknadsansvar, di detta
1 huvudsak hanteras av produktionssidan i form av féljdorder,

e Dbristande férmdga att pd myndighetsnivd samordna verksam-
heten och prioritera mellan forskningsomriden,

e styrgruppernas (ung. nuvarande FOG) bristande f6rmiga att
fslja upp projekt, stédja projektledare m.m.

e otydlighet 1 ansvar/befogenheter, speciellt vad giller forsk-
ningsomridesforetridare,

e splittring pd minga forskningsomriden/styrgrupper motverkar
krav pa tvirprojekt.

Mot bakgrund av att FOI:s verksamhetsfilt kan komma att breddas
till omrdden som ligger utanfor totalférsvarstorskning , bl.a. f6r att
1 hogre grad nyttiggora resultaten for rent civila tillimpningar, blir
det enligt utredningens mening in viktigare att nu férséka komma
tillritta med dessa problem och brister. Enligt vir mening rér det
sig frimst om féljande:

o Organisationsstrukturen, frimst matrisen, kan vara svar att for-
std vilket 1 sin tur kan bidra till att forskningsproduktionen ir
besvirlig att styra. Indelningen i forskningsomrdden ir av
tradition nira kopplad till Férsvarsmaktens behov. Fastin den
gillande indelningen inte uppfattas som ndgot storre problem
fér dem som arbetar inom organisationen, kan den innebira ett
hinder vad giller att nd nya kunder. Eftersom ett dkat antal

8 Erfarenheter dokumenterade i protokoll frin organisationsutredningen infér sammanslag-
ningen.
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uppdragsgivare och avnimare utanfér Forsvarsmakten férut-
sitts tillkomma, 1 manga fall med brister 1 miljokunskap och
bestillarkompetens, anser utredningen detta vara en allvarlig
nackdel. Redan nu har vi sett tendenser att uppdrag gir vid
sidan om den formella organisationen, direkt in i projekten, en
genvdg som ur styrningssynpunkt fir betecknas som mindre

lyckad.

o Ansvars- och rollfordelningen {6ljer av matrisorganisationens
utformning och den lingtgiende delegeringen 1 FOI. Utred-
ningen finner att den stora svagheten hir ir obalansen i kopp-
lingen mellan marknadssida och produktionssida — 1 forsk-
ningsomridesgrupperna — nigot som kan innebira risk for att
nya behov inte blir tillrickligt uppmirksammade och omhin-
dertagna till f6ljd av bindningar i1 befintlig verksamhet och
kompetens.

o Vad giller den inre samverkan var ju ett huvudmotiv bakom
sammanslagningen av FFA/FOA att nd synergieffekter och att
sikra kompetenser. Utredningen har visserligen inte sett nigra
tecken pd att detta misslyckats, i varje fall inte pd makroniva,
men alltjimt finns det vissa barridrer i organisationen — mellan
de olika forskningsavdelningarna. Aven om en del utgér
“naturliga  samverkanshinder”, exempelvis den geografiska
spridningen, anser utredningen att dtgirder bor vidtas for att
sinka dessa hinder och dirmed ta hem fler effektivitetsvinster,
exempelvis indt 1 form av o6kad flexibilitet och resurs-
utnyttjande och utdt i form av bittre férutsittningar att svara
upp mot kundernas behov och énskemil.

o Centrala styrdokument ir viktiga styrmedel i en organisation
med l&ngtgdende delegering. Utredningen noterar att en del av
dessa dokument 1 dag tycks spela en liten roll i styrningspro-
cessen. I det fortsatta arbetet med att inféra det integrerade
verksamhetsledningssystemet bor man dirfér dgna sirskild
uppmirksamhet &t att viga insatser mot nytta vid framtag-
ningen av de olika styrdokumenten. Viktiga processer och styr-
dokument behover vidare férankras bittre pd berdrda nivier 1
organisationen.

e Med detta sammanhinger ocksd vikten av att FOI fortsitter
utveckla relevanta, seriella mdtr pd effektivitet och god hushdll-
ning. Férutom att folja upp produktiviteten i myndigheten bor
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de fungera som larmklocka och initiera dtgirder f6r att fort-
l6pande héja den inre effektiviteten.

5.5 Utredningens 6vervaganden och forslag
5.5.1 Behov av atgarder

Var utvirdering har siledes visat att det finns ett antal problem vad
giller FOL:s styrning och organisation. Problembilden ir i stort
densamma bide hos externa intressenter och egna anstillda.

FOI:s marknad har hittills varit ganska statisk vad giller kund-
krets och typ av efterfrigan. Det framgdr bl.a. av att intikterna frin
huvudkunderna — Regeringskansliet, Férsvarsmakten och FMV —
har varit relativt stabila under femdrsperioden 1998-2002. Vir
bedémning ir emellertid att FOI nu kommer att stillas infér en
mera dynamisk efterfrigan med &tféljande krav pd anpassning av
sdvil strukturorganisation som styrprocesser. De tre frimsta orsa-
kerna till detta ir, som tidigare nimnts, att:

e Forsvarsmakten stir infér stora férindringar och utmaningar.
FoT-processens roll blir dirmed allt viktigare.

e Den utvidgade synen pd forsvar och krisberedskap, inne-
fattande sidana svira pdfrestningar som kan drabba sambhillet i
fred, genererar nya kunskapsbehov och delvis nya aktérer. Till
stora delar kan och bér dessa kunna métas av FOL

e Utanfér omridet forsvar och krisberedskap har FOI ambi-
tioner att f3 en tydligare och starkare roll i det svenska forsk-
ningssystemet.

Sammantaget finner utredningen att de framtida behoven av FOI:s
ganster kan komma att vixa och delvis dndra karaktir samtidigt
som de kommer fran fler hdll in tidigare. Detta dndrade marknads-
lige innebir att FOI nu bér rustas for att mota en mer dynamisk
situation. Vi skisserar 1 det foljande ett antal dtgirder som bor
vidtas med avseende pd intern styrning och organisation. Samtliga
ir av den art att det ankommer pi myndigheten sjilv att nirmare
utforma och inféra dem.
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5.5.2  Tydliggor organisationsstruktur och intern
ansvarsfordelning

Milet f6r forindringarna bor vara att bittre kunna méta behoven
av forskning, metod- och teknikutveckling samt utredningsarbete
frdn myndigheter och andra intressenter med uppgifter inom det
nya krisberedskapssystemet utan att ge avkall pd stodet till de tradi-
tionella kunderna inom Férsvarsmakten.

For detta anser utredningen att dtgirder behévs 1 f6ljande avse-
enden:

o Ett system f6r samordning och inriktning av FoU {6r den civila
krishanteringen bér skapas med utgingspunkt i KBM:s uppgift
att samordna forskning fér krisberedskapen (som féreslagits i
kapitel 4),

e Ansvars- och rollférdelningen inom FOI bor justeras sd att
marknadsfunktionen ges reella méjligheter att hantera alla nya
bestillningar. Den rollen behéver stdttas genom forstirkning
av sdvil administrativa som ekonomiska styrmedel.

e FOI:s forskningsomridesindelning bor successivt anpassas och
gOras mer transparent gentemot externa intressenter.

Utredningen konstaterar att verksledningen/marknadsfunktionen
genom olika dtgirder fr.o.m. 2004-01-01 har fitt en nigot starkare
stillning bl.a. vad giller att nd nya avnimare av institutets tjinster.
Till indringarna hor:

En Strategi- och marknadsavdelning i stabsstillning har inrittats.
I férhillande till den tidigare Staben har den fitt nya eller forstirkta
uppgifter bl.a. vad giller att nd ut pd nya marknader, samt att sam-
ordna och i vissa delar driva FOI:is kompetensfoérsorjning och
kvalitetsutveckling.

Stédet till verksledningen har stirkts. Forutom den nya stabs-
avdelningen har ett integrerat verksamhetsledningssystem borjat
tas i bruk, en Ledningsgrupp tillkommit och en befattning som
Ledningssamordnare inrittats. Till Ledningsgruppens uppgifter hor
att verka for att FOL:s verksamhet tydligt inriktas mot att méta
kundernas och uppdragsgivarnas behov. Vidare har OD fitt ett
dvergripande systemansvar f6r ekonomi- och verksamhetsstyrning
— ledning. Aven dessa itgirder bér kunna medverka till att samla
och prioritera FOL:s insatser pd en utvidgad marknad.
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I syfte att tydliggéra den reella inriktningen av verksamheten
inom forskningsomrddena och férbereda for en méjlig breddning
av kundbasen har nya benimningar pa forskningsomrddena inforts
fr.o.m. &r 2004.

Utredningen finner att institutet genom dessa atgarder slagit in
pa ritt vig vad giller att anpassa styrnmg och orgamsamon till den
indrade marknadssituationen. Enligt vir mening behdver ytter-
ligare insatser vidtas. Vi har tidigare foreslagit att FOI:s engage-
mang vad giller FoU f6r civil krisberedskap fértydligas genom en
instruktionsindring samt att ett system fér samordning och inrikt-
ning av FoU pd detta omride byggs upp. Vad giller myndighetens
organisationsstruktur och interna ansvarsférdelning féresldr vi
tgirder dven 1 foljande avseenden:

Marknadsfunktionens styrning

Fér att gora matrisorganisationen tydligare frimst gentemot
omvirlden bér marknadsfunktionens, inkl. de nuvarande forsk-
ningsomradesforetridarnas, befogenheter omprévas i syfte att
skapa en bittre balans mellan marknadsfunktion respektive forsk-
ningsproduktion. Vidare behéver forskningsomridesindelningen
anpassas till nya forskningsbehov och avnimargrupper.

Vad giller marknadsfunktionens befogenheter har vi tidigare
pekat pd det olimpliga i att genvigar till nya uppdrag tas direkt via
projekten. Vi anser att det begrinsar FOI:s méjligheter att samlat
styra verksamheten och att det motverkar kraven pd 6kad flexi-
bilitet och en effektiv resurshushdllning. Forhdllandet innebir
ocksa risker for att verksamhet och kompetens konserveras. Vi vill
med detta inte ifrigasitta att marknadsféringen av FOI:s verksam-
het ir nigot som 1 princip alla anstillda ska medverka i. Enligt vir
uppfattmng bor dock alla typer av nya uppdrag, &ven foljdbestill-
ningar, alltid kanaliseras via ansvariga inom marknadsfunktionen
for att sikra overblick och dirmed bidra till att undvika dubbel-
arbete samt finga upp synergiméjligheter i marknadsféring och
produktion.

Det kan 6vervigas att i samband med en mera kundinriktad
forskningsomridesindelning indra benimningen forskningsomrd-
desforetridare” till “marknadsansvarig” eller liknande. Beredning
och uppféljning av uppdrag férutsitts, liksom nu, ske gemensamt
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f6r marknads- och produktionsfunktionen i forskningsomrides-
grupper/motsvarande.

Formella beslut om avgivande av offert samt ingiende av avtal
avseende uppdrag som inte fattas av verksledningen bor fattas av
chefen fér Strategi- och marknadsavdelningen eller marknads-
ansvarig. Marknadsansvariga behover vidare f3 ett eget budget-
utrymme som ticker arbetet med bl.a. kundkontakter, berednings-
och offertarbete samt uppféljning. Detta kan i sin tur innebira att
ett behov av kompetensutveckling och/eller nyrekrytering upp-
kommer f6ér innehavare av dessa poster.

Indelningen i forskningsomriden

Vad giller forskningsomridesindelningen anser utredningen att
den bér kunna anpassas bittre till framtida marknadsbehov. En
utgdngspunkt kan vara att i stdrre utstrickning anpassa eller
utvidga indelningen till olika kunder eller grupper av kunder och
deras behov. Exempelvis skulle nyssnimnda samverkansomriden
for krishantering och civil beredskap kunna beaktas liksom dven
forskning som uppenbart kan nyttiggéras av civila intressenter,
exempelvis miljdinriktad forskning.

Vivill i detta sammanhang ocks8 erinra om att regeringen i prop.
2001/02:158 om Sambhillets sikerhet och beredskap framholl
betydelsen av en vilutvecklad forskningsverksamhet for att dstad-
komma en effektiv planering pd det civila beredskapsomridet.
Prioriterade omrdden var enligt regeringen: forskning om sdrbar-
heten 1 infrastruktursystemen, krishantering, IT-sikerhet, NBC,
EU:s civila krishantering och nya sikerhetspolitiska hot. Den stra-
tegi f6r forskning om samhillets krisberedskap som KBM direfter
tagit fram pd regeringens uppdrag belyser ocksd det framtida kun-
skapsbehovet férdelat pd vissa bestimda kunskapsomriden. Med
ndgot undantag ir det svart att urskilja huruvida FOI:s nuvarande
forskningsomrdden kan mota forskningsbehov inom dessa
omréiden.

Inom Regeringskansliet (Férsvarsdepartementet) pdgdr diskus-
sioner och ett arbete som syftar till att foresld en verksamhets-
struktur for utgiftsomrdde 6, Forsvar samt beredskap mot sér-
barhet infér budget- och férsvarspropositionerna hésten 2004.
Forslaget kan eventuellt komma att innebira en dndring av nuva-
rande struktur.
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Vi utgdr frin att den process for systematisk samordning och
inriktning av FoU for civil krisberedskap som vi féreslagit kommer
att avkasta ett konkret och avnimarférankrat underlag om en limp-
lig forskningsomridesindelning.

Utoéver vad som nu sagts ser utredningen det inte som sin
uppgift att komma med forslag till en ny forskningsomridesindel-
ning vid FOL

P4 kort sikt anser vi att innehillet i FOI:s nuvarande forsknings-
omriden, genom exempelvis utdtriktad information, borde kunna
gbras mera transparent fOr externa intressenter. Det bor bli
enklare, sirskilt f6r nya kunder, att hitta vigen in 1 FOL

5.5.3  Oka samverkan mellan avdelningarna

FOI har, genom sin kompetens inom ett stort antal for forsvaret
viktiga forskningsomrdden och den insikt som finns inom myn-
digheten om férsvarets problembild, en unik méjlighet att belysa
breda problemomriden. Av bla. konsultstudien har det fram-
kommit 6nskem&l om bittre méjligheter att utnyttja myndighetens
samlade kompetens.

Breda uppdrag forutsitter att det finns en bestillare som ir
beredd att finansiera sddana insatser och som ocksd kan ta hand om
de resultat som kommer fram. Det kriver ocksg att FOI arbetar {6r
att f3 sidana bestillningar. Méjligheterna att 4 till stind en forsk-
ningsverksamhet som har mera inslag av breda projekt férutsitter
siledes att sdvil kund som leverantér har indamailsenlig struktur
och tillgdng till resurser for att bestilla respektive ta initiativ till
och genomféra breda projekt.

Utredningen ser uppenbara fordelar med att fler sddana tvir-
projekt kommer till stdind: kundernas énskemadl att utnyttja FOI:s
samlade kompetens kan tillgodoses, en gemensam FOI-syn i vissa
frigor, exempelvis hotbilder, kan skapas och spridas, tillgingliga
resurser kan utnyttjas effektivare ver tiden etc.

Som vi tidigare redovisat kan det skdénjas vissa konkreta hinder
bakom férhillandet att den inre samverkan mellan FOI:s avdel-
ningar ir svag och att myndigheten ibland kan uppfattas som en
galleria av forskningsinstitut snarare in en myndighet.

Utredningen noterar att det i den nya arbetsordningen har
inférts vissa regler som kan bidra till en 6kad samverkan. Siledes
ska Strategi- och marknadsavdelningen “utveckla former f6r okad
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rotation av personal mellan interna och externa grupper”. Vi anser
att myndigheten skulle kunna komplettera detta exempelvis genom
att i sina drliga ”Riktlinjer {6r verksamhetsplanering och budgete-
ring” som ett mdl inféra att ett visst antal breda projekt 6ver
avdelningsgrinserna ska initieras under planeringsperioden. Givet-
vis kan ett sidant mal aldrig 6verordnas mailet att tillgodose kun-
dernas behov men vil fokusera pd mojligheten och limpligheten av
gemensamt genomfdérda uppdrag i vissa fall. Det kan dirfér vara
limpligt att forst anvinda ett sddant konkret och mitbart VP-mil
pd forsok under ndgot eller ndgra &r.

I det nuvarande systemet for budgetering och verksamhetsplane-
ring budgeteras 1 princip samtliga kinda och bedémda kost-
nader/anslag intikter pd respektive avdelning. Med denna eko-
nomimodell finns viss risk for att avdelningarna/projekten i sin
strivan att sikerstilla ”den egna ekonomin” inte tillrickligt beaktar
de olika méjligheterna att engagera andra delar av myndigheten vid
genomforandet av uppdragen. Férutsittningarna for tillskapande av
breda projekt ¢ver avdelningsgrinserna férsvaras hirigenom vilket
kan vara till nackdel for FOIL:s kunder. Atgirder bor dirfor vidtas
for att uppmuntra resursutbytet mellan avdelningarna.

Slutligen finner utredningen det angeliget med &tgirder for att
genom samlokalisering minska den geografiska spridningen, sir-
skilt 1 Stockholmsomrddet. Vi har erfarit att férberedelser 1 detta
syfte pdgdr inom FOL.

En samlad lokalisering av FOI:s verksamhet kan, férutom fér-
bittrade foérutsittningar f6r samverkan mellan olika forskargrup-
per, antas sinka de direkta hyreskostnaderna och reducera indirekta
kostnader for transporter som féljer av dagens splittrade lokali-
sering. Vidare bor en del kostnader pa stodsidan kunna sparas.

Vid en sidan samlokalisering bor dven beaktas virdet f6r FOI av:

e Nirhet tll annan forskningsverksamhet (universitet, hogskola
och andra forskningsinstitut), vilket kan underlitta personal-
och kunskapsutbyte samt férstirka FOI:s forskningsimage.

e Nirhet till hégteknologisk industriverksamhet.
¢ Goda allminna kommunikationer.

o Lokalernas limplighet savil utifrdn ett arbetsmiljo- som ett
kundperspektiv.
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5.5.4  Finslipa verksamhetsledningssystemet

FOI hiller p3 att sjositta ett omfattande, integrerat system for
verksamhetsledning. Utredningen ser positivt pd detta mot bak-
grund av behovet av samlat upptridande i den nya marknads-
situation som dr pd vdg. Samtidigt konstaterar vi att den interna
styrningsprocessen hittills inte fungerat effektivt sitillvida att vissa
centralt utfirdade strategi- och plandokument synes ha haft en
liten betydelse.

Utredningen har naturligtvis ingen mojlighet att 1 nuliget
bedéma hur effektiva de processer och dokument som ingdr i det
nya systemet kommer att bli. Vi konstaterar emellertid att ett antal
nya “ansvarsroller” — systemledare, processansvariga och process-
utvecklare — tillskapats for att driva och utveckla det nya verksam-
hetsledningssystemet. Uppgifterna regleras i den nya arbetsord-
ningen. Bland uppgifterna ingdr att bevaka processer och doku-
mentation sivil f6r systemet i sin helhet som fér diri ingdende pro-
cesser. Bland bevakningspunkterna ingdr systemets/processens
funktion, behov av foérbittring eller avveckling, totala effektivitet
etc.

Utredningen ser ingen anledning att i detta lige foresprika ytter-
ligare dtgirder utdver att organisationen fortlépande bor f6lja upp
processerna ur ett kostnads/nyttoperspektiv. (Jfr foljande avsnitt
om kontinuerlig mitning av vissa OH-kostnader). Vi vill under-
stryka att for att uppnd fordelarna med ett sddant, relativt komp-
lext system, krivs en allmin acceptans hos medarbetarna. Detta
kriver i sin tur att ledningen aktivt engagerar sig dven i det fortsatta
genomfdrandet, inte minst vad giller kvalitets- och miljélednings-
delarna, liksom att personalen brett utbildas och engageras i1 de
mal/resultatdiskussioner som exempelvis kundundersékningar och
miljéredovisningar kan ge upphov till inom institutet.

5.5.5 Mat den inre effektiviteten

FOI:s verksamhet miste, for att vara effektiv, ha rutiner som siker-
stiller sdvil en hog produktivitet (inre effektivitet)som att de pro-
dukter och tjinster som institutet tar fram ocksd kommer till nytta
hos bestillaren/avnimaren (yttre effektivitet). Detta forutsitter
effektivitet i inriktningen av forskningen i termer av vilka tillimp-
ade frigestillningar som bearbetas, vilka typer av produkter och
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ganster som FOI levererar (ir de kundanpassade och anvindar-
vinliga?) samt vilka insatser FOI gor for att f8 genomslag for de
budskap och den kunskap som levereras.

I detta avsnitt vill utredningen peka pd vissa dtgirder som kan
bidra till en stindig forbittring av den inre effektiviteten. Att det
dirutdver finns en mingd andra tgirder som kan férbittra pro-
duktiviteten ir sjilvklart. Som vi tidigare har framhillit kan ett vil
utbyggt kvalitetsledningssystem ha en sidan effekt.

Vi dterkommer i kapitel 9 till vilka resultat FOI:s verksamhet
medfér hos avnimarna.

En expansion utanfér Férsvarsmakten och nuvarande huvud-
kunder kommer sannolikt att innebira att institutet exponeras for
konkurrens 1 betydligt storre utstrickning dn hittills. For att pd
kostnadssidan méta den konkurrensen behdvs bla. verktyg som
gor det mojligt att kontinuerligt mita och &tgirda den inre effekti-
viteten.

Kostnaderna for s.k. internt finansierad verksamhet sirredovisas
redan nu. Underlaget anvinder FOI {6r att berikna och félja upp
produktiviteten i organisationen. Hirutéver finns olika métt pi
slutprestationer m.m. som ocks3 kan anvindas fér att félja upp
produktiviteten.

Savitt utredningen kunnat finna har det hittills inte férekommit
ndgon regelmissig utvirdering av produktivitetsutvecklingen i syfte
att bedéma och foérbittra den inre effektiviteten i verksamheten.
Skilen till detta kan, som tidigare sagts, vara att de externa kraven
pd redovisning frin regeringens sida har vixlat och att organi-
sationssammanslagningen innebar en omstart. Hirtill kommer att
verksamheten omfattar prestationer som ir svdra att mita och
jimféra dver tiden.

Vi anser emellertid att det finns goda forutsittningar for att gd
vidare med det underlag som redan finns och skapa verktyg fér att
fortlopande folja, analysera och héja myndighetens inre
effektivitet. Myndighetens bruttokostnader fér internadministra-
tion — ungefir motsvarande vad som nu ingdr i “Ledning och admi-
nistration” inom “icke debiterbar verksamhet” — bor hirvid redo-
visas periodiskt och stillas i relation till de totala kostnaderna for
verksamheten. Utifrin detta material kan olika nyckeltal beriknas
som visar kostnadsutvecklingen 1 olika funktioner, exempelvis for
vissa planeringsprocesser eller administrativa stédfunktioner. Syftet
med att regelbundet ta fram sidana nyckeltal ir att myndigheten
sjilv far underlag for att effektivisera sin verksamhet genom att
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uppmirksamma och pdverka kostnaderna for hela eller delar av sin
internadministration. Materialet kan ocks utnyttjas fér exempelvis
s.k. benchmarking mellan enheter/funktioner med likartad verk-
samhet.

Férutom ovannimnda forslag vill vi peka pd att FOI si lingt
mojligt bor prova att utveckla méte 1 anslutning till de olika policy-
dokument — personalpolicy, jimstilldhetspolicy m.fl. — som styrel-
sen beslutar om. (Ett exempel dir det redan i dag synes fungera sd
ir miljopolicyn kompletterad med de arliga resultatmdl som verks-
ledningen beslutar.) Om inte genomslaget av dylika dokument
systematiskt kan 3terféras till organisationen anser vi att risken ir
stor for att de snart gléms bort och tappar sin tilltinkta verkan.

5.5.6 Genomforande

Vad giller utredningens férslag till indringar av FOL:s interna styr-
ning och organisation ankommer det pd FOI sjilvt att initiera och
utforma 4tgirderna. Regeringen foérutsitts félja utvecklingen
genom krav pd dterrapportering.
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6 Ekonomi-, prissattnings- och
konkurrensfragor

Utredningen konstaterar att FOI:s kunder inom forsvaret
betraktar priserna som férhillandevis rimliga. Den debiterings-
grad som FOI tillimpar liksom timprislistan indikerar inte att
FOI skulle ha anmirkningsvirt héga overheadkostnader.

FOL:s prispolicy och regler for prissittning mot kund fram-
stdr som oklara dd man inkluderar bide vindtunnelverksamheten
och tjinsteexportverksamheten, fér vilka speciella férutsitt-
ningar giller. Likas3 framstdr skrivningarna om anvindningen av
myndighetskapitalet som svirbegripliga. Principerna fér vad
som ska kunna finansieras via pdslag pa priserna ir ocks3 otyd-
liga. Det dr viktigt att FOI har klara och transparenta regler for
sin prissittning.

Sirskilt kunder inom den civila delen av totalférsvaret upp-
fattar FOI:s priser som héga i jimférelse med de priser som tas
ut av universitet och hégskolor. Inom FOI betraktar man den
prismissiga konkurrenssituationen gentemot universitet och
hégskolor som ett problem.

Vi drar slutsatsen att detta konkurrensproblem inte beror pd
att FOI har anmirkningsvirt héga overheadkostnader. Delvis
kan det bero pd att frigan om full kostnadstickning vid univer-
sitets och hogskolors prissittning av externa uppdrag inte slut-
giltigt 16sts. Ndgon kalkylmodell av det slag som ESV féreslog
&r 2000 ir inte inférd och nigon reformering av forskningsfi-
nansieringen har inte heller skett, pd det sitt som en arbets-
grupp foéreslagit. De procentsatser fér overheadpdligg som nu
tillimpas mellan forskningsrdden & ena sidan och universitet och
hégskolor & den andra innebir paslag om 35 procent. Om denna
nivd pd péslagen tillimpas dven for externa uppdrag dir man
konkurrerar med exempelvis FOI ir det inte friga om konkur-
rens pa lika villkor.
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Utredningen f6reslar att regeringen iter tar upp frigan om
full kostnadstickning fér universitets och hégskolors uppdrags-
forskning.

Vidare foreslar vi att FOI ser dver regelverket f6r sin prissitt-
ning f6r att géra det klarare och mera transparent.

6.1 Inledning

I detta kapitel redovisar vi hur FOI:s verksamhet finansieras, stor-
leken pd anslag och avgiftsintikter och hur myndighetens samlade
intikter och kostnader utvecklats éver tiden. Vidare belyses vad
som giller generellt enligt lag och férfattning f6r myndigheter med
avgiftsbelagd verksamhet. Den prispolicy och de regler for prissitt-
ning som tillimpas av FOI beskrivs.

Vi behandlar ocksd tidigare utvecklingsarbete for att skapa
rutiner och system som skulle ge full kostnadstickning fér den av
universitet och hdgskolor bedrivna externa verksamheten dir upp-
drag och forskning sker med bidrag frin externa finansiirer och
belyser hur nuvarande prissittning sker. Vi diskuterar dirvid om
FOI konkurrerar med universitet och hégskolor pd likvirdiga

villkor.

6.2 FOI:s finansiering

FOI ir en 1 huvudsak uppdragsstyrd myndighet med kunder sdvil
inom totalférsvaret som frin andra samhillssektorer och frin andra
linder. Verksamheten finansieras genom direkta anslag till FOI
samt av avgifter inom uppdragsverksamheten. Genom anslag som
disponeras av andra myndigheter (bl.a. f6r uppdrag frin Forsvars-
makten och FMV, men dven frin andra statliga sektorer) f&r FOI
den storsta delen av sina avgifter i uppdragsverksamheten. FOI har
ocksd finansiering genom avgifter f6r uppdrag frin andra kunder
utanfoér statlig sektor (bl.a. kommuner, niringsliv och utlindska
kunder) samt bidrag, bl.a. frin EU:s ramprogram.

Enligt sin instruktion fir FOI ta ut avgifter f6r sin verksamhet.
Regleringsbrevet foreskriver att den uppdragsfinansierade verksam-
heten ska finansieras med avgifter. Avgifternas storlek faststills av
myndigheten. Mer dn 80 procent av FOI:s nuvarande intikter frin
anslag och avgifter kan hinféras till uppdrag inom den uppdrags-
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finansierade verksamheten. Resterande intikter kommer frin
anslag till FOI, men ocksd verksamheten hir styrs delvis genom
mer eller mindre tydligt definierade uppdrag.

Genom anslag till FOI finansieras féljande verksambheter.
Beloppen avser storleken pd anslag enligt regleringsbrevet for 2003;
uttrycke 1 tkr.

e Forskning fér regeringens behov 39321
e NBC-skyddsforskning 104 854

- varav N-programmet 24 430

- varav BC-programmet 80 424

Flygteknisk kompetens- och resursutveckling 42 570
e Internationell sikerhet 12 992

Totalt uppgir anslagen f6r den anslagsfinansierade delen av verk-
samheten till 199 737 tkr fér budgetiret 2003. Enligt regle-
ringsbrevets resultatbudget har avgifterna under ret beriknats till
940 000 tkr.

6.3 Utvecklingen av FOl:s intdkter och kostnader

FOLs totala intdkter dr 2002 var ca 1 211 mnkr. Den avgiftsfinansi-
erade verksamheten gav intikter motsvarande nistan 1 mdkr. Den
anslagsfinansierade verksamheten utgjorde ca 207 mnkr kr, 17 pro-
cent av de samlade intikterna frin anslag och avgifter. Kostnaderna
fér 2002 uppgick till ca 1 188 mnkr kr.

I foljande tabell redovisas utvecklingen av intikter och kostnader
under perioden 1991/92-2002. Uppgifterna for 1995/96 avser en
18-manadersperiod eftersom statsférvaltningen dvergick till kalen-
derdr som budgetir. I tabellen redovisas dock idven intikter och
kostnader for dret 1996 for att mojliggora jimforelser pd drsbasis.
For &ren t.o.m. 2000 redovisas intikter och kostnader samman-
slagna f6r ddvarande FOA och FFA.

Den stora férskjutningen i foérdelningen mellan intikter frin
anslag och intikter frin avgifter och ersittningar fr.o.m. 1994/95
sammanhinger med att divarande FOA fr.o.m. detta budgetir
overgick frin att vara en anslagsfinansierad myndighet till att i
huvudsak vara avgiftsfinansierad.
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Tabell 6.1 Intikter och kostnader 1991/92-2002

Resultatrdkning |FOA+FFA FOI

-~ (thr) 91/92  92/93  93/94  94/95  95/96 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002
Verksamhetens
intékter
Intakter fran anslag 476880 506051 492570 136959 222949 160287 162149 170585 189492 174939 192484 207 362
Intakter fran
avgifter ersattningar 204371 195274 185933 575386 885300 618759 673177 727651 752909 839823 895015 977786
Intékter av bidrag 608 370 2898 3484 4429 3361 1880 14135 12095 31944 7156 24906
Finansiella intakter 600 29 1025 508 3147 1856 753 990 326 206 356 485
Summa
Verksamhetens
Intéikter 682459 701725 682427 716427 1115825 784263 837959 913361 954822 1046 912| 1095012 1210539
Verksamhetens
kostnader
Personalkostnader 426995 -447 465 -486230 -451505 -690283 -485084 -505254 -539039 -554304 -631553| -684595 -734178
Lokalkostnader - - - - - 98368 99165 -100016 -104534 -99731| -106389 -110559
Ovriga driftkostnader | -242602 -251784 -235982 249092 -301094 -136771 -170598 -186336 -200775 -230615| -260589 -262 627
Finansiella kostnader 2148 2068 409  -3674 9309 -6198  -6860 8499 -11781 -11984| -12663 -14117
Avskrivningar och
Nedskrivningar 9628 4735 12264 -25280 -57088 41515 53482 -64820 74923  -75773| 74510 66 945
Summa
Verksamhetens
Kostnader -681373 -706 053 -734885 -729 560 -1057 774 -767936 -835359 -898 719 -946 317 -1049 656 |-1 138 746 -1188 426
Transfereringar/
Extra ordindra /K
Erhalina medel/intakter 0 4513 1389 574  -34268 -31091  -5334  -4382 0 0
Lamnade
bidrag/kostnader 967 4771 6093 953 32849 32849 5334 4382 0 0
Verksamhetsutfall 119 4586 -57163 -13512 56632 18085 2600 14642 8505 -2744| -43734 22112

Killa: FOL:s redovisning

Under en tolvirsperiod har intikter och kostnader i l6pande priser
1 det nirmaste férdubblats. Intikterna har fluktuerat en del, bero-
ende pd hur kundernas efterfrigan har utvecklats. Av de tre senaste
dren 1 tabellen uppvisar 2002 ett positivt verksamhetsutfall med
22 112 tkr vilket ir en stor férbittring jimfért med &r 2001 (minus
43 734 tkr). Det negativa resultatet 2001 kan hinféras till kost-
nader och intiktsbortfall pd grund av sammanslagningen av de bida
myndigheterna FOA och FFA. Intiktsokningen fér ar 2002 var
jamfort med 2001 ca 10 procent, frimst beroende pd ¢kade kund-
bestillningar. Motsvarande kostnadsékning l3g pa ca 4 procent.

Verksamhetsutfallet har som framgir av tabellen varierat éver
dren och paverkat mojligheterna till avsittningar till eget kapital.
Storleken av det egna kapitalet framgdr inte av tabellen men upp-
gick den 31 december 2002 till 16 463 tkr, att jimféra med en nega-
tiv kapitalbehéllning ar 2001 p& minus 5 649 tkr. Det egna kapitalet
for FOI uppgick for dren 1998, 1999 och 2000 till resp. 17 669,
26 154 och 33 682 tkr. Det senare kapitalet pd 33 682 tkr for ar
2000 anvindes 1 allt visentligt for att ticka kostnader vid samman-
slagningen av FOA och FFA och férklarar den negativa utveck-
lingen till minus 5 649 tkr f6r dr 2001.
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I bilaga 4 redovisas intikter och kostnader per kund och kund-
grupp, savil i relativa som absoluta tal, under perioden 1998-2002.

6.4 Kostnadsproduktivitet m.m.

I drsredovisningen fér 2002 redovisar FOI — enligt regeringens krav
pd Aterrapportering — en bedémning av hur kostnadsproduktivi-
teten har utvecklats. Den definieras generellt som kvoten mellan
antal prestationer (fysisk enhet antal, vikt eller volym) och kost-
nader eller tid.

Forskning, utredningsarbete och kompetens kan dock enligt
FOI inte dskddliggoras i fysiska enheter. Om man forutsitter att
det ir samma genomsnittliga kvalitet 1 varje producerad forskar-
timme kan ”antal timmar genomférd forskningsverksamhet” repre-
sentera ett mitt pd produktionen.

Inom forskningsavdelningarna disponeras i genomsnitt 74 pro-
cent av den normala nirvarotiden (1 680 timmar) fér personalen i
externt finansierade forskningsprojekt, dvs. debiterbar tid (alla
medarbetare redovisar sin tid pd aktiviteter/kostnadsbirare). Av
dvrig tid redovisas ca 11 procent i sd kallad forskningsnira verk-
samhet (forskningsaktiviteter som inte har extern finansiering,
utvecklingsprojekt m.m.) samt &terstiende 15 procent fér kurser,
mdten, kvalitetsarbete, ledning och administration m.m.

Antalet redovisade timmar i extern forskningsverksamhet ir ett
mdtt som kan jimféras mellan de senaste dren. Antal redovisade
forskartimmar 1 externa projekt omriknat till persondr har ékat
frdn 663 persondr under 2001 till 715 persondr under 2002, en
okning med 52 persondr eller cirka 8 procent. FOIL:s totala kost-
nader har ékat frén 1 138 746 tkr till 1 188 427 tkr, en kning med
49 681 tkr eller cirka 4,4 procent. De totala kostnaderna utslaget
per producerad forskartimme kan di fér &r 2002 beriknas till
989 kr jimfoért med 1 022 kr 4r 2001.

FOL:s slutsats dr dirfér att kostnadsproduktiviteten mitt pd
detta sitt 6kat 2002 jimfoért med 2001 (med bibehillen hog kvali-
tet). Ndgon jimférelse med &r 2000 har inte redovisats pd grund av
att redovisad tid och kostnader vid FOA respektive FFA inte ir
jimférbara 1 de bdda myndigheternas ekonomisystem.

I FOL:s interna riktlinjer f6r verksamhetsplanering med budget
for 2004 anges att avdelningarna I6pande bl.a. ska félja upp:
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e Kostnadsproduktiviteten (avdelningens totala kostnader utsla-
get per producerade antal timmar i externt finansierad forsk-
ningsverksamhet).

e Debiteringsgraden (antal timmar i externa projekt i relation till
totala antalet nirvarotimmar).

e OH-procent (avdelningsgemensamma kostnader — avdel-
ningens internt finansierade kostnader for forskningsnira verk-
samhet, ledning och administration — i relation till omsitt-
ningen).

e Mal fér produktionen i form av antal rapporter, samarbeten
m.m.

6.5 Kvartalsuppfoljning

Ett verktyg foér uppfoljning av avdelningarnas kostnader och
intikter har utvecklats och prévas for forsta gdngen under dr 2003.
Det ir en arbetsbok i1 Excel dir utfall och kommentarer ska fyllas 1.
Detta sker cirka fyra gdnger per dr, anpassat till behov av underlag
for intern styrning och dterrapportering till regeringen. Det ir
framforallt friga om en avvikelserapportering som bygger pd bud-
get och planerad verksamhet. Den innehéller bland annat en resul-
tatrikning, analys av externa och interna intikter samt kostnads-
analys for personal, lokaler, évriga driftskostnader och avskriv-
ningar.

6.6 Styrande regelverk for avgiftsbelagd verksamhet

En myndighet fir enligt avgifisforordningen (1992:191) ta ut
avgifter f6r varor och tjinster som den tillhandahiller, besluta om
avgiftens storlek och disponera avgiftsinkomsterna bara om det
foljer av lag eller férordning eller av ett sirskilt beslut av reger-
ingen. Av 5§ i avgiftsférordningen framgir att, om inget annat
ekonomiskt mél beslutats fér verksamheten, avgifter ska beriknas
s& att full kostnadstickning uppnds. Myndigheten ska di sitta
avgifterna si att den lingsiktiga sjilvkostnaden ticks. Det innebir
att samtliga med verksamheten direkt eller indirekt férenade kost-
nader pd nigra &rs sikt ska tickas av avgiftsintikter inom den
avgiftsbelagda verksamheten.
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Myndigheten fir bestimma avgiftens storlek endast efter sirskilt
bemyndigande (6§). Regeringen delegerar som regel ritten att
bestimma storleken pd avgifter till den myndighet som bedriver
verksamheten. S har skett f6r FOIL. Samrid med ESV om avgifter
regleras 1 7 § avgiftsférordningen av vilken framgir att myndig-
heterna varje &r ska samrida med ESV om de avgifter som myndig-
heten tar ut eller avser att ta ut. Fér FOI giller det framférallt pris-
listan f6r personal.

Av kapitalforsorjningsforordningen (1996:1188) framgir att om en
myndighet som fir disponera inkomster frin sin avgiftsbelagda
verksamhet fir ett 6ver- eller underskott 1 verksamheten ska det
balanseras 1 ny rikning féljande r. Om det ackumulerade &ver-
skottet ir storre dn 10 procent av den avgiftsbelagda verksamhetens
omsittning under rikenskapsiret ska myndigheten féresld reger-
ingen hur éverskottet ska disponeras (23 §). Ar §rets underskott
storre dn det balanserade dverskottet frin tidigare &r ska myndig-
heten limna férslag till regeringen hur underskottet ska tickas.

Konkurrenslagen (1993:20) innehiller tvi férbud, dels mot kon-
kurrensbegrinsande samarbete, dels mot missbruk av dominerande
stillning. Férbudet mot konkurrensbegrinsande samarbete riktar
sig mot avtal eller 6verenskommelser mellan féretag eller beslut av
sammanslutningar av féretag som syftar till att begrinsa konkur-
rensen eller som fir sddana verkningar.

Férbudet mot missbruk av dominerande stillning giller beteen-
den som innebir utnyttjande av en dominerande stillning pa ett
sitt som skadar konkurrensen. Som exempel pd beteenden som ir
sirskilt allvarliga fér konkurrensen nimns 1 lagen bl.a. att begrinsa
produktion och marknader samt tillimpa olika villkor fér likvirdiga
prestationer.

En myndighet far enligt tjdnsteexportforordningen (1992:192) ta
till vara mojligheterna att marknadsfora sina tjinster pd en utlindsk
marknad om det ligger inom ramen fér myndighetens uppgift
enligt lag, férordning eller instruktion och berért departement ir
underrittat om tjinsteexportens innehdll och omfattning (2 §).
Tjinsteexport ska bedrivas utifrin en fastlagd marknadsstrategi och
med krav pd lénsamhet (3 §). Utlandsavtal ska slutas pd affirs-
missiga grunder. I samband med detta f&r myndigheten goéra den
upphandling som behévs 1 enlighet med internationella regler (4 §).
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6.7 FOl:s prispolicy och prissattning

Overdirektéren har faststillt en Prispolicy for FOI samt Regler for
prissittning mot kund — 2003. Prispolicyn ska 6ka affirsmissig-
heten, tydliggora prissittningen mot kunderna samt ge tydliga rikt-
linjer och enhetliga principer for prissittning inom myndigheten.
Reglerna for prissittning styr vad som ska tillimpas vid prissitt-
ning mot externa kunder.

Prispolicy

I policyn lyfts vissa slutsatser fram frin det &vergripande regel-
verket f6r myndigheter, bl.a. prissittnings- och konkurrensregler.
Det sammanfattas enligt féljande:

e En myndighet fir inte gd med vinst, tminstone inte dver en
lingre period.

e Full kostnadstickning ska nds for varje enskilt resultatomride.

e Underprissittning ir inte limpligt, di detta kan leda till kon-
kurrensbegrinsning.

e Myndigheter fir inte tillimpa diskriminering, det vill siga lita
en mer betalningsstark kund subventionera en annan.

e Anslaget fir inte finansiera avgiftsfinansierad verksamhet.

Foér FOI:s stora kunder, bl.a. Férsvarsmakten, finns olika regelverk
eller avtal som reglerar offerering, bestillning och fakturering. Sir-
skilda regler giller myndigheter som disponerar anslag pd statsbud-
geten. Det giller huvuddelen av den verksamhet som bedrivs for
Forsvars- och Utrikesdepartementen.

FOL:s primira utgdngspunkt vid prissittning dr enligt pris-
policyn kostnadstickning pd ldng sikt samt att hilla konkurrens-
kraftiga priser, medge lingsiktig kompetensuppbyggnad, bygga upp
erforderligt riskkapital samt ha tillricklig marginal fér att inte
behéva dndra priset under dret.

FOL:s priser anges antingen per tidsenhet (timme) eller som en
faststilld totalkostnad fé6r en genomfoérd verksamhet. De avgifts-
konstruktioner som anvinds ir lopande rikning (med eller utan
tak) samt fast pris. I férsta hand efterstrivas avtal som innebir fast
pris, 1 andra hand lépande rikning med tak. Grundprincipen for
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prissittning ir faststillda timpriser f6r olika kategorier av personal
samt kostnader fér lokaler och utrustning.

Prisdifferentiering anvinds fér att f en mer rittvis prissittning
som motsvarar faktiska kostnader, 6ka kapacitetsutnyttjandet och
kunna ta uppdrag med kort varsel, kortvariga projekt eller kun-
skapsavtappning.

FOI:s verksamhet prissitts siledes s3 att den lingsiktiga kompe-
tensuppbyggnaden foér att tillgodose framtida behov sikerstills.
Det innebir att priset ska medge att icke debiterbar tid anvinds for
vidareutveckling av personalens kompetens eller f6r att vidmakt-
hilla kunskap.

Foér huvudkunderna anvinds en normalprislista och vid behov ett
anpassat pris som speglar den faktiska kostnaden. Prisbilden
pdverkas av efterfrigan, konkurrens, typ av bestillning etc. Enligt
prispolicyn ska priset vara skiligt. Trots att FOI ofta befinner sig i
en faktisk monopolsituation s& ska kunden uppleva prissittningen
som rimlig med avseende pd den levererade tjinstens omfattning,
svarighetsgrad och kvalitet.

Regler {6r prissittning mot kund

I FOIL:s Regler f6r prissittning mot kund — 2003 finns de regler
som giller vid prissittning mot externa kunder, med FOI:s pris-
policy som utgdngspunkt. Vi lyfter sirskilt fram vissa frigor 1 det
foljande som nirmare belyser hur prissittningen sker.

FOI har en kostnadsbaserad prissittning. Den innebir att FOI
ska ticka den ldngsiktiga sjilvkostnaden vid en normal produk-
tionsvolym. Under ndgra &r kan FOI alltsd ha hégre intikter in
kostnader (ett positivt resultat), som kan anvindas t.ex. for kom-
petensuppbyggnad, sirskilda satsningar, marknadsféring, marginal
vid minskande marknad eller marknadsandel m.m. Vid tjinste-
export ska dock avtal alltid slutas pd affirsmissiga grunder och med
krav pa lonsamhet.

Enligt de regler for prissittning som faststilldes den 5 juli 2002
behéver myndigheten under de nirmaste iren bygga upp ett myn-
dighetskapital (erforderligt riskkapital). Dirfor ska verksamheten
generera ett Overskott. Kapitalet ska kunna anvindas fér GD:s
sirskilda satsningar, bl.a. {6r att bygga upp nya kompetensgrupper
samt som reserv for att klara eventuella behov av omstillning av
verksamheten.
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Av FOLs riktlinjer f6r verksamhetsplanering med budget 2004
framgdr ocksd att FOI har mélsittningen att i1 limplig takt bygga
upp myndighetskapitalet i form av ett ackumulerat 6verskott frin
den avgiftsfinansierade verksamheten. Myndighetskapitalet ska
enligt riktlinjerna vara en buffert for oférutsedd negativ utveckling
av verksamheten och ir énskvirt fér finansiering av FOlI:s 16pande
kostnader for drift for att minska rintekostnader till Riksgilds-
kontoret.

Myndigheten fir enligt kapitalférsérjningsférordningen spara
maximalt 10 procent av intikterna frin den avgiftsfinansierade
verksamheten, dvs. allt utom anslag (vid hogre myndighetskapital
ska FOI limna forslag till regeringen om disposition). D3 avgif-
terna uppgar till ca 80 procent av FOL:s intikter kan ett myndig-
hetskapital ackumuleras till ca 100 mnkr.

Kostnadstickning

Den primira utgdngspunkten vid prissittning pd FOI ir sdledes att
myndighetens kostnader pd ling sikt ska tickas. Det innebir att
den totala kostnaden ska riknas in 1 priset, inte bara direkta kost-
nader for upparbetad tid utan dven tickningsbidrag, som ska ticka
indirekta kostnader och uppbyggnad av myndighetskapitalet.

Enligt FOL:s regler for prissittning pdverkas priset av flera
faktorer som man grupperar enligt féljande, varav framférallt de tvd
forsta beror FOI:s kostnader:

Priset for en arbetad personaltimme ska ticka personal- och
verksamhetsrelaterade kostnader per timme vilket innebir att hin-
syn ocksd tas till icke debiterbar verksamhet. Priset ska ticka kost-
nader fér loner och &vriga personalkostnader, linjeverksamhet
(verksledning, staben, FOI-gemensamma kostnader, avdelnings-
verksamhet, hyra fér kontorslokaler, kontorsutrustning m.m.)
samt Ovrigt (forskningsnira verksamhet utan extern finansiering
sdsom kompetensutveckling, strategiska och mélstyrda satsningar,
innovationsforskning m.m.).

Kostnader for samtliga stérre anliggningar och speciallokaler tas
ut av projekten separat och ingdr inte i timpriset fér personal.
Hyreskostnader {6r anliggningar debiteras vanligtvis per tidsenhet.
Ett piligg gors for att ticka alla driftskostnader, dven l6n for
service- och driftpersonal. Dessutom ska ett eventuellt riskpaligg
ingd, efter beslut av berérd avdelningschef.
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Reglerna om full kostnadstickning tillimpas emellertid inte f6r
all verksamhet. I priserna fér vindtunnelverksamheten ingdr inte
ersittning fullt ut fér de fasta kostnaderna, inkluderande per-
sonalkostnader och investeringskostnader. Dessa kostnader ticks
via anslaget for flygteknisk verksamhet vid FOI. En siddan subven-
tionering ir i linje med vad som tillimpas internationellt 1 verksam-
het av det hir slaget men uppenbarligen inte i enlighet med prin-
ciperna fér full kostnadstickning.

For att ticka in de ovan nimnda typerna av uppdrag sigs i FOI:s
regler {or prissittning att priset piverkas av flera faktorer som man
grupperar enligt féljande, varav framférallt de tvi forsta beror
FOL:s kostnader:

e Individ - utbildning, erfarenhet och lén etc.

e Organisation — debiteringsgrad, personalsammansittning, grad
av kompetensutveckling, utbud/flaskhalsar, 16nenivd samt typ
av arbete etc.

e Kund/marknad — efterfrigan, konkurrens, prisbild och typ av
bestillning etc.

Prislista

Den timprislista som FOI tillimpar ir differentierad med hinsyn
till personalkategori. FOI:s medarbetare ir indelade i olika kate-
gorier. Utgdngspunkten for indelningen ir medarbetarnas kompe-
tens, efterfrigan, virde fo6r kunden m.m.

Prislistan innehéller sju prlskategorler, 1-7. For kategorl 1 giller
det hogsta normalpriset 1200 kr per timme. For évriga kategorier
tillimpas 1 fallande skala beloppen 1 100, 950, 800, 650, 500 och
200 kronor per timme. Prislistan tillimpas vid projektkalkyle-
ring/budgetering och offerering.

Som framgitt tidigare disponeras 1 genomsnitt 74 procent av den
normala nirvarotiden (1680 timmar) for personalen 1 externt
finansierade forskningsprojekt. Det ir siledes 74 procent av nir-
varotiden som dr FOI:s debiteringsgrad.
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6.8 Kostnadstédckning inom universitet och hogskolor

6.8.1  ESV:s modell for full kostnadstéackning

ESV har pd regeringens uppdrag utarbetat en kalkylmodell fér
berikning av full kostnadstickning av forskningsverksamhet vid
universitet och hégskolor. Arbetet redovisades 1 december 1999 i
rapporten Kalkylmodell fér berikning av kostnader f6r forskning
vid universitet och hégskolor (ESV 1999:25). Bakgrunden till upp-
draget var bl.a. att principen om full kostnadstickning inte tillim-
pades fullt ut vid universitet och hégskolor. Detta hade vid en 6kad
extern finansiering medfort att forskningsanslagen urholkades.

Enligt ESV omfattade forskningen vid universitet och hogskolor
15,5 mdkr ir 1998, varav omkring hilften finansierades med ex-
terna medel. Uppskattningar som gjorts av ndgra universitet indi-
kerar enligt ESV:s rapport att forskningsanslagen urholkades med i
storleksordningen en miljard kronor p4 rsbasis.

Kostnaderna som de externa finansiirerna inte betalar finansieras
1 princip med fakulteternas forskningsanslag som frimst avser [6ner
och l6pande kostnader. I praktiken ir det enligt ESV ofta anslaget
fér fri forskning som subventionerar den externt finansierade
forskningen vilket enligt myndigheten innebir att resurserna for fri
forskning vid lirositena reduceras.

De schablonpiligg som lirositena tillimpade i kalkylerna for att
beakta lirositenas gemensamma kostnader gav enligt ESV 1 ménga
fall for 18g kostnadstickning och speglade varken kostnadsskill-
nader inom eller mellan lirositen. ESV fann vidare brister 1 liro-
sitenas kostnadsberikningar och kostnadsredovisningar.

ESV framhéll i rapporten att den interna styrningen vid respek-
tive lirosite dr av grundliggande betydelse for att full kostnads-
tickning ska nds for den externfinansierade forskningen. Med full
kostnadstickning menas att samtliga direkta och indirekta kost-
nader ticks. De indirekta kostnaderna borde enligt ESV &terspegla
en rittvisande andel av lirositenas gemensamma kostnader.

Den kalkylmodell som ESV féreslog bygger bl.a. pa:

o DPiliggskalkyl i form av sjilvkostnadskalkyl f6r att nd full kost-
nadstickning fér direkta och indirekta kostnader.

e Enbart 16n anvinds som férdelningsnyckel f6r de gemensamma
kostnaderna.
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o Sirskilda pdliggsprocent per lirosite bor anvindas 1 kalkylmo-
dellen for att spegla de kostnadsskillnader som rdder (mellan en
och ett tiotal pdliggsprocent).

o Kostnader foér lokaler som anvinds i projekten bér till stora
delar betraktas som direkta kostnader foér projekten. Lokaler
som utnyttjas av gemensamma funktioner kan ses som indi-
rekta f6r projekten och ingdr dirfér 1 paligget f6r 6vriga indi-
rekta kostnader.

e All tid f6r kompetensutveckling férdelas pd projekten. P§ sikt
bér man dock ta fram en mer rittvisande metod for kostnads-
fordelning.

e Hur berikningar i kalkylerna gjorts och valet av péliggssatser
miste dokumenteras for att sikerstilla att berikningarna ir
korrekt gjorda och kan granskas av revisorerna.

e I budget- och kalkylfasen férdelas lonerna pd de olika pro-
jekten med bemanningsplaneringen som utgingspunkt. Tid-
redovisningssystem bor inféras som innebir att personalen pd
timbasis redovisar hur mycket tid som lagts ned pa olika arbets-
uppgifter.

Principen om full kostnadstickning innebir enligt ESV att det ir
universitet och hogskolor som ska svara f6r att samtliga kostnader
for forskningsverksamheten ticks och att inte externa medel otill-
bérligt styr anvindningen av resurser for fri forskning och annan
verksamhet. Detta bor gilla oavsett vem eller vilka som finansierar
forskningen.

Enligt ESV skulle kalkylmodellen inte bara ge tillférlitliga kost-
nadskalkyler utan ocksd ge stadga till den interna styrprocessen pa
lirositena. Enligt ESV borde det beslutas om en utvirdering av den
foreslagna kalkylmodellen fér att utveckla den nir erfarenheter
vunnits.

6.8.2 Regeringens stallningstagande

I propositionen Forskning och férnyelse (prop. 2000/01:3)
behandlas frigan om finansiering av forskning vid universitet och
hogskolor (sid. 181 ff.). Det framhills i propositionen att kost-
nadstickningen for olika verksamheter vid universitet och hég-
skolor har blivit alltmer betydelsefull med en vixande andel extern
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finansiering. Regeringen har uppmirksammat problemen med att
s.k. full kostnadstickning fér uppdrag och bidragsfinansierad
forskning frin externa finansiirer inte tillimpas fullt ut.

Principen om full kostnadstickning ska enligt propositionen
gilla och man hinvisar hir till sdvil tidigare propositioner som till
avgiftsforordningen. Man framhéller vidare att de medel som
anvisas direkt till lirositena inte kan anvindas f6r att subventionera
externfinansierad forskning, den ska bira sina egna kostnader.

I propositionen sammanfattas vidare resultatet av ESV:s uppdrag
avseende kalkylmodellen. Regeringen redovisar som sin bedémning
bla. att:

Inférandet av kalkylmodellen som ESV tog fram foérsviras av att till-
ricklig tid varken avsattes for att inom uppdraget genomféra berik-
ningar enligt modellen, eller for att forankra och vidareutveckla
modellen i samrid med lirositena och externa finansiirer. Vidare finns
invindningar vad giller den 6kade administrativa bérdan som inféran-
det av systemet skulle innebira. Mot bakgrund av detta anser sig inte
regeringen kunna féresprika att den modell som tagits fram av ESV
ska tilllimpas fullt ut.

Regeringen framhiller vidare i propositionen att externa forsk-
ningsmedel ir virdefulla och viktiga tillskott till lirositenas forsk-
ningsresurser. For det enskilda lirositet dr det viktigt att redovis-
ningen utvecklas si att en bedémning kan goras av vilka faktiska
kostnader som uppstér till f6ljd av att ett projekt genomférs. Dir-
utdver behovs kalkyler av den ersittning som krivs fér direkta och
indirekta kostnader for att uppnd full kostnadstickning. En preli-
minir bedémning enligt regeringen pekade pd ett pdslag om ca
35 procent av direkta kostnader. Det framhélls att lirositena bor
ha sddana ekonomiska kalkyler att det f6r varje enskilt forsknings-
projekt ir mojligt att ta fram projektets faktiska kostnader.

Regeringen ansdg 1 propositionen att en ligsta nivd for paslag for
indirekta kostnader, inklusive den indirekta verksamhetens lokalyta
men exklusive lokalkostnader fér projekt, boér vara 18 procent av
forskningsprojektens direkta kostnader.

Av regleringsbrevet f6r 2003 (Utbildning och universitetsforsk-
ning) framgdr att universitet och hégskolor fir disponera inkoms-
ter som de erhdller i form av avgifter och bidrag i den egna verk-
samheten. Samtliga kostnader f6r den verksamhet som finansieras
pa detta sitt, inklusive verksamhetens andel av gemensamma kost-
nader (full kostnadstickning), ska tickas av dessa medel. En ligsta
nivd {or paslag for indirekta kostnader ska f6r lirositet vara minst
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18 procent av forskningsprojektens direkta kostnader, exklusive
lokalkostnader. Undantag frin kravet pd full kostnadstickning ir
endast EU-finansidrer och andra &verstatliga organ dir Sverige
godkint avtal med sidana undantag.

6.8.3  Nuvarande kostnadsprinciper

En 6verenskommelse triffades i april 2001 mellan Sveriges univer-
sitets- och hogskoleférbund (SUHF), Forskningsridet f6r miljs,
areella niringar och samhillsbyggande (FORMAS), Forsknings-
ridet for arbetsliv och socialvetenskap (FAS), Vetenskapsridet och
Verket f6r innovationssystem (VINNOVA) om tickning av indi-
rekta kostnader vid externfinansierad forskning hos universitet och
hogskolor. I 6verenskommelsen hinvisas till statsmakternas beslut
som redovisats i det féregdende.

For forskningsprojekt skulle enligt denna 6verenskommelse
(med giltighet fr.o.m. 1 juli 2001) gilla ett pdslag om minst 30 pro-
cent av direkta projektkostnader. Pislaget avsdg indirekta kost-
nader inom universitet och hégskolor, inklusive indirekta och
direkta lokalkostnader.

Som en 6ljd av denna 6verenskommelse tillsattes i slutet av 2001
en partssammansatt arbetsgrupp — under ledning av Ingemar
Mundebo — med uppgift att dverviga hur ett system for full kost-
nadstickning skulle kunna utformas (Arbetsgruppen for full kost-
nadstickning). I gruppen ingick representanter f6r universitet och
hégskolor samt forskningsfinansiirer. Man studerade ett 20-tal
projekt, vid lika minga institutioner, vid sex lirositen. Arbets-
gruppen redovisade resultatet av sitt arbete 1 en rapport 2002-10-
11.

Arbetsgruppen ansg att det for alla berérda vore av stort virde
med en modell som sdvil forskningsfinansiirer som universitet och
hogskolor samt forskare kunde finna vara rimlig och generellt
hanterbar. En sidan modell borde vara férsvarbar infor statsmakter,
finansidrer, styrelser, revisorer m.fl. Gruppen ansdg att en mer
omfattande och langsiktig reformering av forskningsfinansieringen
borde ske. Fullkostnadsprincipen méste enligt arbetsgruppen {3 en
klarare och mer entydig definition. Detta framhélls vara méjligt
endast genom ett nytt beslut av riksdag och regering om finan-
siering av forskning vid universitet och hégskolor, ett beslut som
d3 omfattar fullkostnadsprincipens innehill och utformning.
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Gruppen foreslog en 1sning 1 tvd etapper, dels en ny 6verens-
kommelse att gilla fr.o.m. 1 januari 2003 och tillsvidare, dels ett
fortsatt arbete for att frigan i sin helhet ingdende skulle kunna
provas i samband med kommande forskningsproposition r 2004.

P& kort sikt menade gruppen borde — med hinsyn till gillande
beslut av riksdag och regering — en rimlig avvigning vara ett pdslag
om 18 procent fér indirekta kostnader och 17 procent for lokal-
kostnader, sammanlagt 35 procent. Ett forslag till utformning av en
sddan dverenskommelse redovisades.

Arbetsgruppen framhéller dock att de studier man 18tit utfora —
dels genom en sirskild berikningsgrupp, dels genom ett revisions-
och konsultbolag — visar att en strikt tolkning av principen om full
kostnadstickning skulle innebira ett paslag om drygt 50 procent,
avseende sdvil indirekta kostnader som lokalkostnader. Resultatet
av studierna gav en bild av kostnadsslagen inom forskningen. De
direkta l6nekostnadernas andel blev 45 procent, de direkta drifts-
kostnaderna 21 procent, de direkta lokalkostnaderna 11 procent
och de indirekta kostnaderna 23 procent. Nir andelarna riknades
om till piligg, blev genomsnittspiligget for de indirekta kost-
naderna och lokalkostnaderna 52 procent i férhdllande till de
direkta 16ne- och driftskostnaderna. Genomsnittspdliggen visade
méttliga skillnader mellan vetenskapsomridena och mellan univer-
siteten, men stora skillnader mellan institutionerna.

I enlighet med foérslaget frin arbetsgruppen for full kostnads-
tickning avseende den férsta etappen finns en verenskommelse
tecknad (med giltighet fr.o.m. 1 juli 2003) mellan Forskningsridet
for arbetsliv och socialvetenskap, Forskningsridet fér miljo, areella
niringar och samhillsbyggande samt Vetenskapsridet pd den ena
sidan och universitet och hégskolor pi den andra. Overenskom-
melsen avser kostnadstickning for externfinansierad forskning vid
universitet och hégskolor.

Parterna ir enligt 6verenskommelsen ense om att ett pislag ska
utgd for indirekta kostnader med 18 procent och fér lokalkost-
nader med 17 procent, sammantaget 35 procent. Overenskommel-
sen giller tillsvidare sdvida inte riksdagsbeslut grundade pa reger-
ingspropositioner avseende forskning foranleder omférhandling
eller sddan begirs av endera parten.
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6.9 Utredningens bedomningar och forslag
6.9.1  FOl:s omkostnader och debiteringsgrad

Av den kundundersékning som Sifo gjorde &r 2002 pd uppdrag av
FOI framgir bla. att kunderna ansdg att FOI:s tjinster var for-
hallandevis prisvirda. Firre instimde dock 1 pdstiendet att FOI har
konkurrenskraftiga priser 1 forhdllande till jimférbara konkur-
renter. Andelen av de tillfrigade som inte hade nigon uppfattning
var dock stort (56 resp. 43 procent). Det ir siledes svirt att fa
ndgon tydlig bild av vad kunderna anser om FOI:s prissittning med
ledning av undersékningen.

Av den tidigare nimnda undersékning som konsultféretaget
gjort dt utredningen framgir att kunderna generellt anser att FOI
tar ut de priser som ticker vad tjinsterna kostar. Kunderna ser inte
FOL:s priser som hoga eller problematiska, utom vid konkurrens
med universitet och hégskolor som man menar har en helt annan
prisbild. De civila kunderna uppfattar FOI:s prislige som hogt, sir-
skilt 1 jimférelse med universitet och hogskolor.

FOLs verksamhet ska lingsiktigt g& ihop ekonomiskt och
intikter frin avgifter och bidrag ska pd nigra ars sikt ge full kost-
nadstickning i den uppdragsfinansierade verksamheten. FOI
stravan dr att hdlla overheadkostnaderna nere for att nd en optimal
debiteringsgrad. Den nuvarande debiteringsgraden pd 74 procent av
den normala nirvarotiden (1 680 timmar per dr) synes vara i paritet
med annan kvalificerad uppdragsverksamhet inom staten. Enligt
underhandsuppgifter frin ESV har myndigheter med liknande
verksamhet som FOI normalt en debiteringsgrad pa ca 75 procent.

Avgiftsnivierna (timpriserna) vid avgiftsbelagda myndighets-
verksamheter 1 staten varierar mellan och inom myndigheter
beroende p& hur kvalificerad personal som utnyttjas f6r uppdragen.
Vid den jimférelse vi gjort med annan statlig verksamhet och de
timpriser som tillimpas framstdr ocksi FOI:s hogsta timtaxa som
skilig jaimfért med de taxor som tillimpas vid andra myndigheter
som erbjuder kvalificerade tjinster.

FOI har som framgdtt en relativt omfattande skriven prispolicy
liksom regler fér prissittning mot kund. Genom att man i skriv-
ningarna inkluderar bdde vindtunnelverksamheten och tjinste-
exporten, for vilken det giller speciella férutsittningar, blir regel-
verket enligt utredningen oklart. Skrivningarna om anvindningen
av myndighetskapitalet framstdr likasd som svirbegripliga. Prin-
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ciperna f6ér vad som ska finansieras via pdslag pa priserna ir ocksd
otydliga. Utredningen menar att det ir viktigt att FOI har klara
och transparenta regler for sin prissittning. Regelverket bor dirfor
ses over.

Det ir enligt utredningen naturligt att FOL:s prissittning sker s&
att myndigheten kan bygga upp ett erforderligt riskkapital fér att
klara vissa ekonomiska utjimningar mellan verksamhetsiren. Lika-
s& dr det naturligt att FOI:s priser sitts sd att man fir utrymme for
kontinuerlig kompetensutveckling och forskningsnira verksamhet
utan extern finansiering.

Myndighetskapitalet bér dock reserveras som en buffert 1 verk-
samheten f6r att finansiera oférutsedda utgifter vid stora férind-
ringar eller omstillningar i verksamheten eller om férutsitt-
ningarna fér den pitagligt forindras. Som vi ser det boér dock inte
priserna sittas s att de ger utrymme f6r att finansiera kostnader
for att bygga upp helt nya kompetensgrupper eller for projekt utan
extern finansiering. For detta har vi tidigare féreslagit en annan
finansiering.

Vi har som framgitt av kapitel 3 foreslagit att FOI fir anslags-
medel for att bl.a. bygga upp kompetens och verksamhet inom for
svensk forsvarsindustri potentiellt intressanta omrdden, kompe-
tensoverforing till och samarbete med det civila samhillet och kad
internationell samverkan. S&dana uppgifter kriver resurser, vars
finansiering inte bor belasta andra uppdrag. Genom ett 6kat inslag
av anslagsfinansiering — som utredningen féreslir — skulle man nd
en sundare prissittning och f3 tickning av kostnader som inte
naturligen bor finansieras inom pdgiende uppdragsverksamhet.

Vi har i det féregdende redovisat de berikningar som gjorts av
FOLI:s kostnadsproduktivitet. Det framstdr for utredningen som
naturligt att FOI fortsitter med dessa berikningar for att ge myn-
dighetens ledning méjlighet att éver lingre tidsperioder folja kost-
nadsproduktivitetens utveckling, med det mitt som valts. Vi har
ocksd nimnt att FOI:s avdelningar enligt riktlinjerna fér verksam-
hetsplaneringen l6pande ska félja upp kostnadsproduktiviteten i
den externa forskningsverksamheten liksom debiteringsgraden.
Vidare ska avdelningarna 16pande félja upp OH-kostnaderna; de
avdelningsgemensamma kostnaderna i relation till omsittningen.

Vi konstaterar sammanfattningsvis att FOI genom olika rutiner
och dtgirder l6pande foljer kostnadsutvecklingen fér att kunna
vidta dtgirder for att sinka OH-kostnaderna. Den debiteringsgrad
som FOI tillimpar liksom timprislistan indikerar inte att FOI
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skulle ha anmirkningsvirt héga OH-kostnader. Inom ramen for
timpriserna ska FOI ocksd finansiera den icke debiterbara tiden;
féor FOI gemensam administration, avdelningsadministration, per-
sonalutveckling samt forskningsnira verksamhet utan extern finan-
siering.

6.9.2  Universitets och hogskolors prissattning

Vi konstaterar att frigan om full kostnadstickning vid universitets
och hogskolors prissittning av externa uppdrag inte ir slutgiltigt
16st. Ndgon kalkylmodell av det slag som ESV féreslog ir inte
inford. Inte heller har nigot arbete inletts for att reformera forsk-
ningsfinansieringen, pd det sitt som foreslagits av Arbetsgruppen
for full kostnadstickning. Dirmed har man inte nigon metod fér
hur universitets och hégskolors priser ska beriknas fér att nd full
kostnadstickning for direkta och indirekta kostnader, det som
regeringen 1 propositioner och regleringsbrev efterstrivar. Med
nuvarande ordning beaktar man inte heller pd ett planmissigt sitt
de kostnadsskillnader som finns mellan olika universitet och hég-
skolor. S3 linge nigon kalkylmodell inte ir implementerad ir det
svart att nd en strikt, konsekvent och kontrollerbar tillimpning.

Enligt den nimnda arbetsgruppen ger inte de procentsatser for
piligg som enligt 6verenskommelsen ska tillimpas generellt tick-
ning for de verkliga kostnaderna. Dessa piligg ir for l3gt satta.
Forskningsorganisationerna har hégre kostnader som inte blir
beaktade. Regeringens krav pd full kostnadstickning torde i prak-
tiken inte uppfyllas.

For FOL:s del medfér den nuvarande ordningen — om universitet
och hégskolor tillimpar samma pislag fér uppdragsforskning som
fér annan externfinansierad verksamhet — att man inte kan kon-
kurrera om uppdrag med dessa lirositen pd likvirdiga villkor. FOI
har svart att konkurrera med universitet och hégskolor samt andra
svenska forskningsinstitut, utom i de fall d8 myndigheten har en
unik kompetens som kunden behover. Konkurrensneutralitet
saknas om inte alla aktdrer behéver arbeta utifrdn principen om full
kostnadstickning, uteslutande genom avgifter frdn uppdragsgi-
varna.

Utredningen féresldr att regeringen ater tar upp frigan om full
kostnadstickning f6r universitets- och hégskolors uppdragsforsk-
ning.
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Utredningen konstaterar att FOI har en hog kompetensniva.
Aterkommande internationella utvirderingar bekriftar att
FOLs kompetens pi minga omrdden ir hdg samt att forsk-
ningen har en hég vetenskaplig kvalitet. Aven i kundundersék-
ningarna virderas personalens kompetens pitagligt positivt.
Overgangen frin anslags- till uppdragsfinansiering bedéms ha
bidragit till denna kompetensutveckling trots tidigare farhdgor
om motsatsen.

Andelen akademiker vid FOI (och tidigare FOA) har stadigt
okat under den senaste tiodrsperioden och utbildningsnivin
inom denna grupp har héjts. Myndigheten arbetar systematiskt
for detta och bedriver i 6vrigt ett omfattande arbete med kom-
petensforsérjning och kompetensutveckling, vil dgnat att till-
godose kundernas och marknadens krav.

FOI arbetar aktivt pd jimstilldhetsomridet f6r att bl.a. nd en
jimnare fordelning mellan kvinnor och min och 6ka andelen
kvinnliga projektledare och chefer. Myndigheten arbetar ocksd
mot diskriminering och krinkande sirbehandling. En sirskild
handlingsplan fér att frimja etnisk och kulturell mangfald har
dock hittills saknats.

Utredningen foreslir att FOI — inte minst mot bakgrund av
forestdende omvirldsforindringar — tar fram ett program for
chefsutveckling och chefsférsorjning till stéd f6r ett mera syste-
matiskt arbete med att rekrytera och utveckla ledare.

En handlingsplan fér att frimja etnisk och kulturell m&ngfald
bland de anstillda bér upprittas.
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7.1 Inledning

I detta kapitel behandlar vi férhdllanden som rér FOI:s personal;
dess sammansittning, dess formella kompetens och hur bla. den
akademiska kompetensen utvecklats under den senaste tiodrsperio-
den. Vi tar upp frigor om kompetensutveckling och kompetensfor-
sorjning och myndighetens sirskilda insatser fér att bygga upp
kompetens fér att kunna tillgodose framtida behov av forsknings-
stdd. Vi redovisar ocksd myndighetens arbete med jimstilldhets-
frdgor m.m.

Enligt utredningens direktiv ska utredaren beakta milen f6r inte-
grationspolitiken 1 vilka ingdr lika rittigheter och méjligheter for
alla oavsett etnisk tillhérighet. Vidare ska utredaren beakta statens
ansvar att vara ett foredome vad giller etnisk mangfald. Mot den
bakgrunden behandlar vi sirskilt dessa frigor.

Styrande f6r FOI:s agerande pd personal- och kompetensférsorj-
ningsomrddet ir bl.a. forfattningar pd arbetsmiljdomridet, reger-
ingens olika krav pd dterrapportering och handlingsplaner exempel-
vis rérande kompetensférsorjning, sjukfrinvaro, dtgirder for dstad-
kommande av etnisk och kulturell mingfald m.m.

FOI har faststillda policies fér personal, jimstilldhet, arbets-
milj6, 16ner samt foér hilsokontroller, friskvird och fritidsakti-
viteter. Handlingsplaner finns betriffande jimstilldhet, jimstillda
loner och sexuella trakasserier.

7.2 Personalpolicy

FOL:s personalpolicy ir beslutad av styrelsen (2002-02-18). Den
har kompletterats med andra styrande dokument som exempelvis
jamstilldhetspolicy, arbetsmiljépolicy och lénepolicy.

Enligt personalpolicyn ir personalen och dess kompetens, kreati-
vitet och engagemang avgorande fér FOIs fortsatta framgdng och
existens. Rekrytering och kompetensanpassning till kundernas och
marknadens krav och villkor ir av strategisk betydelse fér FOI.
Genom kontinuerlig kompetensutveckling ska forskarnas kompe-
tens internationellt sett ligga vil framme och FOIs medarbetare
vara attraktiva pd arbetsmarknaden.

All personal férvintas enligt policyn bidra till att skapa en effek-
tiv och trivsam arbetsplats som priglas av personligt ansvar och
personlig frihet. Alla inom FOI férutsitts agera hederligt, irligt
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och med respekt f6r andra minniskor. Personalen ska ocksi vara
medveten om de krav som kunder och marknad stiller p& verksam-
heten.

FOLI:s chefer och projektledare ska vara tydliga i sitt ledarskap
och ska uppmuntra och stddja medarbetarnas engagemang fér
verksamheten.

Chefernas personalansvar innebir ocks3 enligt policyn att stimu-
lera medarbetarnas utveckling, ansvarstagande och initiativf6rméiga
samt att uppmirksamma och beléna goda insatser.

Genom fértroendefull samverkan med personalorganisationerna
ska FOI enligt personalpolicyn utveckla organisationen och verk-
samheten pd ett sitt som tar till vara de anstilldas kompetens pd ett
sdvil for FOI:s kunder som for berérda medarbetare optimalt sitt.

7.3 Jamstalldhetspolicy

FOL:s jaimstilldhetspolicy ir likasd den beslutad av styrelsen (2001-
04-24). Policyn understryker att jimstilldhet mellan kvinnor och
min dr en viktig framgdngsfaktor for att 6ka effektiviteten och hoja
kvaliteten 1 arbetet. Jimstilldhetsarbetet ingdr enligt policyn som
en naturlig del av institutets verksamhet. Vid éverviganden som
giller organisation, arbetsmiljo, l6nesittning, rekrytering, utbild-
ning och annan personalutveckling ska jimstilldhets- och diskrimi-
neringsaspekterna beaktas. Handlingsplaner ska upprittas f6r varje
avdelning.

Sexuella trakasserier eller andra former av krinkningar accepteras
inte inom FOI. Ingen fir enligt jimstilldhetspolicyn utsittas for
krinkande sirbehandling pd grund av kén, etnisk tillhérighet, sexu-
ell liggning eller funktionsnedsittning. Handlingsplan fér att fore-
bygga och &tgirda sddana krinkningar ska finnas och den ska 4rli-
gen revideras.

Jimstilldhetspolicyn tar ocksi upp faktorer som ska vara vig-
ledande fér FOL:s jimstilldhetsarbete, bl.a. att en jimnare fordel-
ning av kvinnor och min ska uppnés inom olika verksamhetsomra-
den, projekt och arbetsgrupper samt att l6neskillnader mellan
kvinnor och min med jimférbara arbetsuppgifter endast ska grun-

das pd sakliga skil.
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7.4 Kompetensférsorjningens overgripande
samordning

Enligt den nya arbetsordningen fér FOI (som giller fr.o.m. 2004-
01-01) har den nyinrittade Strategi- och marknadsavdelningen
ansvar och uppgifter for att samordna de évergripande kompetens-
forsorjningsfrigorna. Hiri ingdr att limna strategiskt stod till
avdelningarnas kompetensférsérjning. I samverkan med forsk-
ningsavdelningarna ska Strategi- och marknadsavdelningen utveck-
la effektiva forskargrupper samt initiera samverkan med komp-
letterande FoU-miljéer med starka forskargrupper utanfér FOL
Vidare ingdr det i uppgifterna for avdelningen att utveckla former
for 6kad rotation av personal mellan interna och externa grupper.

Strategi- och marknadsavdelningen ska ocksd implementera en
kompetensforsorjningsstrategi och 1 samverkan med forsknings-
avdelningarna initiera utveckling av kompetenser och resurser 1
syfte att 6ka FOI:s férmdga att arbeta med flera typer av uppdrags-
givare. Det ingdr ocksd i uppgifterna att ansvara for utveckling av
kompetenser f6r den interna styrningen av FOI (linjechefer och
projektledare).

7.5 Antal anstéllda och personalsammansattning

Antalet anstillda vid FOI uppgick i december 2002 till 1280 per-
soner vilket dr en 6kning jimfoért med foregdende dr (1230 per-
soner 1 december 2001). Av de anstillda i december 2002 var drygt
900 akademiker (71 procent), varav drygt 300 disputerade (24 pro-
cent av alla anstillda). Andelen kvinnor var 26 procent.

Kompetensen hos den egna personalen representerar en stor
bredd med kompetens inom naturvetenskap, teknik, humanveten-
skap, samhillsvetenskap och ekonomi. Forskarnas bakgrund och
kompetens ligger dock frimst inom de naturvetenskapliga och tek-
niska omridena.

Personalen fordelade pd kategorier var i december 2002:

e Forskare 910 (varav 294 med lic.- eller doktorsexamen)
e Teknisktstod 139
e Adm. stod 228

Over tiden har andelen akademiker samt andelen doktorer och
licentiater dkat. Andelen 6vriga (icke akademiker) inom myndig-
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heten har dirigenom successivt minskat. Som framgr av féljande
tabeller har andelen akademiker under en tiodrsperiod 6kat frin
54 procent 1991/92 till 71 procent 2002. Andelen med lic.- eller
doktorsexamen bland akademikerna har under samma period kat
frén 27 tll 34 procent. Som jimférelse kan nimnas att andelen
akademiker och forskare totalt inom staten dkat frdn 29 procent
1990 till 37 procent 2000.

Tabell 7.1 Tabellen visar antal anstillda, akademiker och forskare
for FOA/FFA! under dren 1991/92 till 2000 samt FOI &r 2001 och

2002

Antal 91/92  92/93 93/94  94/95 95/96 1997 1998 1999 2000 2001 2002
Akademiker 680 697 687 699 122 766 789 197 800 857 913
Varav lic/dr 157 168 168 171 200 211 220 223 240 293 307
Ovriga 568 555 573 529 450 417 365 360 343 370 364
Totalt 1248 1252 1260 1228 1172 1183 1154 1157 1143 1227 1277

Tabell 7.2 Tabellen visar férdelningen (i procent) mellan akade-

miker och &vriga anstillda vid FOA/FFA’ under dren 1991/92 till

2000 samt FOI 4r 2001 och 2002
Andel 91/92  92/93  93/94  94/95 95/96 1997 1998 1999 2000 2001 2002
Akademiker  54%  56%  55%  57%  62%  65% 68%  69%  70% 70% 71%
Varav lic/dr  27%  28%  28%  29%  33%  33% @ 33%  33%  35%  34%  34%
Ovriga 46%  44%  45%  A3%  38% 3%  32%  31% 0% 30%  29%
Totalt 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Uppsigningar har skett under den i tabellerna redovisade perioden
pd grund av arbetsbrist och for att effektivisera verksamheten.
Nigra exempel pd neddragningar ir den humanvetenskapliga forsk-
ningen inom FOA 1994/95 samt f6r administrativt och tekniskt
stod under samma &r. Ar 2003 genomférdes en minskning av den
flygtekniska verksamheten efter det att man 1 slutet av dr 2002
fattat beslut om arbetsbrist och uppsigningar inom avdelningarna

' T tabellen anges antal doktorer och licentiater fér dren 1991/92 till 2000 endast f6r FOA.
For dren 1991/92 till 1995/95 anges antal anstillda vid budgetarsskiftet, dvs. den 30 juni.

21 tabellen anges andel doktorer och licentiater i relation till akademikerna och fér dren
1991/92 till 2000 endast fér FOA.
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Flygteknik och Férvaltningsavdelningen. Uppsigningarna genom-
fordes i februari och mars dr 2003 och kom att omfatta ett 20-tal
personer. Nigra anstillda medgavs avging med pensionsersittning
och vissa tidsbegrinsade férordnanden férlingdes ej.

Medelildern pd FOI var i december 2002 43,2 &r (44,5 4r 2001).
Medeldldern var nigot ligre for kvinnor, men skillnaden mellan
konen ir liten. Sjukfrinvaron uppgick till ca 5 procent av personal-
resursen 2002. Av den totala frinvaron var 1,1 procent kortare
(1-14 dagar) och langtidsfrinvaron (mer in 15 dagar) var 3,9 pro-
cent. Personalomsittningen var 4,2 procent 2002, vilket ir ligre in
2001 d& den var 8,5 procent. Det arbetsmarknadspolitiska liget har
paverkat personalomsittningen, férutom férindringar i efterfrigan
frdn kund.

7.6 Férdelningen mellan kdrn- och stédresurser

De som arbetade med kirnverksamheten utgjorde i december 2002
ca 80 procent av de anstillda, med stédverksamhet 19 procent och
ledning 1 procent. Andelen som arbetade i kirnverksamheten har
okat ndgot sedan FOI bildades (79 procent 2001). P& Forvaltnings-
avdelningen utgjorde de som arbetade med kirnverksamheten
25 procent av de anstillda. De arbetar bland annat med tekniskt
stod till projekten och med konstruktionsarbete.

For klassificering av medarbetarna anvinder FOI i detta sam-
manhang f6ljande definitioner.

Ledningskompetens:
Generaldirektor, 6verdirektér och avdelningschefer samt &vriga
befattningar som ingdr i FOL:s chefslonekrets.

Kdérnkompetens :
Institutionschefer, forskarpersonal, tekniker, biomedicinska analy-
tiker och verkstadstekniker.

Stodkompetens:

Forskningsomridesforetridare och personal i stabsstillning som ej
ingdr i ledningskompetens, sekreterare och 6vrigt avdelningsstod
samt personal vid férvaltningsavdelningen som inte arbetar i forsk-
ningsverksamhet.
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7.7 Kompetensutveckling och rekrytering

Utvecklingen av personalens kompetens sker huvudsakligen genom
arbetet 1 de forskningsprojekt som uppdragsgivarna bestiller. Hir-
utdver initieras ocksd projekt for att férnya kompetensen. Dessa
projekt svarar dd mot omriden dir FOI bedémer att det borde vara
mdijligt att skapa efterfrigan hos potentiella kunder.

Utdver kompetensutveckling i projekten genomférs utbildning
av personalen inom omriden sdsom projektarbete och projektled-
ning. Denna utbildning ir inriktad p3 att tydliggéra FOL:s roll som
forskningsinstitut och projektverksamhetens betydelse f6r myn-
digheten. Genom att utbildningen sker samlat och i internatform
och med deltagande av personal frin forskningsavdelningarnas
olika orter ger den méjlighet for deltagarna att etablera egna nit-
verk inom myndigheten.

Under 2002 fick de anstillda i genomsnitt 10 utbildningsdagar
per person, férutom den projektbaserade kompetensutvecklingen
(11 dagar under 2001). Myndighetens kostnader fér utbildning var
drygt 14 tkr per drsanstilld &r 2002, exklusive 16nekostnader (jim-
fort med drygt 17 tkr 2001).

FOI uppmuntrar den personal som deltar 1 forskningen och som
saknar formell forskarutbildning att genomg siddan. Hosten 2003
genomgick ca 120 personer sddan utbildning. Huvuddelen var per-
soner med fast anstillning vid FOI. Normalt stdr myndigheten fér
bihandledare och forsknings-/avhandlingsarbetet sker som en inte-
grerad del av den uppdragsstyrda forskningen. Betydelsefullt for
kompetensférsérjningen dr ocksi den forskningssamverkan som
dger rum nationellt och internationellt.

FOI nyrekryterade under &r 2002 ca 100 personer varav ca 80 till
forskningsverksamheten. Rekryteringsmojligheterna har varit goda.
Behovet av specialister ticker FOI genom utbildning inom pro-
jektens ram.

FOI har en omfattande och nira samverkan med sina kunder.
Insatser gors for att vidareutveckla denna samverkan, bl.a. genom
utbildning av personal i marknadsrelaterade uppgifter, i projekt-
anknutna samverkansgrupper, genom expertmedverkan i avnimar-
nas verksamheter och genom utbildning av personalen i férsvars-
frigor.

Samverkan med externa forskningsmiljéer, bl.a. vid UoH och
internationellt, innebir att FOI kan utnyttja kompetens som finns
utanfér FOI. Samverkan frimjar dven utvecklingen av FOI-fors-
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karnas egen vetenskapliga kompetens och FOL:s rekryterings-
mojligheter. Forskningssamverkan férutsitter dock att myndig-
heten sjilv har en forskning av sidan kvalitet att den ir attraktiv fér
samverkan. FOI har dirfor satsat pd att bygga upp forskning som
ir nischad pd ett sitt sd att den har hég kvalitet inom avgrinsade
omriden, s.k. “kunskapstorn”, men som samtidigt ger forutsitt-
ningar for att tilligna sig kunskaper som forskningssamverkan kan
erbjuda.

FOI anvinder begreppet "kunskapstorn” fér att markera att man
har en internationellt erkind hég kompetens inom ett omride.
Med internationellt erkind menas di att kompetensen ir attraktiv 1
samverkan med de ledande férsvarsforskningsnationerna i Europa
(Frankrike, Storbritannien, Tyskland och Nederlinderna) och i
Kanada och USA. FOI samverkar i dag med utlindska forsknings-
miljer av hég europeisk klass inom minga av FOI:s verksamhets-
omriden. Inom ndgra omriden ir myndighetens kompetens i
virldsklass.

FOI har under de senaste tio &ren systematiskt arbetat med att
oka andelen av personal med formell forskarutbildning. FOI fram-
hiller att man i dag har en personalkader med hég utbildningsniva
ocksd i férhdllande till sina utlindska motsvarigheter.

7.8 i\tgérder som vidtagits for att utveckla
kompetensen mot framtida behov

Enligt sin instruktion ska FOI bygga upp kompetens fér att kunna
tillgodose framtida behov av forskningsstdd. I rsredovisningen fér
dr 2002 redovisar FOI de 4tgirder som vidtagits for att sirskilt
utveckla kompetensen mot framtida krav.

FOI bedémer att f6ljande forhillanden sirskilt paverkar behovet
av forskningsstdd i framtiden, nimligen den civila teknikutveck-
lingen, den vixande betydelsen av férsvar mot nya hot riktade mot
vért samhille (sdsom t.ex. terrorism), det vixande behovet av tek-
niskt-vetenskapligt stéd vid operativa insatser — militira eller civila
— samt behovet av att kunna anpassa férsvaret mot nya villkor 1
framtiden.

Inom ramen fér den kontinuerliga dialogen och uppdragspro-
cesserna med kunder inom férsvaret sker en successiv utveckling av
forskningens inriktning. Dirigenom utvecklas FOI:s kompetens-
bas. Hirutéver gors insatser som sirskilt fokuserar det framtida
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behovet av forskningskompetens. Som exempel pid genomforda
insatser for att utveckla kompetensen mot framtida behov lyfter
FOI i drsredovisningen fram féljande aktiviteter under 2002:

e FOI har genomfért en informationsinsats f6r att implementera
den nya FoT-strategin (faststilld 2001) inom FOI. I FM:s
FoT-strategi fokuseras sirskilt den nya krigféringen inklusive
nitverksbaserat forsvar. FOI har under 2002 varit engagerat av
FM och FMV fér systemstdd, forskning och fér att ta fram
metodik fér utvirdering av planerade demonstrationer av nit-
verkscentriskt férsvar.

e FOI har i samverkan med FMV initierat ett arbete med att
systematiskt identifiera civila forskningsomrdden av stor fér-
svarsbetydelse. Inom sidana omriden kan férsvaret och fér-
svarsforskningen samverka med civila finansiirer och forsk-
ningsmiljder for att bittre finga upp civil teknik.

e FOI har fortsatt att utveckla forskningsnitverken till civil
forskning och till utlindsk férsvarsforskning. Dirigenom
skapas tillgdng till en breddad kompetensbas for att mota for-
svarets behov av forskning pd kort och ling sikt. Detta for-
bittrar FOIL:s férmdga att stddja férsvarets anpassning till nya
framtida villkor.

e FOI har initierat ett arbete med att ta fram en strategisk inrikt-
ning av FOI med sikte pd att kunna mota framtida behov av
forskning.

e FOI har slutfért tvd analyser av forskningsbehov f6r att kunna
mdta nya typer av hot och uppgifter — I'T-krigféring och terror-
attacker. Resultaten av dessa analyser har férts vidare genom
forskningsdialogerna med FOI:s uppdragsgivare, bl.a. i form av
seminarier dir forskningsbestillande myndigheter medverkat.

¢ Inom omridet NBC-férsvar har FOI i samverkan med berérda
myndigheter initierat verksamheter som stirker FOI:s férméiga
att ge stdd 1 operativa insatser. Hir mirks sirskilt uppbygg-
naden av ett laboratorium i Umed som ska kunna ta hand om
okinda prover, utformning av en demonstrator som ska stddja
forsvarets ledning 1 NBC-milj6 samt etablerandet av aktiva nit-
verk till olika aktérer inom civil beredskap.

e Inom ramen f6r de sirskilda medel f6r FOI-initierad forskning
som FM stillt till FOI:s férfogande har projekt med fokus pd
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en rad framtidsinriktade kompetensomrdden bedrivits. Omr3-
den som sirskilt fokuserats har varit nitverksférsvar, komplexa
sensorsystem och informationsfusion samt insatser foér skydd
av minniskan. Dirutéver har omridesanalyser for att identi-
fiera forsvarsviktiga konsekvenser av framsteg inom omridena
bioteknik och materialteknik gjorts. Omfattningen av denna
verksamhet var under 2002 18,5 mnkr.

e En rad mindre insatser som tillvaratar den férnyelsekraft som
finns 1 enskilda forskares idéer om innovationer har initierats
och finansierats inom ramen f6r FOI:s innovationsfond. Den

ekonomiska omfattningen av denna var under 2002 c:a
3,2 mnkr.

o Atgirder for att I6pande anpassa utnyttjandet av FOLis kompe-
tenser, anliggningar och nitverk sker inom ramen fér ordinarie
dialogprocesser med FOI:s kunder samt genom inre organi-
satoriska dtgirder.

7.9 Jamstalldhetsfragor

Enligt regleringsbrevet for 2002 ska FOI verka f6r att frimja jim-
stilldheten mellan min och kvinnor som arbetar inom myndig-
heten och fér att jimstilldhetsaspekter beaktas i myndighetens
arbete. Enligt regleringsbrevet ska FOI redovisa vidtagna tgirder
for att frimja jimstilldheten samt vilka effekter dessa fatt pd verk-
samheten. De dtgirder som vidtagits {6r att forhindra olika former
av trakasserier skulle vidare redovisas.

Enligt regleringsbrevet f6r r 2003 ska FOI aktivt verka for att
skapa en arbetsmilj6 dir alla har lika goda férutsittningar att trivas
och utveckla sin kompetens oaktat exempelvis kén, sexuell ligg-
ning och etnisk eller religiés tillhorighet.

Under ett sirskilt avsnitt i sin &rsredovisning for 2002, Jim-
stilldhet mellan min och kvinnor inom myndigheten, redovisar
FOI vilka &tgirder myndigheten vidtagit.

Myndigheten tog i bérjan av 2002, mot bakgrund av den 4r 2001
beslutade jimstilldhetspolicyn, fram fér myndigheten gemen-
samma handlingsplaner for jimstilldhet, jimstillda l6ner samt mot
sexuella trakasserier och krinkande sirbehandling. Man har lagt
fast overgripande mal inom dessa omrdden for att bl.a. 6ka med-
vetenheten om jimstilldhets- och diskrimineringsfrigor, mal for
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att 6ka antalet kvinnor som chefer och projektledare, mal for att
uppnd en jimnare fordelning av min och kvinnor inom olika verk-
samhetsomrdden samt att uppnd en situation dir ingen utsitts for
sexuella trakasserier eller andra diskriminerande handlingar.

En centralt placerad jimstilldhetshandliggare utsdgs i mars 2002
fér samordning och stéd inom myndigheten. En lokal jimstilld-
hetshandliggare ir utsedd pd varje avdelning och ingdr i ett jim-
stilldhetsnitverk som bestir av myndighetens samtliga jimstilld-
hetshandliggare. Nitverket anvinds for erfarenhetsutbyte, utbild-
ning och uppféljning av myndighetens jimstilldhetsarbete.

De genomsnittliga 16nerna ir enligt tillginglig statistik ligre for
kvinnor dn f6r min. Ett arbete har genomférts for att kartligga och
kunna &tgirda osakliga loneskillnader och uppni mailet om jim-
stillda l6ner. Av ldnestatistiken framgir att kvinnornas l6ner ir
ligre in minnens inom samtliga kompetenskategorier. Statistiken
ir dock inte justerad med hinsyn till variabler sisom 3lder, arbets-
uppgifter inom kompetenskategorierna m.m.

FOI foljer drligen l6neutvecklingen per kompetenskategori och
pd individuell nivd (de olika kategorierna har definierats i det fére-
gdende). Enligt statistik férdelad pd kategori, kon och dldersgrupp
mellan september 2001 och september 2002 var den genomsnittliga
procentuella léneutvecklingen inom gruppen Stodkompetens
5 procent for kvinnor och 4,4 procent {6r min, inom gruppen
Kirnkompetens 9,1 procent fér kvinnor och 6,7 procent {6r min
samt inom gruppen Ledningskompetens 9,5 procent fér kvinnor
och 5,5 procent f6r min.

Tabell 7.3 Férdelningen mellan min och kvinnor i olika personal-
kategorier 1 december 2002

Man Kvinnor Andel kvinnor

Forskare 741 169 19%
Tekniskt stod 112 27 19%
Administrativt stod 91 137 60 %

Foér att underlitta kartliggningen av osakliga loneskillnader har
samtliga avdelningar erhillit Arbetsgivarverkets program "Loéneana-
lys”. En kortare utbildning 1 anvindandet av programmet har
genomforts och ett partssammansatt arbete har initierats med
system for det &rliga kartliggnings-, 16nevirderings- och lénestruk-
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turarbetet. Kartliggningen av l6ner sker numera i samband med
den ordinarie lénerevisionen.

Vad giller tgirder pd avdelningsnivd framhills i &rsredovis-
ningen att FOI:s avdelningschefer har ett delegerat personalansvar
vilket inkluderar jimstilldhetsarbetet. Avdelningarna tar fram
lokala handlingsplaner med mal som {6ljs upp 1 GD:s utvecklings-
moten med avdelningarna.

Ett pilotprojekt om ledarskapsutveckling f6r kvinnliga chefer har
startat under &r 2002 (Nitverket for kvinnliga forskares livs- och
karridrplanering). Under hésten 2002 genomférdes en basutbild-
ning 1 kvinnligt ledarskap och under 2003 startade ett ettdrigt
mentorprojekt inom ramen for pilotprojektet.

Seminarier med teman som sexuella trakasserier, kreativa olik-
heter, jimstilldhet ur ett manligt perspektiv, kvinnligt ledarskap
m.m. har anordnats. Ett utbildningspaket, som har testats i
Linkdping under 2003, har tagits fram tillsammans med Previa.
Inom Forvaltningsavdelningen har en sirskild video om kulturella
olikheter anvints som utgingspunkt f6r jimstilldhetsdiskussioner.

Bland de positiva effekter som ndtts under dr 2002 framhailler
FOI att av de 56 forskare som rekryterades under ret var 40 pro-
cent kvinnor, vilket var en klar férbittring fér att 6ka andelen
kvinnor i organisationen. Under &r 2002 nddde man madlet att tre
avdelningschefer skulle vara kvinnor. Andelen kvinnliga enhets-
och institutionschefer liksom projektledare slipade dock fort-
farande efter.

Foér dr 2003 noteras dock en ¢kning av andelen kvinnliga pro-
jektledare inom kirnverksamheten jimfért med ar 2002; frin 14 till
16 procent. FOI framhdller att ett angeliget jimstilldhetsmal dr att
oka antalet kvinnliga projektledare 1 kirnverksamheten si att de
dtminstone motsvarar andelen kvinnlig forskarpersonal som 1
december 2003 uppgick till 20 procent. FOI framhiller ocks3 att
man fortsitter arbetet med att 6ka inslaget av kvinnliga forskare
inom omriden dir det i dag finns en obalans som inte svarar mot
balansen i utbudet av vilutbildad arbetskraft.
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7.10  Fragor om diskriminering, etnisk mangfald m.m.

Som framgitt ska utredningen enligt sina direktiv beakta malen for
integrationspolitiken 1 vilka ingdr lika rittigheter och méojligheter
for alla oavsett etnisk tillhorighet. Vidare ska utredningen beakta
statens ansvar att vara ett féredéme vad giller etnisk mangfald.

De forhdllanden som direktiven tar upp gir tillbaka bla. pd
regeringsforklaringen 2003. Hir faststills att sysselsittningen
miste oka bland de utrikes fodda och att staten ska vara ett fore-
déme som arbetsgivare. Andelen statsanstillda med en annan
etnisk och kulturell bakgrund dn den svenska ir enligt reger-
ingsforklaringen for 13g. Att 6ka den etniska och kulturella mang-
falden pd alla nivier inom statsférvaltningen ir en prioriterad
arbetsgivarpolitisk friga under mandatperioden. De enskilda myn-
digheterna mdste enligt regeringsfoérklaringen ta ett ldngt storre
ansvar pd detta omride.

Nir frigan nu har aktualiserats 1 vdra direktiv har vi funnit anled-
ning att nigot berdra och redovisa ocksd vad som generellt giller
for statliga myndigheter och vad som pigdr nir det giller utred-
nings- och analysarbete inom statsférvaltningen.

Enligt lagen (1999:130) om 4tgirder mot diskriminering i arbets-
livet p& grund av etnisk tillhérighet, religion eller annan trosupp-
fattning ska arbetsgivaren bedriva ett mdlinriktat arbete for att
frimja lika rittigheter och mojligheter. Lagen innehéller regler med
krav pd arbetsgivaren att vidta aktiva &tgirder samt regler om for-
bud mot etnisk diskriminering.

Statliga myndigheter som lyder omedelbart under regeringen
gavs redan 1999 ett sirskilt uppdrag frin regeringen att utarbeta
handlingsplaner fér att frimja den etniska och kulturella ming-
falden bland de anstillda (Ku 1999/2927). Hos minga myndigheter
saknas sddana planer. De ir inte heller upprittade inom FOL.

Integrationsverket har i regleringsbrevet f6r 2003 fitt i uppdrag
att i samrdd med DO Kkartligga och analysera hur ett antal statliga
myndigheter har genomfért regeringens uppdrag om att utarbeta
handlingsplaner fér att frimja den etniska och kulturella ming-
falden bland de anstillda samt vilken betydelse dessa planer har haft
for att frimja mangfalden och motverka diskriminering. Uppdraget
ska redovisas av Integrationsverket i samband med att dess drsredo-
visning for 2003 presenteras.

Regeringen har vidare 2003-12-18 uppdragit it Statskontoret att
kartligga vilka statliga myndigheter som har upprittat handlings-
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planer for att frimja etnisk och kulturell mingfald bland sina
anstillda samt att analysera sidana handlingsplaners roll som verk-
tyg for styrmngen av myndigheterna 1 detta avseende. Statskonto-
ret ska i uppdraget samverka med Integrationsverket och DO.
Kartliggningen giller alla statliga myndigheter som lyder omedel-
bart under regeringen. Kartliggningen ska redovisas senast den 31
mars 2004 och analysfasen senast den 1 juni 2004.

I sammanhanget ska ocksd nimnas att Statens kvalitets- och
kompetensrdd (KKR) har i uppdrag att tillsammans med ESV och
Statskonoret identifiera och lyfta fram goda exempel pd hur ”méing-
etnisk kompetens” tas tillvara inom statsférvaltningen. Inspire-
rande exempel planeras presenteras pd en konferens.

I sina drsredovisningar fér 8r 2003 ska de statliga myndigheterna
enligt regeringens uppdrag (Fi 2003/3537) redovisa i vilken omfatt-
ning myndigheternas mal f6r kompetensférsérjningen under 2003
har uppnitts, vilka dtgirder som har vidtagits och vilka mdl som
giller for myndighetens kompetensférsérjning under 2004 respek-
tive 2005-2006. Redovisningen av ml ska i férsta hand fokusera pa
personalens aldersstruktur, koénsférdelning, etnisk och kulturell
mangfald samt rorlighet. Redovisningarna ska fr.o.m. 2004 ocksd
fortsittningsvis goras i myndigheternas drsredovisningar.

For anstillning vid FOI krivs svenskt medborgarskap med hin-
syn till tjinsternas skyddsklassning. FOI gér bedémningen att rela-
tivt minga av de anstillda ir utlandsfédda, men ndgon nirmare
kartliggning av detta har inte gjorts. Man anser dock att man ligger
langt framme inom omridet, utan att sirskilt kunna beligga det.
Myndigheten ir dock vil medveten om att man saknar sddan hand-
lingsplan som regeringen &r 1999 uppdrog it myndigheterna att
uppritta for att frimja etnisk och kulturell mangfald bland de
anstillda. FOI omfattas ocksd av det nimnda generella krav som
stillts pA myndigheterna nir det giller att redovisa férhdllanden
som ror etnisk och kulturell mingfald i drsredovisningarna for
2003.

I drsredovisningen f6r 2003 hinvisar FOI till att handlingsplaner
finns — férutom f6r jimstilldhet och jimstillda 16ner — ocksd mot
sexuella trakasserier och annan krinkande sirbehandling. Dessa
handlingsplaner har under 2003 behandlats som en sirskild punkt
vid generaldirektdrens utvecklingsméten med avdelningarna. Man
hinvisar ocksd till det jimstilldhetsarbete som bedrivs utifrin
myndighetens jimstilldhetspolicy — bl.a. genom seminarieverk-
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samhet — for att bl.a. héja medvetenheten om jimstilldhetens bety-
delse och att inga former av krinkande sirbehandling accepteras.

7.11  Externa och interna bedémningar av FOl:s
personal

FOI f6ljer upp personal- och kompetensfrigor dels indirekt genom
att himta in kundernas bedémningar om de FOI-anstilldas kom-
petens och upptridande vid genomférande av uppdragen, dels
direkt genom att himta in medarbetarnas bedémningar om arbets-
miljé samt om organisationens och ledningens funktionssitt m.m.

En kundenkit gors regelmissigt i anslutning till att ett uppdrag
avslutas. Av tre samlade undersokningar (1996, 1999, och 2002)
framkommer i stort sett samma bild. P4 pdstiendet att FOL:s per-
sonal dr kompetent reagerade 1 2002 &rs undersékning 82 procent
med instimmande svar, medan endast 2 procent svarade icke
instimmande. Detta ir en av de frigor som ger det tydligaste utsla-
get 1 kundundersékningen. Positiva virden fick ocksd pdstiendet
att FOLs personal dr litt att ha att géra med. Hir instimde
73 procent, medan 11 procent svarade icke instimmande. Upp-
dragsgivarnas uppfattning om FOI-personalens kompetens ir
uppenbarligen hog.

Det samlade intrycket av rapporterna frin de avdelningsutvirde-
ringar, som genomfdrts med hjilp av internationellt sammansatta
expertteam, dr ocksd att personalens kompetens ir hég. Slutsatsen i
utvirderingarna ir ibland att FOLs forskargrupper inom vissa
omrdden inte har tillricklig storlek eller att forskningens inriktning
borde férindras, men den vetenskapliga nivin pd den forskning
som bedrivs och forskarnas kompetens fir genomgiende hogt
betyg.

Ocksd utredningens egna intervjuer, liksom konsultundersok-
ningen, ger bilden av en myndighet med personal som 6verlag har
ett gott rykte for kompetens och hog vetenskaplig kvalitet.

FOI gor dven periodiska enkitundersékningar bland sina
anstillda. En sidan medarbetarenkit gjordes av SCB under hésten
2001 i syfte att belysa personalens syn pd arbetet med sammanslag-
ningen och hur man upplevde arbetet pd den nya myndigheten.
Enkiten omfattade dven frigor rérande personalens uppfattning
om FOL:s organisation, verksamhetsidé, arbetsmiljs, ledningsfunk-
tioner m.m. Over 80 procent av alla som besvarade enkiten angav
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att man trivs med arbetet och arbetsuppgifterna pd FOI och 6ver
75 procent ansig att man har inflytande och kontroll éver arbetet.
Ca 45 procent ansdg att sammanliggningen inte alls piverkat verk-
samheten medan 50 procent tyckte att man inte varit tillrickligt
delaktig i genomférandeprocessen.” En ny enkit planeras genom-
foras under ar 2004.

FOI planerar under ar 2004 iven att avdelningsvis genomfora en
medarbetarenkit enligt en given modell (omfattande frigor inom
sex block: méil, arbetsformer, ledning, relationer, kontroll och
trivsel). Slutligen kan nimnas att métt pd arbetstillfredsstillelse,
kompetensutvecklingsinsatser och utvecklingssamtal har faststillts
och utnyttjas vid de avdelnings/institutionsvis héllna utvecklings-
motena.

7.12  Utredningens bedémningar och forslag
Kompetensfragor

Utredningen har visat att andelen akademiker liksom andelen dok-
torer och licentiater inom akademikergruppen vid FOI (tidigare
FOA) stadigt 6kat under den senaste tiodrsperioden genom myn-
dighetens systematiska arbete for att 6ka andelen personer med
formell forskarutbildning; vid rekrytering och genom att stimulera
de anstillda att genomgs forskarutbildning.

FOL:s arbete med kompetensférsérjning och kompetensutveck-
ling framstir som omfattande och — si vitt utredningen kan
bedéma — som vil dgnat att tillgodose kundernas och marknadens
krav. Fér en uppdragsmyndighet som FOI ir detta av avgorande
betydelse for fortsatt framgdng och existens. Som framgitt sker
kompetensutveckling och kompetensférsorjning — utdver rekryte-
ring — genom arbetet 1 projektverksamheten, genom sirskilt arran-
gerade utbildningsinsatser och genom andra insatser for att utveck-
la de anstilldas kompetens, ocksd mot framtida behov av forsk-
ningsstdd. Genom expertmedverkan 1 avnimarnas verksamhet och
genom forskningssamverkan nationellt (med framférallt UoH) och
internationellt utvecklas forskarnas vetenskapliga kompetens.

Genom att pi den nyinrittade Strategi- och marknadsavdel-
ningen ligga uppgiften att samordna de évergripande kompetens-
forsorjningsfrigorna och limna strategiskt stéd till avdelningarnas

3 FOI:s sammanfattning av resultatet i AR 2002..

172



SOU 2004:41 Personal- och kompetensfragor

kompetensforsdrjning har man — jimfért med tidigare — tydligt
markerat kompetensfrigornas strategiska roll och betydelse for
myndigheten. T ett lige d8 marknadsférutsittningarna idndras och
det framtida behovet av FOL:s tjinster kan vixa och delvis dndra
karaktir framstdr denna forindring som vil motiverad.

De internationella utvirderingar som gjorts av verksamheten vid
FOL:s avdelningar har visat att FOI pd minga omriden har hog
kompetens och presterar hog vetenskaplig forskningskvalitet. Sam-
tidigt har dessa utvirderingar ocksd pekat pd vissa omriden dir
kompetensen bor f6rstirkas vilket lett till tgirder av FOL

Internt forefaller den férhirskande uppfattningen vara att dver-
gingen frin anslags- till uppdragsstyrning, genom att den for-
bittrat kundkontakterna och stirkt kundinflytandet, haft en posi-
tiv inverkan pd inriktningen av kompetensen. Risken att kund-
fokuseringen skulle innebira minskad uppmirksamhet pd kompe-
tensutveckling och dirmed leda till utarmning av personalens
vetenskapliga kompetens togs upp i1 samband med 6vergdngen till
uppdragsstyrning. Vi har dock inte sett nigra tecken pd att detta
skulle ha skett.

Utredningen har funnit att FOI inte har ndgot sirskilt program
for chefsforsorjning och chefsutveckling till stéd f6r myndighetens
arbete med att rekrytera och utveckla chefer och ledare. Vi anser att
FOI - inte minst mot bakgrund av férestdende omvirldsférind-
ringar — bor ta fram ett sddant program fér att mera systematiskt
kunna arbeta med dessa frigor. En forstirkning av marknads-
funktionens styrning i enlighet med férslagen i kapitel 5 innebir,
enligt utredningens bedémning, ett behov av kompetensutveckling
och/eller nyrekrytering av marknadsansvariga personer.

Jamstilldhetsfrigor

Vi kan konstatera att FOI arbetar aktivt med jimstilldhetsfrigorna
och att man ndtt positiva resultat, bl.a. nir det giller att nd en nigot
jimnare fordelning mellan kvinnor och min bland de anstillda och
rekrytera kvinnor som chefer. Myndigheten har vidare upprittat
gemensamma handlingsplaner, bl.a. for jimstilldhet och jimstillda
l6ner. Jimstilldhetshandliggare ir utsedda, sivil centralt som pd
varje avdelning.

Vi har 1 det féregdende redovisat exempel pd dtgirder som myn-
digheten vidtagit inom jimstilldhetsomrddet. Det framstdr for
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utredningen som angeliget att FOT aktivt fortsitter sina anstring-
ningar, bl.a. f6r att 6ka andelen kvinnor i kirnverksamheten samt
andelen kvinnliga projektledare och chefer.

Diskriminering och etnisk mangfald

Utredningen konstaterar att vissa allminna riktlinjer mot etnisk
diskriminering finns 1 FOLs jimstilldhetspolicy. Utredningen ser
det som angeliget att FOI tar fram en handlingsplan, som alla
myndigheter ir 3lagda att uppritta, for att frimja etnisk och kultu-
rell mingfald bland de anstillda. Planen bér konkret visa vilka
dtgirder som FOI avser att vidta pd omridet for att bidra till milet
att staten ska vara ett fdreddme som arbetsgivare. I sammanhanget
ir det viktigt att planerade 4tgirder lopande f6ljs upp och att
myndigheten féljer hur attityderna férindras bland de anstillda.
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8 Forskningssamverkan

Utredningen konstaterar att FOI har en vil utvecklad sam-
verkan med universitet och hégskolor i landet som 6kat under
senare dr mitt 1 antal samverkansprojekt. Antalet doktorander
och licentiater som handleds av FOI:s forskare har ocksi 6kat
kraftigt och mdnga doktorander ir knutna till FOI:s forskning.
Genom denna samverkan kan myndigheten nyttiggéra och
anvinda forskning som bedrivs utanfér totalférsvaret i den egna
verksamheten och ocksd sprida sitt forskningskunnande och
sina forskningsresultat till samhillet i &vrigt.

FOI har en relativt bred samverkan med férsvarsforskningen
1 andra europeiska linder och ocksi med linder utanfér Europa.
En 6kning 1 den internationella forskningssamverkan bide vad
giller bilaterala och multilaterala projekt har skett, samman-
hingande med det svenska intridet i EU.

FOL:s samverkan med férsvarsindustrin syftar bla. till att
overfora kunskap till industrin samt att dven ta tillvara indu-
strins kompetens och skapa férutsittningar for ett dmsesidigt
lirande. T ett lige med krympande férsvarsanslag och diskussio-
ner om ett dkat internationellt samarbete, framforalle pd EU-
omridet, framstir det som betydelsefullt att FOI utvecklar sin
samverkan med industrin.

Utredningen foresldr att FMV och FOI gemensamt utveck-
lar formerna f6r hur myndigheterna ska samarbeta f6r att ge
industrin ett effektivt och utvecklat stéd. FOI:s ledning och
ledningarna fér forsvarsindustrierna bor triffa managementavtal
for att forstirka samverkan. Ett dkat internationellt samarbete
och 6kad samverkan med industrin férutsitter finansiella moj-
ligheter. Vi har i kapitel 3 foreslagit vissa anslagsmedel bl.a. for
dessa indamal.

Vi féreslar vidare att frigan om FOL:s ritt att licensiera och
silja patentrittigheter och programvaror ska évervigas sirskilt.
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8.1 Inledning

Utredningen ska enligt sina direktiv utvirdera FOI:s nuvarande
samverkan med civila aktérer (myndigheter, universitet och hég-
skolor) och med internationella forskningsorgan. Med hinsyn till
totalférsvarsreformen ska utredaren limna eventuella forslag till
hur samverkansformerna med civila aktdrer och internationella
forskningsorgan kan forbittras.

FOIL:s samverkan med andra myndigheter sker i férsta hand
inom ramen {ér FoT-processen (frimst FM, FMV och FHS) och i
anslutning till att FOI méter andra myndigheter som uppdrags-
givare inom uppdragsverksamheten. Dessa forhillanden har vi
beskrivit i kapitel 4. Dir har vi ocks3 féreslagit att en myndighets-
gemensam process byggs upp for att fi till stdnd en systematisk
samordning och inriktning av FoU for den civila krishanteringen.

I detta kapitel behandlar vi FOI:s samverkan med universitet och
hoégskolor och med internationella forskningsorgan. Inom det
senare omridet behandlar vi fé6rekommande typer av internatio-
nella avtal samt de multilaterala och bilaterala samarbeten som fére-
kommer. Vi belyser ocksd samverkan mellan FOI och den 1 Sverige
baserade férsvarsindustrin.

8.2 Universitet och hégskolor

Samverkan med forskningen vid universitet och hégskolor (UoH)
ir av stor betydelse for FOI. Samverkan bidrar till att sikra med-
arbetarnas vetenskapliga forhillningssitt och identitet som forskare
och att stirka och utveckla FOI som forskningsorganisation.
Genom samverkan kan myndigheten i tillging till kompetens och
resurser utanfér forsvarssektorn och till UoH:s nitverk. UoH ir
ocksd en viktig rekryteringsbas for FOI. Samverkan skapar kon-
takter inom universitetsvirlden och mojlighet f6r forskarna dir att
prova FOI-miljén och tillimpad férsvarsforskning.

FOI har en 6kande samverkan med universitet och hégskolor i
Sverige. Antalet forskningsprojekt i samverkan med UoH har 6kat
frin 68 projekt 1997 (avser endast FOA) till 132 projekt 2003.
FOL:s kompetens kommer dven till anvindning vid UoH. Svenska
universitet och hégskolor utnyttjar alltmer kompetens hos ledande
forskare vid FOI i sin undervisning och forskning. Under 2003 var
24 medarbetare anstillda pd deltid som adjungerade professorer
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eller lektorer vid olika universitet och hégskolor, jimfort med 9
personer 1997 (avser endast FOA). Denna form av personalunion
har dock en begrinsad omfattning iven om den sdledes har vuxit
under den senaste femérsperioden.

Det finns mojlighet att f3 disputera under tjinstgéringen vid
FOI, vilket upplevs som positivt av forskare. Detta kan ocksd locka
blivande medarbetare till FOI. Ett stort antal FOI-forskare ir
inskrivna som doktorander vid UoH och doktorander frin UoH
utfor till del sitt forskningsarbete inom FOI. Antalet licentiater
och doktorander som handleds av FOI:s forskare var 120 ir 2003,
jimfoért med 46 personer 1997. FOI handleder dven ett stort antal
examensarbetare varje ar.

Samverkan sker dven genom ett omfattande informellt informa-
tionsutbyte, férelisningar, rapportgranskning m.m. Gemensamma
forskningsansékningar skrivs, bl.a. annat fér EU:s ramprogram.

FOI ska enligt sin forsknings- och kunskapsstrategi fortsitta
arbetet med att utveckla samverkan med UoH, sirskilt 1 syfte att
frimja synergier mellan forskning fér forsvar och forskning for
civila. behov. Man framhaller att erfarenheter frin samverkan har
varit god och bér vidareutvecklas. Sirskilt fokus ska liggas vid att
knyta aktorer till verksamheten som ocksd kan std f6r innovations-
steget 1 kedjan frin forskning till produkt i syfte att {3 fram effek-
tiva innovationsmiljéer.

8.3 Andra lander och internationella organisationer

FOI har en av generaldirektdren faststilld utlandsstrategi (april
2003). Utlandsstrategins syfte ir att lingsiktigt inrikta och utveckla
FOI:s internationella samarbete, frimst avseende samarbetet med
andra linders férsvarsorganisationer. Valet av samarbetsomriden
och organisationer 1 andra linder styrs ocksi av Férsvarsmaktens
och FMV:s FoT-strategier. FOI:s utlandsstrategi behandlar vidare
samarbetet med FMV i samband med svenska materielkép utom-
lands och exportstéd till 1 Sverige befintlig férsvarsindustri. Stra-
tegin ger ocksd inriktningsmal f6r utvecklingen av samarbetet inom
EU:s ramprogram och riktlinjer fér utvecklingen av tjinste-
exporten.

Det finns enligt utlandsstrategin ett antal viktiga nationella skil
for att utveckla det internationella samarbetet. Dessa skil ir fol-
jande:
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e Sverige deltar aktivt i det internationella samarbetet genom bl.a.
EU- och FN- medlemskapen. Tudelningen av Europa har upp-
hért och det har dirfor blivit méjligt fér Sverige att i allt storre
utstrickning utveckla forsvarssektorn 1 samarbete med andra
linder. Detta samarbete syftar dels till att utveckla samverkan
med for oss viktiga linder, dels att utnyttja de begrinsade eko-
nomiska resurserna effektivare.

e Endast en procent av all forskning gors i Sverige. Aven vad
avser forsvarsforskningen giller denna storleksordning. For att
Sverige ska fd bista mojliga utveckling av totalférsvaret ir det
dirfér nodvindigt att FOI inhimtar kunskap frin partners 1
utlandet. For att detta samarbete ska vara mojligt krivs dock
att FOI har kompetens som efterfrigas internationellt.

e Forsvarsindustrin 1 Europa har internationaliserats. Detta moti-
verar att de stater inom EU som har betydande férsvarsindustri
samordnar sitt agerande gentemot industrin. FA/LOI sam-
arbetet mellan Frankrike, Italien, Spanien, Storbritannien,
Sverige och Tyskland ir det frimsta uttrycket f6r denna sam-
ordning.

FOI har i dag fler an 100 forskningsprojekt i samverkan med
utlindsk forsvarsforskning. De flesta av FOIs forskningsgrupper
har samverkan med internationell férsvarsforskning. Overgripande
samarbetsavtal har upprittats med de stora linderna i Europa och
dven med linder utanfér Europa. Totalt finns drygt 20 avtal mellan
regeringar under vilka det finns ett dussintal sirskilda forsknings-
avtal. FOI medverkar dven i internationella samverkansorgan fér
férsvarsforskning.

FOI samverkar med forskningsmilj6er i andra linder inom EU:s
ramprogram. Helt dominerande ir hir den flygtekniska forsk-
ningen som ir av tydlig dual karaktir. Men ocksd andra exempel
finns, t.ex. inom miljdomrddet. Inom EU finns en strivan att inklu-
dera ocksd forsvarsforskning i europeiska program. Detta kan
frimja FOI:s méjligheter att komma in i EU-program dir myndig-
hetens medverkan hittills varit begrinsad pd grund av inriktningen
av EU-programmen och gillande finansieringsregler.

Den internationella forskningssamverkan har ékat under de
senaste dren och det ir en fortgiende trend. Okningen har skett
bide avseende bilaterala och multilaterala projekt. Antalet forsk-
ningsprojekt med internationell samverkan har ¢kat frin cirka 10
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projekt 1994, 50 projekt 1998 till ungefir 120 projekt 2003.
Okningen sammanhinger framfér allt med det svenska intridet i
EU och den fastare form f6r samarbete som styrs av mellanstatliga
avtal.

Antalet projekt i internationell samverkan kan enligt FOI anvin-
das som kvalitetsindikator, d§ FOI:s medverkan efterfrigas av
andra linder. Det ir samtidigt ett sitt att hilla kostnaderna nere d3
resultaten delas mellan de medverkande parterna. Virdet av den
extra kunskap som FOI pi grund av det avtalsbundna samarbetet
erhdller uppskattar man till mellan tv4 och tre gdnger insatta medel.
Uppskattningen bygger pd de extrakostnader som FOI minst
skulle ha haft {6r att ta fram den aktuella kunskapen.

Det samarbete som FOI bedriver med olika partners kan — fram-
hiller man — skapa mojligheter till utékat internationellt materiel-
samarbete och exportméjligheter for industrin. Denna samverkan
bygger bl.a. pd den svenska kompetensen inom sivil myndigheter
som industri och ir en férutsittning for att Sverige ska kunna f3
sina materielbehov tillfredstillda dven i fortsittningen, frimst inom
ramen fér det europeiska samarbetet.

FOI:s representanter har ocksd en uppgift att under ledning av
regeringen utveckla Sveriges position avseende internationell forsk-
ning och teknikutveckling. Siledes ir FOI:s GD National Research
Director 1 ramavtalssamarbetet, FOI:s utlandsdirektér ir ord-
forande for WEAG:s Panel II foér forskning och teknologi och
FOI-medarbetare representerar svensk FoT i de bilaterala kommis-
sionerna.

FOI avser enligt sin forsknings- och kunskapsstrategi att ytterl-
igare vidga samverkan med utlindsk forsvarsforskning utifrén de
erfarenheter och insikter i andra linders forsvarsforskning som den
hittills etablerade samverkan gett. FOI samverkar med FMV {or att
beakta materielaspekter. Samverkan kan enligt strategin inriktas
ocks8 utifrdn behov av samverkan i internationella insatser.

8.3.1 Typer av internationella avtal

I det f6ljande beskrivs de olika typer av internationella avtal som
féorekommer.
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Informationsutbyte

Denna typ av avtal skapas oftast for att parterna har behov av att {3
en bittre insikt i vad som gors hos den andra partnern, och ir i
manga fall det forsta steget i ett lingvarigt samarbete. Verksam-
heten bestar i utbyte av planer och dokument samt besék. Informa-
tionsutbyten gor det mojligt att virdera nyttan av ett mer omfat-
tande samarbete.

Personalutbyte

Denna typ av avtal skapas for att 6verféra kompetens mellan
parterna och den berérde deltar i den normala verksamheten inom
forskningsgruppen. Genom utbytet 6verférs kompetens och
erfarenhet om andra nationers arbetssitt. Detta ir enligt FOI en
mycket effektiv metod f6r att dverfora intressant kompetens.

Projektsamarbete

Denna typ av avtal skapas av parterna {or att genomféra ett gemen-
samt forskningsprojekt dir kostnader och resultat delas mellan
parterna. Projekten kan bedrivas pd ménga olika sitt. Ibland sam-
ordnas existerande projekt och informationen utbyts, men det
reella samarbetet ir begrinsat. I andra projekt sker ett omfattande
gemensamt arbete dir t.ex. utrustning anvinds gemensamt. Oavsett
hur samarbetet utformas éverfors virdefull kompetens och erfaren-
het mellan parterna. Dessa samarbeten leder ofta till nya projekt
om kompetensgrupperna far fortsatt nationell finansiering.

Utbyte av materiel for utvirdering

Denna typ av avtal ger den mottagande parten mojlighet att utvir-
dera utrustning eller liknande som kan vara av virde fér mot-
tagaren. Arbetet sker ibland med st6d frin den givande parten.
Verksamheten kan fungera som ingdng for att skapa kontakt med
intressanta grupper. Den kan ocksd enligt FOI ha ett virde for
svensk industri i dess marknadsféring (exportstod).

180



SOU 2004:41 Forskningssamverkan

Mit-, utvirderings- och utbildningsuppdrag (tjansteexport)

Den mottagande parten vill ha en tjinst utférd som FOI kan leve-
rera. Verksamheten ger intikter som skapar en bredare ekonomisk
bas f6r den berérda kompetensgruppen. Dessa uppdrag ir ofta i
ndgon form relaterade till exportstod.

8.3.2  Multilateralt samarbete
Ramavtalssamarbetet (FA/LOI)

Genom sexnationssamarbetet' har den internationella samverkan
okat. Samarbetet tog forst sin utgdngspunkt i den militira flyg-
industrin och har sedan utékats till att gilla bide férsvarsmateriel
och férsvarstorskning. Férutom Sverige ingdr dven Frankrike,
Italien, Spanien, Storbritannien och Tyskland i detta samarbete.

Ramavtalssamarbetet (FA/LOI) innebir férindrade forutsitt-
ningar for férsvarsforskningen genom att parterna avser att sam-
ordna sin forskning i en helt annan omfattning dn vad som sker i
dag. I ramavtalet (artikel 28-33) nimns bland annat:

e Information ska ges om FoT-strategier och policy, liksom om
pigdende och planerade FoT-program.

e Parterna avser att utveckla en gemensam syn pd teknologi-
behoven och att koordinera sin verksamhet.

e Parterna 6nskar att samordna FoT mellan industrin och forsk-
ningsinstituten.

e Parterna avser att skapa en gemensam organisation som kan

upphandla FoT.

Under 2002 utsigs FOI:s generaldirektér av regeringen till
Research Director inom ramen fér sexnationssamarbetet. Point of
contact dr placerad pd FMV. Under 2002 avslutades férhandling-
arna om implementeringsavtalet fér forskningssamarbetet och
avtalet skrevs under sommaren 2003.

Den férsta sammanstillningen av de sex lindernas FoT-stra-
tegier med dirtill horande planer och projekt distribuerades for
analys 1 december 2002. Under viren 2003 gjordes den f6rsta analy-
sen av underlaget inom FOI och ett hundratal projekt av intresse

! Letter of intent, LOI som utvecklats till ett Framework Agreement, FA.
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fér FOI:s vidkommande identifierades. Samtal har sedan inletts
avseende ndgra av de mest intressanta projekten. FOI kommer
under tiden fram till mars 2004, i samarbete med FMV, att genom-
féra en mer omfattande analys av det tredje datasetet f6r att kart-
ligga mojligheterna f6r storskaliga FoT-samarbeten. Detta ir ett
led 1 maélet att skapa en gemensam syn pd teknologibehoven i
Europa. En likartad analys sker samtidigt i Frankrike. Bidda lin-
derna kommer under viren 2004 att presentera sina forslag for
FA/LOI gruppen.

Samtidigt arbetar HMR-gruppen (harmonisering av militira for-
mégor/behov) med att ta fram substantiella samarbetsprojekt. D3
sddana beslutats kommer FoT-gruppen att prioritera samarbete
som kan stédja HMR-projekten.

Redan gjorda delanalyser visar att de sex lindernas FoT priglas
av en betydande nischning. Alla sex nationerna har behov av en
visentligt utdkad samordning av FoT {ér att kunna uppnd sina
framtida behov. Kompetens inom flertalet forskningsomriden
finns 1 dag endast hos 2-3 linder. Ytterligare forindringar inom
t.ex. industrin kan leda till monopolsituationer, eller att kunskapen
maste kopas utanfér Europa, vilket dock inte alltid ir méjligt. En
brittisk analys visar att Europa satsar fér lite pd forskning och
utveckling for att kunna hilla jimna steg med USA.

WEAG/CEPA

Sverige blev 1997 observatér inom WEAG?. FOI har i uppdrag att
under FMV hilla samman all verksamhet inom WEAG Panel II
(forskning och teknologi). FOI deltar i 11 av totalt 13 CEPA’-
grupper. Nigra exempel ir CEPA 2 Micro Electronics och CEPA 6
Advanced Information Processing. FOI medverkade 1 ett forsta
projekt inom WEAG:s ram &r 2000. Direfter har antalet projekt
inom WEAG 6Kkat till 23 (avser savil 4r 2002 som 2003).

Sedan juli 2003 ir FOI:s utlandsdirekt6r ordférande f6r Panel I1.
Inriktningen av detta arbete styrs av de 19 medlemslinderna, men
ordférandeposten underlittar att skapa kontaktnit som gagnar
svenska intressen. De viktigaste frigorna ir EU:s nya materielbyrs,
i vilken det dr tinkt att dtminstone delar av WEAG ska ingd. For
att férbereda denna foérindring gors ett omfattande forberedelsear-

2 Western European Armaments Group.
> Common European Priority Areas.
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bete dir den enskilt viktigaste komponenten ir forsoket att
utveckla en europeisk FoT strategi som bygger pd nationernas och
EU:s behov och som tar hinsyn till den europeiska industrins
mojligheter.

EREA och GARTEUR

Inom det flygtekniska omrddet deltar FOI i ett omfattande multi-
lateralt samarbete inom olika europeiska fora. Koordinering och
samordning av GARTEUR*-projekt sker inom GoR (Groups of
Responsables). EREA’-avtalet, mellan de europeiska flygforsk-
ningsinstituten, begrinsades inledningsvis till civil och dual flyg-
teknik, men har utvidgats till att omfatta samverkan inom flygtek-
nikomridet i sin helhet. Genom att flygteknikfrdgorna nu fitt 6kad
prioritet inom EU kommer policy- och samordningsfrigor mellan
EU, GARTEUR, EREA och FA/LOI att aktualiseras.

EU

Erfarenheterna frdn EU-projekt har framférallt vuxit fram inom
tidigare FFA vilket ir naturligt d& forskningen inom detta omride
till sin natur ir av civil betydelse i relation till civil flyg- och rymd-
teknik. Mojligheterna att motfinansiera EU-projekt har ocks3 varit
goda genom existensen av ett basanslag. Forskare har deltagit i
flygtekniska program (aerodynamik och akustik) frin slutet av 80-
talet och senare iven vindkraftprojekt (JOULE-programmet). De
positiva erfarenheterna bygger bland annat pd att finansieringen
kunnat ske genom anvindande av anslag for att sikra den del som
inte EU finansierar.

Antalet EU-projekt inom de s.k. ramprogrammen t.o.m. det
femte, som FOA/FFA/FOI medverkat i som part och som
avslutats under §ren 1994-2003, redovisas 1 tabellen nedan®.

* Group for Aeronautical Research and Technology in Europe (Sverige, Frankrike, Italien,
Spanien, Storbritannien, Tyskland och Nederlinderna).

5 Association of European Research Establishments in Aeronautics (Sverige, Frankrike,
Ttalien, Spanien, Storbritannien, Tyskland och Nederlinderna).

¢ Killa: CORDIS Database-Projects.

183



Forskningssamverkan SOU 2004:41

Tabell 8.1 EU-projekt inom ramprogrammen

Ar Antal projekt som Varav projekt som kontrakterats av
avslutats under &ret  FOA FFA
1994 2 - 2
1995 8 1 7
1996 1 - 1
1997 4 - 4
1998 9 1 8
1999 3 1 2
2000 11 1 10
2001 3 1 2
2002 4 - 4
2003 13 4 9

Atta projekt inom det femte ramprogrammet, som kontrakterades
av FOI under &ren 2001-2003, ska enligt plan avslutas under dren
2004-2006.

FOI har medverkat 1 30 ansékningar till EU:s sjitte ramprogram
under vdren 2003. Av dessa kvarstir tio som gitt vidare till for-
handling, varav itta inom det flygtekniska omrddet och en fér
vardera Forsvarsanalys och Sensorteknik.

FOI har som riktlinje vid verksamhetsplaneringen 2004 att varje
avdelning ska striva efter att under 2004 medverka som part i minst
ett nitverk och minst ett projekt under EU:s sjitte ramprogram.
Ett problem vid ansokan ir dock ofta att kunna sikerstilla full
kostnadstickning fér EU-projeket.

EU kommer under 2004 att starta ett forskningsprogram inom
sikerhetsomridet som ger FOI nya méjligheter till samarbete med
hogskolor och industri inom detta omréde.

NATO/Pft

FOI har enligt regleringsbrevet ett uppdrag att medverka i Pff’-
processen. Inom NATO/Ptf deltar FOI med personer i fem av
RTO:s’ sju forskningspaneler. Ar 1999 deltog FOI i ett férsta pro-
jekt och verksamheten har direfter vuxit till nuvarande deltagande 1
ett tjugotal undergrupper (Task Groups). Antalet samverkans-

7 Partnerskap for fred.
$ NATO:s forskningsorganisation som inrittades 1997.
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projekt okar fortfarande. Sverige deltar totalt i drygt 30 under-
grupper.

8.3.3 Bilateralt samarbete

Den férsta avtalsbundna samverkan skedde via FMV:s avtal, i sam-
band med utvecklingen av olika materielsystem. FOA:s forsta
mellanstatliga avtal’ skrevs under 1992 mellan Sverige och
Australien. Direfter har andra linder f6ljt, bland annat Frankrike
1994 och Nederlinderna 1995. Under 1995 fanns 14 aktiva projekt.
Ar 2002 hade FOI ca 50 projekt med mellanstatliga bilaterala avtal.

Samverkan med USA har utvecklats i visentlig omfattning med
ca 25 projektavtal eller avtalade aktiviteter. USA har inlett diskus-
sioner med ett antal linder, diribland med Sverige, om férdjupat
samarbete avseende forsvarsrelaterad materiel, handelsfrigor samt
teknologi (DoP").

FOI samverkar dven bilateralt med samtliga linder inom ram-
avtalssamarbetet (enligt ovan). Dessutom bedriver FOI nira sam-
arbete med Nederlinderna och Canada. Samverkan med de nor-
diska linderna 6kar, dven om antalet projekt dnnu ir litet.

FOI bedriver dven viss tjinsteexport. Den omfattar ca 10 mnkr
per ar.

Nigra av de bilaterala avtalen har en direkt koppling till FOI:s
moijligheter att stédja industrins utveckling genom att 6ppna for
materielsamarbete och i vissa fall dven f6r exportstdd.

FOI framhaller att man kan komma att {3 en 6kad betydelse for
forsvarsindustrin 1 exportstddssammanhang. Frimst 1 samband
med motkopsaffirer kan FOI komma att engageras genom upp-
drag frin Regeringskansliet, FMV och/eller férsvarsindustrin.
Berérda FOI-verksamheter ir teknologiéverféring, utbildnings-
insatser, test- och provverksamhet (referensfunktion), uppbyggnad
av 6nskad FoT-organisation och laboratorieverksamhet m.m. Krav
frén koparlinder pd insatser frin svenska myndigheters sida blir en
alltmer tydlig del av svensk industris férutsittningar f6r att éver-
huvudtaget kunna genomféra mingdriga och omfattande forsilj-
ningsitaganden.

* Memorandum of Understanding, MoU.
'® Declarations of Principles.
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8.4 Forsvarsindustri baserad i Sverige

Mellan industrin och FOI finns ett samverkansnit dir forskare och
tekniker méter varandra och dir informationsutbyte sker. Inom
ndgra omriden, frimst inom vapenomridet, finns s.k. samverkans-
grupper f6r informationsutbyte mellan industrin, FOI och FMV.
Samverkan sker 1 form av att FOI stédjer industrin i specifika
uppdrag inom mitning och provning samt genom att ge expert-
stod.

FOIs samverkan med industrin har frimst gillt forsvars-
industrin. Samverkan har kanaliserats via FMV, som har huvud-
ansvar for Forsvarsmaktens relationer till industrin, eller har skett 1
samfoérstind med FMV enligt olika modeller. FMV har lagt upp-
drag pd industrin och industrin direfter uppdrag pd FOI. FMV har
sirskilt d det gillt att verfora FOIs forslag till nya 18sningar till
industrin lagt parallella uppdrag pd FOI och industrin. Samverkan
med FMV ir viktig for att sikerstilla att férsvaret kan tillgodogora
sig det ekonomiska virdet som kunskapséverféring till forsvars-
industrin innebir.

Inom ett antal omrdden finns samarbeten mellan industrin och
FOI for teknikoverféring. Dessa kan gilla samverkan kring
demonstratorer eller direkt teknikéverféring for produktifiering. I
sddan samverkan ir FMV en viktig part. Exempel pi omriden dir
visentlig sidan kunskapsoéverforing dgt rum idr sensoromridet
(lasersystem, spaningsradar, nosradar, hydroakustiska sensorer och
informationssystem). Goda exempel pid omvinda kunskapsfléden
dir industrin f6r 6ver sin kunskap inom olika omriden finns ockss,
exempelvis inom telekommunikationsomridet.

Kunskapséverforingen till industrin sker sammanfattningsvis i
foljande former:

e FOI medverkar i sirskilda samverkansgrupper dir industri,
FMV och FOI ingir och som frimst ir ett forum fér utbyte av
kunskaper gillande teknikfrigor.

e Industrin fir del av tekniklésningar eller systemdemonstratorer
som framkommit i forskningen.

e FOI medverkar med expertis i1 industrins arbete och iven
omvint, industrin deltar 1 FOI:s forskning.

e FOI, industrin och UoH samverkar inom ramen fér gemen-
samma program, exempelvis det nationella flygtekniska forsk-
ningsprogrammet.
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Andra former fér kunskapsoverforing dr personalutbyten, vixel-
yjanstgoring eller att experter frdn FOI rekryteras av industrin.
FOI svarar ocks? f6r utbildning inom vissa nischer.

En forutsittning for att FOIis forskningsresultat effektivt ska
kunna nyttiggéras dven utanfér totalfdrsvaret dr att industrin kan
erbjudas nyttjanderitt till FOI:s patenterade uppfinningar och av
FOI utvecklade datorprogram, till exempel genom erhillande av
licensavtal. Dessa frigor ir dnnu inte 16sta.

FOI ska enligt sin forsknings- och kunskapsstrategi fortsitta att
utveckla samverkan med férsvarsindustrin. En viktig aspekt att
beakta idr enligt strategin att sikerstilla att FMVs behov av
expertstod frdn FOI med integritet i relation till industrin kan
motas. Dirfor ska samverkan med industri ske 1 nira kontakt med
FMV.

FOILs samverkan med industrin utanfér foérsvarsindustrin ir
begrinsad men exempel finns. Inom bilsikerhetsindustrin stdr FOI
for kompetens och lésningar som framkommit inom férsvarsforsk-
ningen, men som sedan har vidareutvecklats. Andra exempel finns
inom bioteknisk industri och likemedelsindustri.

FOI ska enligt sin forsknings- och kunskapsstrategi vidga sin
samverkan med industri utanfér den traditionella férsvarsindustrin
pd kommersiell grund och pd ett sitt som ger synergier med for-
svaret.

8.5 Utredningens bedomningar och forslag
8.5.1  Samverkan med universitet och hégskolor

FOI har enligt vir bedémning en vil utvecklad samverkan med
universitet och hogskolor 1 landet. Denna samverkan har okat
under senare &r mitt i antalet forskningsprojekt som sker i sam-
verkan. Genom samverkan befrimjas den vetenskapliga kvaliteten 1
FOL:s forskningsarbete och myndigheten stirker sin professionella
kompetens och férmiga. Unga och kvalificerade forskare stimu-
leras ocksd att soka anstillning vid myndigheten. Ett stort antal
FOI forskare ir inskrivna som doktorander vid UoH och dokto-
rander frdn UoH utfor till del sitt forskningsarbete inom FOL.

Vi noterar att antalet doktorander och licentiater som handleds
av FOIL:s forskare har 6kat kraftigt under den senaste femirs-
perioden och minga doktorander ir knutna till FOI:s forskning 1
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dag. Svenska universitet och hégskolor utnyttjar ocksd alltmer
kompetensen hos forskare vid FOI i sin undervisning och forsk-
ning. Genom samverkan mellan FOI och olika universitet och hég-
skolor skapas férutsittningar fér att utnyttja kombinationen av
FOL:s system- och tillimpningskompetens med olika specialist-
kompetenser vid UoH. Genom detta arbete har forutsittningar
skapats f6r FOI att nyttiggdra och anvinda forskning som bedrivs
utanfér totalférsvaret 1 den egna verksamheten liksom att sprida
sitt forskningskunnande och sina forskningsresultat till samhillet i
ovrigt.

Det framstdr for utredningen som visentligt att FOI fortsitter
att utveckla samverkan med UoH for att frimja synergier mellan
forskning f6r férsvar och forskning fér civila behov. En stor del av
FOL:s forskningsprojekt har en direkt eller indirekt knytning till
civila forskningsverksamheter och den civila teknikutvecklingen
blir i 6kande grad av direkt militir betydelse.

8.5.2  Samverkan med internationell forskning

Vi konstaterar att FOI har etablerat en relativt bred samverkan
med europeiska linder och dven med linder utanfér Europa inom
forsvarsforskningsomridet. Overgripande samarbetsavtal har upp-
rittats med de stora linderna i Europa och dven med linder utanfor
Europa. De flesta av FOlL:s forskningsgrupper har samverkan med
internationell forsvarsforskning och FOI har fler d4n 100 forsk-
ningsprojekt i samverkan med utlindsk férsvarsforskning.

En 6kning i den internationella forskningssamverkan har skett
bide avseende bilaterala och multilaterala projekt. Okningen sam-
manhinger framforallt med det svenska intridet i EU och den
fastare form av samarbeten som styrs av mellanstatliga avtal.

Genom sexnationssamarbetet har ocksd den internationella sam-
verkan okat. Ramavtalssamarbetet innebir férindrade forutsitt-
ningar for férsvarsforskningen genom att parterna avser att sam-
ordna sin forskning i en stérre omfattning in vad som sker i dag.

Det samarbete som FOI bedriver internationellt kan enligt
utredningen skapa mojligheter till utékat internationellt materiel-
samarbete och exportmdjligheter {6r industrin. Nigra av de bilate-
rala avtalen har en direkt koppling till FOI:s mojligheter att stédja
industrins utveckling genom att dppna fér materielsamarbete och i
vissa fall dven for exportstod.

188



SOU 2004:41 Forskningssamverkan

Utredningen vill understryka vikten av att FOI ytterligare vidgar
samarbetet med utlindsk férsvarsforskning, baserat pd de erfaren-
heter myndigheten hittills vunnit och pd det sitt som kommer till
uttryck i myndighetens forsknings- och kunskapsstrategi. Detta
samarbete syftar till att utveckla samverkan med f6r Sverige viktiga
linder fér att hirigenom bl.a. utnyttja de begrinsade ekonomiska
resurserna inom foérsvarsomridet pd ett effektivare sitt.

8.5.3 Samverkan med férsvarsindustrin

Vi har fitt en ganska positiv bild av hur samverkan nu utvecklas
mellan FOI och industrin. Vi noterar att det under senare r skett
férindringar och att FOI nu p3 ett effektivare sitt dn tidigare sam-
verkar med industrin.

Vi anser att det ir viktigt att FOI:s samverkan med industrin
ytterligare utvecklas for att verfora kunskap till industrin samt att
iven ta tillvara industrins kompetens och skapa férutsittningar for
ett vidgat 6msesidigt lirande. Som vi ser det finns det en potential
hirfor. I ett lige med krympande forsvarsanslag och diskussioner
om ett 6kat internationellt samarbete, framférallt pd EU-omridet,
framstir det som betydelsefullt att utveckla samverkan.

Som vi ser det har FOI en viktig roll bl.a. nir det giller att st6dja
industrin 1 dess strivanden att 6ka sin konkurrenskraft internatio-
nellt. FOI kan férmedla internationella kontakter och ingdngar for
industrin 1 dess arbete med att hitta utlindska aktorer for sam-
verkan, kan dverféra kunskap om internationella férhéllanden och
information om vad som hinder i omvirlden samt om situationen
mer specifikt 1 enskilda linder. FOI kan ocks3 erbjuda sina tjinster
i samband med motk&psaffirer.

For att samverkan ska kunna utvecklas anser vi att FOI:s ledning
bor triffa nigon form av managementavtal med ledningarna fér
berérda forsvarsindustrier med 6verenskommelser om hur kon-
takter och informationsutbyte pa ledningsnivd, éver projektniva,
ska ske. FOI och FMV bér vidare gemensamt utveckla formerna
féor hur myndigheterna ska samarbeta for att pd ett bittre sitt
kunna stédja industrin. Om en utvecklingsstrategi tas fram med
koncentration pd utvalda nischomriden pd férsvarsmaterielomri-
det, som FMV féreslagit regeringen, krivs en dkad synkronisering
med industrin och ett utvecklat samarbete mellan FMV, FOI och
industrin.
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En utveckling mot 6kad industrisamverkan férutsitter ocksd att
det finns finansiella méjligheter for detta. Vi har i kapitel 3 fore-
slagit att FOI tilldelas anslagsmedel foér att bla. finansiera kom-
petensdverforing till och samarbete med det civila samhillet och
for 6kad internationell samverkan. Ett sidant anslag bér till en del
kunna anvindas f6r att férstirka samverkan med industrin.

Som ett resultat av FOL:s forskning kommer det &rligen fram ett
antal patenterbara uppfinningar som FOI forvirvar ritten till enligt
lagen om ritt till arbetstagares uppfinningar (1949:345). Ibland ir
det av intresse att patentrittigheter kan siljas eller upplitas till
annan part, sdsom till industrin. Vi har uppmirksammat att det sak-
nas ett tydligt regelverk f6r den verksamhet som bedrivs nir FOI
siljer eller licensierar patentrittigheter. Vid FOI utvecklas dven
virdefull programvara som resultat av forskningen. Viss del av
denna programvara kan ha ett kommersiellt virde. Inte heller for
denna form av nyttiggérande av forskningsresultat finns ndgot
tillimpligt regelverk.

Utredningen foresldr att frigan om FOL:s ritt att licensiera och
silja patentrittigheter samt att licensiera och silja programvara sir-
skilt 6vervigs for att klara ut vad som formellt bér gilla och FOI:s
befogenheter. Annars finns risk fér att en angeligen utveckling
mot 6kad industrisamverkan forsvdras och att FOI:s forsknings-
resultat inte effektivt kan nyttiggoras.
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9 Resultat

Utredningen konstaterar att uppdragsgivarnas omdémen om
FOI:s verksamhet och produktion ir pifallande positiva. Bide
relevans och produktkvalitet bedéms ha successivt férbittrats
sedan anslagsfinansieringen ersattes av avgiftsfinansiering for
snart tio &r sedan. Utredningen beddmer att personalen har en
god kompetens.

En svag punkt dr dock 6verféringen av FOI:s forsknings-
resultat till kunderna. Svagheten ligger emellertid inte enbart pd
FOL:s sida. Aven bestillarna uppvisar brister — i preciseringen av
krav och i arbetet for att ta vara pd resultaten i den egna organi-
sationen.

FOL:s redovisning av slutprestationer visar att en svacka i
produktiviteten intriffade ar 2001. Sannolikt var detta en till-
fillig effekt av sammanslagningen av FOA och FFA.

9.1 Matt, indikatorer och bedomningar

De grundliggande kraven p en statlig myndighets resultatredovis-
ning 4terfinns i verksforordningen. Dir sigs att myndighetens
verksamhet ska bedrivas effektivt, och att regeringen ska ha det
underlag den behéver for att ta stillning till omfattningen och
inriktningen av verksamheten.

Svérigheterna att faktiskt mita myndigheters effektivitet dr dock
utomordentligt stora — delvis pd grund av att méilen ofta ir svira att
tydliggéra. En annan orsak kan vara att det finns flera férklaringar
till att en viss grad av miluppfyllelse uppnitts, och att man har
svart att avgdra hur mycket av effekten som kan tillskrivas just den
aktuella myndighetens arbete. Problemet ligger alltsd i1 att mita vad
myndigheten dstadkommer, medan resursitgingen ir betydligt
littare att faststilla.
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Ibland kan man ge en bild av hur effektiviteten férindras éver
tiden. Men eftersom inte heller mitningar av effektivitetsférind-
ringar alltid d&r mojliga att dstadkomma, tvingas myndigheter vid sin
resultatredovisning ofta anvinda alternativ till effektmitt for ate
gora sannolikt att de grundliggande effektivitetskraven ir upp-
fyllda.

De olika finansiella métt, som dominerar myndigheternas ars-
redovisningar, ir i1 allminhet inte avsedda som effektivitetsmitt,
utan dr nirmast en redovisning av i vilken utstrickning myndig-
heten iakttagit de finansiella restriktioner som angivits 1 budgeten.
S8dana mitt kan dock ge ett bidrag till bilden av effektivitetens
utveckling 1 den meningen att de kan anvindas fér att indikera om
nigot anmirkningsvirt hint med kostnadsetfektivitetens kostnads-
komponent.

Ett annat finansiellt mitt, som kan vara aktuellt f6r avgiftsfinan-
sierade myndigheter, ir mitt pd férsiljnings-/uppdragsvolymen,
som avspeglar efterfrigan pd myndighetens produkter. Detta giller
naturligtvis i férsta hand i den utstrickning kunderna/uppdragsgiv-
arna har tillgdng ull alternativa producenter till de tjinster, som
myndigheten tillhandahiller.

Olika typer av externa bedémningar kan ge information om hur
omvirlden ser pd bdde effektiviteten i verksamheten och i produk-
tionsapparaten. Jimforelser kan géras dels med foérhdllanden som
giller f6r liknande organisationer eller konkurrenter, dels 6ver
tiden. Genom intervjuer och kundenkiter kan man fi kundernas
bedémningar av effektiviteten/nyttan 1 verksamheten och ocksi
information om kundernas uppfattning om effektivitetskomponen-
ter som kvalitet 1 produkterna, tidhllning, kostnadslige etc. Man
kan ocksd gora mer ambitiésa externa utvirderingar av verksam-
heten.

Att ta fram uppgifter om utvecklingen av volymen slutprestatio-
ner dr ett annat sitt att ge information som kan belysa produktivi-
tetsutvecklingen inom en myndighet och som dirmed kan bidra till
diskussionen om hur effektiviteten utvecklats.

Andra typer av matt eller beskrivningar, som kan sigas ge infor-
mation om férutsittningarna for effektiviteten i verksamheten, ir
sddana som avser liget i eller utvecklingen av produktionsappara-
ten. Det kan exempelvis gilla data rérande personal och beskriv-
ningar av interna planerings-, finansierings- och kvalitetssikrings-
system. Det kan ocksd gilla foérhillanden utanfér myndigheten,
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exempelvis sddant som har att géra med den externa styrningen av
verksamheten.

I det foljande redovisas inledningsvis (i avsnitt 9.2) olika finan-
siella mdtt som kan bidra till informationen om effektiviteten vid
FOL

S8 foljer (i avsnitt 9.3) en redovisning och diskussion om hur
produktionsresultatet avspeglas i FOI:s kundundersékningar. Vi
tar dir upp dimensionerna relevans, produktkvalitet och éverféring
av resultaten till uppdragsgivarna. Dir redovisas ocksi kundernas
bedémning av nyttan av FOI:s verksamhet och anvindningen av
resultaten. Direfter kommenteras (i avsnitt 9.4) resultatet av mot-
svarande frigor i den intervjuundersékning som utférts av de av
utredningen anlitade konsulterna (konsultundersékningen redo-
visas i bilaga 3).

I avsnitt 9.5 kommenteras information frin de externa avdel-
ningsutvirderingarna, och direfter (avsnitt 9.6) redovisas nigra
mdtt pd slutprestationer.

Direfter f6ljer (i avsnitt 9.7) en redovisning av virt samman-
fattande intryck av effektiviteten och effektivitetsutvecklingen 1
FOLI:s verksamhet byggd dels pa avsnitten 9.2-9.6, dels pd diskus-
sionerna om extern styrning och férhillanden inom FOI:s produk-
tionsapparat.

9.2 Finansiella matt och matt pa uppdragsvolymen

De finansiella redovisningarna, som styrs av ett tydligt regelverk,
utnyttjas i forsta hand for att bedéma om myndighetens ekonomi
ir sund, och om man héllit sig inom angivna finansiella ramar — inte
for att ge underlag for effektivitetsdiskussionen. FOI pekar i sin
sammanfattning av det ekonomiska utfallet fér 2002 bl.a. pd ett
positivt verksamhetsutfall {or ret, vilket innebir en stor forbitt-
ring jimfort med foregdende ir. Nigot nimnvirt bidrag till diskus-
sionen om FOI:s effektivitet eller nyttan av verksamheten ger dock
inte information av detta slag.

Uppgifter om intiktsutvecklingen 4r av storre intresse. FOI
redovisar i drsredovisningen fér 2002 en intiktsokning med over
10 procent frn ar 2001. Intiktsékningen, som frimst beror pd
okade kundbestillningar, motsvaras till drygt 4 procent av kost-
nadsokningar. Under hela perioden 1994/95 t.o.m. 2002 har
avgiftsintikterna (t.o.m. 1999 beriknade f6r summan av FOA och
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FFA) riknat i 16pande priser &rligen ckat med i genomsnitt drygt
8 procent. Under samma period har anslagsintikterna ¢kat med i
genomsnitt drygt 6 procent per r.

Ekonomifrigorna diskuteras 1 kapitel 6.

9.3 FOI:s kundundersékningar

En enkitundersékning (nedan kallad Kundundersékningen) har
med hjilp av SIFO Research & Consulting genomférts av FOA
dren 1966 och 1999 och av FOI 4r 2002.

Enkiten presenteras i drsredovisningen i form av en sammanfat-
tande kommentar. Kommentaren innehdller tolkningar av och
kommentarer till kundernas syn pd FOI:s kompetens, trovirdighet,
objektivitet, leveranstider, anpassning av produkterna till kundbe-
hoven etc. FOI genomfér ocksd drligen en enkit (nedan benimnd
Arliga enkiten) rérande den del av forskningsverksamheten, som
styrs genom samlingsbestillningar (Forsvarsmaktens bestillning,
del av anslaget frin Forsvarsdepartementet samt Krisberedskaps-
myndighetens bestillning av NBC-forskning). I enkiten, som har
genomforts f6r 1999, 2000, 2001 och 2002 besvarar representanter
for huvudkunderna frigor rérande 6verensstimmelsen mellan
FOI:s verksamhet och den som 6verenskommits, kundernas for-
viantningar pi FOL:s forskning och kundernas nytta av forsknings-
resultaten.

Bida enkiterna ir 1 forsta hand avsedda att vara ett instrument
for FOL:s lopande forbittringsarbete vad giller kunddialog, pro-
duktionsprocess, former f6r resultatdverféring etc. Resultaten kan
utnyttjas for jimforelser 6ver tiden, mellan olika delar av FOI,
olika kunders/kundkategoriers uppfattningar och av styrkor
respektive svagheter 1 FOlL:s sitt att fungera i skilda avseenden.

Aven om enkiterna frimst ir avsedda for internt bruk ger de viss
information, som kan utnyttjas externt vid en beddémning av
effektiviteten 1 FOI:s verksamhet. Enkiterna redovisas och kom-
menteras dirfér ocksd 1 drsredovisningarna.

En aspekt av effektiviteten giller relevansen 1 FOI:s forskning.
Man kan naturligtvis hivda att det i en huvudsakligen avgiftsfinan-
sierad mynd1ghet som FOI ir kundernas sak att svara for rele-
vansen i verksamheten. A andra sidan har FOI i praktiken, genom
den utvecklade dialogen med kunderna — frimst Forsvarsmakten —
betydande méjligheter (och dven ansvar f6r) att framfora sin syn pd
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inriktningen av bestillningarna. FOI har ocks8 1 viss utstrickning
mojlighet att — under forutsittning att Forsvarsmakten stiller
medel till férfogande — vilja de omrdden dir man bygger upp kom-
petens och dirmed kan erbjuda sina tjinster.

Nigra frigor i Kundundersékningen ger viss information om
relevansen i FOL:s forskning. En giller huruvida de tillfrigade anser
att FOI forskar om ritt saker. Allmint giller att det ir svirt att dra
nigra slutsatser av nivin pd de virden som framkommer i enkiten.
Diremot ger de viss information om utvecklingen 6ver tiden. T
svaren kan avlisas en successiv forbittring frdn 1996 till 2002.
Andelen svarande som anser att FOI forskar om ritt saker var
32 procent ir 1996 mot 38 procent ar 2002, och motsvarande tal f6r
dem som inte instimmer var 20 procent respektive 13 procent.

En annan friga giller om FOI har produkter eller den kompe-
tens som de svarandes organisation efterfrigar. Dir ser man i
svaren en positiv utveckling frin 1996 till 1999, medan omdémena
ddrefter ligger kvar pd ungefir oférindrad nivd. Den bild man far
genom enkiten ir alltsd att FOlI:s forskning &ver tiden blivit ndgot
mer relevant ur kundernas perspektiv.

I svaren pd de frigor som rér produktkvaliteten 1 Kundundersok-
ningen ser man genomgiende monstret att virdena forbittras
nigot frin 1996 till 1999, medan en obetydlig férsimring direfter
noteras frdn 1999 till 2002. Det giller frigorna om nivin pd for-
vintningarna pi kvaliteten och om resultatet motsvarar forvint-
ningarna. Det giller ocksd frigan om resultatet hiller en hog kvali-
tet, och om man sammantaget ir ndjd med de arbeten FOI utfér.
Uppfattningen om huruvida FOI:s resultat ir objektivt férefaller
forindras relativt lite 6ver tiden.

Aven i den Arliga enkiten stills frigor som speglar kundernas
syn pd produktkvaliteten. En sddan friga giller férvintningarna pd
FOL:s forskning, som forefaller vara ganska stabila éver perioden
(den undersokta perioden dr dren 1999-2002). Nir det giller resul-
tatuppfyllelsen redovisas en kraftig férbittring frin 1999 till 2000,
varefter virdena legat kvar pd i stort sett oférindrad nivd med
undantag for det civila férsvaret, dir virderingen av resultatet f6r-
simras fran 2001 till 2002.

Sammantaget blir dock intrycket av de bdda enkiterna att
kundernas bedémning av produktkvaliteten utvecklats svagt posi-
tivt, sirskilt under den tidigare delen av den undersckta perioden.

P4 frigor som rér dverforingen av FOLs forskningsresultat till
kunderna antyder svaren 1 Kundundersékningen att det i detta
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avseende finns storre brister dn 1 produktkvaliteten. Bdde nir det
giller pastendet att FOI:s resultatredovisning ir littforstielig och
pistiendet att FOI ir bra pd att presentera nyttan av de resultat
man fitt fram, ir de svarande betydligt mindre benigna att instim-
ma &n i frigorna om produktkvaliteten. Ar 2002 var det endast
4 procent av de svarande som helt instimde i pastdendet att FOI ir
bra pi att presentera nyttan av resultatet. Som jimforelse kan
nimnas att motsvarande tal fér pastdendet att FOL:s resultat hiller
en hog kvalitet var 18 procent. Nigot fler in tidigare bedémer dock
nu resultatredovisningarna som littforstieliga. Likasd kan man
notera att fler dn tidigare anser FOL:s personal vara pedagogisk.

I bdda undersékningarna stills frigor som belyser nyttan av
FOL:s produkter. Resultatet av Kundundersékningen 2002 ir att
firre svarande in tidigare anger att nyttan av FOI:s tjinster ir stor.
En dnnu stérre nedgdng frdn 1999 till 2002 kan man se i andelen
svarande som ir beredda att instimma i pdstdendet att “resultatet av
FOL:s tjinster inom mitt verksamhetsomrdde kommer verkligen
till anvindning”. Diremot kan man notera en svag kning av ande-
len svarande, som uppger att de utnyttjar andra resultat frin FOI
in de som de sjilva varit med om att bestilla.

I den Arliga enkiten stills frigor om vilken nytta kunderna haft
av FOL:s forskningsresultat under ret och under de senaste dren
och om vilken nytta man kommer att ha av resultaten i framtiden. I
alla tre fallen avviker 1999 4rs virden negativt frin de féljande
drens. Man kan ocks3 konstatera att enkiten ger bilden att fore-
tridare for det civila férsvaret har en mera positiv virdering av
nyttan med FOI:s forskning in representanterna fér det militira
forsvaret.

Man kan diskutera hur sikra slutsatser som kan dras av Kund-
undersokningen och den Arliga enkiten. A ena sidan r antalet
intervjuer relativt omfattande i bida undersékningarna. A andra
sidan ir frigorna av bedomnings- eller attitydkaraktir. Det ir
sannolikt att forindringar i de faktiska forhillanden, som man
frigar om, sker relativt lingsamt och ir svdra att urskilja frin ett ar
till ett annat. Strukturella férindringar — som exempelvis den att de
tidigare undersékningsresultaten avser FOA och de senare FOI -
forsvarar jimforelser 6ver tiden.

Som tidigare sagts ir huvudsyftet med undersékningarna att ge
underlag fér det interna, l16pande kvalitetsarbetet, och de ger inte
ensamma ndgot sikert underlag fér slutsatser om FOI:s verksam-
hetsresultat. Resultatet av undersékningarna kan emellertid — till-
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sammans med annan information — belysa olika aspekter pd resul-
tatet.

9.4 Utredningens intervjuundersokningar

Frigor som belyser resultatet av FOI:s verksamhet tas upp i de tvi
intervjuundersdkningar, som pd utredningens uppdrag utférts —
den ena till FOI:s kunder, den andra till medarbetare inom FOI
(konsultrapporten redovisas 1 bilaga 3). Frigor som ror verksam-
hetsresultatet stilldes frimst i den externa undersékningen, men
berdrs ocksd nigot i den interna undersékningen.

Det rider stor samstimmighet — bide frdn kundernas sida och
inom FOI - om att relevansen i FOI:s forskning pé’werkats positivt
av 6vergdngen frin anslags- till uppdragsstyrmng FOI tvingas nu
pd ett annat sitt dn tidigare sitta sig in i och anpassa forskmngen
till kundernas behov. Man méste i 6kad utstrickning motivera sina
projektidéer. En 6kad kundorientering kan iakttas hos FOI, som
uppfattas som betydligt mer intresserade av kundernas 6nskemal in
tidigare. Verkningarna av den indrade finansieringsformen har
emellertid inte varit begrinsade till férindringar inom FOI. Over-
gingen till uppdragsfinansiering har ocksd inneburit att det stills
hogre krav pd bestillarsidan, vilket lett till att kunderna visar ett
okat intresse for FOI:s verksamhet eftersom man har krav pd sig
att precisera sina 6nskemdl. Bdde frin Forsvarsmakten och frin
FMV redovisas 1 intervjuundersdkningen uppfattningar med den
inneborden. Det ir alltsd friga om en 6msesidig lirprocess, dir
sdvil uppdragsgivare som uppdragstagare utvecklat sin roll.

And3 finns det intervjupersoner som ifrigasitter om FOI:s
forskning har den ritta inriktningen i relation till det nu gillande
sikerhetspolitiska tinkandet och anstringningarna att ominrikta
forsvaret. Svagheter i Forsvarsmaktens uppdragsstyrning — och
kanske svagheter eller obalanser 1 uppdragssystemet som helhet —
skulle alltsd leda till bristande relevans i FOI:s forskning.

Intervjuundersékningarna ger det bestimda intrycket att dver-
gingen till avgiftsfinansiering haft positiva effekter ocksd fér pro-
duktkvaliteten. Omdémena om kvalitetsnivin ir mer blandade men
dvervigande positiva — sirskilt frin Forsvarsmakten.

Overforingen av FOL:s forskningsresultat till kunderna ir ett
omrdde dir intervjuerna visar att det finns tydliga brister. Framfér
allt inom Forsvarsmakten och FMV efterlyser man rapporter som
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ir littare for kunden att tillgodogora sig. Nu behéver de alltfor ofta
konkretiseras och forenklas fér att bli till nytta. Man efterlyser
presentationer dir resultaten appliceras i scenarier, och i ndgra fall
menar man att militir kompetens borde vara bittre representerad
inom FOI {6r att ge mera anvindaranpassad resultatdverféring.

Ocksa de interna intervjuerna visar att man inom FOI ir med-
veten om att just dverfoéringen av resultat till kunder ir ett omride
som behover forbittras. Man redovisar ocksd att man under senare
&r har vidtagit olika &tgirder for att effektivisera dverféringen —
ndgot som dven dterspeglas 1 de externa intervjuerna.

Liksom nir det giller relevansen ligger de brister man kan se i
overfoéringarna av forskningsresultat inte ensidigt pd FOL:s sida.
Bestillarna har sin del av ansvaret for att se till att formerna for
resultatdverféring ir limpliga utifrdn slutanvindarens behov. En
effektiv resultatéverforing kan naturligtvis inte komma till stind
utan att anstringningar liggs ned fr8n mottagarnas sida. Frin
Forsvarsmakten hinvisar man till den snabba personalomsitt-
ningen bland FoT-processens mottagare som en forklaring till
svagheter 1 samband med mottagandet av forskningsresultat frin
FOI och den vidare spridningen inom organisationen. Intervjuerna
tyder dock pd att man inom alla kundkategorier ir medveten om att
man — pd grund av tidsbrist, avsaknad av engagemang vid rap-
porttillfillet etc. — inte utnyttjar FOI:s forskningsresultat optimalt.
Samtidigt tyder intervjusvaren pd att detta dr ett omrdde dir det
pagar ett arbete f6r att hoja effektiviteten.

Det ir inte bara vid sjilva verforingen av forskningsresultat frin
FOI till bestillarna, som effektivitetsférluster kan uppkomma.
Ocksd hanteringen av informationen inom bestillarorganisa-
tionerna kan ha brister. En sirskild svirighet féreligger inom For-
svarsmakten, dir avstdndet dr stort mellan bestillaren vid Hég-
kvarteret och de slutliga anvindarna — vid skolor och férband ute i
organisationen.

De reaktioner som intervjuundersékningarna redovisar pd frigor
om nyttan av FOI:s verksamhet r svirtolkade. A ena sidan kan
man konstatera att minga av kundrepresentanterna bedémer att
man har nytta av FOLs forskning — sirskilt om man ser det i ett
lingre perspektiv. Samtidigt ger svaren ett ganska splittrat intryck.
De spinner 6ver hela filtet frin mycket positiva till starkt ifriga-
sittande. Virdet av FOL:s verksamhet beskrivs pd mycket olika sitt
av olika svarande. Skilda férklaringar till bristande nytta anges — en
del inom FOI, andra hos mottagarna.
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9.5 FOI:s externa avdelningsutvarderingar

FOI (och dessférinnan FOA och FFA) genomfor rligen utvirde-
ringar av en eller flera av sina avdelningar. I nigra fall har utvirde-
ringarna avsett delar av avdelningar. Sedan 1996 har detta system
resulterat 1 10 sddana utvirderingar.

Utvirderingarna syftar till att dels bedéma kvaliteten och rele-
vansen 1 verksamheten inom avdelningen, dels ge rekommenda-
tioner rérande dtgirder som kan vidtas for att 8stadkomma forbitt-
ringar. De genomf{6rs av externa grupper, som satts samman av per-
soner med kompetens inom avdelningens ansvarsomride. Grup-
perna, som i allminhet ir i storleksordningen 5 personer, bestir av
vetenskapliga experter himtade frdn universitet, hdgskolor eller
forskningsinstitut — alltid med internationella inslag — och 1 allmin-
het dessutom av framstiende militira representanter. Rapporterna
skrivs pa engelska.

Aven om man inte kan tolka utvirderingsgruppernas bedém-
ningar som en avspegling av det aktuella liget vid FOI, ger de en
bild av forhillanden relaterade till effektiviteten vid FOI under
tidsperioden 1 friga.

Utvirderingsgrupperna skaffar sig underlag for sina rapporter
med hjilp av genomging av data, enkiter till och intervjuer med
personer inom den aktuella avdelningen — och ibland med kunder —
och genomging av avdelningens produktion av rapporter och
vetenskapliga artiklar. Arbetet ska resultera i en konsensusrapport
med gruppens bedémningar och 3tgirdsférslag.

Utvirderingarna ir avsedda att vara ett st6d for verksledningen i
det 16pande kvalitetsarbetet, och senast ett &r efter rapporttillfillet
ska FOI ha virderat rapportens slutsatser och rekommendationer
och frin den utgidngspunkten formulerat ett handlingsprogram.
Eftersom flera av utvirderingarna genomférdes fér flera &r sedan,
och di dessutom &tgirder baserade pd rapporterna har vidtagits,
kan man inte tolka utvirderingsgruppernas bedémningar som en
avspegling av det aktuella liget vid FOI. Det finns ocksi skal att
understryka att det viktiga med utvirderingarna inte ir den bild de
ger av FOI, utan att de genomférs pd ett systematiskt sitt, och att
de l6pande leder till dtgirder.

And3 kan det vara intressant att forséka sammanfatta de mest
framtridande dragen i utvirderingsrapporterna. En sddan samman-
fattning blir med nédvindighet subjektiv och selektiv och kan
dessutom inte innefatta den mingd synpunkter och rekommen-
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dationer for olika delar av avdelningarnas ansvarsomriden, som
aterfinns i rapporterna.

Mest péfallande ir utvirderingsgruppernas héga virdering av
kvaliteten i produkterna. Man talar genomgdende om hog veten-
skaplig kvalitet — ”quality of work is good and in places excellent,
the Rewiew Group is impressed by the quality and relevance of
present research and studies, the scientific level is good and at some
departements excellent” etc. I linje med den bedémningen 4r ocksd
virderingen av personalens kompetens, som genomgdende ges ett
hégt betyg. I nigra rapporter framhills dock att den ldngsiktiga
fornyelsen av strategisk kompetens bér uppmirksammas mer.

Den positiva bedémningen av personalens kompetens och kvali-
teten 1 arbetet dr det dominerande intrycket frin rapporterna. I
dvriga avseenden ir bilden mer splittrad. Nir det giller samverkan
internt — mellan olika projekt eller avdelningar — &terfinner man i
rapporterna ett antal kritiska kommentarer. Current intradepartmental
and interdivisional linkages are, however, inadequate for this purpose
and are in urgent need of improvement within and external to the
division” dr bedémningen i en av rapporterna. Liknande kom-
mentarer finns i andra rapporter. Om man gir igenom de efter rap-
porterna foéljande &tgirdsprogrammen, finner man att just det
bristande samarbetet mellan myndighetens olika delar uppfattas
som ett tydligt problem, och att arbetet med att férbittra den
interna samverkan har haft hég prioritet inom verket under senare
ar.

I nigra rapporter pekar man p& sambandet mellan verkets plane-
rings- och finansieringssystem och svrigheterna att f3 till stind
den 6nskvirda interna samverkan. Det sigs ocksd férstirka en
fokusering pd kortsiktiga projekt snarare dn pd langsiktig utveck-
ling och kompetensuppbyggnad. I en annan rapport pekas pai
risken att systemet leder till att alltfér smd projekt tringer ut
storre, mer viktiga projekt.

I rapporterna diskuteras ocksd kontakterna med kunderna, bdde
pd planeringsstadiet och i samband med avrapportering av firdiga
studier. Bedémningen av kvaliteten i1 kundkontakterna varierar,
men 1 ndgra rapporter efterlyser man férbittringar. Forbittrings-
forslag finns ocksd vad giller samverkan internationellt, som
genomgdende betraktas som mycket angeligen. Arbetet for att 6ka
den internationella samverkan har haft mycket hég prioritet inom
FOI under senare 3r, och resultaten har varit pitagliga. De olika
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forslagen inom omrddet i1 rapporterna understryker betydelsen av
att gd vidare.

9.6 Matt pa slutprestationer
9.6.1 Rapporter

I en rapport frin internrevisionen som avser FOA och som pre-
senterades ir 2002 redovisas tidsserier for perioden 1994/95 till
2000. Uppgifterna giller det rliga antalet utférda slutprestationer
och ir redovisade enligt f6ljande indelning:

Forskning/utredning

Vetenskapliga rapporter

Vetenskapliga artiklar

Rapporter till uppdragsgivarna

Foéredrag och férelisningar f6r uppdragsgivarna
Direktmedverkan i uppdrag utanfér FOA

Spelkort till uppdragsgivare
Modeller/demonstrationsutrustningar/prototyper
Inlimnade patentansékningar

Arrangerade konferenser. Informationsdagar och besdok
Limnade konferensbidrag

Utbildning/undervisning

Arrangerade kurser med externa deltagare
Lirarinsatser
Kurskompendier

Owrig extern information

C:)wiga offentliga féredrag
Ovriga publikationer

Myndighetsfunktionen

Remissvar och offentliga utlitanden
En av slutsatserna som drogs var att antalet slutprestationer per

forskare och teknisk stédpersonal var relativt konstant under den
studerade perioden.
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En redovisning av dessa slutprestationer (med i stort sett dver
tiden bestiende indelning) limnades i FOA:s drsredovisningar. For
ndgra &r angavs ocksd styckkostnader for de olika prestationerna. I
FFA:s arsredovisningar redovisades under rubriken ”"Rapportkrav
regleringsbrevet — slutprestationer per verksamhetsgren” uppgifter
om antal rapporter, antal artiklar i vetenskapliga tidskrifter, antal
foéredrag vid internationella konferenser och antal externa projekt.

I figur 9.1 redovisas hur produktionen av rapporter och artiklar
m.m. utvecklats dren 1997-2003 (f6r FOA/FFA &ren 1997-2001
och FOI &ren 2001-2003).

Figur 9.1 Antal rapporter, artiklar m.m. producerade av FOL.
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Kaélla: FOI.

Som framgdr av figur 9.1 minskade produktionen frin &r 2000 till
2001 for att direfter dterhimta sig under de féljande dren. Svackan
kan foérklaras med temporira effekter av sammanslagningen av
FOA och FFA.

Under perioden har antalet rapporter till uppdragsgivare okat,
medan 6vriga kategorier har bibehillit eller minskat nivin. Ok-
ningen av antalet kundinriktade rapporter ir enligt FOI en med-
veten ominriktning av produktionen fér att ka forskningsresul-
tatens anvindbarhet.
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Som en kommentar till anvindarnas syn p& rapporterna pekar
FOI i 4rsredovisningen fér 2002 pd att mer dn 90 procent av
kunderna enligt kundenkiten upplever rapporteringen som ganska
bra eller mycket bra.

9.6.2 Milstolpar m.m.

Ett prestationsmitt som kommit att utnyttjas inom forsvarssek-
torn under de senaste aren, och som redovisas i1 FOI:s arsredovis-
ningar, ir "Levererade milstolpar till Férsvarsmakten”. Det giller
de 6verenskomna delleveranserna med leveransdatum inom de pro-
jekt som omfattas av samlingsbestillningen och Metod- och utred-
ningsstéd. Dessa delleveranser var 392 till antalet ir 2002, efter att
ha minskat frin 485 via 457 till 345 frdn 1999 wll 2001. FOI
kommenterar inte 1 &rsredovisningen f6r 2002 nedgingen till 2001
och den dirpa féljande dterhimtningen. Den kan dock forklaras av
en strivan mot stdrre, mer samlade projekt.

Av storre intresse ir andelen leveranser som levererats enligt
dverenskommelsen med Férsvarsmakten. Av drsredovisningen f6r
2002 hade 87 procent av de 392 delleveranser inom samlingsbestill-
ningen och Metod- och utredningsstéd, som hade éverenskommet
leveransdatum, levererats enligt bestillningen. Motsvarande tal for
1999, 2000 och 2001 var 87 procent respektive 80 procent och
82 procent. Ocksd hir fir man bilden av en negativ utveckling som
brutits. FOI kommenterar i drsredovisningen utvecklingen frin
2001 ull 2002, och siger att man bedémer att det visar pd att
féormagan att genomfora forskning pé ett planmissigt sitt dr god.

Mitt pd kostnadsproduktiviteten tas upp i avsnitt 5.4. Dir
konstateras att terrapporteringskraven i regleringsbreven varierat
patagligt 6ver tiden, och att det dirfér saknas en sammanhingande
kvantitativ redovisning.

I drsredovisningen fér 2003 presenteras fér dren 2001-2003 en
berikning av kostnaden per forskartimme i externt finansierad
verksamhet. Resultatet av berikningen ir att kostnadsproduktivi-
teten steg med 3,5 procent fran 2001 till 2002 f6r att &ret dirpa falla
med ungefir lika mycket. En likartad tendens rapporteras nir det
giller debiteringsgraden. Den steg frin 73 till 75 procent frin 2001
till 2002, och f6ll &r 2003 direfter tillbaka till 74 procent. Debite-
ringsgraden ligger dirmed, som konstateras i kapitel 6, pd ungefir
samma nivd som for annan likartad statlig verksamhet.
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9.7 Utredningens sammanfattande bedémning av
FOlI:s resultat

9.7.1  Produktionsresultat och prestationer

Det dominerande intrycket vid en genomging av FOI:s produk-
tionsresultat for det senaste decenniet — det perspektiv som utred-
ningen valt att arbeta med — ir de 6vervigande tydligt positiva
omdémen som uppdragsgivarna filler om FOI:s verksamhet. For
en avgiftsfinansierad myndighet ir kundernas uppfattning natur-
ligtvis en nyckelfrdga, och omdémena avspeglar rimligen ocksi
deras bedémning av effektiviteten i verksamheten. Denna allmint
positiva bild far bilda bakgrund till diskussionen om brister i effek-
tiviteten, brister som beror pd bdde interna férhillanden inom FOI
och yttre férutsittningar som FOI bara i begrinsad utstrickning
kan pdverka.

Den forsta friga som vi vill diskutera ir om FOI:s forskning ir
relevant. En dimension av den frgan ir om FOI:s forskning ir den
som kunderna vill ha. En annan dimension dr om FOL:s forskning
har det innehall, som motiveras av sikerhetspolitikens inriktning.

Som framgir av diskussionen om den externa styrningen — i
kapitel 3 och 4 — finns det en nirmast total samstimmighet i upp-
fattningarna 1 utredningens intervjuer om att &vergdngen till
avgiftsfinansiering for snart tio &r sedan hade mycket positiva
effekter. Denna uppfattning &terfinns bdde externt och internt.
Utredningen ir &vertygad om att en av de viktiga positiva effek-
terna var att relevansen i forskningen foérbittrades till £61jd av kun-
dernas férstirkta inflytande 6ver forskningens innehall.

Vi menar ocksd att det sannolikt inte ir friga om en engings-
effekt vid 6vergingen till nytt finansieringssystem, utan att en
successiv forbittring har skett dven direfter, genom att man bide
pd producent- och bestillarsidan funnit sig bittre tillritta 1 sina
roller. FOI:s Kundundersékning tyder ocksd pd att kunderna upp-
fattar att relevansen i forskningen fortsatt att forbittras.

Att det skett, och fortsatt sker, forbittringar innebir inte att
dagssituationen ir utan svagheter. Vad som framfér allt dr sliende,
dr att man frin kundernas sida méter uppfattningen att tydligheten
1 bestillningarna ofta inte ir tillricklig, med &tf6ljande brister 1
overensstimmelsen mellan kundens férvintningar och utfallet av
forskningen.

204



SOU 2004:41

Den andra frigan — om FOI:s forskning har ritt innehdll i f6r-
hillande till sikerhetspolitikens inriktning — ir betydligt svirare att
belysa. Det ir inte givet hur man ska konkretisera det sikerhets-
politiska tinkandet, s8 att det kan stillas mot en bild av innehillet i
FOL:s forskning, som genom sin bredd och mingfald inte heller ir
tydlig eller litt att sammanfatta. Det ir inte heller sjilvklart i vilken
utstrickning det bér ankomma pd just FOT att svara for den forsk-
ning som behdvs inom det sikerhetspolitiska filtet.

Vi kan konstatera att nigra av de personer vi har intervjuat
ifrigasatt innehdllet i FOLs forskning frén just sikerhetspolitisk
utgingspunkt. Utredningen konstaterar att det kan finnas fog for
ett sddant ifrigasittande, med utgdngspunkt frén de brister som
enligt vir uppfattning finns 1 dels finansieringssystemet, dels 1
regeringens styrning av de sirskilda medlen fér Forskning for
Regeringens behov.

En andra aspekt pd effektiviteten i FOI:s verksamhet rér pro-
duktkvaliteten. Man kan konstatera att dven denna i vdra egna
intervjuer och i intervjuundersékningarna framstir som ndgot som
paverkats positivt genom 6vergdngen till avgiftsfinansiering. Bilden
ir hir inte lika entydig som d3 det giller relevansen. Framfor allt
frin medarbetare vid FOI, men iven frin utomstiende, har det
framhéllits att avgiftsfinansieringen kan f3 negativa konsekvenser i
form av kortsiktighet, bristande uppmirksamhet pd kompetens-
utveckling och minskad férmdga att ta upp projekt som ir potent-
iellt intressanta, men som inte passar in i det av FoT-processen
givna planeringssystemet. P4 det hela taget bedéms ind3 avgifts-
finansieringen ha péverkat produktkvaliteten positivt. I Kund-
undersdkningarna kan man notera en forbittring av virdena som
speglar produktkvalitet frdn 1996 till 1999, och direfter en stag-
nation eller svag nedgdng till 2002.

Man kan notera att endast 5 procent av de svarande i Kund-
undersokningen 2002 inte instimde i1 pdstdendet att FOI stdr for
kvalitet. Det méste anses vara ett mycket bra resultat — motsvaran-
de tal f6r pastdendet att FOI forskar om ritt saker ir till exempel
13 procent.

Overforingen av forskningsresultat till kunderna ir uppen-
barligen en av FOI:s svaga punkter. I Kundundersékningen ir detta
ett av de frigeomrdden som uppvisar de ligsta virdena. Ocksd
intervjuundersékningarna — bide de externa och de interna — indi-
kerar att just dverforingen av resultat ir ett problem, som man ir
klart medveten om och arbetar f6r att minska.
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Svagheterna i samband med férmedlingen av resultat ligger dock
inte enbart pd FOI:s sida. Aven bestillarna uppvisar brister — bide i
hur man preciserar sina krav pd hur FOI ska redovisa sina resultat
och 1 sitt agerande i sjilva dverforingsprocessen. Inte minst i arbe-
tet for att nyttiggora resultaten inom den egna organisationen finns
tydliga brister pi mottagarsidan.

Anvindarnas nytta av FOI:s verksamhet idr naturligtvis svir att
mita. Kundundersokningar och intervjuer ger inte entydiga svar pd
frdgor om hur utvecklingen under de senaste dren ska beddmas.
Man kan dock notera att den genomgdende positiva synen pa effek-
terna av overgdngen till avgiftsfinansiering — bdde nir det giller
relevans och kvalitet 1 forskningen — rimligen kan tolkas som att
nyttan av verksamheten ocksa l8ngsiktigt har okat.

FOI redovisar, i enlighet med kraven 1 regleringsbrevet, i rs-
redovisningen ndgra olika maitt pd slutprestationer. Redovisningen
av antalet rapporter av olika slag och vetenskapliga artiklar visar att
en, sannolikt tillfillig, svacka i rapportproduktionen intriffade
2001. FOI férklarar detta med effekter av det arbete som uppstod
vid sammanslagningen av FOA och FFA.

En liknande svacka syns i tidsserien 6ver levererade milstolpar
till Forsvarsmakten.

I det féregdende har vi f6rsékt ge en bild av resultatet av FOI:s
verksamhet i relation till de generella krav pd effektivitet, som stills
1 instruktion och regleringsbrev. I dokumenten utpekas emellertid,
vid sidan av huvuduppgiften att bedriva verksamhet f6r totalfor-
svaret, nigra speciella uppgifter fé6r FOI, som inte nddvindigtvis
helt sammanfaller med huvuduppgiften. Det giller dels mélet att nd
6kad spridning av forskningsresultaten utanfor totalférsvaret, dels
mélet att nd 6kad samverkan mellan militir och civil forskning samt
mellan nationell och internationell forskning.

FOI ska enligt regleringsbrevet i drsredovisningen redovisa dels
dtgirder som vidtagits for att nyttiggdra forskningsresultaten utan-
for totalforsvaret, dels exempel pd tillimpningar av forsknings-
resultaten utanfér totalférsvaret. I drsredovisningen f6r 2003 redo-
visas ett antal dtgirder i form av frimst medverkan i projekt eller
samarbete med forskningsinstitutioner och myndigheter. Dess-
utom ges exempel pd utnyttjande av FOI:s forskningsresultat och
kompetens for olika civila indamail. Det ir inte mojligt att av redo-
visningen — som motsvarar vad som begirs i regleringsbrevet — dra
nigra bestimda slutsatser om hur verksamheten har utvecklats éver
tiden. Inte heller kan man sluta sig till vilken praktisk betydelse
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FOL:s verksamhet har f6r den civila sektorn. Det finns i det hir
sammanhanget anledning att pdminna om, vilket framgar av kapitel
3, att FOI inte har ndgra sirskilda medel f6r spridning av forsk-
ningsresultat utanfér totalférsvaret.

Vad giller FOI:s samverkan med den civila forskningen finns det
storre mojligheter att kvantifiera aktiviteterna och fi en uppfatt-
ning om hur de utvecklats. Som framgdr av kapitel 8 har FOI en vil
utvecklad och 6kande samverkan med svenska universitet och hog-
skolor. Antalet forskningsprojekt i samverkan med universitet och
hégskolor, som var 68 &r 1997, ckade till nistan det dubbla — 132
projekt — till 4 2003. Under samma period mer in férdubblades
antalet FOI-medarbetare som var anstillda pd deltid som adjunge-
rade professorer eller lektorer vid olika universitet och hégskolor.
Ar 2003 handleddes 120 doktorander av FOI:s forskare.

Aven den internationella forskningssamverkan har 6kat kraftigt.
Antalet forskningsprojekt vid FOI med internationell samverkan
var 120 till antalet &r 2003. Motsvarande tal f6r 1994 var 10 projekt,
och ar 1998 var det 50 projekt. Det saknas kvantitativa uppgifter
om utvecklingen av FOI:s samarbete med industrin.

9.7.2  Produktionsapparaten

Beskrivningar av situationen i och férindringar av produktions-
apparaten — organisation och arbetssitt, personal och kompetens-
férsérjning etc. — kan ge information som kan bidra till en bedém-
ning av hur foérutsittningarna for en effektiv verksamhet ir eller
hur de har férindrats 6ver tiden. Om man exempelvis visar att
organisationen blivit mer effektiv eller att personalens kompetens
héjts, kan man dirigenom gora troligt att produktionsresultatet
forbittrats. Det finns dirfor anledning att diskutera vilka slutsatser
om effektiviteten 1 FOI:s produktionsapparat som kan dras av
redogorelserna i vissa av de foregdende delarna av betinkandet. Det
giller i férsta hand tre av de foregdende kapitlen. I kapitel 5 disku-
teras den interna organisationen och styrningen inklusive kvalitets-
arbetet. I kapitel 7 behandlas frigor som rér personal och kompe-
tensforsdrjning, och 1 kapitel 8 FOI:s samverkan internationellt,
samverkan med universitet och hégskolor samt med industrin. I
alla dessa kapitel redovisas forhdllanden som speglar effektiviteten i
FOL:s produktionsapparat och hur den har utvecklats.
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Som framgdr av kapitel 5 har FOI:s medarbetare en till 6ver-
vigande del positiv uppfattning om hur den interna styrningen fun-
gerar vid FOI. Overgingen frin anslags- till uppdragsfinansiering
anses av bide kunder och medarbetare ha 6kat FOI:s effektivitet,
och internt betraktas den matrisorganisation som byggts upp efter
dvergdngen genomgdende som en principiellt riktig 16sning. Moj-
ligheterna till insyn, styrbarhet och snabb aterkoppling frin
kunden nimns som férdelar med matrisorganisationen. Kunden far
tillgdng till en kontakt, som har éverblick éver olika kompetenser
mom FOL

Indelningen i forskningsomriden ir starkt pdverkad av Forsvars-
maktens struktur och behovsprofiler och kinns dirfér ibland frim-
mande f6r andra kunder.

En av tankarna bakom skapandet av matrisorganisationen var att
den skulle bidra till att ge FOI 6kade mojligheter att dra nytta av
sin samlade kompetens, och att kunderna dirigenom skulle kunna
erbjudas ett resultat som gick utéver summan av delarnas. Att
déma av intervjuerna forefaller kundernas uppfattning vara att
detta i praktiken har blivit fallet endast 1 begrinsad utstrickning.
Aven internt bedéms samverkan mellan FOI:s olika delar vara allt-
for svag, och fler grinséverskridande projekt efterlyses.

Den interna styrningen av FOI ir tydligt decentraliserad. De
centrala styrdokumenten — sirskilt marknadsplanen — spelar liten
praktisk roll. Projekten och institutionerna har en stark stillning.
Det méjliggor snabba och effektiva beslutsprocesser och enkla
kontaktvigar, men innebir samtidigt att intern samverkan tenderar
att bli svagare. Det forsvirar ocksd ledningens arbete i en situation
d& verksamheten stdr inf6r férindringar.

Sammanfattningsvis dr intrycket att produktionsapparaten
utvecklats mot hogre effektivitet. De svagheter som finns kommer
framfor allt till uttryck i brister di det giller att ta vara pd mojlig-
heterna att 8stadkomma samverkan mellan FOI:s olika delar. Svag-
heterna forefaller emellertid inte frimst ligga 1 utformningen av
matrisorganisationen utan i hur den i praktiken fungerar. Férbitt-
ringar ir dirfor, enligt utredningens mening, mojliga att uppnd
utan att nuvarande organisation férindras i grunden (se kapitel 5).
S&dana forbittringar férutsitter ocksd att kunderna har ett intresse
av breda projekt.

Inom FOI pdgdr arbete med att bygga upp och implementera ett
gemensamt verksamhetsledningssystem, som bygger pd ISO 9001
och ISO 14001. Tidigare bedrevs inom FOA ett kvalitetsarbete

208



SOU 2004:41

med utgingspunkt frin Utmirkelsen Svensk Kvalitet, som fitt
olika starkt genomslag inom skilda delar av verket. Genom att
kvalitetsarbetet nu pd ett tydligare sitt dn tidigare blivit en verks-
angeligenhet, och eftersom det finns krav frin kunder pd att det
ska genomféras, finns det anledning att rikna med att det kommer
att 3 konkret inverkan pd arbetssitten 1 organisationen. Det tar
dock erfarenhetsmissigt lang tid frin introduktion av systematiskt
kvalitetsarbete till det att det fir brett genomslag i1 praktiken.

Ett omfattande arbete med kvalitetssikring har emellertid pigitt
sedan ett antal ir inom verket. Det bestdr av organisationens
interna kvalitetssikring av projektrapporter, en relativt omfattande
publicering i vetenskapliga rapporter och genomgéingar av de olika
avdelningarna med utnyttjande av extern — delvis internationell
expertis. Utredningens intryck ir att FOL:s arbete f6r att kvalitets-
sikra produkterna och fér att 16pande se 6ver verksamheten vid
avdelningarna ir — jimfért med vad som ir vanligt vid svenska
myndigheter — mycket ambitiést och systematiskt.

Personalens kompetens och vetenskapliga kvalitet dr, som fram-
gir av kapitel 7, omvittnat hég. Uttalanden fr&n kunder och inter-
nationell expertis stéder det pdstiendet. Uppdragsstyrningen har
dessutom medverkat till att kompetensen fitt en inriktning som
bittre ir tidigare dverensstimmer med kundernas behov.
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Kommittédirektiv D

Oversyn av Totalforsvarets Dir.
forskningsinstitut 2002:42

Beslut vid regeringssammantride den 13 juni 2002.

Sammanfattning av uppdraget

En sirskild utredare skall genomféra en 6versyn av Totalférsvarets
forskningsinstitut i syfte att utvirdera myndighetens resursutnytt-
jande och organisation. Utredaren skall ocksd utvirdera myndig-
hetens samverkan med civila aktdrer och internationella forsk-
ningsorgan, hur myndighetens forskningsresultat anvinds utanfér
totalférsvaret samt hur myndigheten drar nytta av den forskning
som bedrivs utanfér totalférsvaret. Utredaren skall ocksd bedoma
hur myndighetens uppdragsgivare anvinder den forskning som
Totalférsvarets forskningsinstitut givits 1 uppdrag att utféra. Dir-
utdver skall utredaren ocksd utvirdera nuvarande styrning av myn-
digheten samt bedéma limpligheten av en eventuellt 6kad grad av
avgiftsfinansiering.

Bakgrund
Verksambeten vid Totalforsvarets forskningsinstitut

Riksdagen fattade i april 2000 beslut om att Forsvarets forsknings-
anstalt och Flygtekniska forsdksanstalten skulle liggas ned och att
en ny myndighet, Totalférsvarets forskningsinstitut, skulle fort-
sitta den samlade verksamheten frin 1 januari 2001. Verksamheten
vid Totalférsvarets forskningsinstitut styrs av regering och riksdag
i férordningen (2000:1074) med instruktion fér Totalférsvarets
forskningsinstitut, i det &rliga regleringsbrevet fér myndigheten
samt genom sirskilda uppdrag.
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Totalforsvarets forskningsinstitut har enligt sin férordning till
uppgift att bedriva forskning, metod- och teknikutveckling samt
utredningsarbete for totalférsvaret och till stéd for nedrustning
och internationell sikerhet. Verksamheten skall bedrivas med beak-
tande av krav pd relevans, integritet, vetenskaplig kvalitet och
effektivitet. Enligt regleringsbrevet f6r &r 2002 f6r Totalforsvarets
forskningsinstitut skall myndighetens kompetens ocksd kunna
nyttiggdras utanfor totalférsvaret samt som stdd till svensk indu-
stri och vid export av krigsmateriel.

Forslag som ror forskning och teknikutveckling inom totalforsvaret

Regeringen 6verlimnade i november 1999 propositionen Det nya
forsvaret (prop. 1999/2000:30) till riksdagen. I propositionen lade
regeringen fram forslag om bla. inriktningen av Férsvarsmaktens
anskaffning av materiel samt forskning och teknikutveckling.
Regeringen foreslog att Forsvarsmaktens anskaffning av materiel
och anslagsfinansierade anliggningar samt inriktning av forskning
och teknikutveckling skall ha sddan flexibilitet att den kan utgéra
en integrerad del av Forsvarsmaktens férmdga att kunna anpassas
mot nya hot och risker som kan uppstd i framtiden. Vidare féreslog
regeringen att forskning och teknikutveckling samt utveckling och
anskaffning av forsvarsmateriel skall inriktas s& att de tillgodoser
Foérsvarsmaktens fornyelse.

Regeringen uppdrog den 9 mars 2002 8t en sirskild utredare att
analysera och limna férslag till hur nationell och internationell
forskning skall kunna nyttiggéras som anvindbar kunskap och fér
praktiska tillimpningar f6r behov inom totalférsvaret. Regeringen
uppdrog ocksd den 9 mars 2000 en sirskild utredare att kartligga
nulige och forindringsfaktorer fér materielférsérjningen samt
foresld utvecklings- och effektiviseringsdtgirder. Utredarna éver-
limnade sina slutbetinkanden till regeringen den 28 och den 22
februari 2001.

I slutbetinkandet Forskning och utveckling fér totalférsvaret
(SOU 2001:22) foreslogs bl.a. forbittrade processer och arbetssitt
fér styrning, inriktning och nyttiggérande av forskning och
utveckling samt satsning pd tekniskt inriktad forskning och utveck-
ling 1 tidiga skeden av materielprocessen. I Materielférsorjnings-
utredningens slutbetinkande Forsvarsmateriel pd nya villkor (SOU
2001:21) féreslogs bl.a. att materielférsérjningsprocessen dndras si
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att storre vikt liggs vid dess tidiga faser samt att roller och samver-
kansformer utvecklas. Vidare foreslogs &tgirder bl.a. for att stirka
formdgan till internationellt samarbete och fér att samverka med
industrin 1 ett ldngsiktigt industripolitiskt perspektiv.

I propositionen Fortsatt férnyelse av totalférsvaret (2001/02:10)
som regeringen overlimnade till riksdagen den 26 september 2001
redovisade regeringen sin syn pd hur det militira férsvarets forsk-
ning och materielférsérjning bor utvecklas under foérsvarsbesluts-
perioden. Till grund fér regeringens stillningstaganden 13g frimst
de forslag som redovisades av Materielférsérjningsutredningen och
Utredningen ”Oversyn av forskning och utveckling inom totalfor-
svaret” samt i Forsvarsberedningens rapport Ny struktur fér 6kad
sikerhet - nitverksférsvar och krishantering (Ds 2001:44). I pro-
positionen framhélls att det finns behov av en 6vergripande strategi
for det militira forsvarets forskning och materielférsorjning. Stra-
tegin skulle genomféras successivt bl.a. i samband med budgetpro-
cessen. Regeringen meddelade sin avsikt att dterkomma till riks-
dagen nir en samlad strategi foreligger. Inom Férsvarsdepartemen-
tet finns en projektgrupp som fér nirvarande arbetar med fram-
tagandet av strategin. I gruppens arbete beaktas de delar av betink-
anden limnade av Materielforsérjningsutredningen och Utred-
ningen »Oversyn av forskning och utveckhng inom totalférsvaret”
som inte redan beaktats av regeringen. Aven andra rapporter,
skrifter och underlag anvinds 1 arbetet.

Behovet av en dversyn

Med hinsyn till den pigdende omstruktureringen av totalférsvaret
dir forskning och teknikutveckling spelar en allt viktigare roll,
anser regeringen att det finns skl att se 6ver Totalférsvarets forsk-
ningsinstitut. Ytterligare ett skil som talar f6r en 6versyn ir att det
ir drygt tio &r sedan féregingarna till Totalférsvarets forsknings-
institut - ddvarande Forsvarets forskningsanstalt respektive Flyg-
tekniska forsoksanstalten - blev féremal fo6r ndgon genomgripande
extern granskning.
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Uppdraget

Mot bakgrund av regeringens ansvar att folja upp Totalférsvarets
forskningsinstituts effektivitet bor en utredare tillkallas med upp-
gift att utvirdera myndighetens resursutnyttjande och organi-
sation. Av sirskilt intresse dr en utvirdering av nuvarande styrning
av Totalférsvarets forskningsinstitut. I detta ingdr att utvirdera hur
regeringens styrning av Totalférsvarets forskningsinstitut fungerar
1 férhdllande till den inriktning som regering och riksdag beslutat i
och med genomférandet av totalférsvarsreformen (se prop.
2001/02:10, 1999/2000:30 samt 1998/99:74). Det ingdr ocksd att
bedéma hur Férsvarsmaktens och Forsvarets materielverks upp-
dragsstyrning av Totalférsvarets forskningsinstitut fungerar. Aven
bedémningar av hur omvirldsférindringar kan komma att pdverka
den framtida utformningen av uppdragsstyrningen skall belysas.
Utredaren skall limna forslag till hur styrningen kan utvecklas och
foérindras.

Utredaren skall ocksd bedéma limpligheten av en ¢kad grad av
avgiftsfinansiering vid Totalférsvarets forskningsinstitut samt
limna forslag till hur formerna f6r eventuell 6kad avgiftsfinansie-
ring kan se ut.

Utredaren skall utvirdera myndighetens nuvarande organisation
samt myndighetens resursutnyttjande. Utredaren skall beakta
Totalférsvarets forskningsinstituts interna utvecklingsarbete.
Utredaren skall limna férslag till eventuella férindringar avseende
organisation samt resursutnyttjande.

Utredaren skall utvirdera Totalférsvarets forskningsinstituts
nuvarande samverkan med civila aktérer (myndigheter, universitet
och hogskolor) och med internationella forskningsorgan. Utred-
aren skall dven bedéma hur resultaten av Totalférsvarets forsk-
ningsinstitut arbete nyttiggérs utanfér totalférsvaret samt vilka
dtgirder myndigheten vidtar for att sprida sina forskningsresultat.
Utredaren skall ocksd bedéma hur resultaten av forskning som
bedrivs utanfér totalférsvaret nyttiggérs och anvinds inom myn-
digheten. Med hinsyn till totalférsvarsreformen skall utredaren
limna eventuella forslag till hur samverkansformerna med civila
aktdrer och internationella forskningsorgan kan férbittras samt
foresld eventuella forbittringsitgirder avseende anvindandet av
myndighetens forskning utanfér totalférsvaret samt hur myndig-
heten drar nytta av forskning som bedrivs utanfér totalférsvaret.
Utredaren skall ocksd bedéma hur myndighetens uppdragsgivare
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anvinder den forskning som Totalférsvarets forskningsinstitut
givits 1 uppdrag att utféra samt limna forslag till ev. férbittringsdt-
girder.

Utredningens utgingspunkt skall vara att Totalférsvarets forsk-
ningsinstitut dven fortsittningsvis skall vara en myndighet under
regeringen med i huvudsak nuvarande uppgifter. Det stdr dock
utredaren fritt att foresld forindringar 1 uppgiftsférdelningen
mellan Totalférsvarets forskningsinstitut och Foérsvarsmakten,
Forsvarets materielverk eller annan myndighet.

Allméinna krav for uppdraget

Utredaren skall beakta vad som anférts om forskning och utveck-
ling 1 prop. 2001/02:10, 1999/2000:30 samt 1998/99:74. Utredaren
skall ocksd beakta malen f6r integrationspolitiken i vilka ingdr lika
rittigheter och mojligheter for alla oavsett etnisk tillhorighet.
Vidare skall utredaren beakta statens ansvar att vara ett féredome
vad giller etnisk mingfald. De generella direktiv som finns i kom-
mittéférordningen (1998:1474) skall gilla f6r utredaren.

Avrbetets bedrivande

Utredningsarbetet skall bedrivas i samverkan med berérda myndig-
heter, universitet och hégskolor samt, vid behov, berérd industri.
Utredaren skall hilla berérda centrala arbetstagarorganisationer
informerade om sitt arbete och ge dem tillfille att framféra syn-
punkter.

Redovisning av uppdraget

Utredaren skall skriftligen redovisa sitt arbete senast den 1 novem-
ber 2003. Utredaren skall I6pande hilla Regeringskansliet (For-

svarsdepartementet) informerat om arbetes genomférande.

(Férsvarsdepartementet)
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Kommittédirektiv D

Tillaggsdirektiv till utredningen om en Dir.
oversyn av Totalforsvarets forsknings- 2003:51
institut (F6 2002:04)

Beslut vid regeringssammantride den 28 maj 2003.

Forlingd tid f6r uppdraget

Med stéd av regeringens bemyndigande den 13 juni 2002 (dir
2002:42) har chefen f6r Forsvarsdepartementet tillkallat en sirskild
utredare med uppdrag att bla. utvirdera nuvarande styrning av
myndigheten, myndighetens resursutnyttjande och organisation,
myndighetens samverkan med civila aktérer och internationella
forskningsorgan, hur myndighetens forskningsresultat anvinds
utanfér totalférsvaret samt hur myndigheten drar nytta av den
forskning som bedrivs utanfér totalférsvaret. Utredaren skall enligt
direktiven redovisa uppdraget senast den 1 november 2003.

Utredaren blev under hosten 2002 anstilld som statssekreterare i
Regeringskansliet varfér en ny sirskild utredare tillkallades med
verkan fr.o.m. den 1 januari 2003. Med hinsyn till detta forlings
utredningstiden. Uppdraget skall redovisas senast den 31 mars
2004.

(Férsvarsdepartementet)
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1 Sammanfattning

1.1 Syfte och genomfdérande

Inom ramen {r regeringens éversyn av FOI, har utredningen upp-
dragit 4t Gullers Grupp Informationsridgivare AB att genomféra
tvd undersékningar 1 form av djupintervjuer. Den ena undersok-
ningen har riktat sig till FOI:s kunder och den andra till med-
arbetare inom FOL.

Den externa intervjuundersékningen har syftat till att 1 huvudsak
ge en bild av uppdragsgivarnas syn p& uppdragsprocessen, uppgift-
sfordelningen mellan de berdrda organisationerna samt vilken nytta
de har av FOL:s arbete och resultat. Intervjuer har gjorts med fére-
tridare f6r FOL:s viktigaste uppdragsgivare och intressenter.

Den interna intervjuundersékningen har i huvudsak fokuserat pd
frdgor om FOL:s inre effektivitet, synen pd uppdragsprocessen och
samspelet mellan uppdragsgivare och uppdragstagare. Intervjuer
har genomférts med ett urval av FOI:s avdelnings- och institutions-
chefer, forskningsomridesféretridare och projektledare.

Intervjuerna genomfordes frin slutet av augusti till borjan av
oktober 2003 och omfattade 22 externa och 15 interna intervjuer.
Gullers Grupps projektgrupp har bestdtt av Bo Ericson, Mats
Gullers och Lena Wallin.

1.2 Summering av de bada intervjuundersokningarna

Det mest sliende 1 resultaten frin de externa respektive interna
intervjuerna ir deras samstimmighet och den 6verlag positiva bild
som tecknas av FOI som forskningsorganisation.

Sjilvbilden hos medarbetarna vid FOI stimmer vil éverens med
den bild kunderna har av myndigheten. Det kan vara ett utslag av
de langvariga, nira och ofta personliga relationer som finns mellan
kunderna, vilka ir forhdllandevis begrinsade till antalet, och FOI:s
personal. FOI:s medarbetare har en relativt god uppfattning om
hur deras resultat omsitts hos kunden och kundens féretridare
kinner ganska vil till hur FOT arbetar och organisationens styrkor
och svagheter.

Inte pd nigon punkt gir uppfattningarna helt isir mellan externa
och interna intervjupersoner, dven om nyanser och betoningar kan
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skilja, vilket ocksd framgdr av sammanfattningarna av de externa
och de interna intervjuerna (p4 sidan 5 respektive 31).

I en gemensam summering av de bida intervjuomgingarna ir det
ndgra resultat som sirskilt fértjinar att lyftas fram.

De intervjuade anser att FOI:s 6vergdng frin anslagsfinansiering
till uppdragsstyrning har ¢kat myndighetens effektivitet. Kunder-
nas insyn har 6kat, kunderna ir mer intresserade av resultaten och
FOI har blivit en effektivare forskningsproducent. Allmint upp-
fattas FOI ha blivit en dppnare och mer lyhérd organisation, med
en starkare kundorientering. Men FOI har fortfarande en mono-
polstillning inom férsvarsforskningen, dir huvudkunderna 1 fler-
talet fall inte kan vilja en alternativ leverantér.

Kompetensen hos FOI:s medarbetare bedéms generellt som
mycket god, i minga fall finns spetskunskap. FOI:s verksamhet
upplevs fungera vil, men synpunkterna pd organisation, styrning,
ansvarsférdelning och balans ir minga, av naturliga skil frin i
forsta hand intervjuade medarbetare. Gemensamt fér bide externt
och internt intervjuade ir betoningen av de starka och vil funge-
rande projekten och bilden av forskningsavdelningarna som ”stup-
rér”, med en bristande samordning dem emellan.

Uppdragsprocessen mellan FOI och kunden fungerar i princip
tillfredsstillande. Forskningsresultaten kommer till nytta hos kun-
den, men inte i den utstrickning som skulle vara 6énskvirt. Det
finns en klar férbittringspotential, dir FOI redan kommit en bra
bit pd vigen nir det giller formerna fér presentation och &ver-
foring av resultat till kunden. Forbittringar efterlyses ocksd hos
kunden vad giller stabilitet, bestillarkompetens och intresse, fram-
for allt hos Forsvarsmaktens Hoégkvarter och departementen.

FOI priglas starkt av sina tvd stora kunder, Férsvarsmakten och
Forsvarets materielverk. FOIL:s inflytande 6ver forskningens inrike-
ning och utformningen av projekt bedéms som stor. Férsvars-
maktens FoT-process, som ir styrande fér huvuddelen av FOI:s
verksamhet, upplevs av bdde externa och interna intervjupersoner
som stel och konserverande. Minga stiller frigan om FOI {ormir
att tillrickligt snabbt stilla om forskningen efter den pdgdende om-
inriktningen av det svenska férsvaret och forindringar i omvirlden.

Osikerhet rdder ocksd bland sdvil externa som interna intervju-
personer betriffande FOI:s roll idag och i framtiden: som en natio-
nell férsvarsforskningsresurs, ett internationellt konkurrenskraftigt
forsvarsforskningsinstitut och aktér pd marknader utanfor for-
svarssektorn.
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2 Externa intervjuer: Uppdragsprocess
och kundnytta

Avsnittet Uppdragsprocess och kundnytta baseras pd externa
intervjuer med 22 féretridare f6r FOI:s kunder, bland dessa
Foérsvarsmakten, FMV, Forsvarshégskolan, férsvars- och utrikes-
departementen, Krisberedskapsmyndigheten och Riddningsverket,
samt uppdragsgivare inom forsvarsindustrin.

Avsnittet inleds med en diskussion kring uppdragsprocessen
mellan FOI och kunden, bl.a. roller i processen, bestillardialogen,
styrningen av uppdragen, alternativ till FOI, FOI:s marknads- och
kundorientering samt hur bestillarna kan bidra till FOI:s kompe-
tens.

Den andra avdelningen handlar om kundernas nytta av FOI:s
tjinster och resultat och hur FOI kan bidra till att resultaten kom-
mer till anvindning hos kunderna. Vidare tas spridningen av resul-
taten hos kunden upp, hur kunskap frin universitet och hogskola
fors in 1 processen, i vilken mdn utrymme finns fér andra leveran-
térer in FOI, forsvarsforskningens roll samt slutligen frigan om
kunden ser FOI som en effektiv producent av bestilld och for-
vintad nytta.

2.1 Sammanfattning

Dialogen mellan bestillare och FOI fungerar 6verlag bra. Det ir
det generella intrycket, med ndgra undantag, frén intervjuerna med
foretridare f6r FOIL:s kunder. FOT ir litta att ha att géra med, de
ir engagerade i sina projekt och de levererar resultat av god klass.

Samtidigt som man i stort sett dr ndjda med FOI som leverantor
av forsvarsforskning, har de intervjuade ett antal kritiska syn-
punkter pd hur uppdragsprocessen fungerar. Bristerna finns sdvil
hos bestillaren som hos FOI och i sjilva processen.

Kunderna pekar sjilvkritiskt p8 egna brister som bestillare
(utom FMV), vilka kan bero pd brist pi kompetens inom omridet,
att man saknar resurser och tid, att intresset kan vara svagt och
forskningsfrigor l3gt prioriterade, samt i vissa fall pd en hog perso-
nalomsittningen (giller frimst FM/HKYV). Det finns ocks3 brister
hos kunden nir forskningsresultaten tas emot och ska omsittas i
den egna organisationen.
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Men idven FOI fir kritik. Intervjupersonerna ifrigasitter om
FOI verkligen presenterar forskningsresultaten pd ritt sitt. Man
menar att kunden skulle behéva bittre vigledning frin FOI, fram-
for allt om hur resultaten ska tillimpas hos anvindarna.

Sjilva uppdragsprocessen upplevs ha inbyggda motsittningar.
Det ir en bestillarutférarrelation utan verklig konkurrens och
alternativ f6r kunden, hivdar flera intervjuade. FOI har en mono-
polliknande stillning inom férsvarsforskning. Huvudkunden FM
képer 1 princip inte forskning frin ndgon annan in FOI, och FOI
ingdr 1 FM:s FoT-grupper, dir inriktning och omriden fér FM:s
forskning faststills. Aven FMV och departementen ir i hég grad
uppbundna till FOI som leverantér.

Flera intervjupersoner stiller sig frigan om FOI prioriterar
forskning pd ritt omriden, mot bakgrund av den fortsatta om-
inriktningen av det svenska forsvaret och en 6kad tonvikt vid det
civila. samhillets sirbarhet och skydd. FM:s styrning av forsk-
ningen uppfattas som svag och férsvarets FoT-process som stel,
med en inneboende troghet nir det giller att plocka in nya om-
riden och fasa ut ildre.

Det stora flertalet intervjupersoner pekar pd FOI:s hoga kompe-
tens, med “ndgra spjutspetsar av virldsklass”. Mdnga betraktar FOI
som en nationell kompetensbas som bér virnas. Intervjuade frin
FM och FMV pépekar ocksd att de som bestillande myndigheter
har till uppgift att bidra till att denna kompetens bibehills. Vidare
anses FOL:s internationella kontaktnit och f6rmiga att himta in
utlindsk forskning mycket virdefull f6r kunderna.

Intervjupersonerna ir dverens om att FOIis 6vergdng frén anslags-
finansiering till uppdragsstyrning har bidragit till en hogre effek-
tivitet och kvalitet 1 forskningen och resulterat 1 ett ppnare FOL.
Flera intervjuade konstaterar att FOI genom uppdragsstyrningen
har tvingats motivera och foérklara nyttan med sin forskning, men
ocks8 att kraven okat i bestillarledet.

De intervjuade anser ocksd att FOI:s kundorientering och affirs-
missighet dverlag har 6kat. FOI har blivit mer lyhért for kundens
onskemadl och krav pd avrapportering och leveranssikerhet. Men,
pdpekar ndgra intervjuade, hur lingt FOI har gitt i denna riktning
beror pa vilken del av FOI man talar om och vilka personer.

Nyttan av FOI:s tjinster beror ocksd pd hur forskningsresulta-
ten tas omhand och nyttiggérs hos kunden. Hir pekar intervju-
personer hos FM p3 att brist pd medel kan hindra att resultaten
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omsitts, eller att resultaten lagras i FoT-nitverken ”f6r framtida
bruk”.

De genomférda intervjuerna visar att kunden sillan tycker sig se
nyttan av FOL:s samlade kompetens i det enskilda uppdraget. Hir
uppfattar man att samordningen mellan FOI:s forskningsavdel-
ningar ir dilig och styrningen frin ledningen svag.

Slutligen upplever minga intervjuade FOI som dyrt, men att
FOI samtidigt levererar nytta for satsade pengar. De civila kunder-
na uppfattar FOL:s kostnadslige som hogt, sirskilt jimfért med
universitet och hégskolor, medan industrin bedémer att FOI:s
prisnivd ir i nivd med den gingse p& marknaden, bide nationellt
och internationellt.

2.2 Bakgrund
221 FoT - Forsvarsmaktens forskning och teknikutveckling'

FoT-processen dr Forsvarsmaktens (FM) instrument for att driva
fram forskning- och teknikutveckling inom férsvarssektorn.

FM har det yttersta ansvaret f6r hela FoT-processen. Total-
forsvarets Forskningsinstitut (FOI) och Férsvarshogskolan (FHS)
ir forsvarets forskningsorganisationer och utgér férsvarets huvud-
sakliga kontaktytor mot universitet och hogskolor sivil som mot
internationell foérsvarsforskning. Forsvarets materielverk (FMV)
utgdr forsvarets huvudsakliga kontaktyta mot industrin, sivil natio-
nellt som internationellt.

Forsvarsmaktens FoT omfattar forskning, analys och teknik-
utveckling fram till att dess realiserbarhet ir tekniskt och ekono-
miskt klarlagd. FoT omfattar alltsi inte objektsbundna delar av
forskning och utveckling.

Fran att tidigare frimst haft en stédjande roll har FoT fitt en
mer strategiskt pddrivande och mojlighetsskapande roll 1 Férsvars-
makten. FoT ska skapa ny kunskap éver stor bredd, utveckla kun-
skapstorn med internationellt anseende och kunna virdera hot och
mojligheter 1 ett vergripande systemperspektiv.

Personalen inom FoT ska ha god férmiga att 6verféra vunna
kunskaper och erfarenheter. Ocksd personalen i férsvarets studie-

! Texten under denna rubrik bygger pd FM:s skrift Férsvarsmaktens strategi for Forskning
och Teknikutveckling”. Forsvarsmakten 2002.
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organisation behéver ha en god férmiga att ta emot och virdera
kunskaper och koncept.

Det blir allt viktigare att skapa forutsittningar for ett dkat ut-
byte av kunskap och kompetens mellan civil och militir FoT. FOI
och FMV utgér viktiga instanser for éverféring av denna kunskap
till Férsvarsmakten.

Foérsvarsmakten ligger ut uppdrag pd FMV, FOI och FHS.
Forskningsuppdrag liggs pA FOI/FHS medan lingsiktig utveckling
och kvalificerad uppgradering av materiel liggs ut via FMV. Dir
detta dr limpligt ska FOI och FHS utnyttja kompetens frin uni-
versitet och hogskolor samt frin andra forskningsorganisationer
inom och utom landet.

2.2.2 FOI:s marknadsarbete?

FOI ir en uppdragsstyrd myndighet under férsvarsdepartementet.
Verksamheten ir inriktad mot forskning f6r férsvar och sikerhet.
Framfér allt siljs tjinster. Kunderna dr huvudsakligen totalférsvars-
myndigheter, men verksamheten ska dven vara till nytta for kunder
utanfér forsvarssektorn.

FOI ska stédja utvecklingen av det nya férsvaret, svenska in-
satser 1 internationella operationer samt bidra med analyser av den
breddade hotbilden. FOI har dven fitt en allt tydligare operativ
roll. For att kunna limna ett kvalificerat st6d samverkar FOI i pro-
duktionen med universitet och hégskolor samt forskningsinstitut
bade 1 Sverige och i andra linder.

FOLI:s kirnverksamhet ir forskning, metod- och teknikutveckling
samt utredning for totalférsvaret. Kompetensen ska ocksd nyttig-
goras utanfor totalférsvaret samt stédja svensk industri och export
av forsvarsmateriel.

FOI:s huvudkunder ir:

o Regeringskansliet (férsvars och utrikesdepartementen)
o Forsvarsmakten

o Forsvarets materielverk

o Forsvarshogskolan

e Krisberedskapsmyndigheten

2 Texten under denna rubrik bygger pd "Forskning for forsvar och sikerhet. FOI marknads-
plan 2003”.
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Andra prioriterade kunder ir samverkansansvariga myndigheter
och omridesansvariga aktérer inom det civila forsvaret.
FOLI:s viktiga samarbetspartners ir bland andra:

o Forsvarets materielverk

e Forsvarshogskolan

e Universitet och hégskolor

o Forskningsinstitut i andra linder och internationella organisa-
tioner

o Forsvarsindustrin

FOI har sedan mitten av 1990-talet vergdtt frin anslagsmyndighet
till att 1 huvudsak vara en uppdragsstyrd myndighet. Den anslags-
styrda verksamheten utgér idag omkring 20 procent av verksam-
heten medan &terstoden ir uppdragsstyrd. Omkring 70 procent av
intikterna kommer frin Forsvarsmakten och FMV och bestills
inom FoT-planen, medan regeringskansliet svarar fér ytterligare 17
procent av intikterna via anslag. Knappt 10 procent av FOI:s
intikter kommer frin kunder utanfér totalférsvaret. (Andelarna
avser dr 2002.)

2.3 Resultat

I det f6ljande presenteras en sammanstilld bild av resultaten frin
de intervjuer som genomforts. Intervjupersonerna dr overlag vil
insatta 1 FOIL:s verksamhet och har ldng erfarenhet av kontakter
med FOI inom sina respektive bestillaromriden.

Asikter och synpunkter varierar mycket mellan olika intervju-
personer, typ av tjinster som képs frin FOI och relation till FOI.
Det torde bero pd att FOIL:s verksamhet dr 1 hog grad skiftande.
Ingen har helhetsbilden av FOI och uppfattningar varierar utifrn
vilken del av FOI/vilka personer man har erfarenhet av och —
naturligtvis — vilka de egna behoven av FOL:s tjinster ir.

Enskilda uppfattningar och synpunkter redovisas nir de tillf6r
ytterligare dimensioner eller uppgifter virda att reflektera 6ver.
Redovisningen ir inte helt balanserad 1 den meningen att synpunk-
ter och kritik av FOI:s verksamhet har getts stérre utrymme in de
overlag positiva omdémen, som utgér grundtonen i intervjuperso-
nernas svar.

Notera vidare att nir vi skriver Férsvarsmakten anser, departe-
menten uppfattar etc., si avses dirmed de foretridare for respektive
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myndighet/féretag som intervjuats, inte en uppfattning eller &sikt
som myndigheten stir for.

2.3.1 Samarbetet mellan FOI och kund, allmant

Intervjupersonerna ir dverlag néjda med samarbetet med FOI. Det
fungerar bra, relationerna ir goda och kommunikationen bra. Man
tycker FOI:s medarbetare ir proffsiga och kunniga.

Synpunkter pd samarbetet dr kopplade till individer och person-
kemi, snarare dn till FOI som myndighet. Flera pipekar att FOI:s
medarbetare idr ganska akademiska till sin inriktning.

2.3.2 Uppdragsprocessen

Uppdragsprocessen mellan kunden och FOI, dir FoT-programmen
och FoT-grupperna dominerar f6r uppdrag frin Forsvarsmakten
(FM) och Férsvarets materielverk (FMV), och indirekt férsvars-
industrin, fir gott betyg frin kunderna, men med viktiga reserva-
tioner pd flera hall.

Bland positiva omdémen mirks att FoT-processen ir smidig och
den administrativa delen littarbetad. Processen ir rullande och det
finns bra modeller f6r att kommunicera och samverka. FOI finns
med i uppdragen hela vigen och bidrar med specifik kunskap och
kompetens samt har férméiga att delta i samtalen. ”FoT ir en kraft-
full process” och ”FOT har en plats i den processen”.

Men det finns ocksd kritiska synpunkter och allminna reflek-
tioner, sivil vad giller uppdragsprocessen som FOI:s och bestilla-
rens respektive roller.

Foérsvarsmaktens FoT-struktur kan upplevas som trég, statisk
och konserverande. Férdelningen mellan omriden ir stabil och det
ir svirt att féra in nya verksamheter. Detta har naturligtvis bety-
delse for uppdragsprocessen mellan FOTI och kunden. Synpunkter
kring FoT-strukturen kommer framfér allt frdin Forsvarsmakten,
men dven frin FMV och frin industrin.

Ar FoT-strukturen tillrickligt flexibel for att klara forindringar
som foljer av den pigiende ominriktningen av férsvaret? frigar sig
en intervjuperson pi Forsvarsmakten. Och har FOI i s3 fall for-
maga att svinga med i en sddan foérindring? Detta ir viktigt efter-
som FOI ligger tidigare in Forsvarsmakten i en sddan foérindring.

230



SOU 2004:41

En dialog skulle behévas kring FoT, del for del, om vilken forsk-
ning som krivs pa sikt.

FOI upplevs i stora drag ha haft férmiga att svinga efter for-
svarets forindrade férutsittningar, men man har svirigheter att
prioritera bort delar. En annan viktig faktor dr att bedéma den
minsta kritiska massan fér att FOI ska kunna behilla sin kompe-
tens.

Man noterar att tvirgdende projekt som skir rakt genom FM,
FMV och industrin har fungerat bra och skapat nyttig dynamik.

Foretridare for Forsvarsmakten noterar att deras uppdragsorga-
nisation inte helt dverensstimmer med FOI:s forskningsomriden.
Samtidigt uppmirksammar Krisberedskapsmyndigheten (KBM) att
dess behov inte dr desamma som Forsvarsmaktens och att FOI:s
organisation i alltfér hég grad dr anpassad till FM:s krav och behov.
FOL:s organisation med forskningsomridesforetridare (FOF) ir
inte indamalsenlig f6r KBM:s behov, dir man vill ha direkt kontakt
med utféraren av uppdraget och mindre med marknadsavdelningen.

FMV har 3 andra sidan inga problem i sjilva uppdragsprocessen.
FOI beskrivs som seriésa och neutrala mot industrin.

FHS efterlyser bl.a. tydligare roller f6r Forsvarshogskolan (FHS)
och FOI p3 utbildningsomridet, fér att undvika konkurrens.

Flera intervjupersoner har synpunkter pd hur uppdragsprocessen
ska kunna bidra till att sikra den lingsiktiga forskningen pd FOL.
Ett storre anslag for fri forsvarsforskning kan vara en vig, bittre
styrning frin kunderna en annan. Ndgon konstaterar att FOI i sin
ambition att bli mer kundorienterad tenderar att varken ha ett ldng-
siktigt forskningsfokus eller ett kortsiktigt anvindarfokus, utan
hamnar nigonstans mitt emellan.

Intressekonflikter

Flera intervjuade uppmirksammar intressekonflikter som man
tycker sig se 1 FOI:s verksambhet.

Regering och departement bér gora klart f6r sig vilken uppgift
FOI har i det svenska forsvarssystemet. Ska FOI vara en obero-
ende nationell forskningskompetens fér den svenska férsvarsmak-
ten eller en bredare akt6r pd den 6ppna marknaden?

En annan intressekonflikt, som sirskilt industrin uppmirksam-
mar, dr att FOI deltar pd bestillarsidan i1 Forsvarsmaktens FoT-

231

Bilaga 3



Bilaga 3

SOU 2004:41

grupper och dir paverkar val och utformning av forskningsomriden,
samtidigt som FOI sjilvt ir leverantdr av uppdrag.

Bestillardialogen

Bestillardialogen mellan FOTI och kunden fungerar i stort sett bra.
FOI har férmdga att diskutera teknik och affirer, noterar en
intervjuad pd FMV. FOI ir vdr medpart, inte motpart. Men FOI
faller ocks3 litt in i sin gamla roll dir de sjilva kunde styra vad de
skulle gora, noterar en annan person pd FMV.

Vi ser inte FOI som utomstiende konsulter, siger man pd For-
svarsmakten, dir man fér en stindig dialog med FOI inom FoT-
processen. Sirskilt viktiga d&r FOI:s forskningsomradesféretridare
(FOF:arna).

I departementens (f6rsvars- och utrikesdepartementen) dialog
med FOI noterar en intervjuad att det ir svirt att greppa organisa-
tionen. Vilken roll har forskningsomridesféretridaren (FOF), av-
delningschefen och projektledaren? KBM upplever bestillardialogen
som alltfér formaliserad och alltfér anpassad till Férsvarsmakten.

Kundorientering

FOI har god kundorientering, anser man pd Forsvarsmakten: FOI
har bra tidhdllning i férhillande till volym uppdrag, hég kvalitet i
arbetet, sirskilt i det l18ngsiktiga perspektivet, ir drliga och tar inte
betalt f6r mer dn som levereras.

P& FMV jimfér man med industrin, dir FOI kommer till korta.
FOI har dock blivit betydligt mer utdtriktade sedan uppdragsstyr-
ningen genomfdrdes. Men ocksd kinsligare for konkurrens och
slipper inte girna in samverkanspartners med risk att mista upp-
drag.

Vi vill dock anlita FOI, siger man pd FMV. De har den kompe-
tens som behdvs. Vi vill ocksd bevara och utveckla denna kompe-
tens for att dven 1 framtiden ha en samlad tillging till den.
Intervjupersonerna noterar dock en skillnad 1 kundtillvindhet hos
olika avdelningar pd FOL.

Betriffande leverans av bestillda tjinster ir erfarenheterna skif-
tande hos FMV, frin att FOI levererar resultat pa ett mycket bra
sitt med besked om uppnddda milstolpar och leveranstider, till att
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FOI inte alltid levererar det som bestillts och har svirt att hilla
tider. Det kan ocksd vara sd att FM som slutkund inte utévar en
kvalificerad kontroll pa resultat och kvalitet, med f6ljd att FOI blir
vildvuxet.

Intervjupersonerna pd KBM och Riddningsverket pekar pa bris-
tande forstdelse hos FOI {6r sina problemstillningar och en brist
pa 6dmjukhet. FOI upplevs som introverta, de slipar litet efter och
borde ha bittre kinselsprét mot omvirlden.

2.3.3 Styrning av uppdragen

Det finns en glidande skala nir det giller vem som styr hur upp-
draget utformas och hur resultaten kommer att se ut, bestillaren
eller uppdragstagaren. Som en intervjuperson pd Forsvarsmakten
uttrycker det: ”Det ir ett vixelspel. FM formulerar en grov idé som
vi for dialog kring. FOI dterkommer med ett detaljerat f6rslag som
vi gemensamt diskuterar. Nir vi ir 6verens skriver FOI en offert.”

Samma sak uttrycks pd litet olika sitt: Ytterst dr det vi som
bestimmer uppdraget men det méste bli en dialog med den som har
kompetensen. Kunden formulerar uppdraget medan FOI vigleder.
I praktiken arbetar FM mycket pa forslag frin FOL

Uppdragets typ och innehall paverkar ocksd styrningen. Gene-
rellt kan sdgas att ju mer ldngsiktigt uppdrag och ju mer forsk-
ningsinnehdll eller forskningsdjup, desto mer paverkar FOI.

Huvudproblemet enligt flera intervjupersoner ir att Forsvars-
makten inte ir en tillrickligt kompetent képare. Hur ska Forsvars-
makten sikerstilla att det ir FM:s frigestillningar som FOI arbetar

med?

Aven p& FMV styrs uppdragen i dialog mellan FMV och FOI,
dir FMV formulerar riktlinjer efter vilka FOT utarbetar en offert.
En tolkning av intervjusvaren pd FMV pekar dock mot att FMV,
baserat pd sin kravstillarkompetens for ny teknik, starkare kan
styra uppdragen som liggs pd FOI dn vad Férsvarsmakten kan.

Departementens uppdrag till FOI formuleras visentligen av
kunden, men i dialog med FOI. Uppdragen kan dock vara s all-
mint hillna frin departementets sida, att resultatet sedan har litet
samband med vad som avsdgs. Bestillaren stir infér fait accompli,
som en intervjuperson uttrycker det.

Forsvarsmakten betonar att den dvergripande styrningen av forsk-
ningens inriktning sker genom regleringsbrev till berérda myndig-
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heter. Man uppfattar att det finns en ékad strivan frin regeringens
sida att pdverka mer. FoT-processen ir politiskt styrd genom att
politiska indikeringar tidigt fors in i processen. (Flera nimner att
en orsak till den starkare styrning av forskningen ir att medel
avsatta for forsvarets forskning inte ska utnyttjas av FM {6r andra
indama4l.)

Alternativ till FOI

Intervjupersonerna tillfrigades om de beaktade alternativ till FOI
nir de lade ut sina bestillningar. (P4 sidan 19 tas frigestillningen
upp om samma nytta som FOI levererar kan erhillas frin annan
leverantér.)

Forsvarsmakten ligger enbart ut uppdrag pd FOI, FMV och
FHS. Vi gér aldrig utanfér FOI, siger intervjupersonerna pa FM.
Skulle det behévas tar FOI i s3 fall in underleverantsrer. FOI ir
dirmed 1 princip utan konkurrens pd sina omrdden. Férsvarsmak-
ten saknar resurser att sjilva upphandla samma kompetens.

FOI ir “hovleverantéren” dven fér FMV. Som skil uppger de
intervjuade att FMV enligt sitt uppdrag ska bidra till att den
kompetens som FOI besitter finns kvar i Sverige. Ett annat skl dr
att det behdvs en oberoende part som kan utvirdera ny forskning
och teknik.

Men FMV menar ocksd att det finns alternativ till FOI, och d&
ligger det nira till hands att képa den kompetensen frén (férsvars)-
industrin samt i viss man frin UoH. For informationsinhimtning
finns definitivt alternativ enligt en intervjuperson pd FMV, som
ocks?d anlitar privata féretag vid sidan av FOI. Men dessa har inte
samma forutsittningar att delta som diskussionspartner som FOI,
vilket ir en av FOL:s viktigaste styrkor.

De civila myndigheterna (KBM och Riddningsverket) éverviger
alternativ till FOI, dels av kostnadsskil, dels for att fi stérre for-
stdelse for sina problemstillningar. Departementen har inga alter-
nativ till FOI (och FMV) eftersom tillgingliga anslag ir destine-
rade till FOI. Om anslaget 6ppnades upp skulle departementen i
storre utstrickning kunna pdverka var forskningsuppdrag forliggs.
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FOI dr dyra

Nigra intervjupersoner pipekar att FOI ir dyra eller mycket dyra.
Orsaken anges bl.a. vara tunga overheadkostnader i form av stabs-
resurser och kostnader for anliggningar som inte anvinds eller bor
fasas ut. Men man ir samtidigt medveten om att FOI inte kost-
nadsmissigt kan jimféras med universitet och hégskolor, som har
ligre overhead i sin prisbild och har stérre méjligheter att laborera
med priset.

Andra anser att FOL:s priser visserligen dr héga, men motsvarar
nyttan av tjdnsterna. Industrins foretridare framhéller att priserna
ir konkurrenskraftiga och i nivd med industrins egna priser.

P34 departementen noteras en obalans i de egna anslagen fér forsk-
ning och utredningar, dir anslagen som gér till FOI skulle behéva
justeras till f{6rm&n f6r medel som kan anvindas for bestillningar
hos andra leverantérer.

2.34 Fran anslag till uppdragsstyrning

Intervjupersonerna fick svara pd frigan om FOI:s 6verging frin
anslagsstyrd till uppdragsstyrd myndighet, som inleddes vid mitten
av 90-talet, har pdverkat uppdragsprocessen eller FOI:s tjinster,
och om man uppfattade FOI som mer marknadsorienterat idag in
for ndgra ir sedan.

Den allminna uppfattningen ir att FOL:s tjinster har blivit bitt-
re och att bestillarna bittre vet vad FOI sysslar med och kan
begira avrapportering. Dialogen ir betydligt bittre nu in tidigare.
Aven kundattityden har férbittrats och FOI upplevs som betydligt
mer intresserade av kundens 6nskemadl dn tidigare.

Samtidigt betonar bide Forsvarsmakten och FMV att uppdrags-
styrningen stiller krav pd dem som bestillare. Det ir en 6msesidig
process. Vi har ocksd blivit bittre pd att styra vdra uppdrag och
stilla krav, siger en intervjuad pd FMV. Vi har ocksd blivit bittre
koépare, siger en intervjuperson pd FM. Uppdragsstyrningen stiller
krav pd oss att definiera vad vi vill ha som kund.

Uppdragsstyrningen ir mycket vilgérande for effektiviteten inom
FOI, papekar man pd FMV. FOI har nu ett tryck pd sig att moti-
vera och silja sina idéer.

Men fortfarande har en del inom FOIT svirt att férstd att uppdra-
gen ir efterfrigestyrda, eller vill vara fritinkare och girna ifriga-
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sitta frdn grunden. Processen har gitt olika snabbt. Dels iakttas
skillnader mellan avdelningar, dels ses det i viss min som en gene-
rationsfriga. Det finns sm& surdegar kvar, som nigon uttrycker det.

Nigra intervjuade pd FMV trycker pd att de vill ha FOI som en
neutral och objektiv instans. Ndgon menar att FOI snarast har
blivit alltfér kundorienterat; man séker kunder 6verallt, industri-
kunder och utlandskunder. FOI bér forbli vid sin list och se till att
man har spjutspetskompetens pi omriden dir andra inte konkur-
rerar.

KBM hivdar att FOI borde ha en storre andel uppdrag som ir
anslagsfinansierade for att kunna tillgodose de krav och énskemil
som stills av kunder utanfér Férsvarsmakten och FMV.

Forsvarsindustrin uppger att uppdragsstyrningen har inneburit
att FOI har vant sig vid tidplaner och kostnader. Viljan och attity-
den har successivt blivit bittre och man ir skyldig att leverera
resultat for att f& betalt. Styrningen frdn Forsvarsmakten (Hog-
kvarteret) har stirkts, vilket upplevs som positivt av industrin.

Samtidigt andas ndgra intervjuade en viss oro dver att uppdrags-
styrningen kan innebira att FOI blir mer hinvisade till tjinster
som man kan silja, vilket i lingden kan begrinsa kompetensutveck-
lingen.

Marknads- och kundorientering

Forsvarsmakten noterar en ¢kad kundorientering hos FOI och att
affirsmissigheten har utvecklats. FOI har en professionell attityd:
att leverera resultat f6r FM:s behov. Om detta fokus rdder ingen
tvekan, siger en intervjuperson.

Inom FMV ir intervjupersonerna mindre évertygade om FOl:s
kundorientering. Ja, uppdragsstyrningen har tvingat fram en 6kad
affirsmissighet pd senare 4r, siger man pd FMV. FOI moter
FMV:s kravstillarroll och orienterar sig mot marknaden, vilket ir
positivt. Men férindringen mot uppdragsstyrning och den interna
acceptansen for denna sker successivt. FOI kan fortfarande bli mer
kundorienterade.

FOI talar 1 termer av marknad, kund och affirer och det finns en
organisation som frimjar marknadsorientering, men FOI priglas
ocksd av de minniskor som finns dir, pipekar en intervjuad pd
FMV. Allt handlar om vilken del av FOI man talar om. Ingen har
helhetsbilden. FOI uppfattas ha svirt att styra de olika forskar-
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grupperna, man har ett utbrett ledarskapsproblem och man har
fortfarande ett alltfér akademiskt angreppssitt pd uppdragen.

De civila myndigheterna hiller med om att FOI blivit mer mark-
nadsorienterat. Men ovanan vid kund/utférarrelationen lyser dock
fortfarande igenom. FOI:s bild av kunden priglas av bilden av dess
stora kund, Forsvarsmakten.

Industrins féretridare ir mina om att den stabilitet som finns
hos FOI ska finnas kvar, men den bér kompletteras med ett mark-
nadstinkande p3 ett helt annat sitt in idag.

2.3.5 Hur bidrar bestallarna till FOl:s kompetens

En férutsittning f6r FOI:s kompetensutveckling, personellt och
resursmissigt, dr att Forsvarsmakten ligger ut uppdrag som gor
detta mojligt. Hir uppges dock kontinuiteten vara dilig pd FM och
det pdgér en stindig strid mellan FoT-grupperna om var pengar ska
liggas.

P4 Férsvarsmakten dr strivan att behilla FOI som resurs, men
det kan diskuteras hur stor den ska vara. FM bidrar till FOI:s
kompetensutvecklingen genom att stilla krav pa forskningen. Vissa
uppdrag liggs ut just for att de ska vara kompetensuppbyggande.

FMV hinvisar ull att statsmakterna har faststillt att landet
genom FOI ska ha en nationell baskompetens pd férsvarsforsknings-
omridet, och att FMV har ett ansvar for att landet har en inhemsk
forsvarsindustri. Hur detta i praktiken sikerstills “klaras ut” i
Forsvarsmaktens FoT-grupper.

FMV har dock ingen skyldighet att se till FOI:s kompetens-
utveckling 1 sjilva upphandlingsprocessen. Diremot ir dialogen
med FOI viktig, betonar flera intervjupersoner pd FMV. FOI ser
hur ny teknik kan anvindas och vilka delar som ir intressanta och
kan utvecklas. Tidigare fanns inte denna dialog.

Det dr ocksd en lednings- och kulturfriga pd FOI hur vil man
lyckas med den egna kompetensutvecklingen, pipekar man frin
FMV.

P3 departementen framhiller man att personal frin FOI som
arbetar med aktuella utredningsuppdrag och som experter far
mycket kunskap med sig tillbaka till FOI, som sedan kan anvindas
1andra uppdrag.

Forsvarsindustrin uppfattar att FOI kompetensmissigt har bide
toppar och dalar. Industrin viljer att samarbeta dir FOI har hog
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kompetens. P4 andra omriden dir t.ex. universitet- och hégskolor
ir duktiga, viljer industrin istillet att samarbeta med dessa. Det
omsesidiga utbytet med FOI fungerar bra som helhet betraktat,
bide pd den operativa nivin och p4 ledningsniva.

Utrymmet for nyfikenhetsforskning

Forsvarsmakten ligger arligen omkring 20 miljoner kronor fér *fri
forskning” pd FOI, de s.k. strategiska forskningskirnorna, fér att
avsoka forskningsfronten. Denna volym har 6kat under senare ir.
Detta ger FOI tillrickligt utrymme for lingsiktig forskning, be-
démer en av intervjupersonerna pi FM.

FMV gér bedémningen att den fria forskningen inte bidrar s3
mycket till teknikutvecklingsprocessen, medan en féretridare for
de civila myndigheterna inte tycker att utrymmet f6r fri forskning
ar tillrickligt.

Forutses en forindring av FOl:s tjdnster?

FOI kommer att piverkas om Férsvarsmakten drar ned sin verk-
samhet och d& handlar det om var den kritiska massan ligger for att
FOI ska kunna uppritthilla sin kompetens. P4 FM ir man orolig
for att FOLs specialkunnande ska férsvinna. Regeringen borde
dirfér 6verviga hur angeligen den ir att FOI ska ha viss typ av
grundforskning och kompetens (i likhet med den pd NBC-omridet
som finansieras med anslag).

De intervjuade personerna inom Férsvarsmakten efterlyser ock-
s ett storre engagemang inom FM, med fler personer som deltar i
processen och en stdrre vikt vid den langsiktiga forskningen och
teknikutvecklingen.

Aven p3 departementen har man funderat pi var FOI:s kritiska
kompetensmassa ligger. Varken FOI eller FMV kommer att kunna
fortsitta som tidigare, utan behéver anpassa kostymen efter For-
svarsmaktens behov.

P4 departementen pdpekar man ocksd att den pi3gdende om-
inriktningen av det svenska totalférsvaret, med dkad tonvikt pd de
civila delarna tillsammans med ett dkat fokus pd det civila sam-
hillets féormdga att klara svira pdfrestningar och kriser, piverkar
FOL:s verksamhet. En intervjuperson nimner problem med forsta-
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elsen hos FOI for att det inte dr totalférsvaret som ska ldsa ett
problem utan ordinarie funktioner i det civila samhillet. Samtidigt
papekas att civila aktdrer har svdrt att formulera vad det ir man vill
ha ut av FOL.

2.3.6 Nytta av FOI:s tjanster och resultat

De intervjuade har fitt svara pd varfér man anvinder FOI och pi
vilket sitt man har nytta av FOL:s tjinster och de resultat som FOI
levererar. De har dven ombetts att nimna inom vilka omriden de
anser att FOIT levererar den storsta nyttan. Slutligen stilldes frigan
om samma nytta kunde képas frin annat hall.

Svaren grupperar sig huvudsakligen kring dels FOI:s kompetens,
dels betydelsen av FOI ur ett nationellt perspektiv. Andra skil for
att anvinda FOI ir tradition eller brist pd alternativ. FOI:s spets-
kompetenser och unika kompetenser virderas hogt.

FOI ir nédvindigt for vir verksamhet, menar Férsvarsmakten.
Nistan alla system ir av virldsklass. Resultaten dr av hog kvalitet.
Genomgdende virderas nyttan av FOI:s resultat pd ling sikt, medan
det ibland kan vara svérare att se nyttan pa kortare sikt.

Resultaten nyttiggdrs inom FM genom att de férs in som under-
lag i olika studier eller dverfors till FMV fér teknikutveckling och
direfter 1 bestillningar till férsvarsindustrin. En del av nyttan ligger
i att resultaten forstirker FM:s kompetensbas.

Samtidigt begrinsar sniva ekonomiska ramar Férsvarsmaktens
féormaga att utveckla och nyttiggéra resultaten: Har vi rdd att ut-
veckla allt detta som vi forskar fram?” Nigon papekar att ju mer
FM:s ramar minskar, desto viktigare blir det att kompetensen hos
FOI bevaras.

FMV virderar FOL:s spetskunnande och kompetens inom sina
specialomriden. Man ir ocksd mdn om att kompetensen fortsatt
ska finnas tillginglig f6r svenska staten och {6r svenska foretag.

Men FMV uppskattar inte lika odelat FOI:s tjinster och resultat
som Forsvarsmakten. FMV anvinder ibland FOI av gammal vana
eller for att regeringskansliet dnskar det. Ndgon gir s& lingt som
att uttala tveksamhet om FMV har sirskilt stor nytta av FOI: ”FOI
ir en dlderdomlig institution som gir av egen kraft.”

Kritik framférs ocksd mot specifika verksamheter inom FOI, dir
FOI inte levererar den nytta man skulle 6nska.
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Men &verlag ir intervjupersonerna pd FMV dock néjda med FOL.
Den vetenskapliga forskningen ir definitivt till nytta och FOI ir
huvudleverantér av forskningsresultat till forsvarsindustrin. FOI
tar ocksd uppdrag som industrin inte kan, inte vill eller inte ska ta.

En kritisk synpunkt dr att FOI ofta saknar “miljokunnande”,
dvs. har inte tillricklig kunskap om hur Férsvarsmakten fungerar.
Denna kritik delar FMV med FHS, dir en intervjuad siger att
FOL:s studier ir tekniskt kvalificerade men att FOI ”saknar viss
forstdelse for den militira sidan”. En 18sning skulle kunna vara att
rekrytera fler officerare till FOL.

FHS anser sig ha klar nytta av FOL:s tjinster. FOI har konti-
nuitet i verksamheten, bedriver relevant forskning och ligger vil
framme pd olika omriden. Utifrén landets horisont ir det viktigt
att det finns ett kompetent FOI, siger en intervjuad pd FHS. Det
kan brista 1 uppféljningen av projekt och resultat och det finns en
kinsla av att alla resultat fran FOI inte tas tillvara. Men detta faller
till stor del tillbaka pd Forsvarsmakten.

KBM har ibland stor nytta av att kunna tappa av kunskap och
kompetens, men har samtidigt svirt att se nyttan av FOI i mer
langsiktiga vetenskapliga frigor. Man siger sig 6nska ett storre
inslag av vetenskaplig sikring av arbetet och resultaten.

Departementen anvinder FOL:s tjinster inom ramen {6r bundna
anslag. Sikert skulle flera av uppdragen vid en kritisk granskning
kunna strykas, uppger en intervjuperson, och potential finns att
oka nyttan av FOL:s tjinster. Samtidigt skulle man definitivt inte
klara sig utan FOI:s medverkan, t.ex. i strategiarbetet f6r materiel-
férsorjning.

Ibland ir det dock svdrt att omsitta FOI:s vetenskapliga an-
greppssitt och svirt att skénja synbara effekter av resultaten. FMV
limnar i jimférelse med FOI betydligt konkretare underlag.

Inom UD ir man pitagligt néjd med och har man mycket stor
nytta av FOL:s insatser. Man anser det vara angeliget att f3 fortsatt
anslag for expertstéd mm.

Industrin ser FOI som en kompetent diskussionspartner — det ir
basnyttan. FOI kan ocksd undersoka stickspar dir industrin inte
har tid och FOTI har vidare en bittre utblick i virlden pa forsvars-
forskningssidan in industrin.

Férsvarsindustrin har nytta av FOI i gemensamma utvecklings-
projekt, dir FOI bistdr i "framkdrningen” och i demonstratorer.
FOI har ocksd framgingsrika samarbeten med utlindska forsk-
ningsorganisationer dir FOI uppfattas ha ett gott anseende.
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Ytterligare en synpunkt frin en industrirepresentant ir att FOI
som central forsknings- och utvecklingsresurs inte enbart bor
fokusera pi den etablerade forsvarsindustrin, utan iven titta pd
mojligheterna att t.ex. ”spinna av” resultat i nya féretag.

Omyrdden med storsta nyttan

Det ir den ldngsiktiga nyttan av FOL:s tjinster som lyfts fram av
Foérsvarsmakten. FM:s strategiledning ir vildigt beroende av FOI:s
utvecklingsverksamhet. Stédet till Férsvarsmaktens perspektivpla-
nering nimns liksom till personalutbildningen.

P2 kort sikt dr det frimst foérsvarsanalyser som kan omsittas i
nytta. Vidare dr FOI viktiga f6r FM:s omvirldsbevakning (*Vi
skulle inte m& bra utan FOL.”) och som expertstsd.

Forsvarsmakten betonar ocksd FOL:s roll {6r att himta in inter-
nationell forskning inom omréden dir FOI inte sjilvt besitter spets-
kunskap.

Enstaka omrdden som dessutom nimns i intervjuerna med For-
svarsmakten ir sikerhetsanalys, som ir en nisch i sig, springning
och verkan och skydd, dir FOI méste finnas som inhemsk kompe-
tens, och CARABAS’, dir FOT har utvecklat tekniken hela vigen
fram till produkt. (CARABAS nimns ocksi som exempel pi ett
lyckat FOI-projekt av flera inom FMV och industrin.)

De civila myndigheterna uppskattar nyttan av de korta, snabba
uppdragen. FOI har ocks3 viss kompetens som andra inte har, t.ex.
inom NBC-omridet, ldgnivihot och vissa informationssikerhets-
omriden. Denna kompetens finns ofta hos enskilda personer.

Departementen uppskattar FOI:s friare roll med méjligheter att
blicka framit och dess kontaktnit i1 forskarvirlden, framfor allt
inom EU och internationellt. Industrin har stérst nytta av FOI:s
medverkan vid utveckling av grundteknologi och fér studier. Explo-
sivimnesverksamheten 1 Grindsjon nimns av en industriféretridare
som ett exempel pd FOI:s spetskompetens.

> CARABAS (Coherent All Radio Band Sensing) ir ett unikt flygburet radarsystem for sok-
ning efter gdmda och kamouflerade objekt.

241

Bilaga 3



Bilaga 3

SOU 2004:41

Kan samma nytta kopas fran annat ball?

Ett rakt svar frdn ndgra intervjuade dr att Forsvarsmakten inte
overviger nigot annat in FMV, FOI och FHS. Andra intervjuade
pd FM viljer att diskutera frigan. Nyttan skulle kunna képas frin
annat hill, men inte si sammanhillet som frin FOI, menar en
intervjuperson. Den samlade forsvarsvetenskapliga kompetensen
hos FOI ir dess styrka. Liggs f6r minga uppdrag utanfér “forsvars-
kretsen” skulle styrkan i den samlade processen mellan FM, FMV
och FOI g forlorad.

FM viljer FOI av tradition och av kompetensskil. De intervju-
ade pd Forsvarsmakten framhiller ocksd att de saknar resurser fér
att upphandla sjilva. Nigra pdpekar att FM ir bundet att ligga
uppdrag vid FOI. Den politiska nivdn accepterar inte att vi gir
forbi FOI, pipekar en intervjuperson. Orsaken sigs vara att kom-
petensen mdste sikras inom Sverige och att det dr oméojligt att gora
sig beroende av utlandet.

En annan intervjuad siger att visst skulle man kunna g3 utanfor
FOI - i princip. Men det finns inget verkligt alternativ pi markna-
den. Kanske finns andra vigar, med det ir tveksamt om det blir
billigare och bittre. Kanske skulle extern kompetens kunna arbetas
upp inom studieverksamheten, men det ir tveksamt om det ir
mojligt inom FoT-omridena.

FM betraktar inte FHS som en konkurrent till FOI, utan som
ett komplement inom specifika omriden, t.ex. ledarskap. Inte
heller industriforskningsinstituten utgdér nigot alternativ. De ligger
efter FOI forskningsmissigt och har inte samma teknikh&jd som
FOI, férklarar en intervjuperson.

P4 FMV uppger man att man strivar efter att upphandla i kon-
kurrens bide inom landet och internationellt. Men, understryker
flera intervjupersoner, det finns regeringsbeslut pd att vi ska ha
FOI-kompetens i Sverige. Dirfér anlitar vi dem. (Man hinvisar
dven till ett samverkansavtal mellan FM och FMV som siger att
FOI:s kompetens ska anvindas i férsta hand.). De teknikutveck-
lingsuppdrag som liggs utanfér FOI uppges vara marginella.

FHS skulle sikert kunna képa teknikkunnande och teknik-
utbildning frdn civila sidan, t.ex. KTH och Linképings universitet.
Men dir saknar man kompetensen att applicera tekniken i férsvars-
milj6. Diremot behover FHS tillgodogora sig kompetensen i den
civila virlden nir det giller sikerhetspolitik och ledarskapsutveck-
ling.
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Departementen ser inte nigra alternativa leverantérer till FOI pd
kort sikt. FOI dr av stor nytta och vi behéver FOI, siger en inter-
vjuad. Men t.ex. krishantering skulle kunna képas frdn annat hall.

De civila myndigheterna uppger sig alltid soka alternativ till
FOI, i Sverige och utomlands, bl.a. beroende pd FOI:s hoga kost-
nadslige.

Mervérde fran FOI:s samlade kompetens

Tveksamheten ir stor bland flertalet intervjupersoner om 1 vilken
utstrickning FOI:s samlade kompetens ger ett mervirde i enskilda
uppdrag.

Mest avvaktande ir man pd FMV: ”det mirker vi inte nigot av,

»  » »  »

“ser ingen effekt av detta”, “aldrig vad jag mirkt”, ”stuprér i orga-
nisationen”, ”inga nya vinklar”.

Intrycket dr att FOI inte utnyttjar den samlade kompetensen
och att den stora bredden inte ger nya infallsvinklar. Inom FOI
marknadsfér man visserligen varandra, men det finns inget stort
mervirde. Ndgon intervjuad pd FMV pekar dock pid FOI:s tema-
projekt, dir man dragit ihop flera forskningsomrdden och som gett
bra resultat.

En intervjuperson pd FHS menar att ett utbyte av forsknings-
resultat mellan olika projekt inom FOI borde vara naturligt. Men
den allminna erfarenheten ir att medarbetarna pa FOI inte pratar
s& mycket med varandra 6ver avdelningsgrinserna.

Forsvarsmakten ser en klar forbittringspotential hos FOI vad
giller 6kad samverkan inom myndigheten: Vi vill att information
och resultat ska fléda tvirvetenskapligt mellan avdelningar och
discipliner. T dag finns ganska vattentita skott, ett "vi-och dom”-
tinkande och ménga vet inte vad andra inom FOI kan bidra med.

Ett ytterligare 6nskem3l frin Forsvarsmakten ir att forskning
och teknikutveckling ska féras upp till en hégre systemnivd. FOI
méste kunna sammanféra detaljkunskaper 1 ett dvergripande tinka-
nde. Hir bérjade FM stilla krav for ett par &r sedan.

Inte heller industrin uppger sig direkt ha sett att FOIL:s tvir-
sektoriella kompetens har bidragit till resultatet, kanske beroende
pd att man arbetar med enskilda avdelningar 1 specifika projekt.
Men, pipekar nigon, den tvirsektoriella nyttan kommer nog att
6ka 1 och med utvecklingen av det nitverksbaserade forsvaret.
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FOL:s ledning fir dock erkinnande frin en intervjuperson att
den anstringer sig for att nd samordningsvinster. T.ex. har NBC-
enheten i Umed liksom avdelningarna i Linképing integrerats
bittre i verksamheten. Samtidigt uppfattar flera intervjupersoner
FOL:s ledning som svag och med en svir organisation att styra.

2.3.7 Majligheterna att tillgodogora sig resultaten fran FOI

Hur sikerstiller vi att FOI arbetar med vira frigestillningar? Det
finns ett grinssnitt som borde fokuseras, ett kulturproblem. I For-
svarsmakten sitter minniskor utan forskarbakgrund, medan FOI
befolkas av renodlade forskare med mycket liten operativ erfaren-
het.

S& beskriver en intervjuperson Forsvarsmaktens situation vid
bestillning av kunskap och resultat frain FOI. En annan aspekt ir
hur FOLs resultat éverfors till FM. Hir efterlyser en intervju-
person redovisningar frin FOI som gir att tillgodogéra sig. Vi har
forsokt ligga ett storre ansvar pd FOI att férbittra presentationen,
sdger en intervjuperson pa FM.

En tredje aspekt ir spridningen av resultat inom Forsvarsmakten.
Det viktigaste ir att de hamnar hos ritt personer, de som kan dra
nytta av resultaten. Hir forlitar sig FM pd att 6verforingen av
resultat och kunskaper frin FOI sker inom FoT-nitverken (med
foretridare fran sivil FM som FOI och FMV), och att kompeten-
sen finns kvar inom nitverket dven om den inte ir direkt sparbar.

FM uppfattar att FOLs forskare ibland tycker att det dr om-
stindligt med rapportering av milstolpar etc. och krav pd presenta-
tionsform. FOT har en klar potential att bli bittre hir, anser inter-
vjuade pd FM. Bl.a. har projektledarna pd FOI svért att i begriplig
form beskriva vad de gor, i vilket syfte och hur deras uppdrag
kopplas till 6vergripande frigestillningar.

Aven pi FMV finns likartade synpunkter. Det ir svirt att till-
godogora sig det som FOI skriver och siger. Det handlar inte
direkt om spriket utan om angreppssittet, som en person preci-
serar det. Ibland ligger rapporteringen pd en for hég och abstrakt
niva.

En intervjuperson inom FMV uppger att bestillare inom Fér-
svarsmakten och FMV sjilva méiste férenkla informationen, for att
den ska kunna g vidare till slutanvindarna inom verket.
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KBM onskar sig en mer differentierad syn pa resultatspridningen.
Forsvarsanalys, exempelvis, arbetar med lingsiktig strategi, men
det méste ocksd komma ut anvindbart material 1 den andra dnden, 1
den operativa verksamheten som bl.a. bidrar till att gora utbild-
ningar bra.

Problemet for oss, siger en intervjuperson pd departementen, dr
att kunna ta hand om resultaten frin FOI och nyttiggéra dem 1 vért
arbete. Vi behéver hjilp frdn FOI med att dra ut konsekvenserna.
En annan person framhiller att det ir en managementfrdga hos
FOI att sikra rapportkvaliteten. Men det finns ocksg ett stort mitt
av sjilvkritik hos de intervjuade: ”Vi skulle {8 mer nytta av FOI:s
tjdnster om vi tog oss mer tid fér kontakter med FOL.”

Nigra industrirepresentanter konstaterar att Forsvarsmaktens
forindringar inte har avspeglats 1 FoT-omridena och férdelningen
av pengar mellan dessa. Eftersom FOI ir en del av FoT-processen,
har FOI dirfoér levt 1 en mer statisk kundsituation dn férsvars-
industrin.

Industrin efterlyser ocksd definierade ansvarsgrinser mellan FOI
och industrin och tydligare former f6r kompetenséverforing.

Forpackning och presentation av resultat

Generellt ger intervjupersonerna uttryck fér att FOI minga ginger
presenterar resultaten frin sina uppdrag pd ett svértillgingligt sitt
eller inte anpassat efter kundens behov. Men det finns ocks nigra
som tycker att FOI tvirt om limnar vilskrivna rapporter och ofta
gor bra presentationer.

Till de senare hér bl.a. intervjuade pd departementen som fram-
hiller att FOI skriver utmirkta underlag och rapporter, som inte
alls dr svira att tillgodogodra sig. P4 Forsvarsmakten framhiller en
intervjuperson att bra presentationer vid exempelvis konferenser
och seminarier beror pi projektledarens ambitioner och att det
varierar frin individ till individ. Mnga lyfter fram FOI:s tidning
Framsyn som ett bra exempel pd god presentation av forsknings-
resultat for en bredare krets.
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Ett antal kritiska synpunkter och férslag till f6rbattringar lyfts
fram av intervjupersonerna:

— Vivill ha mer anvindbart material, dir vi diskuterar bilar och
inte reservdelar”. FOI:s rapporter handlar om “reservdelar”.

— Vi pressar pd for att {3 resultaten presenterade 1 applikationssyfte
och omvandlade 1 operativa termer.

— FOI borde ligga in en totalsyn 1 uppdragen och applicera resul-
taten 1 typscenarier.

— FOI har svirt att férmedla sitt budskap.

Nigon pd FM konstaterar att nir FOI férséker skriva mindre
vetenskapligt blir resultatet ofta att varken fackmannen eller lek-
mannen forstdr eller blir n6jd. En annan intervjuperson tycker att
FOI har blivit bittre sedan FMV kritiserat rapporterna for att vara
svarlista.

En representant for industrin anser att resultatredovisning och
kompetensoverforing frén FOI fungerar bra, att man talar samma
sprik: De brukar komma hit och sammanfatta kunskapen och halla
kurs och utbildning, s att vi fir en flygande start i produktutveck-
lingen. FOI ligger ocksd ned stort arbete pd sina rapporter, med en
lang godkinnandeprocess som sikrar kvaliteten.

Kundens formdga att tillgodogora sig resultaten

FOL:s kunder har kompetensen att tillgodogéra sig resultaten. Det
ir snarare en friga om tid, resurser och engagemang hos kunden
som avgdr hur vil FOLs resultat tas omhand och hur vil man
funderar igenom de uppdrag man ligger ut pd FOI. Personal-
omsittningen pd HKV férsvirar pitagligt FM:s formdga att till-
godogora sig resultaten och forsvirar sivil kontinuitet 1 projekt
och resultatspridning.

P& Forsvarsmakten siger man sjilvkritiskt att man méste bli
bittre bestillare av uppdrag och bittre pd att ta emot resultaten och
ocksd 6ka kompetensen vid implementeringen. Redan vid bestill-
ningen kan formerna fér resultatspridning och vad resultaten ska
anvindas till specificeras. FM skulle ocksd kunna bli bittre pd att
siga nej till uppdragsforslag och vilja bort saker, girna med hjilp
frin FOL

Flera intervjuade inom FM pekar pd att intresse och engagemang
for forskning och utveckling har saknats frdn hogre chefer, men
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man tilligger ocksd att det har blivit bittre. Att sortera in FoT-
processen under Strategiledning pd Hoégkvarteret har varit lycko-
samt. Internationellt har flera férsvarsmakter en forskningsrddgivare
knuten till 6verbefilhavaren. Kanske nigot dven fér Sverige, forslar
en intervjuperson.

Vi dr ofta ddliga kdpare och inte tillrickligt tydliga med vad det
ir vi vill ha, siger en intervjuperson sjilvkritiskt pd FMV. Diremot
ir resultaten 1 allminhet tillgingliga for var tekniska kompetens.

Vi ligger for litet tid pd att fundera pd nyttan och omriden vi vill
forska om. Men det ir inte kompetensen som saknas utan tiden,
siger man pd departementen. Det beror ocksd pa hur bra FOI kan
presentera intressanta forskningsidéer for oss.

Intervjuade pd civila myndigheter ir ocksd kritiska mot sin egen
bestillarf6rmdga och tar pd sig ”en del av skulden” for att resultat
inte nyttiggors fullt ut.

Hur vanligt dr det att FOI:s resultat inte kommer till anvindning?

Det hinder, men det ir inget vi kan lasta FOI fér. Detta dr den
allminna uppfattningen bland de intervjuade, oavsett kund. Det
ligger pd uppdragsgivare och bestillaren att se till att resultaten
nyttiggors.

Det finns flera orsaker till att resultat inte kommer till anvind-
ning. I vissa ligen tar vi inte emot resultaten pd ett riktigt sitt,
siger man inom FM, t.ex. beroende pd hog belastning eller brist pd
resurser. Eller sd har vi inte varit riktigt duktiga pd att prioritera.
Ritt uppdrag och ritt forskningsomride brukar ge genomslag.

Brist pd medel inom Férsvarsmakten kan 3 till f6ljd att forsk-
ningsresultat, nir de ligger klara, sedan inte kan implementeras.
Medelsbristen ir ocksd ett strukturellt problem, eftersom bant-
ningar inom forsvaret begrinsar férnyelsen av materiel och att
forskningsresultat dirmed inte omsitts. Men resultaten finns dock
kvar som en kunskapsbank fér framtiden, menar de intervjuade
inom FM.

S&vil Forsvarsmakten som FMV och industrin pdpekar ocksg att
det ligger i forskningens natur att alla resultat inte kommer till an-
vindning. En del forskning ir blindspdr, medan annat kommer till
nytta i mer indirekt mening. eller pd lingre sikt.

Frin FHS foreslir man att officerare med hog teknisk utbildning
placeras hos FOI for att bidra med en mer metodmissig bedém-
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ning (anpassning till militir miljé) av den forskning som FOI be-
driver. En intervjuad vid FHS pipekar att FM bittre bor félja upp
att en utbildning av officerare som bestills frén skolan, inklusive de
kurser som skéts av FOI pd FHS uppdrag, ocksd nyttiggors i den
egna organisationen.

En kritisk rost frdin FMV menar att det dr mycket vanligt att
forskning frin FOI inte kommer till anvindning. Orsaken ir att
FOI ir alltfér akademiska och griver ned sig. Resultaten ir svira
att omsitta i konkret nytta, medan FMV:s verksamhet tvirt om ir
ganska konkret med kortsiktiga projekt.

2.3.8 Spridning av resultaten hos kunden

Att omsitta resultaten frin FOI ir vér akilleshil. Det giller sirskilt
utredningar, mindre den objektsbundna forskningen. S& siger en
intervjuad person pd Forsvarsmakten. Vi miste bli bittre pd att
overfora resultaten inom organisationen pa ett kvalitetssikrat sitt.
Detta ansvar ligger pd oss som bestillare.

Samtidigt kriver omvandlingen av f6rsvaret forskning. Vi har ett
stort ansvar for att skapa intresse for detta, menar en annan inter-
vjuad.

FoT-grupperna har en central roll {6r att ta hand om och sprida
forskningsresultat vidare. Det uppger flertalet inom Férsvarsmakten
liksom flera inom FMV. Resultaten frin FOI {6ljs upp 1 FoT-
grupperna (omkring 150 personer), dir dven personal frin FM:s
linjeorganisation deltar. En del av resultaten omsitts 1 form av
teknikutveckling genom FMV:s férsorg.

Det ir viktigt att FOIL:s personal deltar 1 spel och utredningar
inom Forsvarsmakten, pipekar en person pi FM. Nigra andra
efterlyser en bittre spridning av de rapporter som FOI gér pa upp-
drag av regeringskansliet.

Forsvarsmakten pekar pd en rad aktiviteter 1 syfte att sprida
FOL:s forskningsresultat inom organisationen: Sindlistor (som
skulle kunna goras bredare), féredragningar vid avslutade projekt,
seminarier, temadagar/forskningsdagar kring aktuell forskning,
demonstrationer m.m. FOI genomfér ocksd en resultatkonferens
hos FM vartannat ir.

Liksom Foérsvarsmakten nimner FMV svirigheten att 6verfora
resultaten frin FOI till den som slutligen har nytta av dem. An-
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vindarna, Férsvarsmakten, har inte tid att ta till sig resultaten: ”Vid
muntliga redovisningar kommer inte minga frdn anvindaren.”

Andra forskningsresultat f6rs direkt in i materielprocessen. FM
styr vildigt litet, utan férlitar sig pd FMV att resultaten kommer till
nytta i den slutliga industriprodukten.

Inom FMV sker spridningen av resultat genom att FOI infor-
merar en kirngrupp. Direfter omformas informationen och pre-
senteras bredare f6r personalen. FMV arrangerar vidare tekniksam-
ordningsdagar fér den inre kretsen av berérda inom FOI och FMV.

Det finns en stor potential att férbittra utnyttjandet av FOI:s
arbete och tjinster, siger man pd departementen. En stor del av
rapporterna blir tyvirr bara hyllvirmare, men det beror pé bristan-
de styrning frin vér sida.

Vanligen presenterar FOI sina rapporter genom en dragning pa
departementet, men uppslutningen brukar inte vara sirskilt bra.
Delvis beror det pd att den vetenskapliga nivdn i rapporteringen ir
for hog. Vi skulle behéva FOIL:s hjilp att dra ut konsekvenserna,
sdger en intervjuperson.

En industrirepresentant konstaterar att FOI tidigare var en sluten
organisation vad giller forskningsresultaten. Forskarna ville inte
girna dela med sig. Det har blivit bittre, men fortfarande finns en
skepsis mot industrin kvar p4 sina hall.

Spridning till en vidare krets

Foérsvarsmakten iar FOL:s storsta kund. Kinner FM som uppdrags-
givare ett ansvar for att FOL:s forskningsresultat nyttiggors i en
vidare krets, inom totalférsvarets civila delar och 1 samhillet?

Foérsvarsmakten kinner ett ansvar foér spridningen inom den
egna organisationen, men inte utanfér. "Men jag kan tinka mig att
vi sinder en rapport till KBM om de mot férmodan inte stir pd
sindlistan och rapporten ir av intresse f6r dem”, férklarar en inter-
vjuperson. En annan intervjuad siger att man sprider resultaten
vidare bara om man sjilva har nytta av det. Annars ir detta FOI:s
ansvar.

Flera intervjuade uppger att det finns “ett politiskt tryck” att
samordna militir och civil forskning. Det finns konkreta tankar om
att militira och civila forskningsbestillare orienterar varandra, bl.a.
for att bittre kunna prioritera respektive forskningsverksamheter.
”FOI skulle kunna vara en del av bryggan mellan civilt och mili-
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tirt.” I ndgra konkreta projekt har samarbetsformer utvecklats,
t.ex. 1 nationella flygtekniska forskningsprogrammet, dir bla.
VINNOVA deltar.

Frin FMV pépekas att FOI:s forskningsresultat sprids genom de
uppdrag som FMV ligger pd industrin. Annars ligger ansvaret pri-
mirt pd FOL

KBM har till uppgift att utbilda och sprida information i det
civila samhillet. KBM pédpekar att FOI skulle kunna bli bittre pd
att anpassa sin rapportering till syftet med KBM:s uppdrag.

FHS menar att det ir ett sldseri med samhillets resurser att inte
utnyttja FOI:s kompetens for andra delar av samhillet, t.ex. poli-
sen.

Departementen utgdr frin att FOI sjilva sprider sina resultat
vidare. Sjilva sprider man inom regeringskansliet.

Naigon intervjuperson reflekterar éver var grinsen fér spridning
av forskningsresultaten gir. Forskningen ir till stor del bekostad av
svenska staten. Ska den sedan spridas fritt?

2.3.9 Kunskap fran universitet och hogskolor och internationellt

FOL:s samverkan med universitet och hégskolor (UoH), liksom
internationella samarbeten och kontaktnit, har enligt samtliga inter-
vjupersoner stor betydelse for virdet och kvaliteten pd de tjinster
man képer frin FOL.

”Vi miste forutsitta att FOI tar in den kunskapen, féridlar den
och &verfor den till oss”, siger en intervjuperson pd Forsvars-
makten. FM anvinder mgjligheten att styra bestillningar for att
FOI i sin tur ska ligga ut uppdrag pd UoH eller internationellt.
Ibland styr Férsvarsmakten upp sina projekt si att FOI samarbetar
med andra linder, f6r att pd s sitt tillféra utlindsk forskning i
resultaten.

Ett omrdde dir FM, enligt en intervjuad, har mer att himta pd
universitet och hégskolor och internationellt 4n p& FOI, ir den
sikerhetspolitiska forskningen.

FOI maste sjilvt gora en avvigning. Vad gor vi sjilva och vad
ligger vi ut pd andra leverantdrer? Det finns en tendens hos FOI,
menar flera intervjupersoner, att hellre géra sjilva, vilket kan styras
av en vilja att hilla den egna personalen belagd.

Det ir dock angeliget att samarbetet med UoH férdjupas, menar
man pd Férsvarsmakten, inte minst eftersom den tekniska utveck-
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lingen idag 1 hog grad drivs av den civila sidan. En betydande
samverkan finns redan mellan FOI och UoH, VINNOVA, NUTEK
m.fl.

FOL:s internationella kontakter inom férsvarsforskningen ir sir-
skilt viktiga for Forsvarsmakten och for den internationella sam-
verkan. Avtal med utlindska forskningsinstitut kriver egen kompe-
tens, och sddan finns pd FOI. Om man sjilv har ndgot att erbjuda
ir det littare att f4 tillgdng till virdefull kunskap.

Intervjupersoner pd FMV menar att FOI:s samverkan med UoH
ar alltfor liten idag. FOI ir inte bra pd att ticka in universitet och
hogskolor. Samtidigt understryker man att denna samverkan ir
mycket viktig f6r FOL.

Nu ir det snarare s att FOI drar nytta av FMV:s nitverk inom
UoH. FMV ligger sjilvt ut uppdrag pd FOI dir samarbete med
hégskolorna forutsitts.

Aven de civila myndigheterna ser samverkan mellan FOI och
UoH som mycket viktig och anser att den behéver vixa. Diremot
upplever man inte FOI som en kanal till kunskap om vad som
utvecklas inom UoH, utan gir direkt pd dessa.

Ett problem 1 uppdrag dir FOI och UoH samarbetar ir att kost-
naden f6r FOLs forskare tenderar att ta en for stor del av den
gemensamma projektbudgeten.

En intervjuperson pd departementen hinvisar till att anslagen ir
lasta till FOI. Vi vill girna 16sgora anslaget. Det ér inte sjilvklart att
det ir FOI som sitter pd kunskapen. Bl.a. nir det giller risk- och
krishantering finns andra 6ar inom universitet och hégskolor.

2.3.10 Utrymme for andra leverantorer dn FOI

Det ir framfor allt intervjupersonerna pd FMV som diskuterat
frigan om det finns ett ¢kat utrymme pd marknaden fér andra
leverantdrer in FOI, vilka skulle kunna ger mer nytta f6r satsade
pengar.

Intervjupersonerna anser 4 ena sidan att utrymme finns fér andra
leverantérer in FOIL. Men § andra sidan ir det angeliget att bevara
och utveckla FOI:s férmdga som en nationell resurs.

Vira leverantérer inom industrin bedriver ocksd forskning och
kan ge oss det vi vill ha, sidger en intervjuperson. Deras resultat ir
ocksg littare for oss att omsitta i verksamheten. Rent kommersiellt
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finns utrymme att begira in anbud fr&n vem som helst. Marknaden
kan vixa hir.

FOL:s prisnivd ir oerhort hog, framhiller en annan intervjuad pd
FMV. FOI har stora kostnader for gamla verksamheter och dess-
utom en topptung administration med stora overheadkostnader.

I enskilda uppdrag kan man {3 stérre nytta for satsade pengar pd
den 6ppna marknaden. Men ldngsiktigt ir detta inte alls sikert.
Kunskaperna sprids och finns inte samlade f6r behov pd lang sikt.
Andra leverantérer 4n FOI finns, bl.a. utomlands. Men FMV ir
angeliget att utveckla FOI:s férmdga. Vi har strategiska kompeten-
ser som vi vill bevara och d& ser vi till att det finns nigon form av
lina mellan FOT och férsvarsindustrin, menar en intervjuad. Det
behévs en objektiv, neutral myndighet, dir man kan géra bedém-
ningar och kinsliga prover, framhéller en annan intervjuad.

Nigon nimner den nya EU-byran {6r férsvarsforskning och for-
svarsmateriel och bedomer att detta samarbete i det ldnga loppet
kommer att piverka FOI:s verksamhet. Forsta steget dr harmonise-
ringen av forsvarsindustrin, nista steg ir antagligen harmoniseringen
av forskningen. I princip kommer vi att kunna séka ett forsknings-
institut i ndgot annat europeiskt land.

En industrirepresentant uppmirksammar att FOI har ganska
liten konkurrens och menar att det vore nyttigt att dppna f6r mer
konkurrens frin den civila sidan. KTH och Chalmers fir t.ex.
marginella pengar jimfér med FOL

2.3.11 Forsvarsforskningens roll

Skulle en annan rollférdelning inom totalférsvaret ge bittre effekt
av satsade pengar? Intervjusvaren pd denna vida frigestillning kom
att fokusera pd tvi saker, dels rollerna inom ”férsvarsfamiljen”
(FM, FMV, FOI, FHS), dels férsvarsforskningens roll pi markna-
den.

Flera aspekter tas upp av Forsvarsmaktens foretridare. En dr det
komplexa rollspel som foljer av att sm& departement styr éver ett
antal stora och starka myndigheter. En annan aspekt som nimns ir
den oklara rollférdelningen mellan regeringskansliet och Forsvars-
maktens strategiledning.

Nigon ser det inte s§ mycket som ett problem med rollférdel-
ningen som med férdelningen av resurser. Forsvarsmakten skulle
vilja vara en bittre kopare. Idag finns mer kompetens hos leveran-
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téren (avser frimst FMV) in hos bestillaren. Vi ligger mycket
resurser pd FMV som inte dr vil forberedda av oss som bestillare,
hivdar en intervjuperson pd FM.

Aven de intervjuade personerna pd FHS uppmirksammar obalan-
sen mellan de starka myndigheterna och regeringskansliet. Regerings-
kansliet borde styra resursférdelningen och kompetensférsorjning
utifrin de lingsiktiga behoven hos hela totalférsvaret.

P4 FMV refererar en intervjuperson till resonemang att det vore
mer rationellt att ligga hela forsvarets medelstilldelning fér forsk-
ning och materiel hos FMV, och att FMV styr uppdragen pi ett
affirsmissigt sitt, bl.a. mot FOI. Hir skulle finnas en effektivitets-
och mélinriktningsvinst.

En annan intervjuperson pd FMV skulle kunna tinka sig att
FMV och FOI tillsammans utgér en effektivare enhet in var for

sig.

FOI:s och industrins roller

En intervjuperson bland industriféretridarna framhiller att ett ut-
vidgat samarbete med utvalda forskningsinstitut med verksamhet
inom samma omrdde skulle vara bra. Det dr en svaghet 1 de pa-
giende diskussionerna om strukturférindringar bland industri-
forskningsinstituten att inte ocksd FOT inkluderas.

En annan industriféretridare poingterar att det ir viktigt att
FOI ir duktiga pi samma omriden som industrin. FOI:s f6rdjup-
ningsomriden bér vara desamma som forsvarsindustrins omriden.
Tydligare ansvarsgrinser efterlyses mellan FOI och industrin, lik-
som tydligare former f6r kompetenséverforing.

Industrin noterar ocksd att FOI soker uppdrag utanfér Sverige
och pd kommersiell basis utfér uppdrag it frimmande foérsvars-
makter, vilket kan innebira sekretessproblem fér den svenska for-
svarsindustri som FOI samarbetar med. Aven pd FMV finns syn-
punkter pd att FOI p8 egen hand soker utlindska industrikontakter,
utan att FMV ir underrittat om detta.

En industrirepresentant siger att han aldrig upplevt FOI som
konkurrent ute hos kund, eftersom FOI inte behéver konkurrera
om uppdrag. De har sin finansiering garanterad (genom uppdrag
frin forsvaret). En annan industrirepresentant upplever att industrin

och FOI konkurrerar om FMV:s pengar.
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Det ir vidare nédvindigt att dgaren, regeringen, tinker igenom
vad man vill med FOI och vad FOI:s uppgift ska vara. Ar man
beredd att betala f6r att ha viss kompetens inom landet? Om rege-
ringen ska ha en oberoende rddgivare i férsvarsforskningsfrigor si
kostar det.

Frigan stills om FOI ska utveckla spetskompetens inom grund-
liggande forskning i samverkan med universitet och hogskolor,
eller syssla med tillimpad forskning och metod- och teknik-
utveckling?

2.3.12 Ar FOI en effektiv producent av bestilld och forvintad
nytta?

Bland de avslutande kommentarerna frin Forsvarsmakten dterkom-
mer ndgra viktiga synpunkter.

Utvecklingen inom férsvaret kommer att kriva dkad flexibilitet
hos FOI. De delar FOI satsar pd utfér man bra. Men nir tar man
steget att slippa andra bitar? Annan kompetens behover utvecklas
samtidigt.

FOI har unik kompetens, som vi inte kan g8 ut och képa upp
vare sig nationellt eller internationellt. FOI héller ocksd mycket
hég klass internationellt. Man producerar resultat pd ett effektivt
sitt med sm& medel. Ibland upplever uppdragsgivarna att man far
mer in man frigat efter.

FOI ir inte billiga, men Sverige och férsvaret behéver den hir
organisationen och processen fungerar bra. Vi har egentligen inte
ndgot alternativ till FOL

P4 FMV ir meningarna om FOI:s effektivitet mer delade dn hos
Férsvarsmakten. A ena sidan anses FOI, utan reservation, vara en
effektiv producent av den nytta man behover. ”Jag ser inte att jag
skulle ha den nyttan pd nigot annat sitt.”

FOI ir effektivt, med vissa undantag, siger en annan intervju-
person pd FMV. FOT har blivit mycket dyrare, ibland fir vi inte det
vi bestiller och forskarnas ambitioner stricker sig ibland utéver det
konkreta uppdraget.

FOI ir en ineffektiv producent av l8ngsiktig teknikutveckling, ir
den motsatta &sikten. FOI uppfattas som en akademisk forsvars-
forskningsanstalt, traditionell, tung och med historisk belastning.
FOI ir dessutom diliga pd projektledning och har en svag ledning,
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ett resultat av att man arbetar inom en verksamhet som inte ir
konkurrensutsatt.

Departementen och de civila myndigheterna uppfattar FOI som
dyra, eller vildigt dyra. "Men pd det sitt vi utnyttjar FOI ger de bra
nytta for pengarna”, siger en departementsintervjuad. De civila
myndigheterna noterar att FOI har problem att konkurrera pd den
civila sidan.

Hos industriféretridarna uppskattas FOI for sin tekniska kom-
petens. Synd dock att FOI inte utnyttjas fullt ut ur ett svenskt
innovationsperspektiv. En intervjuperson framhéller att "FOI inte
ir allena saliggérande nir det giller teknik, men diremot allena nir
det giller att sitta in tekniken 1 forsvarstillimpningar”. FOI ir
ocks3, enligt denna intervjuperson, prismissigt konkurrenskraftigt
med annan industri och konsulter.
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3 Interna intervjuer: FOI:s styrning och
inre effektivitet

Avsnittet FOILs styrning och inre effektivitet baseras pd interna
intervjuer med 15 medarbetare inom FOI. Intervjupersonerna ir
avdelnings- och institutionschefer, forskningsomridesféretridare
och projektledare. De ir siledes himtade frin olika delar av FOI:s
matrisorganisation.

Under avsnittet ryms i den férsta avdelningen diskussioner om
FOL:s organisation och styrsystem, matrisorganisationens fér- och
nackdelar, vilken roll styrdokument som marknadsplan och forsk-
ningsstrategi har 1 organisationen, samverkan 6ver grinserna inom
FOI, FOI:s konkurrenskraft samt 1 vilken utstrickning FOI upp-
fattas leva upp till sin vision och sin verksamhetsidé.

Den andra avdelningen tar upp uppdragsprocess, uppdragsstyr-
ning och effektivitet som producent av forskning sett frin FOI:s
synvinkel, hur man internt inom FOI uppfattar kundens nytta av
forskningsresultaten, hur man virderar FOI:s samarbete med uni-
versitet och hégskolor samt synen pd kundenkiter, utvirderingar
och kvalitetssikring.

3.1 Sammanfattning

FOI upplevs av de intervjuade som en férhillandevis decentraliserad
organisation, med betydande frihet i den enskildes verksambhet.
Forskningsavdelningarna anses ha relativt stor sjilvstindighet i
kraft av att de férfogar dver organisationens ekonomiska och per-
sonella resurser. Den faktiska styrningen av verksamheten frin led-
ningens och stabernas sida uppfattas som relativt liten.

Intervjupersonerna ir positivt instillda till FOI:s matrisorganisa-
tion. De invindningar man har pekar nirmast pd att matrisen bor
drivas lingre och tillimpas bittre. Det finns en tydlig férindrings-
benigenhet i organisationen

Balansen mellan nivierna i matrisen upplevs diremot pafallande
olika av de intervjuade, frimst beroende pd var i orgamsauonen
intervjupersonen befinner sig. Flertalet intervjuade pekar pd den
starka stillningen hos projekten och projektledarna, eftersom det
ir hir den faktiska verksamheten bedrivs.
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Forskningsomrddena med forskningsféretridarna (FOF), som
organisatoriskt tillhér marknadsenheten, uppfattas generellt som
svaga inom organisationen. I matrisen 16per linjen och forsknings-
omriden samman i forskningsomridesgrupperna (FOG). FOG
anses domineras av linjens avdelningschefer, som genom FOG av-
delar pengar och medarbetare till olika forskningsprojekt.

FOL:s styrdokument, som den centrala marknadsplanen och den
forskningsstrategi som dr under utarbetande, upplevs ha liten bety-
delse for verksamheten. I praktiken ir det Férsvarsmaktens FoT-
planer och kunden i enskilda projekt som bestimmer verksam-
hetens inriktning. Diremot efterlyser flera intervjuade en tydligare
langsiktig inriktning av FOI:s verksamhet och klargérande av
vilken roll FOI ska ha i en omvirld i férindring.

Det finns barridrer mellan forskningsavdelningarna, men sam-
tidigt ir de informella kontakterna mellan forskarna éver enhets-
grinserna omfattande. De intervjuade beddmer att virdet av FOI:s
janster skulle kunna vara storre med fler grinséverskridande pro-
jekt, av samma karaktir som de befintliga paraplyprojekten.

Intervjupersonerna ser FOI som en konkurrenskraftig produ-
cent av forskning , bdde till pris och kompetens. Man ir medveten
om att FOI uppfattas som dyra, men man levererar ocksd hog
kvalitet och stor kundnytta. FOI har dock svért att prismissigt
konkurrera med universitet och hégskolor.

Uppdragsprocessen mellan FOI och kunderna anses fungera
tillfredsstillande, men den kan bli effektivare och bidra mer till
kundnyttan. Frin FOI:s sida krivs en nirmare dialog och &ter-
koppling frin kunden och mer kundanpassade resultatpresentatio-
ner. P4 det senare omridet noterar man en klar férbittring under
de senaste ren. Men, menar de intervjuade, det krivs 1 minga fall
ocksd att kunden blir en bittre bestillare.

Stérsta delen av FOI:s verksamhet ir beroende av Forsvars-
maktens FoT-process. De intervjuade upplever denna som stabil,
men trog, konserverande och f6ga dynamisk. Det dr svért att {8 in
nya inriktningar och processen ir lingsam.

FOI har enligt de intervjuade stora mojligheter att paverka bide
inriktning och formulering av forskningsprojekt. Graden av pi-
verkan beror p& hur kunnig kunden ir. FOL:s inflytande ir gene-
rellt sett ocksd storre 1 1dngsiktiga projekt dn 1 korta uppdrag.

En samstimmig bild i intervjuerna ir att évergdngen frin anslag
till uppdragsstyrning har ékat FOLs effektivitet. Kundens insyn
sigs ha 6kat och kunderna dr mer intresserade av resultaten. FOI
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har blivit en effektivare producent av forskning, bittre pa avrappor-
tering under projektens ging och pd presentation av resultaten.
Allmint uppfattas FOI ha blivit en éppnare och mer lyhérd orga-

nisation.

3.2 Bakgrund

FOI:s organisation ir utformad fér den uppdragsstyrning som ir
grunden for all kirnverksamhet pd FOI. FOI styrs dirfér 1 en
matrisorganisation, vilket bl.a. innebir att organisationen ir av-
passad for projektstyrd verksamhet och att kundernas behov fére-
trids i organisationen. Organisationen innebir dven att ansvaret for
resursférsérjningen, bl.a. kompetensutveckling, ligger hos FOI:s
sju forskningsavdelningar.

Forskningen ir indelad 1 3tta forskningsomriden, vilka dr anpassa-
de till Forsvarsmaktens FoT-process. For varje forskningsomride
finns en forskningsomridesgrupp (FOG), med en forskningsomra-
desfoéretridare (FOF) som ir kundens foretridare i organisationen.
FOGten ir en viktig link mellan forskningsomridenas kundpers-
pektiv och forskningsavdelningarnas resursperspektiv.

FOI ir en uppdragsstyrd myndighet, vilket innebir att den ir
kundernas énskemal och bestillningar som styr inriktningen av
verksamheten. Aven FOI:s anslag (ca 20 %) styrs i termer av mer
eller mindre tydligt definierade uppdrag.

FOL:s overgripande vision ir att vara en ledande leverantér av
forsvarsforskning, en efterfrigad partner och en dynamisk forsk-
ningsorganisation.

3.3 Resultat

Intervjupersonerna vittnar om FOI som en arbetsplats med hégt i
tak, trivsel och duktiga och professionella medarbetare. Det ir en
vil fungerande verksamhet med férutsittningar att nd hog effek-
tivitet.

Detta dr den sammantagna bild man fir frin de genomférda
intervjuerna. Tagna var f6r sig uppvisar intervjuerna en stor sprid-
ning av 3sikter och synpunkter kring FOI:s organisation, inre
effektivitet och relation till kunder och marknader. Intervjuerna
ger ett antal infallsvinklar till olika frigestillningar, beroende p8 var
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intervjupersonen iterfinns i organisationen, verksamheten och egna
erfarenheter. Arbetar man i linjen som avdelnings- eller institu-
tionsansvarig eller i forskningsomrddena som forskningsomrides-
foretridare (FOF), idr perspektiven delvis olika pd den interna
strukturen och pa kundrelationen.

Andra faktorer som péverkar intervjusvaren ir den typ av verk-
samhet som intervjupersonen arbetar med. Ar det t.ex. utredningar
och analyser, langsiktig forskning eller metod- och teknikutveck-
ling? Vem kunden ir pdverkar ocksd arbetssitt och instillning till
hur FOI fungerar internt. Det kan se olika ut om man huvudsak-
ligen arbetar mot departementen, mot Forsvarsmaktens hogkvarter
(FM/HKV) eller férbanden, mot FMV och férsvarsindustrin, mot
de civila myndigheterna eller mot utlindska kunder. Perspektiven
pd marknaden skiljer sig ocksd 4t om man t.ex. arbetar med Forsvars-
och sikerhetspolitik eller Telekrig, eller ndgot annat av FOL:s
forskningsomriden.

Intervjupersonernas erfarenheter inom FOI, och tidigare FOA,
ir ocksd skiftande. Ngra har arbetat som avdelnings- och institu-
tionschefer och dtergdtt till projektledarrollen, ndgra FOF:ar har
erfarenhet som projektledare medan andra inte har det. Mnga har
arbetat linge inom FOI/FOA medan andra ir yngre.

Sammantaget har detta bidragit till den méngtydiga bilden av
FOL:s organisation och verksamhet. Samtidigt férmedlar intervju-
personerna overtinkta reflektioner kring aspekter av FOI:s orga-
nisation, verksamhet och roll idag och i framtiden.

3.3.1 Organisation och styrning

P2 vilket sitt bidrar FOI:s organisation och styrsystem till 6kade
effektivitet och dirmed nytta f6r kunden? Intervjupersonerna har
fatt diskutera detta 1 termer av centralisering/decentralisering, tyd-
lighet 1 ansvarsférdelningen, balans 1 matrisorganisationen, roller
och makt.

Intervjupersonerna konstaterar att FOI har en foérhillandevis
decentraliserad organisation, men att den 1 administrativ mening ir
styrd frin toppen, t.ex. i ekonomistyrningen. Ett stort ansvar ligger
pa avdelningarna. FOI har dessutom sedan gammalt en stark tradi-
tion att arbeta distribuerat.

Flertalet intervjuade ir positivt instéllda till matrisorganisationen.
Linjerna ir ganska klara, som ndgon siger. En annan sammanfattar:

259

Bilaga 3



Bilaga 3

SOU 2004:41

”Forskningsomridesforetridarna (FOF) ska tala om vilken verk-
samhet vi ska syssla med. Avdelningscheferna (AC) ska mer se till
att det hela fungerar och ha en servicefunktion.”

De intervjuade ir i stort 6verens om att projekten har en stark
stillning 1 organisationen: “Projektledarna ir starka av tradition
och hivd.” Egentligen har FOI inte en matrisorganisation utan en
projektorganisation, menar en projektledare.

Enligt andra intervjuade ir det diremot linjen som styr projekten
1 kraft av sina ekonomiska och personella resurser. Detta bidrar till
en stelhet i organisationen, med ”stuprér” som forsvirar samarbe-
tet Over grinserna.

Ytterligare en intervjuad hivdar att den interna styrningen ska
ske 1 forskningsomrddesgrupperna (FOG): "Det uppfattar jag ock-
s& att den gor.”

Det behéver inte nédvindigtvis rida nigon motsittning mellan
de tre synsitten. I FOG uppfattas avdelningscheferna ha en domi-
nerande stillning, just for att de tillfér verksamheten pengar och
personal, en verksamhet som bedrivs i form av projekt med starka
projektledare.

Ansvarsfordelning

Ansvarsférdelningen i organisationen upplevs som tydlig av de
flesta. Men samtidigt uppger man att den inte dr balanserad.

Ansvarsfordelningen ir tydlig i den meningen att storsta delen av
verksamheten sker inom projekten och leds av projektledaren, 1
samrdd med institutions- och avdelningschefer. Det dr ocksd tyd-
ligt att avdelningarna har resultatansvar och stir for resurserna.
Samtidigt har forskningsomridena ingen egen budget utan gir pd
”ndgon annans goda vilja”, som en FOF uttrycker det. En annan

FOF onskar att det dtminstone fanns “ndgra resurser” 1 FOG.
Intervjupersonerna pekar emellertid pd flera obalanser i ansvars-
fordelningen. Matrisorganisationen har decentraliserat skyldigheter/
rittigheter till projektledarna. Men, siger ndgon, medan avdel-
ningarna har ansvar f6r det ekonomiska resultatet, borde ett mot-
svarande ansvar fér verksamhetsresultatet finnas pd projektsidan i
FOG. En annan intervjuad pdpekar att linjen, 1 synnerhet institu-
tionerna, ges mer ansvar in de fir medel. Projekten upplevs ocksd
ibland g8 in pi ansvarsomriden som formellt ligger i linjedelen,
t.ex. inom kompetensutveckling, vilket skapar f6rvirring.
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Kompetensutveckling och 6verféring av kunskap sker i stor ut-
strickning inom projekten. Samtidigt har avdelningar och institu-
tioner sirskilda pengar for personalutveckling. Hir finns en otyd-
lighet i ansvaret mellan frimst institutionschefen (IC) och projek-
tet. IC har svirt att pdverka kompetensférsdrjningen i projektledet,
trots att de formellt har ansvaret for kompetensforsor]nmgen

Flera intervjuade uppmirksammar att organisationen pd senare
tid har fort tillbaka tyngd fr&n projektdelen till linjen. Avdel-
ningarna har fitt mer ansvar fér projektuppféljningen. ”Tidigare
var det FOF som styrde och stillde.” Otydlighet mellan linje och
projekt kvarstar pd flera punkter, t.ex. i tidskrivning, vem som dger
utrustning och vem som svarar f6r kompetensutveckling.

Man pekar vidare pd obalansen mellan starka avdelningar och en
svag marknadsfunktion. Ndgon uttrycker det som att status 1 orga-
nisationen ligger i kunskap, med fokus pd kvalitet och djup forsk-
ning, och inte pd omvirldssyn och kundorientering. FOG intar en
grizon dir ansvaret 6vergdr frin linjen till matrisorganisationen.
Matrisen fungerar diligt eftersom marknadsbenet ir f6r svagt, hiv-
dar en linjechef. ”Vi har inte lyckats genomfora *éverbyggnaden’
med forskningsomriden.”

Nigra intervjupersoner noterar att FOI:s organisation ir topp-
tung. En intervjuperson oénskar en annan balans med en mindre
tung myndighetsstab och ytterligare resurser pd avdelningsniva,
bla. ekonomi- och personalfunktioner samt ocksd marknads-
funktion.

Roller och makt

Uttalandet frdn en chef i linjen att FOI hela tiden har fungerat, inte
tack vare utan trots sin organisation, speglar hur minga intervjuade
generellt betraktar den formella strukturen. Verksamheten léper
pd, man gor ett bra jobb och man trivs 6verlag. Man lir sig hantera
organisationen, styrning och olika roller, och bryr sig kanske inte
alltfér mycket om det formella.

Intervjupersonerna uttrycker osikerhet kring FOF:s roll i
organisationen, liksom marknadsavdelningens uppgift. En FOF
siger att han har rollen att tillvarata kundens, dvs. FM:s intressen,
inom FOIL En annan FOF ser som sin huvuduppgift att se till att
dialogen fungerar med FM. En tredje nimner att FOF syns tydli-
gast nir han en gdng i kvartalet ”jagar milstolpar”.
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Bland intervjuade linjechefer och projektledare uppfattas FOF:s
uppgift vara att svara fér kundkontakter och marknadsféring. Men
FOF och marknadsavdelningen kan inte jimféras med motsvaran-
de funktioner vid exempelvis ett privat foretag.

FOF och marknadsavdelningen ir duktiga pd huvudkunden FM
och departementen, men svaga pd den civila sidan, siger en linje-
chef. Den bista marknadsféringen gors av duktiga forskare som ir
ute och triffar kunder, siger en annan linjechef. En FOF tar upp
den interna trovirdigheten i rollen som FOF: ”En FOF maste vare
nere i verksamheten och vinna respekt hos forskarna, samtidigt
som han méste se helheten och verksamheten frin kundens behov.”

En projektledare ser FOG och FOF som en yttre ram som
projekten fyller upp. En linjechef understryker att projektledarnas
egna initiativ har stor betydelse. Den levande kundkontakten sker
genom dem och de agerar vildigt ofta dérréppnare.

I den hir organisationen handlar det mycket om vad man vill,
inte vad andra siger. Man skapar sig ett utrymme, siger en linje-
chef. Vill man paverka ndgot eller forverkliga en idé, ir det enklaste
sittet att skaffa ett projekt, siger en annan linjechef.

Projektens starka stillning betonas. Vil fungerande projekt med
drivande projektledare ir effektiva och férmar skapa nytta f6r kun-
den. Projekten skapas och tilldelas pengar av FOG, som befinner
sig 1 skirningspunkten mellan matrisens tvd ben: forskningsavdel-
ningarna och forskningsomrddena.

Nir det giller FM:s samlingsbestillningar (ca 600 mnkr/ar) ligger
makten hos FOG, medan makten i enskilda bestillningar uppfattas
ligga hos projektledaren. Formellt har dock FOF ansvar dven fér
enskilda bestillningar frin FM.

Avdelningarnas roll blir ndgot tvetydig i intervjuerna. P4 forsk-
ningsledden styrs verksamheten av FOG, medan det p& den andra
ledden finns ett ledningsvacuum, siger en intervjuad linjechef,
medan en annan siger att alla resurser ligger 1 projekten och inga
pengar for verksamheten finns i linjen. A andra sidan menar en
FOF att makten ligger hos avdelningen: En FOF viger litt mot en
avdelningschef.”

Mojligen ska man tolka intervjusvaren som att avdelningen/
avdelningschefen, 1 kraft av ekonomiska och personella resurser,
har en stark stillning i FOG, medan avdelningen fér 6vrigt har en
svag stillning gentemot projekten, dir sjilv verksamheten bedrivs.
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Matrisorganisationens for- och nackdelar

Idén med en matrisorganisation uppfattas generellt som positiv av
de intervjuade. Men tillimpningen inom FOI har brister, som gor
den mindre effektiv dn den skulle kunna vara.

Bland positiva omdémen mirks méjligheten till insyn och styr-
barhet och snabb terkopplig frin kunden. Kunden har ett stille att
vinda sig till och FOF har éverblicken och kan kombinera olika
kompetenser. Dessutom bidrar matrisen till att svagheterna blir
tydliga och inte gir att délja.

Matrisorganisationen ir dock beroende av god kommunikation i
noderna (FOG) mellan linjeorganisationen och forskningsomridena,
samt kommunikation uppifrin och ned. Om rollférdelningen blir
tydligare kommer matrisen att fungera, konstaterar en intervjuad.

Nackdelarna med FOI:s matrisorganisation ir att den ir kringlig
och svir att forstd. Den ir ocksd omstindlig, ”s3 antagligen kér vi
med en hel del civil olydnad”. En svirighet dr ocksd de i f6rhillande
till verksledningen sjilvstindiga avdelningarna med resultatansvar,
vilka snarare ser till sitt eget bista dn till FOI totalt.

Matrisorganisationen med marknadsenhet och FOF har frin
bérjan varit avpassad till Forsvarsmaktens FoT-organisation. Med
minskande volymer f6r FM:s samlingsbestillningar har dock ett allt
storre ansvar kommit att liggas pd avdelningar och institutioner att
hantera enskilda uppdrag, dir FOF normalt inte engagerar sig.

3.3.2 Styrning genom marknadsplan, forskningsstrategi och
kompetensforsorjning

FOI:s marknadsplan

FOL:s centrala marknadsplan spelar liten roll i verksamheten. Den
uppfattas inte styra verksamheten och limnar inte heller nigot
visentligt stdd &t marknads- och kundkontakter. Avdelningarna
och institutionerna har egna verksamhetsplaner som man arbetar
efter. Detta dr det generella intrycket frin intervjusvaren.

Nigra intervjuade menar samtidigt att marknadsplanen tar ut
riktlinjer och anger en grundliggande hdllning. Tillsammans med
forskningsstrategin kan marknadsplanen ha ett virde vid priorite-
ring mellan projekt och aktiviteter. En linjechef tillerkinner sjilva
processen att ta fram en marknadsplan ett virde i sig. "Men sedan
ska den implementeras av en svag marknadsavdelning.”
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Marknadsplanen beskrivs av en linjechef frimst som ett styr-
dokument som avser FM som FOl:s stérsta och viktigaste kund,
medan féga stéd limnas 4t hanteringen av kunder utanfér FM. Bla.
saknas den civila marknaden. En annan linjechef framhiller att
marknadsplanen dven 1 FM:s fall inte dr styrande, utan att styr-
ningen i realiteten sker genom FoT-planen.

En FOF framhiller att om FOI mer ska rikta in sig pd civil
forskning, méste detta ske med stérre ldngsiktighet och deklareras i
FOI:s marknadsplaner. Processen méste stédjas av sdvil FOI:s som
kundens organisationer.

Forskningsinriktning/strategi

Inte heller FOI:s forskningsinriktning och arbetet med en forsk-
ningsstrategi tycks vara vil kint eller kinnas angeliget ute i orga-
nisationen. Det spelar ingen stérre roll, forskningsinriktningen ir
inte styrande 1 dagsliget, f3 forskare bryr sig om att ta reda pd den,
siger nigra intervjupersoner. Ndgon svarar att FOI inte har nigon
viljeinriktning, utan utgdr frin FoT-planen. Andra menar att FOL:s
forskning styrs av kunden.

Aven om man inte upplever att det pi FOI-nivi finns nigon
forskningsstrategi, eller att den ir angeligen att ta del av, si arbetar
man pd avdelningarna med forskningsinriktningen inom sina
respektive omrdden, vilket bl.a. avsitter konkreta handlingsplaner.
Det avdelningsvisa arbetet mynnar ocksd ut i forskningsstrategier
for forskningsomrdden (i matrisen) och anvinds i FOG-arbetet f6r
att styra forskningen.

Flera intervjupersoner efterlyser dock, trots det ovan sagda,
langsiktighet och styrning av FOI:s forskningsinriktning. ”Kund-
nyttan sitts hogt hos oss. Vi skulle tjina pd att ha ett eget ling-
siktigt fokus klart f6r oss”, siger en projektledare.

Nigra intervjuade menar att den ldngsiktiga forskningsstrategin
bor stakas ut tillsammans med FM och FMV samt férsvarsindu-
strin. ”Jag vet inte varfér man inte tillsammans med HKV kan peka
med hela handen att det ir 4t det hir hillet vi ska gd, och att
konsekvensen blir att viss verksamhet liggs ned medan annan star-
tas upp.”

Andra f6r diskussionen vidare och ser behov dels av att ta hin-
syn till att FOI 1 allt hégre utstrickning kommer att verka pd en
internationell marknad, och att det blir svirt att delta pd denna
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spelplan med en nationell forskningsstrategi. Dels identifierar man
nya civila marknader med nya frigor och nya kunder inom framfér
allt krishantering, dir en forskningsstrategi som bara ticker in for-
svarsforskning och svarar mot de militira behoven innebir begrin-
sningar.

Kompetensutveckling och -avveckling

De intervjuade anser allmint att uppdragsstyrningen har inneburit
en bittre balans mellan utveckling och avveckling av kompetens,
jimfért med nir FOI var anslagsmyndighet. Den har ocksd inne-
burit att satsningar pd kompetensutveckling blivit tydligare. Tidi-
gare lig alla pengar for kompetensutveckling i projekten. Nu har
avdelningar och institutioner sirskilda pengar f6r personalutveck-
ling. Aven samarbetet med universitet och hégskolor har intensi-
fierats, sdvil i form av utbyten som i gemensamma uppdrag.

Kompetensutveckling handlar enligt en intervjuperson om att
sitta ned tillsammans med kunder {or att se vad som behévs om tio
till femton r. Hade FOI inte haft den breda, litet férutsittnings-
16sa kunskapen utan bara arbetat snivare mot vissa system och mil,
hade kunskapsberedskapen saknats nir t.ex. ubdtskrinkningarna
eller antraxlarmet kom.

En projektledare berittar att man infér ett kommande genera-
tionsskifte arbetat stenhdrt for att hitta projekt dir forskningen
kan nyttiggoras direkt: "P3 s sitt lyckades vi att nistan férdubbla
omsittningen och samtidigt rekrytera ny personal.” En annan
intervjuperson lyfter fram problemet med uppdragsstyrning att
forskning som behévs och som alla vill ha men som ingen vill
betala for, riskerar att eftersittas.

Nigon intervjuperson efterlyser ocksd en basférsérjning inom
enskilda kompetensomrdden, som inte ir vare sig uppdrags eller
avdelningsstyrd, som kan garantera kompetensmvan inom vissa
prioriterade omriden. En linjechef uttrycker det si att riskpengar
borde satsas pa intern kompetensutveckling for att odla en kirna av
strategisk kompetens: "Ett oerhért viktigt strategiskt val.”

Avveckling av kompetens upplevs som en svirare friga f6r orga-
nisationen in utveckling av kompetens. FOT har drvt vindan av att
ligga ned projekt, nimner en intervjuad linjechef.

Avveckling av kompetens sker vildigt sillan pd ett framsynt sitt.
Modet miste finnas att i linjen tidigt g in och avisera omférdel-
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ningar av resurser. Vi har inte alltid den framférhllning som gor
att vi ligger av i tid, siger en projektledare. En faktor som spelar in
hir, och som nimns av nigra intervjupersoner, ir férmiga hos
forskarna att pd egen hand férsikra sig om finansiering av projekt.

3.3.3 Barridrer och kontakter 6ver organisationsgranserna

Uppfattningarna om hur stora barridrerna verkligen ir mellan
FOL:s avdelningar och enheter varierar mellan de intervjuade. Dir-
emot upplevs strivan mot okade tvirkontakter och samarbeten
dver organisationsgrinser dverlag som positiv. Man dr ocksd 6ver-
ens om att barridrerna var hégre forr. Svirigheterna att 6verbrygga
avstinden bedéms frimst ligga pd avdelningsnivd och 1 virnandet
om de egna resurserna.

Att avstdnd finns inom organisationen upplever alla intervjuade.
Man pekar bl.a. p4 att FOI inte ir en speciellt homogen organisa-
tion. Det naturliga umginget saknas. De geografiska avstinden
underlittar inte en vi-kinsla. Det finns avstind mellan forsknings-
avdelningarna och mellan FOG:ar. Det finns dven ett avstind mellan
stabens marknadsfolk och forskare.

Nigra hivdar att barridrerna till viss del dr en myt. Det ir upp till
en sjilv om barridrer byggs. En linjechef menar att vinsterna med
att arbeta ihop inte ir tydliggjorda, att vinsterna i kvalitet och
kundnytta inte gir att avlisa.

Vi hade nog kunnat prestera mer, eller bittre, forskning fér vara
kunder utan dessa barridrer, tror en annan linjechef. Men vi ska
bara samarbeta nir vi behdver, inte for att ndgon siger &t oss att
gora det.

Mer samarbete leder fé6rmodligen inte till en bittre forskning pd
enskilda omrdden. Diremot finns en strivan mot hogre system-
nivier inom FOI, dir forskare inom detaljerade forskningsfilt har
littare att tillféra mervirde till hogre systemniver. P4 sd sitt kan
mervirde skapas inom FOL

Flera intervjuade framhiller att det pd forskarnivd och bland
projektledare finns breda kontaktnit och samarbeten, men de ir
informella och vinner pd att ocks3 fortsittningsvis vara det.

Formella samarbeten mellan avdelningar och FOG:ar har byggts
upp 1 de s.k. paraplyprojekten, vilka bedéms vara virdefulla och
positiva foér FOLs fortsatta forskning i riktning mot hégre system-
nivier, exempelvis det nitverksbaserade férsvaret.

266



SOU 2004:41

De intervjuade framhiller tvi faktorer som motverkar tvir-
kontakter och tvirprojekt. Dels upplevs FM:s FoT-struktur, som
utgor basen for FOI:s FOGtar, som cementerande. Det ir svért att
driva nya idéer som inte passar in i FoT. Dels pekas forsknings-
avdelningarna ut som hinder f6r samarbetet dver avdelnings- och
forskningsomridesgrinser. Avdelningarna disponerar forsknings-
medlen och personalen. Avdelningarna ir mycket mina om sina
egna revir och hiller hirt i pengarna. En FOF siger:

Vi talar ofta om breda projekt med bemanning frin flera avdel-
ningar. Det ir inte s litt att dstadkomma i praktiken, just for att
man sitter och riknar pd hur mycket vars och ens personal kostar,
hur ling tid de kan l3nas ut etc.. Det idr svért att kidnna solidaritet
mellan avdelningarna med det system vi nu har.”

Matrisorganisationen forutsitter att pengarna sitts in dir de bist
forvaltas, pdpekar en linjechef. Men detta har inte lyckats eftersom
det inte finns ndgon “bonus” f6ér avdelningarna. FOF, som bér
verka i den riktningen, ir samtidigt for svag.

En annan linjechef pdpekar att systemet med FOG nog mot-
verkar stupréren (avdelningarna i linjen), men att det krivs 6kade
kontaktytor och dessutom nya pengar fér att {3 till stdnd samarbete
over avdelningsgrinserna.

3.34 Prissattning och konkurrenskraft
Prissdttning och prisbild

Intervjupersonerna ombads att svara pd om FOI sitter priserna for
sina tjinster utifrin sjilvkostnad eller om man tillimpar marknads-
prissittning. Svaren ir inte helt entydiga. Vir tolkning av svaren ir
att basen for prissittningen utgdrs av sjilvkostnadspris i form av
fasta timpriser (i kategorier utifrin medarbetares erfarenhet, kom-
petens och i viss min befattning) med tickningsbidrag fér over-
headkostnader (vilka kan skifta mellan avdelningarna beroende pd
teknisk utrustning). I princip tar man ut priser som ticker vad
tjinsterna kostar. Denna prissittning tillimpas for kunder inom
totalférsvaret och andra myndigheter som finansieras med skatte-
medel.

For andra kunder gérs en marknadsanpassning av priserna, dock
inte ligre in sjilvkostnadspriset. Priset beror pd kund, typ av upp-
drag och en ”riskbedémning” riknas in. Dessa uppdrag tillits att
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generera vinst. Vinsten kommer dock inte avdelningen till godo
utan hela FOI, vilket torde minska benigenheten att ”ta ut vad
marknaden t4l”.

FOL:s pris uppfattas generellt inte som ett problem av intervju-
personerna, utom 1 konkurrensen med universitet och hégskolor
som har en helt annan prisbild. Visserligen betraktas FOI som dyra
av kunden, och méjligtvis ir man dyra. Men FOL:s priser ir irliga,
pipekar en FOF. Vi tar ut vad det kostar. Sedan kan pdslaget
diskuteras, hur minga icke debiterbara personer en verksamhet kan
ha.

Flera konstaterar att FOI:s priser ligger 1 nivd med andra leveran-
torer av liknande tjinster, bdde nationellt och internationellt. Det
ir dyrt, siger en projektledare, men vi har specialistkompetens
inom vira nischer som méste i kosta. Det finns ocksd en diskus-
sion inom FOI kring dyra anliggningar, nimner en annan projekt-
ledare. Vissa saker kanske kan goras billigare eller anliggningar
avvecklas, men det dr ocksd mycket kinslor med 1 sammanhanget.

FOI:s konkurrenskraft

FOI ir 1 egentlig mening inte en konkurrensutsatt verksamhet.
FOI ir 1 princip FM:s enda alternativ f6r kép av férsvarsforskning.
FOI ir ocksd en nationell resurs f6r FM och FMV och fér for-
svarsindustrin, och ir p minga omriden enda leverantér av sin typ
av tjinster.

Men det ir indd meningsfullt att prata i termer av konkurrens-
kraft, sdvil vad giller kompetens som pris, mot bakgrund av att
FOI:s marknad forutses breddas dels mot civila kunder och nya
forskningsomrdden som krishantering och sambhillets sdrbarhet,
dels mot den europeiska och internationella marknaden fér for-
svarsforskning.

Nir det giller FOI:s konkurrenskraft inom traditionell férsvars-
forskning ir de intervjuade ense om att FOI har omriden och
nischer dir man ir klart konkurrenskraftiga pi en internationell
marknad. Man idr dven prismissigt konkurrenskraftiga.

Kompetensmissigt har vi inom vir avdelning omrdden dir vi ir
mycket starka, siger en linjechef. Andra linjechefer talar om om-
riden som stdr ut i positiv bemirkelse och dir FOI besitter mycket
hog kompetens.
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Vad giller férsvarsindustrin 1 Sverige trycker ndgra intervjuade
pd att man snarare samarbetar in konkurrerar med industrin. I
nigra fall ir FOI till och med utpekade som industrins egen forsk-
ningsorganisation. Andra framhiller att FOI ocksd konkurrerar
med industrin.

FOI:s konkurrenskraft ir svagare pd omriden dir universitet och
hogskolor (UoH) levererar likartade tjinster, frimst p.g.a. att FOI
har en helt annan prisnivd 4n UoH, som inte tyngs av overhead-
kostnader pd samma sitt som FOL.

Intervjupersonerna pekar dock pé att FOI i konkurrensen med
UoH kan repliera pd myndighetens tekniska delar, och att FOI har
en unik kompetensprofil. FOI samarbetar ocksd med UoH i
gemensamma projekt, dir FOI ligger ut delar som bist kan utforas
av UoH, sdvida FOI inte sjilv ser dessa uppgifter som en del i den
egna kompetensuppbyggnaden.

En FOF betonar att regeringen bér ta upp UoHs prissittning i
kommande forskningsproposition, med sikte att konkurrensen ska
vara likvirdig. Om inte, kommer FOI inte att ha en plattform pd
den civila marknaden i framtiden och d& bara finnas till f6r FM:s
behov.

De intervjuade ir allmint positiva till att 6ppna upp FOI mot
bredare marknader. Vi mdste fundera pd vad allt detta betyder, med
forindrade forutsittningar for forsvaret, internationaliseringen
m.m., menar en FOF. En linjechef framhaller att FOI inte i ling-
den kan vara ett nationellt forskningsinstitut, eller enbart inriktat
mot den svenska férsvarsmakten, som liksom forsvarsindustrin blir
allt mer internationell.

Det gir att urskilja tvd attityder bland de intervjuade till den
férutsedda 6ppningen av FOL.

Nigra anser att FOI bor satsa pid det man ir bra pid inom
forsvarsforskningen, istillet for att bredda sig och konkurrera pd
den civila sidan dir man har svért att hivda sig, bl.a. av prismissiga
skal.

En linjechef uttrycker det sd att ”vi borde ligga oss pd inter-
nationella uppdrag, pd det som vi ir verkligt bra p3, vilket ir for-
svarsforskning och angrinsande teknik.”

Andra pekar pd att det finns omrdden pd den civila marknaden i
Sverige dir FOI kan vara konkurrenskraftigt, t.ex. ledning av in-
satser, teknisk infrastruktur, telesektorn och IT-sikerhet, liksom 1
linken mellan teknikkunnande och samhillsutveckling.
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3.3.5 FOI:s vision och verksamhetsidé

Vi lit intervjupersonerna ange pa en femgradig skala (dir 1 dr hogsta
betyg och 5 ligsta) hur vil de tycker att FOI lever upp till sin
vision att vara 1) en ledande leverantér av férsvarsforskning, 2) en
efterfrigad partner och 3) en dynamisk forskningsorganisation.

P4 samma sitt lit vi de intervjuade bedéma hur vil FOI bedriver
verksamheten enligt sin verksamhetsidé vad avser 1) relevans, 2)
integritet, 3) vetenskaplig kvalitet och 4) effektivitet.

Visionen

Flertalet intervjupersoner markerar en 1a pd den femgradiga skalan
for “ledande leverantor av forsvarsforskning”, med reservation for
att man d3 avser Sverige. En kommentar: ”Det finns ingen annan in
FOIL. Vi sitter dir med FM och FMV. I vissa fall dr vi ledande
leverantdr dven internationellt.”

Aven ett antal 2or och en enstaka 3a férekommer bland
bedémningarna.

Nigon kommenterar att FOI mojligen var en ledande leveran-
tér. En annan menar att FOI stdr sig ganska bra i samarbeten med
andra forskningsorganisationer internationellt. En tredje intervjuad
konstaterar att forsvarsforskningen kommer att férindras inom
Europa och 6vriga virlden, bli mer éverstatlig och priglas mer av
samarbeten. ”Om FOI d& inte vigar vara bist har vi inte dir att
gora.”

Vad giller "en efterfriagad partner” férdelar sig bedémningen ritt
jimnt mellan lor, 2or och 3or. Nir det giller samarbeten ir FOI
efterfrigat inom vissa omriden, noterar en person. En annan inter-
vjuad uppger att FOI har det litet svirare pd den internationella
marknaden.

En linjechef motiverar sin 3a plus med att ”vi ir med dir vi bor
vara med, men vi har inget naturligt infléde av nya kunder”. En
annan tror att FOI ir foérindringsbeniget 1 stort. Kanske borde
FOI driva frigan om ett nytt planeringssystem inom FM, dir det
finns en betydande konservatism.

I bedémningen av om FOI dr “en dynamisk forskningsorganisa-
tion” ger flertalet intervjuade betyget 3 och dirutéver f6rekommer
bara en enstaka 1:a, 2:a och 4:a. Till 1:an fogas kommentaren att
den avser organisationens kapacitet att skapa forskning. 4:an 3tf6ljs
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av kommentaren att FoT-processen ir trég och att det drdjer minst
ett halvannat r innan en nyinriktning fir genomslag.

Dynamiken blir bittre och bittre i FOI:s organisationen, hivdar
en intervjuperson, medan en annan tilligger att dynamiken ligger
hos projektledaren. Marknadsfunktionen ir litet f6r stor framhéller
en linjechef: ”De ir inte s& dynamiska. Man méste vara kunnig och
a jour och det nir de inte riktigt upp till.”

Det finns mojligheter att styra forindringar i FOG, pipekar en
FOF. Vi maéste lyfta ut f6r att f nytt. Men hir finns motstidnd.
Om en avdelning fir ett projekt utlyft, bevakar avdelningschefen
att avdelningen tillférs motsvarande nytt projekt. AC agerar i alla
ligen for sin avdelnings bista, vilket dr en konsekvens av resultat-
ansvaret.

En linjechef menar att de kompetensgrupper som finns inom
FOI ir dynamiska. Men det ir inte riktigt inbyggt i strukturen utan
ligger snarare 1 kulturen.

Verksambetsidén

P4 frigan om FOI bedriver verksamheten “med relevans” gruppe-
rar sig intervjusvaren runt 2 pd den femgradiga skalan, med nigon
enstaka 1a och 3a.

FOI blev tvingade att fokusera i samband med férsvarets om-
inriktning, ppekar en linjechef. A andra sidan ger, enligt en annan
intervjuad, FOI:s organisation utrymme fér forskare att driva egna
idéer, som det ir svirt att p3 forhand veta om de ir relevanta. Aven
trogheten i FoT-processen bidrar till att en del forskning kan vara
mindre relevant.

En linjechef framhiller att det vore motiverat med en stérre
tyngdpunkt pd den civila sidan, mot bakgrund dels av att det mili-
tira hotet ir nedtonat, dels att den civila teknikutvecklingen blir
allt viktigare och skillnaden mellan civil och militir verksamhet
alltmer suddas ut.

Bedémningen av om verksamheten bedrivs “med integritet”
resulterar 1 1or och 2or. Flertalet intervjuade avstdr frin att nirmare
¢ in pd denna punkt och ménga hade svért att tolka vad som mena-
des. En projektledare beskrev dock sin roll och uppgift att vara
sjilvstindig, ritt ofta obekvim och kritiskt granskande.

Punkten "med vetenskaplig kvalitet” samlade ett stort antal 2:or.
Vi blir bittre och bittre siger flera och hinvisar till 6kad publi-
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cering 1 vetenskapliga tidskrifter och vid konferenser. Vi har ett
system for kvalitetsgranskning som fungerar, framhéller en FOF.
En linjechef menar 4 andra sidan att den externa granskningen
kunde bli bittre och att det brister 1 kvalitetskontrollen.

Vid bedémningen om verksamheten bedrivs “med effektivitet”
grupperar sig svaren &terigen kring 2 samt ndgra 3:or. Projekten
arbetar effektivt och det har blivit visentligt bittre. Kunden kan
ocksd FOI:s verksamhet allt bittre. Medarbetarna ir bra och
dynamiska.

Arbetet fungerar bra nir det vil kommer iging. Kritiken giller i
mycket “utanpdverket”, anser en FOF. En annan FOF tycker att
FOI ir betydligt effektivare dn tidigare. Dialogen med kunden och
processen med milstolpar gor att det blir en helt annan uppféljning
och effektivitet i verksamheten, konstaterar en projektledare.

Uppdragsstyrningen har varit positiv fér den inre effektiviteten.
FOI fir respons frin en intresserad kund, sirskilt vid de enskilda
bestillningarna. I relationen anvind tid/levererat uppdrag ir vi
kostnadseffektiva, menar en projektledare.

De negativa omdémena giller en viss tréoghet och bristande
samordning 1 FOI:s interna arbete, liksom inslag av byrdkrati frin
de centrala enheternas sida.

3.3.6 Uppdragsprocess och uppdragsstyrning

Det generella intrycket frin intervjusvaren ir att uppdragspro-
cessen mellan FOI och kunderna fungerar tillfredsstillande, men
att den ocksa p3 ett flertal punkter kan férbittras for att bli effek-
tivare och leda fram till 6kad nytta f6r kunden. Det giller sdvil hos
FOI som hos kunden.

Det ricker inte med att FOI ir effektiva, som nigon intervju-
person pipekar, utan man méste ocksi ha en bra kommunikation
med kunden. Och kunden miste i sin tur vara en effektiv bestillare
och mottagare av FOI:s tjinster.

FM och FoT-processen

Uppdragen frin FM till FOI férmedlas via FoT-processen. Frin
FOL:s sida dr det FOF som skéter kontakterna med FM. Grund-
intrycket ir att FoT-processen skéts enligt mall och ir effektiv. In-
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trycket ir ocks3, som nimnts i tidigare avsnitt, att FoT ir en trog
och fyrkantig struktur, vilket dock har den férdelen att arbetet blir
lingsiktigt. ”Vi hoppar inte pd dagslindor”, som en FOF uttrycker
det.

En ganska ldngsam process, specificerad och styrd, siger en linje-
chef. Det tar ldng tid att {3 till stdind ominriktningar. Det dr sam-
tidigt ett stabilt system, men bristen p& dynamik ir ett problem.

En annan linjechef énskar att uppdragsgivaren (FM/HKV) kun-
de delta i processen i stérre utstrickning och avsitta ordentligt
med tid nir man gir igenom FoT-planen, diskutera och ”l3ta det ta
form”.

Flera uppger att de tycker att FoT ligger steget efter FOL. FOI
har slagit samman omriden i sina FOG:ar, medan FoT-grupperna
fortfarande ir desamma. FM byter ofta FoT-ordféranden, vilket
paverkar kontinuiteten 1 uppdragsprocessen.

Underlagen fér FoT-planernas forskningsdelar kommer 1 stor
utstrickning frdn FOI, och FOI:s offerter till FM baserar sig sedan
pa skrivningarna 1 FoT-planerna.

Dialogen med kunden inom FoT fungerar bra, menar en linje-
chef, med FOF som FM:s férlingda arm in 1 FOI. Det ir sedan, i
dialogen inom FOI mellan FOF och marknadsenheten och fors-
karna som det ibland inte fungerar.

En projektledare anligger forskarens perspektiv pd FoT-dialogen:
”Vi avrapporterar milstolpar till FM varje kvartal, vilket ir ganska
fruktlst, nir vi istillet borde fi hilla pd med forskningen och
publicera resultaten di de ir mogna. Om forskargrupperna fick
jobba ifred skulle effektiviteten 6ka.”

Uppdragsprocessen hos évriga kunder

Flera intervjuade 6nskar en bittre dialog med Forsvarsdepartemen-
tet och tydligare informationen frin kunden om vad den oénskar.
Man upplever ocksd en brist i kontinuiteten och énskar, som nigon
uttrycker det, en mer senior kontakt hos kunden.

Samarbetet med de civila myndigheterna, 1 férsta hand Kris-
beredskapsmyndigheten (KBM), upplevs av berérda intervjuperso-
ner som ett problem. De vill se ett samarbete med KBM, Ridd-
ningsverket m.fl., men uppfattar att man inte lyckats férankra
FOL:s forskningsroll och prissittning. Bristen pd pengar hos de
civila myndigheterna ir ocksa ett stort problem.
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Uppdragsprocessen gentemot FMV fungerar olika bra i relation
till olika kompetenscentrum inom FMV. En linjechef hinvisar hir
till personkemin.

En projektledare efterlyser en bittre koppling mellan FOI, FMV
och FM. Det fungerar inte idag som det borde, det saknas synkro-
nisering. FOI bér ocksa ligga fére FMV i processen. Nu efterfrigar
FMV kompetens och hjilp i efterhand. De férstir inte riktigt
forskningen villkor

Men triangeln FM, FOI och FMV bérjar fungera hir och dir.
”Vi kommer mycket tydligare att jobba tillsammans med FMV och
industrin, bdde nationellt och internationellt”, siger en projekt-
ledare.

Hur mycket pdverkar FOI inrikiningen av forskningsuppdragen?

Det rider samstimmighet bland intervjupersonerna om att FOI har
ett visentligt inflytande 6ver vilka forskningsuppdrag som liggs ut
och hur de formuleras. Men det ir kunden som avgér om uppdra-
get liggs ut.

En FOF framhiller att det ir god balans mellan vad kunden
efterfrigar och vad FOI gor och vill géra. Uppdragen diskuteras
dels 1 dialog mellan FOF och kund, dels direkt mellan projektledare
och kund, dir FOI limnar forslag och fir motforslag, siger en
projektledare. En linjechef uppger att det ir kunden som siger vad
han vill ha och att man sedan diskuterar uppligget 1 dialog.

Mainga intervjuade har dock uppfattningen att FOI 1 ganska hog
grad styr forskningsuppdragen i dialogen med HKV. ”Vad FOI for
fram ir vildigt styrande nir man tittar p& FM:s samlingsbestill-
ning”, siger en linjechef.

En annan linjechef beskriver processen som att FOI ”styr in”
uppdragen inom sina ramar, vilket férutsitter en bra dialog med
kunden. Det ir ocksd relevant av FOI styr den vetenskapliga meto-
diken, understryker en tredje linjechef.

FOL:s styrning sker frin organisationen, inte frdn ledningen. Det
ir huvudsakligen projekten som styr, siger en projektledare. "Men
man gor det tillsammans med ’brukarledet’ och i samklang med
FM/HKV.”

Nagra intervjupersoner hivdar att det de facto ir FOI och FMV
som styr FoT-programmen. ”"FM styr inte. Det ir egentligen FOI
som hittar pd vad som ska goras. FM siger okey.”
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Graden av styrning frin FOL:s sida beror ocksd pd hur kunnig
kunden ir. Ju kortsiktigare ett uppdrag ir, desto mer styr kunden,
siger en linjechef. Nir det bérjar nirma sig forskning och utveck-
ling blir det en dialog och FOLI:s inflytande 6kar: ”Ju lingre in i
framtiden, desto mer har FOI att siga till om.”

Levererar FOI det kunden bebover?

De intervjuade FOI-medarbetarna understryker betydelsen av dia-
logen med kunderna, att den ir 6ppen och att man diskuterar
formulering, uppliggning och avrapportering av uppdragen. Sir-
skilt betonas den nira kontakten mellan projektledare och kund.
Genomgdende strivar man mot att gd kunderna till métes i kraven
pd bittre presentationer och kunskap som kan anvindas av
brukarna.

Vi forsoker forbittra bestillningsprocessen och resultatdver-
foringen, siger en FOF. ”Det ir viktigt att vi dr tydliga och att
kunden ir tydlig om vad det ir FOI ska dstadkomma.”

En projektledare menar att FOI idag har ett mycket starkt
kundfokus, s3 starkt att kundnyttan tar 6ver och att FOI inte dgnar
sina visioner tillricklig kraft. En linjechef framhiller att FOI
levererar i stort sett det kunden vill ha och noterar att kunden inte
vill ha rapporter utan kortare dragningar och sammanfattningar.

En FOF pédpekar att det ir litt att hamna i korta avtappnings-
projekt, vilket FOI fir se upp med. FOI behéver lingsiktiga forsk-
ningsuppdrag med mycket experimentell verksamhet fér att fi
tillrickligt djup i forskningen. Uppdragen fér FM ir i detta avse-
ende visentliga.

Balans méste finnas mellan lingsiktiga projekt och korta avtapp-
ningsprojekt, betonar en linjechef. Det blir allt fler korta uppdrag.
En annan linjechef understryker att FOI maste vara bdde briljant pd
ndgra spjutspetsomrdden och skicklig som informationsinhdmtare.

FOI har byggt upp kunskaper som ir baserade pd forsvarets
behov. Men det finns mycket att himta f6r den civila sidan ockss,
pdminner en FOF.

Frin en annan utgingspunkt framhiller en linjechef att man
skulle kunna bli mycket effektivare om man fick hjilp att hantera
uppdragen utanfér FM, och om ledningen kunde ge uttryck for en
viljeinriktning att etablera FOI som forskningsproducent pd en
europeisk marknad.
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Den andra sidan av uppdragsprocess och kunddialog dr kundens
formiga att bestilla tjinster och ta emot och omsitta FOI:s
resultat 1 sina organisationer. Hir ser intervjupersonerna ett antal
svarigheter.

Bestillarkompetensen varierar mycket hos kunderna. FM har
enligt en intervjuad hela skalan, alltifrdn de dir man behover tala
om vad de behéver, till de som stiller upp kvalificerade specifika-
tioner. Det finns stora brister hos FM, siger en annan intervjuad.
Brist pd kunskaper och tid fér diskussioner och behovsanalyser.
Den interna styrningen ir ganska dilig. Till detta kommer proble-
met med den stora personalcirkulationen pd HKV.

En annan svirighet dr att FM, som en konsekvens av neddrag-
ningar och omorganisationer, har svirt att prioritera framtids-
orienterade problem och ta del av forskningsresultat, siger en
projektledare. En likartad synpunkt kommer frin en FOF, som
menar att kunderna visserligen ir tillrickligt mycket tekniker men
inte tillrickligt mycket forskare: "De férmér inte vara visionirer,
medan industrin redan ir inne pd morgondagens teknik.”

En linjechef konstaterar att bestillaren ofta kan ha lig kompe-
tens och sma resurser, men vinder pa resonemanget: "Vir styrka ir
att vi dtnjuter ett si stort fortroende att dven en ’svag” kund vigar
gd till oss. Var kvalitetssikring miste fungera s att kunden kan lita
pa 0ss.”

Uppdragsstyrning och effektivitet

Intervjupersonerna ir i stort eniga om att FOI:s dverging (sedan
1995) frin anslagsfinansiering till huvudsakligen uppdragsstyrning
har inneburit en effektivisering av forskningsprocessen och ékad
nytta av resultaten hos kunden. Det har varit en smirtsam process
men nyttig, medger en intervjuperson: “Vi har nu inte lingre s&
ménga som sitter i garderoberna och gor saker for sig sjilva.”

Uppdragsstyrningen har underlittat f6r FOI att prioritera och
dven ligga ned verksamheter, framhéller en projektledare. FOF har
hir en mycket viktig roll. FOF sitter i diskussioner med kunden
och kan littare férmedla behov av att ominrikta verksamheten in
en forsknings- eller institutionschef som sjilv sitter fast 1 forsk-
ningen.

Intervjupersonerna nimner en rad férdelar med uppdragsforsk-
ning framfor anslagsfinansiering:

276



SOU 2004:41

e Kundinsynen har 6kat liksom kundens férmiga till leverans-
kontroll.

o Kunderna har blivit mer intresserade av resultaten och har mer
nytta av dem nir de "betalar sjilva”.

e FOI har blivit effektivare producenter av forskning och pres-
terar en mer hogkvalitativ forskning.

e FOT har blivit bittre pd att avrapportera det man gor.

e FOI ir en mer transparent organisation. Man vet vart pengarna
gir.

De nackdelar intervjupersonerna ser avser férutsittningarna fér
langsiktig kompetensuppbyggnad och utveckling av kompetens-
omriden: ”Anslagsfinansiering ir luftigare genom att man kan
anvinda mer tid till kompetensuppbyggnad. Vid avgiftsfinansiering
vill kunden ha en produkt, ett resultat, och har ingen storre for-
stielse f6r behovet av kompetensutveckling.”

Det finns ocksd en risk for att nyfikenhetsforskningen begrinsas
genom uppdragsstyrningen, pipekar en projektledare. Risken finns
dven att forskningsverksamheten kommer att bedrivas 1 stuprér.

3.3.7 Kundens nytta av forskningsresultaten

P& det stora hela anser de intervjuade att resultaten frin FOL:s
forskning kommer till nytta hos kunden. Men nyttan kan bli
bittre. Frigan, som en intervjuperson stiller sig, ir om FOl:s
forskning och FOLI:s sitt att fora ut forskningen gérs pa bista sitt.
Hur kunskapen kommer till nytta bedéms vara vildigt olika bero-
ende pd kund. Inom exempelvis FM, menar en linjechef, har bestil-
laren pd HKV vildigt liten nytta av forskningsresultaten, men de
kommer till nytta hos avnimarna inom FM, ofta omvigen via for-
svarsindustrin.

Nyttan hos kunden varierar ocksd beroende p& forsknings-
omride. I minga av de tillimpade projekten byggs kunskap litt upp
som sedan kan avtappas av kunden. En sidan avtappande kund ir
exempelvis departementen. P4 departementen uppskattas ocksd
direktstodet frin FOL.

Vira resultat har hyggligt genomslag i regeringskansliet, anser en
projektledare. Ibland mirker man att kunderna tagit del av resul-
taten genom de frigor de dterkommer med. Kunden kan ocksd ha
uppfattat vad vi gér genom FM:s samlingsbestillning och vinder
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sig sedan direkt till oss med en bestillning, pipekar en annan
projektledare.

Flera intervjupersoner poingterar att FM och HKV egentligen ir
en finansiir for de egentliga kunderna, som finns ute pd férband,
skolor och pd FMV. "FM-kunden ir vildigt anonym och man bér
peka ut vem som ir kund, till skillnad frin finansiiren”, under-
stryker en linjechef. ”"Man ska kunna kriva av finansiiren att de
talar om vem som ska ha resultaten, att de entydigt pekar ut av-
nimaren.”

Nir det giller uppdrag frin FM kan saker sikert “hamna pd
hyllan”. Det ir dirfér viktigt att inte bara FOF utan dven projekt-
ledaren dr med och sitter samman ritt sindningslista, anser en
linjechef.

Mycket av resultaten frdn FOI ir passiv kunskap som kommer
till nytta indirekt och pd ling sikt. Det ir viktigt att kunden forstar
detta, betonar en annan linjechef. Vi har exempel p4 idéer som kom
upp for 15-20 &r sedan, vilka vi sedan utvecklat tillsammans med
FM och FMV och som nu har resulterat i system och produkter
som anvinds, pdpekar en FOF.

En linjechef vigar sig pd en uppskattning att kanske 10-15 % av
FOL:s forskning kommer kunden till godo direkt. Med en bra
presentation kanske den siffran kan hojas till 40 %. "Men det ir
fortfarande for litet.”

Om FOI ir alltfér akademiskt och har svirt att f6rstd vad kun-
den behdover, s3 uppkommer naturligtvis kommunikationsproblem.
Min l6sning, siger en FOF, ir att FOI anstiller militir personal,
yanstlediga officerare, som talar samma sprik som kunden. En
annan intervjuperson menar att det vore utmirkt med fler militirer
1 FOL:s paraplyprojekt.

FOls presentation av resultat

Aterkopplingen till kunden ir viktig och intervjusvaren bekriftar
att FOI tar formerna for presentationen av resultaten fér kunden
pd allvar. Arbetet med forbittrade presentationer ir delvis ett
resultat av synpunkter som kunderna har framférts i FOIL:s kund-
enkiter.

Enligt en intervjuad stills dock inga krav frin FOI centralt pd
hur en teknisk rapport eller forskningsrapport ska goras. Det ir
delegerat till varje avdelning.
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Traditionella rapporter har kritiserats. F& orkar ta del av dem.
Nya vigar soks. En FOF menar att det dven i fortsittningen kom-
mer att finnas FOI-rapporter, men det kommer att krivas extra
utrymme i projektbudgeten f6r att ocksd géra exempelvis en PM pd
tre sidor som sammanfattar resultaten pd ett sitt som mottagaren
forstir, och kanske ett seminarium.

En projektledare framhaller att resultaten av FOL:s forskning
mdste omvandlas till nigot som ir forstieligt f6r kunden och méter
kundens kompetens, 1 det hir fallet vad giller teknik, stridsteknik
och kanske strategi.

En linjechef féredrar att resultaten publiceras i1 en vetenskaplig
tidskrift an som traditionell rapport. Det ir bittre att redovisa det
vetenskapliga pd den vetenskapliga arenan, och sedan leverera en
annan typ av rapport till anvindarna.

Det ir viktigt att varje projekt vet vem som behéver informa-
tionen och sedan 3ker ut och ger den muntligt. Dir kan vi absolut
gora mer, siger en projektledare. Det dr en effektivitetsprocess,
pipekar en FOF. Kunden upplever en stérre nytta och att han fir
ndgot for pengarna nir han blir delaktig i presentationen.

Vi arbetar f6r att bli bittre med bl.a. rapportseminarier. Vi for-
soker ocksd skriva ett kort PM till samtliga rapporter, bide veten-
skapliga och tillimpade rapporter, siger en FOF. En annan FOF
berittar att man har en dragning efter varje avslutad del i ett
projekt: "Det ir en form som ir mycket bra och som vi borde an-
vinda oftare.”

Flera intervjuade nimner virdet av presentations- eller demon-
strationsdagar nigon eller nigra ginger per ir. Andra talar om
kund- eller marknadsdagar f6r aktuella och potentiella kunder.

Jag tror att FM skulle vara intresserade av typ temadagar, efter-
som de inte ir intresserade av att f3 resultat i form av en rapport
utan snarare ser till kunskapsuppbyggnad. Hir 4r det nog vira egna
projektledare som har skygglappar, tror en linjechef.

Bidrar FOI:s samlade kompetens till ett mervirde for kunden?

Flertalet intervjuade ir ense om att FOI kan bidra till ett mervirde
fér kunden genom sin samlade kompetens. Oftast nimns att en-
heter inom FOI som arbetar pd en hégre systemnivd fingar upp
forskningsresultat och losningar frin enheter som bedriver mer
specifik forskning och utveckling. Det finns ingen annan som har
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FOL:s kapacitet att ligga ihop olika bitar, som sker inom t.ex. inom
Forsvarsanalys eller NBC-skydd. Det ir vir konkurrensférdel,
menar en intervjuperson.

Nyttan, eller mervirdet, skulle dock kunna 6kas genom att FOI
arbetar mer med sina avdelnings- och forskningsomridesévergri-
pande paraplyprojekt, hivdar en projektledare. Paraplyprojekten
borde ha mandat att 1 samsyn med FM iven dndra forskningens
inriktning.

Det finns alltsd mojligheter, vilket intervjupersonerna pekar pa,
men det gors for litet inom FOI for att underlitta samarbeten. De
intervjuade nimner att det dr svrt att hitta och definiera de breda
projekten. Kunskaperna om varandras olika verksamheter brister
ocksd. Det ekonomiska styrsystemet uppmuntrar inte till sam-
arbete 6ver avdelningsgrinserna. Det kan ocksd helt enkelt upp-
fattas som alltfér krdngligt att samarbete med andra projekt.

Det idr 8 som har chansen att arbeta med breda frigestillningar
och breda projekt, nimner en projektledare. En linjechef pipekar
att matrisorganisationen skulle ha 16st detta: ” Men vi har inte
lyckats med maktbalansen.”

FOI saknar systematik fér att sprida information och forsk-
ningsresultat inom organisationen, pdpekar en annan linjechef, som
saknar intern publicering av FOI-resultat och projektbeskrivningar
1 enklare form in artiklar, t.ex. pd Intranitet. Interna workshops
kan vara ett annat sitt. Men detta kostar och overhead som belastar
projekten ska hillas nere.

Samarbete med universitet och higskolor

Ett utvecklat samarbete med universitetet och hégskolor (UoH)
ger ocksd ett mervirde till FOI:s forskningsprojekt, som kommer
kunden till godo. Som en linjechef uttrycker det: ”Det finns ett
virde 1 att ta in en underleverantdr. Det dr ju ocksd sagt att vi ska
vara en link till UoH f6r kunden. Det ir en uttalad skrivning och
den ir klok.”

FM ligger inte uppdrag direkt pd UoH. Diremot kan FOI an-
tingen pa eget initiativ eller pd uppdrag av FM arbeta ithop med
UoH i gemensamma projekt.

Enligt intervjupersonerna ir samarbetet mellan FOI och UoH
omfattande och nira. Det omfattar fé6rutom gemensamma projekt
och projekt dir UoH fungerar som underleverantér (och nigon

280



SOU 2004:41

ging vice versa), undervisning, doktorandprogram och adjungerade
professorer. Utbytet sker i bida riktingar.

En institution inom FOI med forskare frén bide FOI och KTH
har planer pd ett tvirvetenskapligt centrum lokaliserat till KTH. En
FOF nimner att virdet av en geografisk lokalisering nira UoH
sannolikt dr stérre dn en samlokalisering med andra enheter inom
FOLI.

Men det finns ocksd grinser fér samarbetet. ”UoH deltar inte i
de storre kvalificerade studierna”, siger en projektledare. UoH
saknar oftast kompetens inom militir forskning och i méinga
projekt krivs kunskap om forsvaret. Prissittningen skiljer ocksd
mellan UoH och FOI, vilket kan géra det svirt att forma ett
gemensamt projekt.

Det ir dven en friga om vilken kompetens FOI sjilvt vill bygga
upp. En linjechef beskriver de 6verviganden som kan géras:

Vi tar hjilp av UoH, eller annan konsult eller institution, om
bittre kompetens finns utanfér FOI. Men forst tar vi en diskussion
med vdr FOF om uppdraget kan anses utgora en del 1 vir strate-
giska uppbyggnad av kompetens eller om det finns ett egenvirde 1
att vi blir bittre pi omridet. Ar det s gér vi uppdraget internt. Jag
skulle dock rekommendera att vi utfér uppdraget i samarbete med
dem som kan saken bittre.”

”Om uppdraget enbart ska leverera kunskap, och vi ser att det
finns nigon utanfér som gor det bittre dn oss, dd rekommenderar
jag att denna far uppdraget som underleverantor till FOL.”

En linjechef anser att FOI borde stimulera och utveckla kontak-
terna med industriforskningsinstituten, men ir osiker om former-
na for detta. “Kanske mdste vi hitta de goda exemplen.” De svenska
forskningsinstituten betraktas dock i liten utstrickning som sam-
arbetspartners eller konkurrenter till FOI.

Flera intervjupersoner nimner virdet av det internationella sam-
arbetet som FOI redan har med andra linders férsvarsforsknings-
institut liksom forskningsutbytet inom EU och bl.a. ”sexnationers-
samarbetet” (LOI/FA). Detta ir en utveckling som de intervjuade
ir odelat positiva till och nigra ser hir en vixande framtida mark-
nad fér FOL:s tjinster.
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3.3.8 Kundenkater, utvarderingar samt kvalitetssakring
Kundenkdter

FOI anvinder olika former av enkiter hos kunderna fér att folja
upp och utvirdera verksamheten: en kundundersékning vart tredje
&r, drliga uppfoljningar av kundernas syn péd forskningsresultat och
nytta, intervjuer och enkiter om huvudkundernas syn p& process,
dialog och underlag, samt projektvisa kundenkiter.

Intervjupersonernas bedémning av virdet av kund- och projekt-
enkiter skiftar. Man har i olika utstrickning tagit till sig verktyget
och vad det kan ge f6r de fortsatta kundkontakterna. Generellt
anses enkitformen som ett alltfor trubbigt instrument, medan den
direkta dialogen med kunden ir att féredra. Mojligen kan enkiten
fungera efter avslutat projekt.

De intervjupersoner som ir positivt instillda till enkiterna
tycker att de fungerar bra och de tar del av resultaten. Aven om
instrumentet dr trubbigt, anser de att det dr det viktigt att {8 denna
feed-back frin kunden: ”Vi fir ett intryck, vi fér en diskussion,
vilket 6kar medvetenheten.”

Det ligger i linje med vir kundvird att finna de frigor som
kunden varit missnéjd med, sidger en linjechef. Vi f6r sedan dialog
med kunden for att reda ut vari missndjet bestar.

De som inte tror pd enkiter hinvisar till dialogen med kunden:
”V1 har inte ndgon direkt anvindning av resultaten frin enkiterna.
Vi har foredragit att triffa kunden. Det ir bittre att se varandra 1
dgonen och diskutera”, siger en FOF.

Det finns ocks3 intervjupersoner som aldrig sint ut projektenki-
ten for att inte stdra relationen med kunden. "Det ir bittre med ett
telefonsamtal eller ett mote kring resultaten. Det ir inte litt {or
kunden att vara kritisk nir man bestillt ett uppdrag. Det kan falla
tillbaka pd en sjilv.”

Avdelningarna och institutionerna har varit mer eller mindre
ambitidsa att ta han om enkitresultaten, diskutera dem och féra
dem vidare i organisationen. A ena sidan har man, enligt en inter-
vjuad, list sammanstillningarna av resultaten vid fikat och konsta-
terat att man fitt bra omdémen och tagit det som intikt for att gd
vidare som férut, dvs. omdémet har inte féranlett nigon sirskild
tgird.
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A andra sidan har, enligt en annan intervjuad, resultaten frin
enskilda projektutvirderingar gitts igenom med alla projektledare,
vilka sedan fért dem vidare till sina projektmedarbetare.

Internationella utvirderingar

Internationella utvirderingarna av FOL:s forskningsavdelningarna
genomfors 16pande med en avdelning varje &r. Syftet ir att ge en
bild av forskningsgruppernas kvalitet och relevans i forhillande till
omvirlden.

Dessa utvirderingar betraktas med stérre seriositet in kund-
enkiterna, av de intervjuades svar att déma. Det viktigaste med
utvirderingarna ir att avdelningens arbetsmetoder granskas utifrdn
samhills- och kundnytta, framhller en linjechef.

Det finns en systematik i processen med utvirderingarna genom
att ett dtgirdsprogram utarbetas pd FOI-nivd, berittar en annan
linjechef. FOL:s kvalitetsdirektor deltar 1 granskningen av dtgirds-
planen och avdelningarna far en tgirdslista att pricka av. Uppfélj-
ningen gors av generaldirektdren sjilv.

Pipekanden vid utvirderingarna leder alltid till f6rindringar, pa-
pekar en tredje linjechef. ”Vi hade en vildig nytta av utvirderingen,
men det dr ett ganska dyrt sitt”, konstaterar ytterligare en linje-

chef.

Koalitetssikring

Kvalitetssikring uppfattas som en stor friga inom FOI och tilldts
ta mycket arbetstid och engagemang frin mainga aktorer. Vid
leverans frin ett projekt sker granskningen i olika nivder, till stérsta
delen inom FOL

FOI stiller oftast kravet att forskningen ska hilla for granskning
1 vetenskapliga publikationer, uppger en FOF. Ibland anvinds av-
rapporteringsseminarier med opponent, dir forskarna fir férsvara
sina resultat. Aven i tillimpade projekt (till vilka minga projekt
inom FoT-processen hor) férséker man arbeta pd ett vetenskapligt
sitt. Att delta 1 internationella samarbeten ir ocksd ett sitt att
kvalitetssikra FOI:s forskning, genom att jimféra den med forsk-
ning pa andra hill i virlden.
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En FOF gir ett steg lingre och har ambitionen att nistan vem
som helst ska kunna lisa en rapport. Utgingspunkten ir fortfaran-
de en vetenskaplig publicering, men den kompletteras med en
kortare PM eller sammanfattning: *Vi har f6rsékt att ha tvd perso-
ner dir en ser pd sakframstillningen och en tittar p presentationen
och pedagogiken. Det ir litet av en utbildningsuppgift att 3
forskarna med pd det hir. Det har ocksd med kundnyttan att gora.”

En intervjuperson menar att inte alla forskare inom FOT egentli-
gen inser vad de sysslar med, vart forskningen syftar och var resul-
taten kommer att hamna. Idag ir det upp till varje forskare att sjilv
ta stillning till etik och moral i verksamheten, att besluta vad han
eller hon vill arbeta med. "Detta ir en kunskap och en diskussion
som saknas inom FOI. Frigan bor tas upp 1 FOI:s ledning och inte
bara vara ndgot vi talar om vid kaffebordet”, menar intervjupersonen.
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FOIl:s kunder

Intikter av avgifter och ersittningar fordelade pd kundkatego-

rier (dren 1998-2002):

Bilaga 4

Intakter per kund/kundgrupp (tkr)

1998 1999 2000 2001 2002
Anslag
Anslag - Fo 160 656 177 904 164165 182 508 194 245
Anslag - UD 9893 11594 10 823 9976 13117
S:a Anslag 170 549 189498 174 988 192 484 207 362
Avgifter
Forsvarsmakten 447 596 459 991 515478 549 294 616 595
FMV 152618 145 280 174 970 160 483 224 432
Statens Raddningsverk 10 682 9567 10 437 15039 13 652
Krisberedskapsmyndigheten 15917 16 882 17 395 20 225 18 167
Férsvarshigskolan 4202 3052 4731 5573 6 388
Ovr. statl. mynd. och affarsverk 19116 22 385 33662 43111 36 840
QOvriga svenska och utldndska kunder 106 911 112 501 100 431 101 291 61712
S:a Avgifter 757 041 769 658 857 104 895015 977 786
Bidrag utan kund 973 908 16 631 7157 24 906
Finansiella intakter 390 81 104 356 485
Summa 928 953 960 145 1048 827 1095012 1210539
Periodiseringar FFA -16 194 -5 331 -1946
SUMMA INTAKTER 912 759 954 814 1046 881 1095012 1210539
varav utlandska kunder 35832 48700 53 988 61099 22177

Intikter av avgifter och ersittningar — i procent — fordelade pa

kundkategorier (dren 1998 — 2002):

Intakter per kund/kundgrupp (procentuell fordelning)

1998 1999 2000 2001 2002
Anslag
Anslag - F6 17 % 19% 16 % 17 % 16 %
Anslag - UD 1% 1% 1% 1% 1%
S:a Anslag 18% 20% 17% 18% 17%
Avgifter
Forsvarsmakten 48 % 48 % 50 % 50 % 52 %
Fmv 17 % 15% 17 % 15% 19%
Statens Raddningsverk 1% 1% 1% 1% 1%
Krisberedskapsmyndigheten 2% 2% 2% 2% 2%
Forsvarshogskolan 050% (03)0% (050% (051% (051%
Ovr kunder, bidrag m.m. 14 % 14 % 13 % 13% 8 %
S:a Avgifter, bidrag och 82 % 80 % 83% 8% 83%
erséttningar
SUMMA INTAKTER 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
varav utléndska kunder 1% 5% 5% 6% 2%

Som framgdr av tabellerna har férdelningen av intikter varit relativt

stabil under perioden 1998-2002.

285



	Totalförsvarets forskningsinstitut En översyn
	Missiv
	Innehåll
	Sammanfattning
	1 Utredningens uppdrag
	1.1 Direktiven
	1.2 Utredningsarbetet
	1.3 Betänkandet

	2 FOI:s verksamhet och organisation – en översikt
	2.1 Inledning
	2.2 Verksamhet enligt instruktion
	2.3 FOI:s verksamhetsidé och vision
	2.4 Forskningens inriktning och innehåll
	2.5 Ledning och organisation
	2.6 Beskrivning av forskningsavdelningarna
	2.7 Beskrivning av forskningsområdena

	3 Regeringens styrning
	3.1 Inledning
	3.2 Säkerhetspolitiska förutsättningar och omvärldsförändringar
	3.3 Finansieringssystemet
	3.4 Instruktionen
	3.5 Regleringsbrevet
	3.6 Särskilda former för styrning av stödet till Regeringskansliet
	3.7 Övriga former för regeringens styrning

	4 Uppdragsstyrning
	4.1 Inledning
	4.2 Försvarsmaktens och FMV:s uppdragsstyrning
	4.3 Uppdragsstyrningen från vissa civila myndigheter
	4.4 Utredningens bedömningar och förslag

	5 Intern styrning och organisation
	5.1 Inledning
	5.2 Bakgrund
	5.3 Det interna styrsystemets formella uppbyggnad
	5.4 Utredningens bedömning av det interna styrsystemets funktion
	5.5 Utredningens överväganden och förslag

	6 Ekonomi-, prissättnings- och konkurrensfrågor
	6.1 Inledning
	6.2 FOI:s finansiering
	6.3 Utvecklingen av FOI:s intäkter och kostnader
	6.4 Kostnadsproduktivitet m.m.
	6.5 Kvartalsuppföljning
	6.6 Styrande regelverk för avgiftsbelagd verksamhet
	6.7 FOI:s prispolicy och prissättning
	6.8 Kostnadstäckning inom universitet och högskolor
	6.9 Utredningens bedömningar och förslag

	7 Personal- och kompetensfrågor
	7.1 Inledning
	7.2 Personalpolicy
	7.3 Jämställdhetspolicy
	7.4 Kompetensförsörjningens övergripande samordning
	7.5 Antal anställda och personalsammansättning
	7.6 Fördelningen mellan kärn- och stödresurser
	7.7 Kompetensutveckling och rekrytering
	7.8 Åtgärder som vidtagits för att utveckla kompetensen mot framtida behov
	7.9 Jämställdhetsfrågor
	7.10 Frågor om diskriminering, etnisk mångfald m.m.
	7.11 Externa och interna bedömningar av FOI:s personal
	7.12 Utredningens bedömningar och förslag

	8 Forskningssamverkan
	8.1 Inledning
	8.2 Universitet och högskolor
	8.3 Andra länder och internationella organisationer
	8.4 Försvarsindustri baserad i Sverige
	8.5 Utredningens bedömningar och förslag

	9 Resultat
	9.1 Mått, indikatorer och bedömningar
	9.2 Finansiella mått och mått på uppdragsvolymen
	9.3 FOI:s kundundersökningar
	9.4 Utredningens intervjuundersökningar
	9.5 FOI:s externa avdelningsutvärderingar
	9.6 Mått på slutprestationer
	9.7 Utredningens sammanfattande bedömning av FOI:s resultat

	Bilaga 1 Kommittédirektiv
	Bilaga 2 Tilläggsdirektiv
	Bilaga 3 Kundnytta och inre effektivitet 
	Bilaga 4 FOI:s kunder



