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Socialdepartementet har givit Akademikerférbundet SSR majlighet att yttra
sig over rubricerat betankande.

Vart yttrande:

Akademikerforbundet SSR lamnar synpunkter pa forslagen i de delar dar
forbundet anser att de har nagot att tillagga.

Overgripande synpunkter

Inledningsuvis vill Akademikerférbundet SSR lyfta fram och patala att
forbundet finner det anmarkningsvart att vi som organiserar och
representerar bistandshandlaggare och andra centrala professioner for
adldreomsorgen inte varit representerade i utredningens expertgrupp. Inte
minst med tanke pa att arbetsgivarorganisationen SKR haft tva experter och
Kommunalarbetarférbundet, Vardférbundet och Distriktlakarforbundet en
expert vardera.

Med det sagt vill férbundet vill lyfta fram och peka pa den viktiga roll och

funktion som bistandshandlaggaren fyller for dldreomsorgen.

Bistandshandlaggare ar porten in till &ldreomsorgen och utgdr navet kring

den vard och omsorg som aldre personer tar del av. Bistdndshandlaggare

utreder den aldres behov av vard och omsorg, bedémer och beslutar vad

den aldre behdver stdd och hjalp med och vad den aldre kan klara att gora

pa egen hand. | arbetet ingar att félja upp de insatser som beviljas och

sakerstalla att nytillkomna férandringar och behov tillgodoses samt att

beviljade insatser far avsedd effekt. Bistandshandlaggaren ansvarar ocksa Akademikerférbundet SSR
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for eventuella vardplaneringar och samverkan med 6vrig personal.
Yrkesrollen ar darmed oerhért central i varden och omsorgen om aldre.

Forbundet vill understryka och poangtera att bistdndshandlaggarens beslut
aven ar grunden for det arbete som vard- och omsorgspersonalen ska
utfora och att de darmed aven utgér en central del av 16sningen till manga
av de problem som dagens aldreomsorgs brottas med idag.

Utredningen Nationell samordnare for kompetensforsorjning inom vard
och omsorg om aldre lyfte i sitt betdnkande (SOU 2021:52) fram att det ar
minutscheman - och inte den aldres behov - som i stor utstrackning styr
insatserna idag. Har finns, och hade daven funnits fér utredningen, en
mojlighet att se bistdndshandlaggarna som en avgdérande del av en l6sning
pa de problem som aldreomsorgen brottas med.

7.3 En sarskild lag om dldreomsorg
Akademikerférbundet SSR avstyrker forslaget.

Forbundet staller sig bakom de varden och de mal som utredningen vill
uppna men tror inte att de forslag som laggs fram i aldreomsorgslagen ger
den forbattring av aldreomsorgen som utredningen stravar efter.

En grundlaggande forutsattning for att 6ka kvaliteten i en verksamhet ar
namligen kunskap och kompetens samt férutsattningar for personalen att
anvanda sig av den. Nar malet ar att 6ka kvaliteten behover styrmedlet - i
det har fallet lagen - styra mot just kunskap och kompetens. Pa sa satt kan
utfallet ocksa bli 6kad kvalitet. Omsorgen om aldre behdver, precis som
halso- och sjukvarden till dldre, ett lagkrav som anger att verksamheten ska
bedrivas i 6verensstammelse med vetenskap och beprdvad erfarenhet. Ett
sadant krav innebar att dldreomsorgen ska utga ifran basta tillgangliga
kunskap, ha personal med kunskap och kompetens och déar sa behovs dven
tillgang till specialistkompetens samt forutsattningar for att i motet med
den aldre anvanda sig av sin kunskap. Genom att infora ett lagreglerat krav
pa kunskap kan verksamheten styras mot en mer likvardig och jamlik
dldreomsorg samt en dldreomsorg av god kvalitet.

Forbundet vill ocksa lyfta fram och peka pa skillnaden i de tva olika delarna
av utredningsuppdraget; dels dldreomsorgen, dels halso- och sjukvarden. |
den del som avser halso- och sjukvarden poangteras genomgaende
kompetensen hos professionen och behovet av att starka den. Nar det
kommer till omsorgen om aldre handlar det i stallet om att tydliggora
uppdraget och reglera uppdragets innehall. Férbundet anser att det inom
saval socialtjansten i stort som aldreomsorgen behover laggas ett betydligt
storre fokus pa kompetens och hur man kan starka tillgadngen till den.

7.3.1 Det behdvs en sarskild lag

Akademikerférbundet SSR avstryker forslaget om att infora en sarskild lag
om aldreomsorg som ska komplettera socialtjanstlagen. En lag for
aldreomsorgen utgor i sig ingen 16sning pa de problem som adresseras i
betdnkandet. Tvartom tror vi att lagen kan forsvara det professionella
arbetet genom att den socialt inriktade dldreomsorgen delas i tva lagar.
Uppdelningen utgor i sig en 6kad risk att tappa helhetssynen och
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mojligheten se hela den aldre personens sociala situation och de behov
denne har. Risken blir ocksa att éldre personers behov av stéd och hjalp
alltid blir att betrakta som aldreomsorg. Det, om nagot, ar alderism.

Utredningen lyfter fram tydlighet som ett viktigt syfte med den nya lagen
och framhaller bland annat att den ska kunna lasas och forstas av alla. Men
lagforslaget ar enligt forbundets uppfattning inte bara svarlast utan ocksa
svart att tilldmpa. Lagen bestar av saval direkta hanvisningar till
socialtjanstlagen som dubbelreglering. Utover det finns bestammelser i
socialtjanstlagen som ska tillampas men dar lagen saknar hanvisning. Det
hela skapar svarigheter med att tillampa bestammelserna. Aven om tanken
ar att aldreomsorgslagen ska galla utdver bestammelserna i
socialtjanstlagen kraver den nya ordningen att de bada lagarna tillampas
parallellt.

Forbundet anser ocksa att lagens tillampningsomrade ar otydligt. Det
framgar av betdnkandet att bistandshandlaggare har att beakta
aldreomsorgslagens bestammelser vid utredning, bedémning och beslut
om bistand. | betankandet framgar dock inte hur det kan och ska komma
att paverka sjalva bistdndsbeddémningen. Syftet med regleringen ar att
uppna forbattringar och darmed en hégre ambitionsniva. | det avseendet
saknas i utredningsunderlaget viktiga delar som exempelvis konsekvenser
och kostnader av hur férslagen kan komma att paverka
bistandsbedémningen men ocksa hur det kan komma att paverka arbetet.
Utredningsunderlaget saknar en beskrivning och en konsekvensanalys kring
hur de nya bestdmmelserna kommer att paverka bistandshandlaggarna
och det arbete som de utfor.

Utredningen argumenterar for att otydlig reglering inom
aldreomsorgsomradet gor att aldreomsorg i vissa kommuner prioriteras
ner. Forbundet delar bilden att tydligare lagstiftning och en héjd
ambitionsniva kan leda till positiva effekter om det samtidigt tillfors
resurser for att finansiera den héjda ambitionsnivan. Férbundet anser dock
att det kan vara en farlig vag att ga att skapa sarskilda regleringar for olika
malgrupper. Att stéalla malgrupper mot varandra innebar oftast att nagon
grupp gynnas och far mer preciserade rattigheter pa bekostnad av en
annan.

7.3.2 Lagens tillampningsomrade beskriver vad som utgor aldreomsorg

Nar det galler forslaget till bestammelse om aldreomsorgslagens
tillampningsomrade vill Akademikerférbundet lamna foljande
kommentarer. Om det blir en ny lag ar det viktigt att tillampningsomradet
for lagen ar sa tydligt som majligt och att det inte formuleras pa ett sadant
satt att det begransar ratten till &ldreomsorg. Av betankandet framgar
ocksa att avsikten ar att tillampningsomradet ska vara generost beskrivet
for att kunna tillampas utifran individens behov. Férbundet anser dock att
det radande forslaget ar otydligt och déppnar for olika tolkningar.
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7.3.8 De beviljade insatserna behoéver foljas upp fér att siakerstéalla att
insatserna tillgodoser behoven

Akademikerférbundet tillstyrker férslaget att socialnamnden ska félja upp
om de insatser som beviljats en person tillgodoser personens behov och att
uppféljningen aven ska ske med utgangspunkt i insatsernas kvalitet enligt 3
kap. 3 § socialtjanstlagen. Forbundet anser dock att sddant forslag bor
regleras i den befintliga kvalitetsbestammelsen. Att reglera uppféljningen i
en egen bestammelse bidrar till otydlighet och tillampningsproblem.
Dessutom bdér behovet av uppféljning sjalvklart galla alla insatser som
beviljas med stdd av socialtjanstlagen

7.3.14 Ledarskap

Akademikerférbundet SSR tillstyrker forslaget. Forbundet anser att forslaget
fortydligar att forsta linjens chefer behdver ha reella forutsattningar att leda
och ge stod till personalen men vill tillagga foljande.

Akademikerférbundet kan inte nog understryka vikten av ett gott ledarskap
och att cheferna far realistiska mojligheter och férutsattningar att vara just
bra chefer. Forutsattningarna som ges ar avgérande for ett gott ledarskap.
Chefer inom aldreomsorgen behover fa battre organisatoriska
forutsattningar och betydligt battre stéd i att vara chef och ansvarig for
verksamheten.

Utredningen betonar behovet av starkt halso- och sjukvardskompetens pa
ledningsniva hos saval huvudmannen som vardgivaren, och foreslar en ny
funktion pa ledningsniva i kommunen. Frdgan om chefens kompetens,
mandat och ansvar far inte bara handla om halso- och sjukvard. Fokus pa
de medicinska behoven ar naturliga efter en pandemi, men vi vill
understryka att de psykosociala aspekterna, sjalvbestammande och andra
omvardnadsfragor har diskuterats under mycket lang tid.

Aldreomsorgens chefer har ett av de mer komplexa chefs- och
ledaruppdragen, samtidigt som de organisatoriska forutsattningarna ar
samre an fér manga andra chefer. | flera medlemsundersékningar ser vi att
chefer inom aldreomsorgen har en hogre stress och egen sjukskrivning,
jobbar mer 6vertid och anser ocksa att lonen inte aterspeglar deras
kompetens och ansvar. Att sakerstalla en organisation med rimligt antal
medarbetare och ett okat stdd till cheferna far ses som en avgorande fraga
for framtida rekrytering och kvalitet i denna komplexa verksamhet. Det
kravs betydande stod och andra resurser tillsammans med en férandrad
struktur och minskat antal medarbetare. Kostnadsberakningarna fér en
forandring maste stallas mot vad personalomsattning, sjukskrivningar,
stress och brister i verksamheten kostar idag.

Medarbetarna har behov av ett ndrvarande och stddjande ledarskap, vilket
kraver ett betydligt battre administrativt stdd och specialiststod till
cheferna. Om chefer ska ha mojlighet att paverka bemannings- och
kompetensfragor kravs helt andra organisatoriska forutsattningar dar
aldreomsorgens chefer har en val fungerande dialog med chefer och
politiker om ledning, styrning och strukturer ovanfor verksamheten.
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7.3.15 Personal, bemanning och kompetens

Utredningen foreslar att det infors en bestammelse om att det ska finnas
den personal som behdvs for att kunna bedriva en verksamhet som
uppfyller de krav och mal som uppstalls i socialtjanstlagen. Utredningen
understryker att en adekvat bemanning med ratt kompetens ar avgérande
for vilken kvalitet omsorgen far.

Akademikerférbundet tillstyrker férslaget men vill tillagga foljande.
Forbundet saknar i utredningen en genomlysning av vilka ytterligare yrken
som behdvs inom aldreomsorgen. Férbundet anser att det behdvs fler
kompetenser. Inte minst behéver dldreomsorgen fler dldrekuratorer och
aven tillgang till halso- och sjukvardskuratorer. Att bevilja insatser till dldre
personer handlar om att tillgodose behov av personlig omvardnad. Med
personlig omvardnad avses insatser som behovs for att tillgodose fysiska,
psykiska och sociala behov. Akademikerférbundet SSR instammer i
utredningens slutsats att den psykiska ohalsan behdver uppmarksammas
mer och att en utmaning ar att tidigt upptacka de aldre som har eller
riskerar att fa psykisk ohalsa. Som utredningen konstaterar har aldre samre
tillgang till behandling 4n andra aldersgrupper samtidigt som det ar den
grupp dar stérst andel hamtar ut antidepressiv medicin. Aldre far sallan
behandling i form av psykoterapi och behandlas oftast enbart med
lakemedel. Detta trots att de ofta redan konsumerar manga lakemedel,
vilket 6kar risken for allvarliga biverkningar. Trots detta saknas det i
betankandet en analys kring de 6kande behoven av psykosocialt stéd,
psykoterapi och vad det skulle kunna innebara for aldre. Det ar forbundets
uppfattning och erfarenhet att en 6kad tillgang till aldrekuratorer skulle 6ka
tryggheten och kvaliteten for aldre, anhdriga och 6vrig personal i
aldreomsorgen. Det ar aven forbundets uppfattning aldre behéver tillgang
till psykoterapeuter och att det skulle kunna forbattra den psykiska halsan
avsevart samtidigt som forskrivningen av lakemedel skulle kunna minska.

Avslutande synpunkter

Avslutningsvis vill Akademikerférbundet aven lyfta fram och understryka att
en forutsattning for att aldreomsorgen ska kunna leva upp till de hogt
stallda malsattningarna i bestammelserna ar - forutom kunskap, kompetens
och forutsattningar att anvanda sig av dessa - resursforstarkningar. Att
utredning pa utredning lagger fram nya ambitionshojande forslag for
aldreomsorgen och samtidigt understryker och havdar att dessa ataganden
inte genererar nagra 6kade kostnader for aldreomsorgen utgor i sig en del
av de problem som aldreomsorgen brottas med. Om avsikten ar att
ambitionsnivan ska hdjas maste héjningen finansieras och tackas upp av
resursforstarkningar. Allt annat bidrar bara till att gapet mellan
lagstiftningens malnivaer och kvalitetsnivaerna i det faktiska utférandet
okar. Darmed finns aven en pataglig risk for att fortroendet for
adldreomsorgen och dess personal minskar ytterligare.

Resursforstarkningar behovs aven for att starka det kompetens- och
kunskapsbaserade arbetet som ger medarbetare och chefer rimliga
forutsattningar och en rimligare arbetsbelastning. Bade regeringen och
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kommunerna masta ta ansvar for att aldreomsorgen far tillrackliga
resurser.

Vid framtagande av detta yttrande har aven chefstrategen Hanna Broberg
deltagit.

Heike Erkers Monica Engstrém

Forbundsordférande Socialrattsjurist
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