Ze,
=
)

~JERS/
(TIS!

m;
»

o BESLUT Dnr SU FV-1.1.3-2761-22
Stockholms 2022-11-14 nr SU FV-1.13-2761-

universitet

Omradesnamnden for humanvetenskap

Elisabeth Waghall Nivre Socialdepartementet
Vicerektor Regeringskansliet
Handlédggare:

Karolina Alveryd

Yttrande dver remiss: Nista steg - Okad kvalitet och jamlikhet i
vard och omsorg for dldre personer (SOU 2022:41)

Omradesndmnden for humanvetenskap har ombetts att till Socialdepartementet inkomma med
synpunkter pa remiss av betinkandet Ndsta steg — Okad kvalitet och jimlikhet i vird och
omsorg for dldre personer (SOU 2022:41). Betdnkandet har remitterats till Juridiska
fakulteten och Samhéllsvetenskapliga fakulteten. Synpunkter har inkommit fran Juridiska
fakulteten och Samhéllsvetenskapliga fakulteten och redovisas i bifogade bilagor, som utgor
omrédesndmndens svar.

Elisabeth Waghill Nivre

Karolina Alveryd
Stockholms universitet Besoksadress: Telefon: 08-162000
106 91 STOCKHOLM Universitetsvagen 10 A Telefax: 08-162703
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Stockholms 2022-11-14 Dnr SU-FV-2761-22
universitet

Juridiska fakultetskansliet Omradesndmnden for humanvetenskap

Remiss: Okad kvalitet och jamlikhet i vird och omsorg for ildre personer (SOU
2022:41)

Juridiska fakultetsndmnden vid Stockholms universitet har genom remiss beretts
mdjlighet att yttra sig dver betéinkandet Okad kvalitet och jimlikhet i vard och omsorg for
aldre personer. Yttrandet dr begrénsat till de delar av forslaget som beddmts som
vésentliga. Fakultetsndmnden far hirmed 1dmna foljande synpunkter.

Inledning

Fakultetsndmnden ser betidnkandet som ett positivt initiativ 1 att ta tag 1 de strukturella
problem och utmaningar som lédnge funnits betréffande varden och omsorgen av éldre och
som blivit sdrskilt synliga under och efter covid-19 pandemin. Vi har en allt mer dldrande
befolkning och vard och omsorgsbehoven for personer med insatser fran dldreomsorg och
kommunal primérvard &r 1 dag mer omfattande. Detta dr ndgot som behdver métas upp
battre i den lagstiftning som finns pa omradet.

Behovet av en sirskild lag

Utredningen foreslar en sérskild lag om dldreomsorg som ska komplettera
socialtjanstlagen. Syftet &r att fortydliga dldreomsorgens uppdrag och innehall och att
gora det tydligare for bland annat personal vilka férvantningar som stélls pad dem inom
dldreomsorgen. Fragan dr om en sirreglering utgdr det bésta sittet att {3 till den dndring
som efterstrivas. Tydligare formuleringar i lag utgdr forvisso en viktig utgdngspunkt for
en dndamalsenlig tillimpning, men det innebér inte nddvéndigtvis att en helt ny lag
behover antas. Det hade dérfor varit onskvért med ett tydliggérande kring de for- och
nackdelar som finns med att tillhandahéilla insatser inom dldreomsorgen enligt en
sarlagstiftning jaimfort med att istdllet komplettera SoL med bestimmelser om
dldreomsorgens uppdrag och dvriga insatser inom socialtjdnsten som ar riktade till dldre
personer. Ytterligare lagstiftning pad omrédet kan mojligen fa en forvirrande effekt da
vissa regler for dldreomsorgen kommer ligga kvar 1 SoL, medan andra kommer flyttas
over till dldreomsorgslagen. Lagen kommer dessutom kompletteras med en férordning
vars bestimmelser konkretiserar lagens krav, vilket innebér ytterliga forfattningar pa
omrddet. Det innebdr att dldreomsorgslagen maste ldsas och tillimpas tillsammans med
socialtjénstlagen och den nytillkomna forordningen. Personal och verksamhetsledning vid
kommunerna kommer alltsd behdva navigera sig i ett mer komplext landskap bestaende
av parallella forfattningar for att forsta helheten, vilket kan riskera att leda till tolknings-
och tillimpningsproblem. Det hade dirfor varit befogat med en mer utforlig och samlad
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diskussion kring huruvida den nya lagen kan riskera att 6verlappa socialtjanstlagen pa ett
sitt som kan upplevas forvirrande och hur dubbelregleringar kan undvikas pé bésta sitt.

Ytterligare funderingar och 6nskemal om tydliggéranden

I forslaget anges att den nya lagen bland annat ska innehalla mal sarskilt anpassade for
dldreomsorgen som ska komplettera SoL, t.ex. betrdffande vikten av det forebyggande
arbetet. Fragan uppstar vad dessa mal rittsligt satt innebér, hur de kan uppfyllas och vad
de kan fa for reell betydelse for verksamheten, bortsett fran att aldgga det allménna att
positivt verka for att i storsta mdjliga utstrackning forverkliga malen. Det hade saledes
varit dnskvirt med ett tydligare resonemang om mélens omfattning och reella betydelsen
for verksamheten. Vidare anges i utredningen att den nya lagen ska vara 6vergripande och
ska kunna forstés och ldsas av alla. Hir saknas tydliga resonemang kring hur detta &r
tankt att sdkerstéllas och 1 vilken man lagstiftningens utformning kommer att anpassas
efter olika formégor och forutséttningar, dvs. hur lagstiftningen rent sprakmaissigt
kommer gors tillgangligt.

En principiellt viktig friga som utredningen dven beror dr rétten till information om
beslutad och planerad hélso- och sjukvard. Utredningen foreslar bland annat att
nérstdende ska kunna goras mer delaktiga och utdva sjdlvbestimmande i patientens
dldreomsorg. Fakultetsndmnden hade onskat tydliggéranden betriffande vad som menas
med att ndrstdende ska kunna utdva sjilvbestimmande i den enskildes dldreomsorg. I linje
med detta foreslar utredningen vad som nirmast kan klassificeras som en utvidgning av
patientlagens bestimmelse om att ge patienten en individanpassad information genom att
tilldta anhoriga eller annan nérstdendes att ta del av hilsorelaterad information om
patienten pé ett mer frikostigt sitt. Idag foljer av patientlagens 3 kap. 4 § att nérstdende,
savitt det 4r mojligt, ska informeras om informationen inte kan ldmnas till patienten.
Aktuell utredning Sppnar upp for mojligheten att ge information till anhoriga dven 1
situationer dir informationen kan lamnas till patienten, vilket &r ett avsteg ifrdn den
gillande bestimmelsen om information i patientlagen. Om utredningen avser att foresla
en sddan utvidgning bor dess konsekvenser tydligare analyseras och dessutom bor ett
saddant dndringsforslag uppges i forfattningsforslagen.

Slutsats

Juridiska fakultetsndmnden vid Stockholms universitet tillstyrker 6verlag utredningens
olika forslag om att forbéttra samordning, delaktighet, individanpassning, information,
kontinuitet, trygghet och sdkerhet samt kompetens och ledarskap inom dldreomsorgen,
dock onskas fortydliganden och, 1 viss mén, en tydligare konsekvensanalys betrdffande
nagra av de punkter som lyfts fram under ovan respektive rubrik.

Remissvaret har pa fakultetsnimndens uppdrag beslutats av dekanus, professor Jessika

van der Sluijs. Yttrandet har beretts av docent Kavot Zillén. Foredragande har varit
utredare Karolina Alveryd. Yttrandet har expedierats av Juridiska fakultetskansliet.

Jessika van der Sluijs Karolina Alveryd
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Anders Nilsson
Samhillsvetenskapliga fakultetskansliet

Yttrande dver betiinkandet Nista steg. Okad kvalitet och jimlikhet i
vard och omsorg for dldre personer SOU 2022:41

Sambhillsvetenskapliga fakulteten har getts mojlighet att 1amna synpunkter angaende J
Socialdepartementets betdnkande Nésta steg. Okad kvalitet och jamlikhet i vard och
omsorg for dldre personer SOU 2022:41.

Remissen har besvarats av Institutionen for socialt arbete och utgdr fakultetens svar.

Detta beslut har fattats av dekanus Yvonne Svanstrom, foredragande har varit
handléggare Anders Nilsson.

Samhallsvetenskapliga fakultetsnamnden

Stockholms universitet www.samfak.su.se
Samhillsvetenskapliga fakultetskansliet
106 91 Stockholm
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Remissvar éver betinkandet SOU 2022:41 Nista steg. Okad
kvalitet och jamlikhet i vard och omsorg for dldre personer

Sammanfattning

Omsorgsforskargruppen vid Institutionen for socialt arbete, Stockholms universitet, instimmer med
utredningens problembeskrivning av tillstdndet inom dldreomsorgen. Vi ar eniga med utredningen om
nddvindigheten av att stirka kvaliteten inom dldreomsorgen samt att forutsittningarna for
personcentrerad dldreomsorg ér att omsorgspersonalen och forsta linjens chefer har tillrickligt med tid,
resurser och handlingsutrymme f6r att kunna ge god dldreomsorg.

Vi stodjer dérfor forslagen om adekvat bemanning, om forutséttningarna for att forsta linjens chefer
ska kunna utdva ett aktivt och niarvarande ledarskap, att beakta kontinuitet, trygghet och sékerhet i hur
verksamheter och insatser planeras och organiseras inom dldreomsorgen och i samverkan med hilso-
och sjukvéirden samt inférandet av en fast omsorgskontakt. Daremot har vi invéindningar mot hur den
nya lagen ska implementeras och efterlevas. Nedan anger vi vara skl till detta.

Sarskilda synpunkter

Forslag till lag om édldreomsorg

1 § Det framgar att lagen ska tillimpas for personer som har fyllt 65 ar och som behover stdd i sin
dagliga livsforing, samtidigt som personer under 65 ér inte helt ska exkluderas fran lagens
tillimpningsomrade. Vi anser att med denna formulering finns risk for praktiska tolkningsproblem
avseende vilka som ska inkluderas i de nya bestimmelserna om 6kad kvalitet. I synnerhet géller detta
for gruppen personer som ar mellan 18—65 &r och som far insatser enligt Socialtjdnstlagen. Insatserna
for denna grupp liknar i stort de insatser som ges inom dldreomsorgens verksamheter. Det ar dock inte
tydliggjort om alla, eller enbart en viss del, av dessa personer ska anses rymmas inom den nya lagens
tillimpningsomréade, och i sa fall hur grinsen ska dras mellan dldreomsorg och annan omsorg enligt
Socialtjanstlagen. Detta kan leda till olika kvalitetskrav for olika &ldersgrupper och svérigheter kring
gransdragningar i tillimpningen av lagen.

20 § Det framgar att socialndmnden ska ge forsta linjens chefer som har ett operativt ansvar for
dldreomsorgens verksamheter forutsittningar for ett aktivt och nérvarande ledarskap genom att se till
att krav och resurser ar i balans. Vi anser att lagen bor kompletteras med krav péa adekvat
hogskoleutbildning for forsta linjens chefer, t ex i form av socionom eller sjukskdterska, dvs liknande
de krav pa lamplighet som IVO har i sin tillstdndsansokan for utforare.

21 § Det framgar att dldreomsorgen ska ha adekvat bemanning med personal med ritt kompetens,
vilken inkluderar krav pé att personalen ska ha ratt utbildning och sprakliga fardigheter. Vi vill att
lagen kompletteras med skrivelser om att personalen ska ha tid for reflektion, handledning,
rapportering och dokumentation, vilka &r helt avgorande forutsittningar for att personalen ska kunna
ge en personcentrerad dldreomsorg som préglas av kontinuitet, trygghet och sdkerhet.

23 och 24 §§ Det framgér att socialndmnden ska f6lja upp insatser och arligen upprétta en
kvalitetsberittelse for dldreomsorgen. Vi vill att lagen kompletteras med att rapporterna ska innehalla
konkreta verksamhetsbeskrivningar inkluderande reell bemanning, anstéllningsformer, utbildning,
sjuktal och dylikt. Insyn i hur personalsituationen ser ut i praktiken dr en forutséittning for att
socialndmnden ska kunna ta ansvar for och folja upp dldreomsorgens verksamheter.



Kapitel 7 En dldreomsorgslag

Syftet med lagforslaget ér att f& en nationellt likvardig dldreomsorg av god kvalitet. En forutséttning
for att detta ska kunna ske r att kraven och forvintningarna pd kommunerna tydliggors. Foreliggande
lagforslag saknar dock en precisering av mal, krav och styrinstrument. Ddrmed blir det, i likhet med
nuvarande ordning, upp till respektive kommun att uttolka dldreomsorgens uppdrag och innehall med
stora kommunala variationer som foljd. For att kunna sékerstélla att kvalitetskraven efterlevs anser vi
darfor att lagen genomgéende méste kompletteras med tydliga och uppféljningsbara mal och
styrinstrument. Dessa fortydliganden &r nodvéandiga for att lagen ska kunna fungera som underlag for
politiska prioriteringar i kommunerna och som végledning for chefer, tjdnstepersoner och
omsorgspersonal i deras arbete.

Vi saknar ocksé en konkretisering av vilka konsekvenserna blir ifall kommunerna inte f6ljer den nya
lagen. Vi anser darfor att lagforslaget maste kompletteras med ansvarsutkravande som inkluderar
befogenheter for IVO att agera nér lagen inte efterlevs. Om inte, riskerar den nya lagen att bli
verkningslds.

Utredningen aterkommer till att lagen ska samordnas med en nationell ordning for kvalitetsutveckling
(NOK). Men da utredningen inte haft i uppdrag att ta fram forslag pd NOK fattas genomgaende en
konkretisering av hur den nya lagen ska implementeras och efterlevas.

Kapitel 9 Konsekvensanalyser

Vi anser att utredningens utgangspunkter for konsekvensanalyserna &r korrekta, dé det konstateras att
det framfor allt &r den demografiska utvecklingen som driver behoven, men dven att den demografiska
utvecklingen ar ett omrade for investeringar. Utredningen betonar att ménga av forslagen ar en
precisering och konkretisering av géllande lagstiftning och medfor ddrmed inga nya ataganden och
kostnader for kommunerna och regionerna. Detta dr dock ett paradoxalt konstaterande eftersom
lagforslaget har tillkommit mot bakgrund av att kommunerna brister i efterlevnaden av géllande
lagstiftning. Vi anser darfor att lagforslaget i praktiken innebér en ambitionshdjning av kommunernas
uppdrag. Darfor hade vi gérna sett att utredningen hade gatt langre i sina konsekvensanalyser och
kostnadsberdkningar for vissa forslag, exempelvis vad géller 8.6.1 Medicinsk bedomning av
sjukskdterska dygnet runt och 8.7.5 Medicinsk bedomning av ldkare dygnet runt.

10.2 Forutsittningar for genomforande

Under rubriken 10.2.1 listas olika mélgrupper som kan komma att behdva sérskilda stod- och
informationsinsatser. Vi vill att kommunpolitiker uttryckligen ndmns in i denna
malgruppsbeskrivning, da ansvaret for att genomfora och efterfolja den nya lagen ytterst vilar pa
denna grupp.

Yttrandet har skrivits av docent Helene Brodin och docent Par Schon, Institutionen for socialt arbete,
Stockholms universitet. Omsorgsgruppen vid ndmnda institution har deltagit i yttrandet.
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