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Nista steg - Okad kvalitet och jamlikhet i vard
och omsorg for aldre personer (SOU 2022:41)

Sammanfattning

Okad kvalitet och jimlikhet i vard och omsorg for ildre personer ér av stor vikt och
utredningens ambitioner och intentioner dr goda. Man har ocksa haft ett tydligt uppdrag att
foreslé en dldreomsorgslag.

Vistra Gotalandsregionen (VGR) ifrdgasitter om ytterligare en lag &r rétt vag att gé.
Manga av forslagen hinvisar till redan gillande lagar som kan skérpas sa vl vad géller
innehall som nér det kommer till implementering, foljsamhet och uppfoljning. Ytterligare
en lag kan leda till att den dnskade tydligheten riskerar att forsvinna i méngden.

VGR anser att en nationell handlingsplan for dldreomsorg skulle béttre kunna
stddja implementeringen av befintliga lagar. Den nationella handlingsplanen
maste sedan brytas ner till den regionala nivan, och skulle vara av virde for
samtliga omraden 1 utredningen, dar region och kommun utvecklar den nira
varden tillsammans. Héar kan omraden som fast lakarkontakt, fast vardkontakt,
fast omsorgskontakt och individuell plan med mera utvecklas och konkretiseras
for att f4 genomslag i det praktiska arbetet.

Vastra Gotalandsregionens synpunkter

Forslaget till dldreomsorgslag innehéller bestimmelser om forbattringar gillande
samordning, delaktighet, individanpassning, information, kontinuitet, trygghet och
sdkerhet, samt kompetens och ledarskap. Detta ar viktiga faktorer, som ocksa bor kunna
starkas 1 befintliga lagtexter och forordningar. Lagforslaget innebir dven forbéttringar for
anhoriga och nérstdende, samt krav pé att &ven personer pa sérskilt boende ska kunna fa
fast omsorgskontakt. Detta, liksom fast vardkontakt och fast ldkarkontakt finns redan
reglerat. For VGR ir det otydligt hur det nya forslaget ska kunna fortydliga detta.

Utredningen avser att lyfta gruppen dldre, som man definierar som personer fran
65 ar. Da de personella resurserna inte finns for att ytterligare 6ka insatserna
riskerar effekten bli att denna grupp kommer att prioriteras pa bekostnad av andra
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grupper med komplexa behov och dirmed riskera att leda till en
undantrangningseffekt..

Aldrevard och -omsorg styrs av tva skilda lagrum — socialtjinstlagen, dir insatser ges
utifrdn ansdkan och bistand, respektive hélso- och sjukvardslagen, som reglerar hilso- och
sjukvardsinsatser. Detta leder ibland till felaktiga forvantningar och frustration i samverkan
mellan de bada huvudménnen. Klassiska exempel dr nér personer soker vard pa grund av
malnutrition eller nir den personliga hygienen brister beroende pé att den enskilde tackat
nej till bistandsinsatser; detta kan leda till ett vardbehov, som i sin tur skapar frustration
hos medarbetare oavsett huvudman pa grund av att man inte &r fullt insatt i de olika
lagstiftningarna. Ett vidareutvecklat samarbete inom och mellan huvudménnen utifrén det
personcentrerade arbetssittet bor kunna forbéttra forutsittningarna for den dldre och
samtidigt 6ka samverkansparternas tillit till varandras kompetens och 6nskan att ha den
dldres bista som mal.

Att utredningen betonar de forebyggande, hilsofraimjande och rehabiliterande
perspektiven samt vikten av att stodja funktionsforméga ser VGR som véldigt
positivt. Dessa faktorer dr grundldggande for att stodja individen till ett
sjalvstandigt liv och for att minska eller skjuta upp behovet av vard och omsorg.
VGR anser att man behdver borja redan tidigt i samhéllsplanering, genom att se
over alla mojligheter till trygghetsskapande atgérder, som exempelvis gangbanor,
gatubelysning och kringmiljd, for att underlétta forutséttningarna dven for dldre
och Ovriga aldersgrupper att komma ut och réra pa sig, samt fa sina sociala behov
tillgodosedda. Detta finns redan stod for i1 befintlig lagstiftning.

I kommunernas bistdndsbeslut dr insatser tidsatta, vilket kan forsvéra ett forebyggande och
hélsofrdmjande arbetssétt, da flexibiliteten i forhallande till den enskilde dldre blir lidande.
Det kan till exempel forsvara for den dldre att i vissa fall bibehalla sin egen férmaga att
utfora sin allménna dagliga livsforing. Hér tror vi att en 10sning dr ett okat fokus pa ett
personcentrerat arbetssétt utan strikt tidsatta insatser. Detta arbetssitt &r en del 1 néra vard.

I utredningen ldmnas ett antal forslag som syftar till att tydliggora de olika
huvudménnens respektive uppdrag, och dirigenom dven stirka grunderna for
deras samverkan kring det gemensamma ansvaret for primérvérd. Det finns
naturligtvis en fordel i det, eftersom tydliggjorda respektive uppdrag ocksa kan
gora det ldttare att samverka och att dela ansvar. Det kommunala
primérvardsansvaret har dock tydliggjorts i hilso- och sjukvardslagen per den 1
juli 2021, dven om detta kanske &nnu inte har ftt fullt genomslag. VGR ser ocksa
en risk att kommunerna uppfattar att de inte kan bista specialiserad véard, da
begreppet primérvérd kan tas som intdkt for att snarast begrénsa sitt uppdrag. Det
kan séledes f4 motsatt effekt jimfort med vad man avsett. Detta har dven
problematiserats i SKR:s utredning Specialiserad vard i hemmet frén juni 2022.
Det kvarstar sdledes utmaningar i hur detta kan klargéras inom ramen for befintlig
lagstiftning.

Forslaget till reglerad ledningsstruktur for att sékerstélla att det finns héilso- och
sjukvérdskompetens pa bade huvudmanna- och vardgivarniva i kommun
respektive region ses som positivt. Det kan tillsammans med en nationell ordning
for kvalitetsutveckling 1 dldreomsorgen (NOK) bli ett stod for att péd lansniva
utveckla kvalitet och uppnd likvardighet. Kvalitets- och
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patientsikerhetsberittelser kan vara en del 1 en regelbunden uppf6ljning av véard
och omsorg till dldre. Detta skulle kunna hoja kvalitetsnivan inom vard och
omsorg, och 6ka kompetensnivan hos medarbetarna, vilket pa sikt skulle kunna
leda till att fler soker sig till yrken inom vard och omsorg. VGR vill dock pétala
att det ar viktigt att fokus pé styrning och ansvarsfordelning inte medfor att man
frngar principen om den néra varden och ett personcentrerat forhéllningssatt och
arbetssitt, utan istillet blir ett sdtt att mdjliggdra och understddja detta.

Redan idag — sdvil inom omsorg som inom regional och kommunal primérvard — rdder
personalbrist och i vissa fall &ven kompetensbrist for en del arbetsuppgifter. Erfarna
medarbetare dr av stor vikt utifrdn patientsékerhet, dd arbete i patientens hem oftast utfors
som ensamarbete. Teamarbete och kollegialt erfarenhetsutbyte dr metoder som ar viktiga
for att sékra och hdja kompetensen inom véard, omsorg och socialtjénst. Detta dr ett led i att
fa erfarna medarbetare, som stérker och stottar varandra, stannar hos sin arbetsgivare och
utvecklas. Med nya arbetssétt inom néra vard kan dven fler kompetenser behdvas sdsom
exempelvis dietister, farmaceuter och kuratorer. Nya tekniska och digitala 16sningar som
kan underlétta det dagliga arbetet behover ocksa nyttjas utifran patientens behov.

Sjukskoterskorna inom kommunal primérvard har utifrén sitt hilso- och
sjukvardsansvar ett ansvar att efterfrdga regionens ldkarresurs néir behov finns. I
den kommunala primirvarden dr det hembesok av ldkare vid behov som é&r
principen — inte rond med genomgéing av samtliga patienter som har kommunal
hélso- och sjukvard. Detta skiljer sig fran nér patienter vardas inneliggande inom
specialiserad vard.

Slutsatser

Utredningen har fatt uppdraget att foresla att komplettera lagstiftningen med en ny lag.
VGR instimmer i att ansvaret for och arbetet med att koordinera och samordna vard och
omsorg tydligt ska ligga pa socialtjanst och hédlso- och sjukvérd.

Stora delar av dldreomsorgen styrs av socialtjanstlagen och det huvudsakliga ansvaret for
dess efterlevnad ligger inte inom regionen, utan inom kommunernas verksamhetsomrade.
Huruvida det foreligger ett behov av fortydligande dér ligger déarfor snarast inom ramen for
kommunerna att avgora.

VGR beddmer att kvarvarande strukturella brister och stora variationer i kvalitet visar pa
behovet av ett tydligare gemensamt ramverk for styrning och uppfdljning av vird och
omsorg for dldre personer, vilket innebir att gdllande forfattningsreglering behdver
fortydligas. Redan idag utfors uppfoljningar och intern tillsyn, men fragan &r hur man
omhéndertar resultatet och dérifran forbattrar och utvecklar verksamheten. Det behover
inte betyda att det bist 16ses genom ytterligare lagstiftning. VGR tycker att dessa delar
redan dr tydligt lagstadgade.

Mot bakgrund av de resonemang som har forts ovan vill VGR framfora att en nationell
handlingsplan for dldreomsorg bittre skulle kunna stodja implementeringen av befintliga
lagar. Den nationella handlingsplanen méste sedan brytas ner till den regionala nivén, och
skulle vara av vérde for samtliga omraden i utredningen, dir region och kommun utvecklar
den néra varden tillsammans. Har kan omraden som fast ldkarkontakt, fast vardkontakt,
fast omsorgskontakt och individuell plan med mera utvecklas, konkretiseras och fa
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genomslag i det praktiska arbetet, for att ddrigenom underlitta relationskontinuitet for
denna patientgrupp.

VGR anser vidare att stod- och informationsinsatser fran sivil nationell som
regional niva, liksom regelbunden uppf6ljning av kvaliteten i vard och omsorg till
aldre, ar av stor vikt for den fortsatta utvecklingen av en god dldreomsorg.

Regionstyrelsen
Vistra Gotalandsregionen

Helén Eliasson Hékan Sandahl
Regionstyrelsens ordférande Regiondirektor
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