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DHL Express remissvar — EU-kommissionens forslag om en reform av tullunionen,
Fi2023/02053

DHL Express vilkomnar mojligheten att kommentera forslaget fran Europeiska kommissionen, namligen
reformen av EU:s tullunion, som presenterades den 17 maj 2023 (nedan kallat: EU-tullreformen). Detta
brev ar avsett att ta upp DHL Express huvudprioriteringar och reflektera 6ver de risker dar input fran
expressbranschen inte bara ar vardefull utan dven kritisk. | och med att vi fortsatter att samarbeta néara
med IT-utveckling for den nuvarande Unionens tullkodex och relaterade program ar det lika viktigt for
DHL Express att bidra sa tidigt som majligt till den grundldggande och omfattande tullreformen som
kommer att forma lagstiftande ramverk hur EU:s tullunion ska fungera de kommande decennierna. Pa
dessa grunder vill vi formellt uttrycka var vilja och beredskap att samarbeta med de europeiska
institutionerna och EU:s medlemsstater for att sdkerstalla en balanserad och framgangsrik tullreform. Vi
hoppas att Sveriges tullmyndighet kommer att erkdnna DHL Express som en strategisk partner i de
kommande foérhandlingarna.

DHL Express generella stallningstagande till forslaget om EU:s tullreform:

Europeiska kommissionen tillsammans med medlemsstaternas tullmyndigheter ger sig ut pa outforskad
mark som for alltid kommer att forandra hur tullverksamheten utfors. Det dr imponerande och
omfattande anstrangningar som lagts ner sa héar langt.

DHL Express tror starkt att EU-tullreformen, som ar ett ambitiost forslag, att om det genomfors under
realistiska och lampliga férhallanden, kommer att adressera de utmaningar bade féretag och
tullmyndigheter for narvarande star infér. Medan DHL Express overgripande erkdnner det innovativa
koncept som har foreslagits, ar det i detaljerna ytterligare arbete behovs goras for att battre aterspegla
en balans mellan handelsunderlattande och tillsyn.
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DHL Express detaljerade observationer om forslaget om EU:s tullreform

1. Betrodda naringsidkare (Trust and Check partners) - Kan transportéren ha en specifik roll i konceptet
"Betrodda ndringsidkare” och fa direkt tillgang till det i sin egen verksamhet?

[Férslagets artikel 24-26 och 27]

Konceptet "Betrodda naringsidkare" (T&C) ar ett viktigt steg i ett partnerskap mellan tull och féretag.
Enligt det nuvarande forslaget kan endast importorer eller exportérer fa tillgang till den nyinrattade
statusen och de relaterade underlattande atgirderna. Andra aktorer i leveranskedjan behdver bli
importorer eller exportorer for att kunna ansdka om statusen "Betrodda naringsidkare". En
expresstransportor, som agerar som tullombud, kommer att kunna dra nytta av férdelarna med statusen
"Betrodda naringsidkare" endast under ett begrdansat antal scenarier. Ett tullombud med statusen
"Betrodda naringsidkare" kan bara erkdannas som sadant nar det agerar som indirekt tullombud, ansedd
som exportor eller importor. A andra sidan, nér de agerar som direkt tullombud, kan tullombudet endast
ansoka om fordelar med statusen "Betrodda naringsidkare" om den representerade personen ocksa har
statusen "Betrodda naringsidkare".

DHL Express anser starkt att transportéren i sin egen roll och med tillh6rande uppgifter och ansvar
spelar en tillrackligt viktig roll i leveranskedjan for att kunna ansdéka om statusen "Betrodda
ndringsidkare" och dra nytta av forenklingen som erbjuds, dven utan att betraktas som importor eller
exportor.

DHL Express har ett starkt engagemang i att uppfylla handelsreglerna och har ansvaret gentemot
tullmyndigheter att utdva aktsamhet for att folja tullreglerna, vilket ar av avgérande betydelse for den
framtida strukturen for tullklaringsprocessen.

DHL Express star med eget ansvar som transportor, med information som &gs och tillhandahalls som
transportor, men kraver samtidigt direkt tillgang till underlattande atgarder i den forandrade miljon
och begar att transportéren laggs till som en aktor i leveranskedjan som kan ans6ka om statusen
"Betrodda naringsidkare".

DHL Express vill ocksa understryka att med det nya konceptet "Betrodda naringsidkare" och att avskaffa
forenklingsstatusen AEO och endast behalla sdkerhetsstatusen AEO, kommer naringsidkare att stallas
infor situationen "allt eller inget".

DHL Express begar att dverviga att behalla forenklingsstatusen AEO och skapa statusen "Betrodda
naringsidkare" ovanpa de befintliga méjligheterna.
2. EU Customs Data Hub [EU CDH] - en enda atkomstpunkt for aktérer i leveranskedjan till den EU-drivna

databasen?

[Férslagets artikel 29-40]




EXCELLENCE. SIMPLY DELIVERED.

Aven om detaljerna om hur évergéngen fran ett deklarationsbaserat till ett datadrivet system dnnu inte
ar definierade, forvantas alla relevanta uppgifter i samband med import och export fran nuvarande och
nya kéllor - importérer, transportorer, plattformar, osv. - tillhandahallas eller goras tillgangliga for EU och
nationella myndigheter via en central plattform for att mojliggéra en battre tullévervakning av varor, samt
overvakning av handlarnas efterlevnad. Samtidigt som EU CDH ar omfattande, ar det ett 6nskvart koncept
och DHL Express vilkomnar initiativet. Trots att skapandet av EU CDH kommer att vara i kommissionens
hander, tror vi att medlemsstaterna har en nyckelroll och darfor vill vi férmedla vara insikter. For att
sakerstalla dess genomforbarhet och for att forebygga potentiella risker hoppas vi att medlemsstaterna
kan stodja var standpunkt, da detta utvecklas till ett hallbart projekt.

De viktigaste identifierade fragorna angaende EU CDH &r féljande:

Forsakran behover ges géllande att uppgifter endast ska tillhandahallas en gang till EU CDH och
sedan ateranvandas i efterfoljande steg av tullférfarandet. Darfor forstar vi behovet av att ha en
unik identifierare som kan koppla samman alla parter och all information som tillhandahalls till
EU CDH. DHL Express vill betona vikten av att, med de nya begrepp och forfaranden som foreslas
i forslaget, maste foljdriktigheten i tillhandahallandet av information av olika aktorer till EU CDH
beaktas. Vidare behovs ytterligare klarhet om hur aktorer i leveranskedjan kommer att
informeras om tillganglighet av data samt hur man far insyn i de uppgifter som andra har
registrerat, hur dessa aktorer kommer att ha kdnnedom om de unika identifierarna, hur den unika
identifieraren kommer att skapas utan kommersiell identifiering och hur EU CDH kommer att rikta
in sig pa och behandla en sadan identifiering, vad som kommer att hdanda om en aktor i processen
behover revidera redan tillhandahallen information, osv. Vi anser att strukturen fér denna unika
identifierare maste harmoniseras pa forsandelseniva och skapas centralt av EU CDH och inte av
de involverade aktorerna.

DHL Express, som expresstransportor, och som redan arbetar med realtidsdata och information
for en betydande miangd expressférsandelser globalt, vill vara en aktiv deltagare i
diskussionerna och i fortsatta forberedelsen av detaljreglerna, och erbjuda den expertis och
kunskap vi besitter och har tillgang till i &mnet.

Klarhet bor ges om vilka "triggers" som forvantas vara pa plats (om nagra) mellan personen som
lamnar data till EU CDH och den ansvariga myndigheten. Det ar av yttersta vikt att alla relevanta
aktorer i leveranskedjan underrattas for att sdkerstélla en smidig tullklarering.

DHL Express som expresstransportér hanterar betydande volymer inom snava tidsramar, vill
betona att eventuella meddelanden fran tullen, nér kontroller behévs, bér skapas sa tidigt som
majligt for att undvika att forsiandelser stoppas i de operativa processerna.

Det ar viktigt att den part som ldmnar data till EU CDH i egenskap av transportor inte paverkas
eller bestraffas om importéren/exportoren inte lamnar data pa ett korrekt och tidigt satt. DHL
Express vill papeka att det kradvs valideringsprocesser och garantier att den initiala parten har
uppfylit sina skyldigheter och att den efterféljande parten blir underrattad och inte blockeras (dvs.
trafikljussystemet).

Nar EU-kommissionen tillsammans med medlemsstaterna borjar faststdlla de datakrav som
kommer att utgéra den nya EU-tullens datamodell for EU CDH, bor en sarskild formell process
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med ett samradsverktyg installeras for handeln for att effektivt kunna bidra till och 6vervaka
utvecklingen av EU CDH fran stadiet att utveckla de allmdnna antagandena till det slutliga
lanseringsdatumet. Detta inkluderar tillhandahallandet av fullstdndiga och slutliga tekniska
specifikationer med tillracklig tid, dar denna tidsram anges i lagstiftningen och sakerstaller att
handeln forbereder, testar, tranar och implementerar pa ett foérutsagbart satt. Detta ar en punkt
som vi har framfort till EU-kommissionen och medlemsstaternas administrationer vid flera
tillfallen for olika IT-system genom aren utan att det har beaktats.

DHL Express anser darfor detta som det mest lampliga tillfillet att géra processen mer
transparent for alla intressenter, med en slutlig framgang for hela EU.

e Sarskilda anstrangningar bor goras for att sakerstélla att det gradvisa inférandet av EU CDH sker
utan en komplex 6vergangsperiod for handeln. Vi ar oroade 6ver perioden nar EU:s CDH 6ppnas
for e-handel ar 2028 och alla andra varor som inte ar e-handelsvaror fortfarande maste klareras
genom den nuvarande IT-infrastrukturen. Det ar kritiskt att vid den tiden sadkerstélla att IT-
infrastruktur ar stabilt och utvecklat 6ver hela unionen med tydliga, harmoniserade
overgangsperioder och tidslinjer som foljs av alla medlemsstater.

3. Roller och ansvar for de olika aktorerna i leveranskedjan — hur kan transportéren bidra med
tillhandahdllande av kontrollerad och kvalitativ data?

[Flera artiklar i férslaget]

DHL Express understryker behovet av att omprova uttalandet fran Wise Person Group, namligen "att
samla in data fran dem som har information som kan anvandas for att validera deklarationer" och "privata
aktorer maste tillhandahalla data, med kostnader for icke-efterlevnad".

Aganderitten till data och det kopplade ansvaret ir en central del av den dndrade miljén. Det nya
tillvdgagangssattet att tillhandahalla information fran den relevanta kallan och koppla ansvaret till den
parten leder till en situation dar transportorer i sin roll endast kan tacka ett begransat ansvar for den
information de genererar. Om en expresstransportor agerar som tullombud, tillhandahalls information till
ombudet, som dock endast kan tdcka ett begrénsat ansvar, sarskilt inte for den ej momspliktiga/icke
skattemassiga delen av de relevanta kraven.

For att overbrygga gapet foreslar DHL Express att 6verviga att mojliggéra for transportéren att agera
som datatillhandahallare, utan den ej bindande delen av tullrepresentationen eller transportéren som
forslaget for narvarande begransar. Med detta koncept, den tullkunskap och erfarenhet som
expresstranspororen besitter, formagan att sakerstdlla och tillhandahalla kontrollerad och
hogkvalitativ, tidsbestamd information fran avsindare/mottagare sikerstillas, men ansvaret skulle
fortfarande vara kopplat till den aktor som dger informationen. Transportoren skulle underlitta
atkomsten till relevant data som har mottagits fran tredje part, sasom exportoren eller importéren,
som inte har majlighet att fa atkomst till de relevanta systemen.

4. EU-tullmyndighet - Kan den vara opartisk och bindande?

[Forslagets artikel 205-238]
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Vi erkdnner férdelarna med att inratta EU-tullmyndigheten (EUCA) som ett ytterligare EU-lager for att
skydda EU:s inre marknad genom en samordnad strategi for riskhantering och kontroller.

Vi forstar att EUCA primart kommer att vara en samordnare och driva det forandringsunderlattande
arbetet bland medlemsstaternas tullmyndigheter, som i sin tur kommer att fortsatta att verkstalla EU-
lagstiftningen.

Vianser att de mojligheter som finns med en sadan centraliserad instans ar stora och bor stracka sig langre
an de nuvarande planerade uppgifterna. For det forsta ar det beklagligt att kommissionen inte gick
djupare in pa att inratta ett formellt och tydligare ledningssystem for att sakerstélla en harmoniserad
tolkning och tillampning av EU-lagstiftningen, med hansyn till behovet av att minska den administrativa
bordan fér handeln, den nuvarande situationen med mycket olika tolkningar av Unionens tullkodex i
medlemsstaterna och tullunionens 6nskan att agera som en enhet. Fér det andra ar det olyckligt att det
inte finns nagon enda hanvisning till handel i titel XIl i huvuddokumentet, vilket indikerar att handelns
asikter inte kommer att beaktas i EUCA:s mal och framtida arbete.

Att skapa en centraliserad styrande organisation som tar hansyn till de ovan namnda punkterna skulle
sakerstdlla ett framattankande tillvagagangssatt for att genomdriva handelsrelaterade regler och
forordningar, genom att 6ka samarbetet mellan tullmyndigheter, ekonomiska aktérer, EU och andra
myndigheter. For att gora detta maste det sdkerstéllas att denna organisation verkligen ar opartisk och
tar hansyn till synpunkterna och kunskapen hos alla relevanta intressenter. Dessutom bor beslut som
fattas av EUCA inte hallas pd rekommendationsniva utan vara bindande nar det géller den enhetliga
tilldmpningen av EU-lagstiftningen. EU-kommissionen har gett vissa insikter om sin vision, men det finns
risk och oklarhet i hur neutralitet kan uppnas om deltagandet dr begransat till vissa intressenter.
Deltagande av handelsaktorer, liksom en tydlig metodik for att sdkerstalla lika villkor oavsett vilken
tullmyndighet som ar involverad i kontrollerna, bor tydligt vara synliga inom denna nya organisation.

DHL Express anser starkt att detta ar ett steg i fel riktning och inte tar hansyn till underlatta handel, vilket
ar ett av tullens viktiga mal. Palitliga foretag med hog efterlevnad (sdsom AEO) med djup kunskap om
internationella leveranskedjor och global handel bor betraktas som partners till tullmyndigheterna nar
det giller att uppna deras mal. Vi ser hadr en betydande mojlighet for foretag att stodja EUCA:s arbete
och dess arbetsorgan i framtiden.

5. Tillfallig lagring - Varfér dndra nagot som fungerar?
[Férslagets artikel 86]

Enligt nuvarande UCC &r tidsfristen for tillfallig forvaring (TS) 90 dagar. Inom denna tidsram har
expresstransportérer mojlighet att samla in saknad information och dokument och Idamna dem fér
tullklarering. Dér operatorer for narvarande far lagra varor under TS i 90 dagar har Europeiska
kommissionen foreslagit att minska denna tid till endast 3 dagar (och for auktoriserade mottagare till 6
dagar) med argumentet att en battre tullovervakning kravs. Om langre lagring behovs féreskrivs detta i
forslaget att det ska ske under tullagerférfarandet. Andringen av TS:s varaktighet kommer att ha en
betydande paverkan pa ekonomiska aktorer, sarskilt expresstransportérer. Att omvandla befintliga
auktorisationer for TS till auktorisationer for tullager skulle innebara ekonomiska och operativa
utmaningar for oss och passar inte for behoven hos expressoperatorer. Vi skulle behéva ompréva

5




EXCELLENCE. SIMPLY DELIVERED.

utformningen av vara nav och portar, liksom deras processer och rorelsefléden. Detta dr en betydande
forandring som vi ifragasatter det rationella bakom.

Darfor betonar DHL Express att tidsfristen for tillfallig forvaring bor vara 90 dagar.

6. Avskaffande av minimibelopp for tullavgifter

Aven om e-handelssystemet omfattar flera dndringar saknar férslaget att avskaffa tréskeln p& 150 euro
for tullavgifter en omfattande motivering och enligt var uppfattning overvager det inte de betydande
effekterna pa handeln, inklusive sma- och medelstora foretag som forséker handla med varor till eller fran
EU, och mer generellt, pa handelsrelationerna med tredjelander. Darfor dr det avgbérande att ge en klar
motivering till en sadan forandring och noggrant bedéma de potentiella fordelarna och nackdelarnainnan
nagra beslut fattas. EU maste ocksa se till att ett sddant initiativ ar forenligt med WTO:s 6verenskommelse
om handelsframjande (TFA). DHL

Express motsatter sig avskaffandet av minimibeloppet for tullavgifter. Eftersom tullavgifter kommer att
tas ut pa lagvardesvaror som for narvarande kommer in i EU tullfritt kommer handlare att sta infor 6kade
kostnader, som ofta kommer att 6verforas till konsumenterna och potentiellt sakta ner ekonomin.

Vidare, om avskaffandet av troskeln pa 150 euro genomfors, bor inférandet av en forenklad tullbehandling
for varor som kvalificerar sig som distansférsaljning B2C hallas sa enkelt som mdjligt och féredras for
anvandning inom B2B.

7. Bemyndigande fér representanter - underléttande for tullrepresentanter?
[Forslagets artikel 27 och 28]

Det ar sarskilt olyckligt for expressindustrin att se att reformen inte ger nagot underlattande av kravet att
arrangera ett bemyndigande for varje forsandelse nar man agerar som direkt eller indirekt
tullrepresentant. Reformen bor ta ett storre steg mot att skapa framtidssdakra systematiska
bemyndiganderegler som kan minska en av de storre flaskhalsarna som expressindustrin har lidit av i
artionden. Med enkla ord &r vart forslag att ta bort kravet pa formellt bemyndigande foér
expressforsandelser som transporteras med ett enda transportkontrakt under forutsattning att
transportorer har instruktioner att ordna dorr-till-dorr-tjanst och att det ska racka som en presumtiv eller
underférstadd dverenskommelse.

DHL Express vill betona behovet av att ompréva reglerna for tullrepresentanters bemyndigande och
styra nationella praxis at ett hall foér att sidkerstélla en betydande forenkling jamfért med dagens status,
och for att jamna ut spelplanen for de olika aktérerna i leveranskedjan och ta hansyn till verkligheten
nér det géller volymer och de atgirder som dr majliga att vidta for att hantera dem.
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Avslutning och foreslagen uppfoljning

Det ar uppenbart att direkt efter att ha genomfért implementering av de system som ar relaterade till
nuvarande UCC och dess arbetsprogram kommer tullmyndigheterna och handeln aterigen att behdva
investera i finansiella och manskliga resurser for att anpassa sig till de nya och justerade kraven i EU:s
tullreform. Aven om detta dr oundvikligt férvantar vi oss en 6kad lyhérdhet gentemot handeln fér att
hantera tidsramar och minska investeringarna. Att behov och dnskan fran ekonomiska aktorer, som har
varit utsatta for intensivt tryck pa grund av UCC-dndringarna, tas i beaktande, lyssnas pa och inkluderas
i relevanta diskussioner och férhandlingar. Vi stodjer det 6vergripande malet att fora tullunionen till
nasta niva, annars skulle det vara kontroversiellt att inse att anstrangningarna som redan lagts ned pa det
pagaende genomfdrandet av UCC, tillsammans med kostnaderna fér de nya dndringarna, i slutet visar sig
storre an de faktiska férdelarna enligt den nya UCC och de I6sningar som byggts inte anvdnds pa grund av
forslaget.

Vi vilkomnar majligheten att diskutera dessa fragor mer i detalj, med en vidjan om att var standpunkt
beaktas nar reformen diskuteras inom radet fér Europeiska unionen.

Darfor foreslar vi vanligt ett virtuellt online-rundabordsmote eller ett fysiskt mote som bor dga rum under
oktober.

Vi uppskattar den fortsatta dialogen mellan regeringskansliet och tullmyndigheten i Sverige under hela
utvecklingen av EU:s tullreform och vardesatter ett fortroendefullt informationsutbyte baserad pa vart
mycket konstruktiva forhallande.

Tveka inte att kontakta oss om ni har nagra fragor.
Med vanliga halsningar,
Peter Ervasalo

Y
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Managing Director
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