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2022:42). Remissvar Fi2022/02280.

Inledning

Konsumentverket har féljande synpunkter avseende genomforandet
av EU:s grupptalandirektiv.

Konsumentverket dr i huvudsak positiv till de regler som foreslds
infora direktivet och bedomer att de, i enlighet med direktivets
syften, kommer att leda till en battre majlighet att hindra
overtradelser av EU:s konsumentskyddslagstiftningar samt forbattra
konsumenters majligheter att fa 6vertradelser av konsumentskyddet
provade.

Skadestand och gottgorelse

Konsumentverket delar utredningens uppfattning att eventuella
overskott inte ska aterbetalas till svaranden. Det motsatta skulle
markant minska skadestindets preventiva funktion.

Konsumentverket anser vidare att fragan om forenklad berakning av
skadestdnd, sa kallad schablonisering, bor utredas for att ytterligare
forstarka balansen mellan konsumenter och naringsidkare. Detta
speciellt i de fall dar det kan vara svart att exakt bestimma skadans
storlek och det kan finnas preventiva och rattsbildande skal att féra
en process.

Nar den nya lagen trader i kraft blir det mojligt att aven i Patent- och
marknadsdomstolen vicka grupptalan avseende gottgorelse, dock

enbart under de forutsattningar som angesi 37 §
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marknadsforingslagen (2008:846). Detta innebér att det i samband
med en talan om gottgorelse dar Patent-och marknadsdomstolen ar
exklusivt forum inte gar att samtidigt fora talan om gottgorelse som
ska provas av allmén domstol. Inte heller det motsatta dr mojligt.

Detta innebar att om en storre grupp konsumenter drabbas av en
och samma otillborliga marknadsforingsatgard som orsakar saval
ekonomisk skada enligt 37 § marknadsforingslagen som behov av
reparation, hdvning osv. méste fora talan i tvé olika domstolar.

Konsumentverket stiller sig med anledning av ovan anfort darfor
fragande till om direktivets syfte, dvs. att sdkerstélla att det pa
unionsniva och nationell niva finns minst en andamalsenlig och
effektiv processuell mekanism for grupptalan om atgarder,! ar

uppfyllt.

Opt in - Opt out

Konsumentverket anser att det ar beklagligt att utredningen inte
utrett och tagit stéllning till mojligheterna med ett opt out-
forfarande och ar av den uppfattningen att opt out bade ur ett
rattsekonomiskt och ett riattssdkerhetsperspektiv hade varit att
foredra, dock majligen med en begriansning avseende skadebeloppet.
Ett opt out-forfarande skulle motverka risken att konsumenter
forlorar mojligheten att delta pa grund av att anmaélan inkommer for
tidigt eller for sent.2 Ett opt out-forfarande skulle dock framférallt
pa ett battre sétt virna de konsumenter som inte har mgjlighet eller
forméaga att vara aktiva pa sitt som det nuvarande forfarandet med
opt in kraver, sa som till exempel dldre, spraksvaga och andra
utsatta grupper.

Grupptalan vid forvaltningsmyndighet

Konsumentverket berors av 23 § i den foreslagna lagstiftningen
genom verkets tillsynsansvar 6ver produktsidkerhetsfragor.

Konsumentverket anser att den féreslagna ordningen kan komma
att medfora att godkdnda enheter bereds fortur till
tillsynsmyndighetens resurser och kan leda till att av myndigheten
prioriterade drenden och Gvertradelser av mer bradskande natur far
st tillbaka for de drenden som godkénda enheter initierar.3 Det ar
vidare oklart hur langt myndighetens utredningsskyldighet stracker

1 Se skal 71 direktivet
2 Se bl.a. prop. 2001/02:107 s. 153 dér en ménad anges som lamplig tidsram
3 Se ocksa 12 § forvaltningslagen (2017:900) med krav pa beslut inom 6 manader
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sig i arenden som initieras av en godkédnd enhet varpa andra
arenden under en lingre tid kan antas bli drabbade. Vidare riskerar
ordningen att myndigheten i handelse av 6verklaganden medfora
domstolsprocesser dir bade den forelagda naringsidkaren och den
godkinda enheten dr motparter vilket framstar som en frimmande
ordning.

Svarandens mdjlighet att fa kirandens behorighet att
viicka grupptalan provad av domstolen

Konsumentverket vill betona att den ordning som ar foreslagen vad
det giller kidrandens behorighet att viacka grupptalan ar val avvagd
och menar att ytterligare mojligheter dn de som redan foljer av
rddande och foreslagen ordning for svaranden att klaga pa
kiarandens lamplighet som ombud enbart skulle férdroja och
betunga domstolsprocessen.

Forlikning

Konsumentverket anser att mojligheten som ges i artikel 11 p. 4 for
enskilda konsumenter att vagra bli bundna av forlikningar bor ses
over. Detta speciellt i ljuset av att konsumenterna inte pd annat sitt
dn att trada in som part i mélet kan undvika att omfattas av en
forlikning som hen uppfattar som oférdelaktig eller av andra skal
motsétter sig. Det kan diskuteras om mojligheten enbart ska rora
belopp Over en viss grans eller att samtycke ska kravas av en
majoritet av konsumenterna for att en forlikning ska komma till
stand.

Detta remissvar har beslutats av generaldirektor och
konsumentombudsman Cecilia Tisell. I handlaggningen har ocksa
processraden Ida Nystrom, Elin Berner, Gunnar Wikstrom, Par
Magnusson samt foredragande processradet Johanna Nyblom
deltagit.

Cecilia Tisell Johanna Nyblom
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Beslutande Foredragande
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