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Tryggad tillgang till kontanter (SOU 2018:42)

Sammanfattning

Rimlig tillgang till kontanttjanster ar av stor betydelse for manga medborgare
och kan bidra till att minska samhallets sarbarhet och starka krisberedskapen.
Mot den bakgrunden &r det vasentligt att klarlagga vilka allménna samt privata
aktorer som har ansvar for att kontanttjanster tillhandahalls i tillracklig
omfattning och hur det ska sékerstallas att var och en bidrar pa ett
andamalsenligt satt. Finansinspektionen (FI) valkomnar darfor att
Riksbankskommittén i sitt delbetdnkande utreder denna fraga.

FI avstyrker dock kommitténs forslag att vissa svenska bankaktiebolag och
svenska filialer till utlandska kreditinstitut ska alaggas ett ansvar for att
tillhandahalla vissa kontanttjanster. Att trygga tillgangen till kontanter ar en
kollektiv nyttighet som staten rimligen bor svara for.

Forslaget om skyldighet for vissa kreditinstitut att tillhandahélla vissa
kontanttjanster syftar primart till att uppna regionalpolitiska malsattningar samt
att starka samhaéllets krisberedskap. FI anser mot den bakgrunden inte att det &r
lampligt att lagga ansvaret for att tillhandahalla dessa tjanster pa vissa
kreditinstitut. Syftet med forslaget skiljer sig darmed aven vasentligt fran syftet
med den finansmarknadsréttsliga lagstiftningen.

Skulle lagstiftaren beddéma att vissa kreditinstitut har ett ansvar for rimlig
tillgang till kontanttjanster i glesbygd, bor en sadan skyldighet darfor regleras i
en separat lagstiftning och inte, som kommittén foreslar, i den
finansmarknadsréttsliga rérelselagstiftningen. I linje harmed anser FI &ven att
betydande effektivitetsskal talar emot att FI ska ansvara for sanktioner mot de
berdrda foretagen.
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Ansvaret for att trygga kontantférsorjningen i Sverige

Som kommittén anfor i sitt betdnkande finns det tungt vagande skal for det
allmanna att se till att det finns en rimlig tillgang till kontanttjanster i Sverige.
Kommittén kommer fram till att delar av banksektorn, nérmare bestamt fyra
bankaktiebolag och tva svenska filialer till utlandska kreditinstitut, ska ta
ansvar for tillgéngen till kontanttjanster.> Om det inte sker i enlighet med en
sérskild definition av begreppet rimlig” kan de berdrda kreditinstituten fa en
sérskild sanktionsavgift. FI avstyrker det forslaget.

Fl anser att det bor vara statens ansvar att se till sa att det finns en rimlig
tillgang till kontanter i Sverige. Tillgangen till kontanttjanster &r, i likhet med
exempelvis tillgangen till flygtrafik dar trafikplikt finns, att betrakta som en
kollektiv nyttighet (public good) som kommer alla medborgare till godo.
Eftersom det finns ett betydande antal invanare i Sverige som av olika skal
foredrar eller behdver anvanda kontanter snarare &n elektroniska
betalningsmedel och det dessutom finns saval regionalpolitiska skél som
anledningar som har att géra med att starka samhaéllets krisberedskap ar det,
enligt FI, naturligt att kontanttjanster ses som en gemensam, samhaéllelig
uppgift. Fl avrader darfor fran att anvanda statliga tvangsmedel for att
framtvinga att enskilda foretag tar det i grunden samhalleliga ansvaret.

Givetvis bor det vara mojligt for staten att fullgéra denna skyldighet genom
avtal med privata aktorer. Det borde darmed vara mojligt for det allmanna att
genom exempelvis upphandlingar se till att en rimlig tillgang till
kontanttjanster tryggas i hela Sverige. Om dessa kostnader blir alltfér
omfattande for det allménna skulle kostnaderna kunna belastas banksektorn.

Skulle lagstiftaren valja att folja kommitténs forslag har FI foljande
kommentarer.

Ansvar for tillsyn och sanktioner

For det fall lagstiftaren skulle anse att vissa svenska bankaktiebolag och
svenska filialer till utlandska kreditinstitut har ett ansvar for rimlig tillgang till
kontanttjanster i Sverige, anser FI att det kan ifragasattas om det ar lampligt att
som kommittén foreslar ge FI ansvaret for att 6vervaka den dvergripande
maluppfyllelsen nar det galler tillgangen till kontanttjanster.

Malséttningen med Fl:s verksamhet &r att arbeta for ett finansiellt system som
ar stabilt med val fungerande marknader och som erbjuder ett hogt skydd at
konsumenter. Den lagstiftning som FI har att tillampa har i stort samma
malsattning. Som kommittén papekar ror det sig har om krav som véasentligen

! Danske Bank A/S (filial) star under tillsyn av danska Finanstilsynet. Sedan den 1 oktober
2018 bedriver Nordea Bank Abp verksamhet i Sverige genom en filial. Behorig
tillsynsmyndighet for filialen &r Europeiska Centralbanken (ECB).
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skiljer sig fran de 6vriga krav pa kreditinstitut som féljer av forfattningarna pa
finansmarknadens omrade.>

Kommittén motiverar sitt forslag i detta hdnseende med att FI &r den
myndighet som normalt svarar for tillsyn pa finansmarknadens omrade. Enligt
Fl:s uppfattning ar det fran principiella utgangspunkter battre att samma
myndighet som ges ansvaret for att Overvaka den dvergripande maluppfyllelsen
ocksa ges ansvar for att ingripa mot det eller de foretag som inte uppfyller de
uppstéllda kraven.

FI saknar kompetens nar det galler att verblicka i vilken man det évergripande
malet nar det galler tillgangen till kontanttjanster uppfylls. Denna kompetens
har daremot Post- och Telestyrelsen (PTS). FI anser mot den bakgrunden att
betydande effektivitetsskél talar for att PTS ska ges ansvar &ven for
ingripanden mot de féretag som inte uppfyller kraven pa rimlig tillgang till
kontanttjanster. FI ser inga hinder mot att en annan myndighet &n FI ges rétt att
ingripa mot svenska bankaktiebolag och svenska filialer till utlandska
kreditinstitut.® FI anser i linje harmed att den av kommittén foreslagna
skyldigheten att tillhandahalla vissa kontanttjanster inte bor regleras i den
finansmarknadsrattsliga lagstiftningen.

Utover vad FI anfort ovan om regleringarnas skilda syften, vill FI anféra
foljande i detta hanseende. Tva av sex av de kreditinstitut som kommer att
omfattas av den foreslagna regleringen &r svenska filialer till utlandska
kreditinstitut. Overtrader en sadan filial de foreslagna reglerna ar det den
utlandska behdriga myndigheten som ansvarar for ingripanden mot
kreditinstitutet med tillampande av den svenska nationella regleringen.* FI har
saledes ingen mojlighet att ingripa direkt mot ett utlandskt kreditinstitut som
bedriver verksamhet i Sverige om det skulle foreligga en otillaten avvikelse nar
det galler tillgdngen pa kontanttjanster.® For att dstadkomma direkta
ingripandemdojligheter mot utldndska bankfilialer fordras sarskilda
lagbestdmmelser om detta.

FI anser att det inte &r utrett vilka mojligheter respektive skyldigheter en
utlandsk tillsynsmyndighet har att ingripa mot ett kreditinstitut som inte
uppfyller de krav som stalls i kommitténs forslag till 4b kap. lagen (2010:751)
om betaltjanster. Det ar saledes inte klarlagt om en utlandsk behorig myndighet
har mojlighet att ingripa mot en svensk filial till ett utlandskt kreditinstitut som

2 Se's. 185 i betdankandet.

3 Skulle exempelvis ett svenskt bankaktiebolag 6vertrada géllande konkurrenslagstiftning &r det
Konkurrensverket eller Europeiska kommissionen som har att svara for ingripanden. Aven
Europeiska vérdepappers- och marknadsmyndigheten (Esma) har mgjlighet att ingripa mot
svenska bankaktiebolag nér den utdvar sin direkttillsyn.

4 Se 15 kap. 15 § lagen (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse.

5 En sddan majlighet finns enbart om ett utlandskt kreditinstitut agerar pa ett sédant satt att det
hotar den finansiella stabiliteten i Sverige (15 kap. 15 § 2 stycket lagen (2004:297) om bank-
och finansieringsrorelse). | likhet med kommittén anser FI att ett bristfalligt tillhandahéllande
av kontanttjanster inte utgor ett hot mot den finansiella stabiliteten.
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overtrader kraven om tillhandahallande av vissa kontanttjanster, pa samma vis
som FI enligt forslaget ska kunna ingripa mot ett svenskt bankaktiebolag som
gor sig skyldigt till samma 6vertradelse.

Utformning av sanktionsavgifterna

Nér det galler utformningen av sanktionsavgifterna mot de féretag som
omfattas av kravet pa tillhandahallande av vissa kontanttjanster, vill Fl anféra
foljande.

Sasom kommitténs forslag ar utformat &r det sannolikt att de kreditinstitut som
omfattas av skyldigheten att tillnandahalla vissa kontanttjanster finner
l6sningar som gor att de delar upp ansvaret for att tillhandahalla dessa tjanster
inom olika geografiska omraden sinsemellan. Den foreslagna regleringen
riskerar, mot den bakgrunden, att leda till samarbeten mellan kreditinstitut som
kan vara otillatna enligt géallande konkurrenslagstiftning. FI anser darfor att
denna fraga behover bli foremal for ytterligare utredning.

Ansvarsfordelning mellan myndigheter

Avslutningsvis vill FI anféra foljande géllande ansvarsfordelningen mellan
PTS och FI for det fall en uppdelning av ansvaret mellan myndigheterna dnda
skulle valjas.

Om FI mottar en underrattelse fran PTS kan det bli aktuellt for FI att ingripa
mot de berdrda kreditinstituten med en sanktionsavgift som ska beréknas enligt
4b kap. 12-18 88 lagen (2010:751) om betaltjanster i kommitténs forslag.
Berékningen av denna sanktionsavgift forutsétter bland annat vetskap om det
antal personer som inte hade rimlig tillgang till en viss kontanttjanst. Denna
berdkning ska, enligt kommittén, géras med hjélp av analysverktyget Pipos
Serviceanalys.” Mot bakgrund av att det ar ett specialiserat verktyg utan
koppling till Fl:s 6vriga verksamhet, anser FI att det ska goras tydligt att FI vid
en eventuell sanktionsprovning inte ska gora en egen analys utan har att utga
fran de uppgifter fran Pipos Serviceanalys som lamnats till inspektionen.

For att FI ska fa nodvandigt underlag for eventuella ingripanden mot
kreditinstitut i detta hdnseende bor dven PTS och Tillvaxtverket vara skyldiga
att vid forfragan fran FI lamna inspektionen de uppgifter som den kan behéva
for att kunna fullgéra sina uppgifter enligt kommitténs forslag till 4b kap. lagen
om betaltjanster. Forordningarna med instruktion for PTS samt Tillvéxtverket
bor kompletteras med en bestammelse med denna innebdrd.

6 Se kommitténs forslag till 4b kap. 14 § lagen om betaltjanster.
" Ses. 178 samt s. 187 ff. i betankandet.
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Sven-Erik Osterberg
Styrelseordférande

Aron Verstandig
Senior jurist
08-408 981 04

Beslut i detta drende har fattats av styrelsen (Sven-Erik Osterberg, ordférande,
Maria Bredberg Pettersson, Marianne Eliason, Astri Muren, Hans Nyman,
Mats Walberg och Erik Thedéen, generaldirektor) efter foredragning av seniora
juristen Aron Verstandig.
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