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Tryggad tillgang till kontanter (SOU 2018:42)
(Ert dnr Fi2018/02359/B)

Lansstyrelsen i Kalmar lin yttrar sig hirmed géllande betidnkandet 7ryggad tillgang
till kontanter (SOU 2018:42).

Lansstyrelsen i Kalmar 14dn har inget att invinda mot utredningens forslag och ser i
huvudsak positivt pa forslaget. Lansstyrelsen instimmer i den parlamentariska
Riksbankskommitténs bedomning att atgarder inom omradet dr viktiga och
bradskande.

Lansstyrelsen vill sérskilt lyfta kostnadsperspektivet for anvindandet av
kontanthantering, exempelvis insittning av dagskassor. Kostnaden for anvindarna
maste vara rimlig och far inte 6ka i1 sdn omfattning att den blir sa omfattande att
anvindaren inte har mojlighet att utnyttja tjdnsterna. Med perspektivet att fler banker
under de kommande aren troligen ligger ner lokalkontor kommer sannolikt kostnaden

for anvindare av tjinster att 6ka.

Lansstyrelsen har regeringens uppdrag att bevaka om tillgdngen pa grundlidggande
betaltjanster motsvarar samhillets behov. Vi har ett sirskilt ansvar att undersoka hur
situationen ser ut for dldre personer och personer med funktionsnedsittning.
Lansstyrelsen instimmer 1 kommitténs utgangspunkt att den fortsatta utvecklingen av
tillgdngen till kontanttjanster bor ske under kontrollerade former sé att allménhetens
och samhillets behov av kontanter tillgodoses. Vi kan konstatera at det i dessa
grupper finns manga som véljer att anvinda kontanter och/eller som pa grund av
funktionsnedsittning har svarigheter att kunna anvinda digital teknik for sina
betalningar. Tills de tekniska l6sningarna gor det mojligt for alla att kunna utfora
betalningar behover kontanter finnas tillgdngliga och vara gangbara som

betalningsmedel.
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Lansstyrelsen Kalmar ldn vill sérskilt understryka vikten av att alla gruppers behov av
fungerande betalningsmedel maste tillgodoses. Exempelvis dldre och personer utan
personnummer kan bli sérskilt berdrda nér tillgang till samt betalningsméjlighet med

kontanta medel minskar.

Lansstyrelsen vill ocksa betona vikten av att parallellt stimulera utvecklingen av
digitala betaltjanster, bade de tekniska forutsattningarna samt kunskapen och
kompetens for anvindandet. Det ér viktigt att digitala betaltjanster gors tillgingliga
och mojliga for alla typer av anvindare samt att grupper med sirskilda behov far stod

och kunskap for att mojliggéra anvindandet.

Beslut 1 detta drende har fattats och godkants digitalt av enhetschef Agneta
Gustafsson. Handlaggare Lillemor Jonsén har varit foredragande. I arbetet med
detta yttrande har synpunkter inhdmtats fran relevanta sakomraden inom
Lansstyrelsen 1 Kalmar lan.

Agneta Gustafsson
Enhetschef
Lillemor Jonsén

Handldggare
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