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Forslag till Europaparlamentets och
radets direktiv om andring av direktiv
2011/83/EU med avseende pa
distansforsaljning av finansiella tjanster
till konsumenter och om upphavande av
direktiv 2002/65/EG

Ert dnr: Ju2022/02279

Sammanfattning

Finansinspektionen (FI) tillstyrker EU-kommissionens forslag. Vi anser
dock att det behdvs vissa fortydliganden.

Information om risk- och avkastningsprofil

FI bedomer att de foreslagna kraven pa information om risk- och
avkastningsprofil respektive miljomal eller sociala mal 1 artikel 16a.1 n och
o i konsumentrittsdirektivet' — med beaktande av skil 19 i forslaget —
behover tydliggoras och kompletteras. Det finnas annars risk for olika
tolkningar av vilken information om ska ldmnas och hur den ska
presenteras. I skil 19 anges exempelvis att ”en sammanfattande

! Europaparlamentets och radets direktiv 2011/83/EU av den 25 oktober 2011 om
konsumentrittigheter och om &ndring av radets direktiv 93/13/EEG och
Europaparlamentets och radets direktiv 1999/44/EG och om upphédvande av radets direktiv
85/577/EEG och Europaparlamentets och radets direktiv 97/7/EG
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riskindikator” bor redovisas. Men risk kan métas pa olika sétt. Utan
tydligare anvisningar kan konsumenter darfér komma att métas av olika
indikatorer for samma produkt beroende pa vilket métt en leverantor véljer.
Det problemet avhjélps inte av beskrivningar av métten och deras
begrinsningar, vilket ocksa namns 1 skil 19. Ett sddant krav stiller snarare
konsumenten infor ytterligare utmaningar nar det géller att jimfora
produkter.

I forhéllande till produkter dir informationskrav finns uppstéllda i1 specifika
ndringsréttsliga réttsakter dr det sérskilt viktigt att det ar tydligt vilken
information som ska ldmnas till foljd av att avtalet ingés pa distans. Ett krav
pa ytterligare information kan gora att konsumenten viljer bort viktig
information till fordel for mindre uttémmande information som ldmnas med
anledning av distansavtalet.

FI anser att for produkter som omfattas av sérreglering bor informationen
bygga pa samma utgangspunkter som speciallagstiftningens
informationskrav. Detta for att informationen ska bli jamforbar och skapa en
tydlighet bade for néringsidkare och for konsumenter. En risk ar annars att
informationen redovisas pa olika sitt av olika aktorer, trots att de
tillhandahaller samma typ av finansiell tjénst. Aven for oreglerade produkter
ar det av stor vikt att det tydliggors dels vilken information som ska ldmnas,
dels Aur informationen ska lamnas. FI anser ocksé att det d&ven bor framga
att riskinformationen bor innefatta hallbarhetsfragor, nér det &r tillaimpligt.

Skyddsregler i nuvarande regler

FI anser dven att det bor utvirderas hur den foreslagna fullharmoniseringen
av direktivet paverkar tjanster for vilka Sverige i dag har mer langtgaende
regler till skydd for konsumenter dn vad som nu foreslas, sa som till
exempel ldngre &ngerfrist (30 dagar) vid livforsakring och individuellt
pensionssparande (3 kap. 7§ Lag (2005:59) om distansavtal och avtal
utanfor affarslokaler).

FINANSINSPEKTIONEN
Erik Thedéen

Generaldirektor

Anna Hult
Senior analytiker
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I detta drende har generaldirektoren Erik Thedéen beslutat. Seniora
analytikern Anna Hult har varit foredragande.

Kopia till ju.L2@regeringskansliet.se
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