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Remissyttrande — Forslag till Europaparlamentets och radets direktiv om
andring av direktiv 2011/83/EU med avseende pa distansforsaljning av
finansiella tjanster till konsumenter och om upphéavande av direktiv
2002/65/EG

Sammanfattning
Konsumentvégledarnas forening (KVF) instammer i huvudsak med forslagets innehall.

Specifika synpunkter:

1. Val av instrument:
Genom upphévandet av direktiv 2002/65/EG och inférandet av de &ndrade
bestammelserna i direktiv 2011/83/EU uppnas en hogre grad av 6verskadlighet for
gallande regler i konsumentomradet.

2. Forhandsinformation som ska ges innan avtal ingas:
Det &r viktigt att kravet pa forhandsinformation for den typen av kép moderniseras och
utokas, ett mal som uppnas i den nya direktivtexten. Tilldgget av ett faststéllt radrum pa
minst en dag fore avtalsingang ar dessutom ett valkommet tilligg, som garna hade kunnat
finnas dven i andra sorters distansavtal, som tex. distansavtal om kop av varor och andra
tjanster.

3. Angerrétten:
Den nya skyldigheten for tillnandahallare av finansiella tjanster att ombesorja en
angerknapp ar ytterligare en valkommen forstarkning och modernisering av
konsumentskyddet.

Konsumentvagledarnas forening ar en yrkesforening for alla som arbetar med konsumentfragor inom kommunal férvaltning
eller motsvarande. Féreningens uppgift &r att bevaka medlemmarnas yrkesmassiga intressen, hja kompetensen samt vara
ett forum for natverksbyggande och erfarenhetsutbyten. Féreningen svarar pa remisser som ror konsumentomradet.
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