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Regeringskansliet 

Justitiedepartementet 
  
  
  

Remissyttrande – Förslag till Europaparlamentets och rådets direktiv om 

ändring av direktiv 2011/83/EU med avseende på distansförsäljning av 

finansiella tjänster till konsumenter och om upphävande av direktiv 

2002/65/EG 
 

 

Sammanfattning  
Konsumentvägledarnas förening (KVF) instämmer i huvudsak med förslagets innehåll. 

 
Specifika synpunkter:  
 

1. Val av instrument: 

Genom upphävandet av direktiv 2002/65/EG och införandet av de ändrade 

bestämmelserna i direktiv 2011/83/EU uppnås en högre grad av överskådlighet för 

gällande regler i konsumentområdet.  

 

2. Förhandsinformation som ska ges innan avtal ingås:  

Det är viktigt att kravet på förhandsinformation för den typen av köp moderniseras och 

utökas, ett mål som uppnås i den nya direktivtexten. Tillägget av ett fastställt rådrum på 

minst en dag före avtalsingång är dessutom ett välkommet tillägg, som gärna hade kunnat 

finnas även i andra sorters distansavtal, som tex. distansavtal om köp av varor och andra 

tjänster.  

 

3. Ångerrätten:  

Den nya skyldigheten för tillhandahållare av finansiella tjänster att ombesörja en 

ångerknapp är ytterligare en välkommen förstärkning och modernisering av 

konsumentskyddet.   
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