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Sammanfattning

Samordningsforbundet Goteborg tillstyrker i huvudsak férslagen i promemorian och [amnar
synpunkter i delar kopplat till Samordningsférbundets uppdrag.

Samordningsforbundet Goteborg valkomnar att lagstiftning och regelverk anpassas for att
mojliggora ett nationellt system for uppfoljning och utvardering av rehabiliteringsinsatser
som finansieras av samordningsférbund. Ett sddant system kommer att ge battre
forutsattningar att folja, utvardera och utveckla den finansiella samordningen, bade pa lokal
och nationell niva.

Samordningsférbundet Géteborg anser samtidigt att féljande behdver beaktas i den
fortsatta beredningen och utvecklingen av systemet:

e Uppfoljningen behdver vara &ndamalsenlig bade lokalt och nationellt.

e Systemet behdver mojliggora jamforelser mellan liknande insatser och malgrupper,
utan att lokala skillnader och forutsattningar gar férlorade.

e Uppgifterna boér kunna anvandas av relevanta nationella aktorer for langsiktiga
uppfoljningar och studier, med ett tillrackligt skydd for den personliga integriteten.

e Systemet behdver kunna hantera deltagare som initialt saknar offentlig forsorjning eller
har andra férsérjningsformer an de som normalt férknippas med Finsam-insatser.

e Det behdver finnas en tydlig och séker hantering av personer med skyddad identitet.

e Administrationen av behdérigheter behdéver vara saker, enkel och proportionerlig.

4.1 Behov av en ny lag

Samordningsférbundet Goteborg tillstyrker forslaget om ett nytt regelverk, for behandling av
personuppgifter vid uppfdljning av rehabiliteringsinsatser som finansieras av
Samordningsférbund.

Det ar angelaget att skapa rattsliga och praktiska forutsattningar for ett langsiktigt
nationellt uppféljningssystem. Ett sddant system kan stéarka kunskapen om insatsernas
resultat, deltagarnas utveckling och den finansiella samordningens samhallsekonomiska
betydelse. Det kan aven ge battre underlag for verksamhetsutveckling och prioriteringar.

Det nationella systemets utformning behoéver utga fran att samordningsférbundens lokala
forutsattningar och insatser varierar stort éver landet och fungera &ndamalsenligt bade for
det minsta och stérsta forbundet. Uppféljningen behdver darfér kombinera nationellt
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enhetliga uppgifter med mojlighet att fanga lokala férhallanden som ar avgérande for att
resultaten ska kunna forstas och anvandas.

4.4 Andamalet for behandling av personuppgifter
Samordningsforbundet Goteborg tillstyrker forslaget, men anser att &ndamalet med
uppféliningen bor ges en utformning som tillgodoser bade nationella och lokala
kunskapsbehov.

Ett nationellt uppféljningssystem bdr majliggéra forutsattningar for lokalt férbattrings- och
utvecklingsarbete sdsom:

e uppfoljning av resultat och dess utveckling over tid,

e jamforelser mellan olika samordningsférbund, ndr insatserna och malgrupperna ar
tillrackligt likartade,

e jamforelser mellan olika typer av insatser,

e analys av vilka insatser som fungerar | relation till olika malgrupper,

e synliggbra vantetider, avbrottsorsaker, dvergangar till andra verksamheter,

langsiktiga studier av deltagarnas situation efter avslutad insats.

Skillnader i lokala arbetsmarknader, befolkningssammansattning, organisering, malgrupper
och tillgang till ordinarie stod kan paverka resultaten. Systemet behoéver darfor innehalla
tillrackliga uppgifter for att jamforelser ska bli relevanta och rattvisande, snarare an enbart
baseras pa enkla resultatmatt.

Det ar viktigt att det nya systemet ger forutsattningar for relevanta nationella aktorer,
exempelvis Inspektionen for socialférsakringen, att genomfora oberoende uppféljningar och
langtidsstudier. Sddan anvandning behdver ha ett tydligt rattsligt stod och ske under former
som sakerstaller ett starkt skydd for deltagarnas personliga integritet.

Samordningsférbundet Goteborg vill sarskilt framhalla att de lokala samordningsférbunden
behover fa faktisk tillgang till anvadndbara sammanstallningar av de egna insatserna. Darfor
bor ett nationellt system inte enbart tillgodose statliga myndigheters rapporterings- och
analysbehov, utan ocksa ge forbunden underlag for styrning, ldrande och
verksamhetsutveckling. Om kompletterande data samlas in nationellt sa &r det dnskvart att
denna kan brytas ner till férbundets omrade eller malgrupper. Variabler som kan vara
viktiga att f6lja lokalt kan exempelvis handla om vantetider, avbrott, &terkommande
deltagande och 6vergangar till andra verksamheter. Detta ar sarskilt relevant for personer
med sammansatta behov, dar vagen till arbete eller studier ofta omfattar flera steg och
insatser fran olika aktorer. Former for gemensam prioritering kring uppféljningsvariabler bor
utvecklas tillsammans med bade Samordningsférbunden och medlemsorganisationerna.

4.4 Andamalet for behandling av personuppgifter - deltagarnas
forsorjning

Samordningsférbundet Goteborg tillstyrker forslaget, men anser att systemets variabler och
registreringsalternativ behover utformas sa att de motsvarar den faktiska malgruppen for
den finansiella samordningen.

Alla deltagare har inte offentlig forsorjning nar de pabdrjar en insats finansierad av
samordningsforbundet. En deltagare kan exempelvis istallet forsorjas av en narstaende
eller ha en annan ersattning eller inkomst &n de foérsdrjningsformer som normalt registreras
inom socialférsakringen, arbetsmarknadspolitiken eller kommunernas ekonomiska bistand.

Systemet bor darfér kunna registrera att en deltagare:

e saknar offentlig férsorjning,
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e har annan offentlig forsorjning an de pa fornand angivna alternativen,
e har flera samtidiga forsorjningskallor, eller
e har en foérsoérjningssituation som ar okand vid inskrivningen.

Om dessa deltagare inte kan registreras pa ett korrekt satt finns en risk for ofullstandiga
uppgifter och en missvisande uppfoljning. Det kan ocksa medféra att systemet inte fullt ut
speglar de malgrupper som samordningsférbunden har till uppgift att stddja.

4.7 Atkomst till personuppgifter

Samordningsforbundet Géteborg tillstyrker forslaget, under férutsattning att
behdérighetsadministrationen utformas pa ett proportionerligt och praktiskt hanterbart satt.

En insats finansierad av Finsam kan involvera yrkesutdvare fran flera organisationer, sdsom
frdn kommunen, regionen, Forsdkringskassan och Arbetsférmedlingen. Medarbetare kan
byta uppdrag eller arbeta i en viss insats under en begransad period. Systemet behdver
kunna hantera dessa forhallanden utan att sdkerheten férsamras.

Behorigheter bor vara personliga, behovsstyrda, tidsbegransade och mdjliga att félja upp
genom loggning. Samtidigt bér administrationen inte bli s& omfattande eller komplicerad att
den tar oproportionerligt mycket tid fran deltagararbetet eller forsvarar bemanningen av
partsgemensamma insatser.

Det bor finnas:

e tydliga nationella behorighetsroller,

e en enkel process for att lagga till, andra och avsluta behdrigheter,

e stdd for tidsbegransade uppdrag,

e en tydlig ansvarsfordelning mellan Forsdkringskassan, samordningsférbundet och de
samverkande parterna, samt

e madjlighet till samlad administration for flera insatser nar det ar ldmpligt.

De tekniska och administrativa kraven bor utvecklas i nara dialog med
Samordningsférbunden och de verksamheter som ska lamna uppgifterna.

4.8 Elektroniskt utlamnande av personuppgifter

Samordningsforbundet Géteborg tillstyrker férslaget om elektroniskt uppgiftsl@amnande.

En digital hantering ar en forutsattning for effektiv och enhetlig uppféljning. Systemet bor
samtidigt utformas sa att registreringen blir enkel, saker och integrerad i verksamheternas
arbetssatt. Dubbelregistrering och manuell éverféring mellan olika system bor begransas sa
langt som mojligt.

Det behdver klargbras hur personer med skyddade personuppgifter ska hanteras.
Regelverket och det tekniska systemet bor ge ett fullgott skydd utan att dessa personer
automatiskt utesluts fran insatser eller uppfoljning. Det bor finnas nationellt enhetliga
rutiner for bland annat registrering, atkomst, rattelse, incidenthantering och avslut.

Sadana rutiner behdver vara framtagna och kommunicerade innan systemet tas i bruk.
Ansvaret for att hitta sakra lokala sarlésningar bor inte 1aggas pa enskilda
samordningsforbund eller enskilda medarbetare.
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5.1 Skyldighet att lamna uppgifter

Samordningsforbundet Géteborg vill framhalla behovet av ett tydligare rattsligt stéd for
informationsutbyte i det praktiska samverkansarbetet. Forbundet efterfragar att
promemorian dven omfattar situationer som uppstar innan en individ har registrerats som
deltagare i en insats. Dessa situationer behover skiljas fran den uppgiftsskyldighet for
uppféljning som behandlas i promemorian.

| det praktiska samverkansarbetet uppstar situationer dar férbundet behéver samordna
kontakter mellan en individ och berdrda parter innan en insats kan paborjas. Det kan
exempelvis handla om ungdomar som pa eget initiativ anmaler intresse for en insats efter
att ha haft svart att etablera kontakt med nagon av parterna, eller om férberedande moten
med berdrda aktorer for att bedéma behov och skapa forutsattningar for en gemensam
insats. | vissa fall finns behov av att utbyta information for att individen ska kunna lotsas
ratt och for att en samordnad planering ska kunna inledas.

Dessa moment ar en del av det dagliga samverkansarbetet, men sker innan individen har
registrerats som deltagare. Det behéver darfor klargdras vilka rattsliga forutsattningar som
galler for informationsutbyte i detta skede.

Samordningsférbundet Géteborg efterfragar darfor féljande fortydliganden i promemorian:

e Att det tydliggdrs om och pa vilka rattsliga grunder information far utbytas mellan
forbundet och parterna innan en individ har registrerats som deltagare i en insats.

e Att det klargérs hur samtycke ska hanteras i dessa situationer, inklusive om individens
samtycke kan omfatta informationsutbyte med férbundet som en egen juridisk person.

o Att det sakerstalls att regelverket ger forbundet och parterna praktiska och rattssakra
forutsattningar att genomféra nédvandiga forberedelser, samordna kontakter och
etablera en individ i en insats, aven innan en formell registrering har skett.

Férbundet vill understryka att regleringen behdver ta hansyn till samordningsférbundets roll
som en egen juridisk person och samtidigt mojliggdra det informationsutbyte som kravs for
att samverkan ska fungera i praktiken. Férbundet efterfragar ett klargérande av hur
regelverket ska tillampas i dessa situationer, sa att det inte uppstar rattsliga eller
systemtekniska hinder for det forberedande samverkansarbetet.

7 lkrafttradande- och overgangsbestammelser
Samordningsférbundet Goteborg tillstyrker det foreslagna ikrafttradandet, under
forutsattning att berérda verksamheter ges tillracklig tid, information och stéd for
inférandet.

Innan regelverket och systemet tas i bruk behover det finnas:

e Dbeslutade foreskrifter och nationella vagledningar,

e fungerande tekniska lésningar,

o faststallda behdrighets- och sakerhetsrutiner,

o tydliga rutiner for skyddade personuppgifter,

e klargéranden om dokumentation, arkivering och gallring,

e utbildningsmaterial fér berérda medarbetare samt

e mojligheter att testa systemet tillsammans med samordningsférbund och utférande
verksamheter.
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8 Forslagens konsekvenser

Samordningsférbundet Géteborg bedémer att férslagen kan ge betydande nytta genom
battre kunskap om insatsernas resultat och den finansiella samordningens effekter.

Det ar sarskilt viktigt att de administrativa kraven blir proportionerliga. Uppgifter boér inte
samlas in enbart for att de kan vara intressanta, utan for att de behovs for tydligt angivna
uppféljnings- och utvarderingsdndamal. Nyttan med varje uppgift bér vagas mot
arbetsinsatsen och integritetsintranget.

Samordningsforbundet Goteborg anser att konsekvenserna for de verksamheter som
praktiskt ska registrera och ldmna uppgifter behdver analyseras néarmare innan systemet
inférs. Analysen boér omfatta tidsatgang, behov av utbildning, forandringar i befintliga it-
system, behoérighetsadministration och risk for dubbelregistrering. Berérda
samordningsférbund, kommuner, regioner och statliga myndigheter bér medverka i denna
analys for att sékerstalla att uppgiftskraven blir &ndamalsenliga och proportionerliga.

For styrelsen, Samordningsférbundet Géteborg
Elin Jartun
Férbundschef

elin.jartun@finsam.goteborg.se
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