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Bakgrund

Sedan 2004 finns mojligheten for Forsakringskassan, Arbetstérmedlingen,
regioner och kommuner att genom samordningsférbund finansiera
samordnade rehabiliteringsinsatser for personer med behov av stod fran flera
aktorer. Enligt lag och forarbeten ska dessa insatser foljas upp och utvirderas
bade lokalt och nationellt for att sidkerstilla resultat och samhillsekonomisk
effektivitet. Det har dock under senare ar funnits betydande begrinsningar i
mojligheten att genomfora sadan uppfoljning, bland annat pa grund av
otillrackliga méjligheter att behandla individbaserade uppgifter. Detta har

forsvarat analyser av effekter och resultat av insatserna.

I promemorian foreslas darfor en ny lag som ska méjliggéra behandling av
personuppgifter for uppfoljning av Finsam-insatser. Forslaget innebar bland
annat att Forsiakringskassan ges ett samlat ansvar for uppfoljningssystemet och
mojlighet att tillgédngliggora uppgifter till berérda aktorer. Syftet dr att skapa ett
mer tillforlitligt kunskapsunderlag f6r uppféljning, utveckling och styrning av

de samordnade rehabiliteringsinsatserna

Ystads kommuns yttrande

Ystads kommun stiller sig 1 huvudsak positiv till forslaget om foérbittrade
forutsittningar for uppfoljning av Finsam-insatser. Kommunen delar den
problemformulering som lyfts 1 promemorian och ser ett tydligt behov av att
stairka mojligheterna att f6lja upp och utvirdera de samordnade

rehabiliteringsinsatser som finansieras genom samordningsférbund.

En vil fungerande finansiell samordning forutsitter att insatser kan foljas upp
pa bade lokal och nationell niva. I dag finns betydande begrinsningar i detta
avseende. Fran och med 2023 har det i praktiken saknats méjlighet att
registrera individbaserade uppgifter i uppfoljningssystemet, vilket kraftigt
forsvarar analyser av effekter och resultat av insatserna. Detta innebir att det
varken lokalt eller nationellt gar att fa en tillrdckligt tillf6rlitlig bild av i vilken
utstrickning insatserna bidrar till 6kad arbetstérmaga, egen f6rsorjning eller

andra onskade utfall.
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Mot denna bakgrund bedémer kommunen att forslaget om en ny reglering av
personuppgiftsbehandling ar nodvindig. Ett forbittrat uppfoljningssystem kan
skapa battre forutsittningar att folja individers utveckling 6ver tid, vilket i sin
tur mojliggdr mer traffsikra insatser och ett mer effektivt resursutnyttjande.
Det kan ocksa bidra till 6kad kunskap om vilka insatser som ger bist effekt,

vilket ar centralt f6r saval verksamhetsutveckling som styrning pa politisk niva.

Kommunen ser dven positivt pa att ansvaret f6r den nationella uppféljningen
tydliggors genom att Forsakringskassan ges ett samlat uppdrag och blir
personuppgiftsansvarig for uppfoljningssystemet. En tydligare
ansvarsfordelning mellan aktorerna bedéms kunna bidra till en mer
strukturerad och dndamalsenlig samverkan mellan kommun, region och statliga
myndigheter. Detta idr sdrskilt viktigt dd malgruppen for Finsam-insatser ofta

har behov av st6d fran flera olika verksamheter parallellt.

Ett nationellt, sammanhallet system for uppfoljning skapar ocksa battre
mojligheter till jimférelser mellan kommuner och 6ver tid. Det ger
forutsittningar att identifiera framgangsrika arbetssitt och sprida dessa, samt
att bittre kunna vardera insatsernas samhillsekonomiska effektivitet. Sidan
kunskap ir avgorande for att lingsiktigt utveckla arbetet med samordnade

rehabiliteringsinsatser.

Samtidigt innebir forslaget ett antal utmaningar som behéver beaktas i det
fortsatta arbetet. Kommunen vill sirskilt lyfta fragor relaterade till integritet
och tillit. Forslaget innebar att personuppgifter, inklusive kinsliga uppgifter,
ska kunna behandlas utan den enskildes samtycke och utan maoijlighet att
invinda mot behandlingen. Detta utgor en avvigning mellan behovet av ett

tullstindigt uppfoljningsunderlag och skyddet f6r den enskildes integritet.

Malgruppen fér Finsam-insatser befinner sig ofta i utsatta livssituationer och
har i manga fall redan omfattande kontakter med olika myndigheter. Fér dessa
individer ar tillit till myndigheter en avgoérande forutsittning for att ta emot
stod och delta i insatser. Det finns dirfor en risk att ett obligatoriskt
uppgiftslimnande upplevs som integritetskrinkande och 1 vissa fall kan

paverka viljan att delta i insatser negativt.

Mot denna bakgrund ir det avgorande att informationsinsatser till deltagare
prioriteras. Informationen behover vara tydlig, begriplig och anpassad till
malgruppen. Fokuset behéver vidare vara pa syftet med uppfoljningen, hur

uppgifterna anvinds samt vilka skydd som finns for den enskildes integritet.
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En transparent och tillginglig kommunikation dr en central férutsittning f6r

att uppratthalla fortroendet f6r socialtjanstens och samverkansparternas arbete.

Utifran ovan resonemang ser kommunen det som viktigt att direktiven till
inblandade myndigheter 4r att det 4r endast uppgifter om den enskilde som
berdr den enskildes forutsittningar att komma till en egen férsorjning som ska
delas och bevaras. Inga andra uppgifter ska delas, eller dokumenteras, 1 ett

system som delas av de andra inblandade myndigheterna.

Kommunen vill ocksa uppmirksamma de praktiska konsekvenserna f6r
verksamheten. Aven om promemorian gér beddmningen att den 6kade
uppgiftsmingden kan hanteras inom befintliga ramar, innebir férslaget i
praktiken att fler uppgifter ska registreras, kvalitetssakras och foljas upp i det
dagliga arbetet. F6r mindre kommuner med begrinsade resurser kan detta
innebdra en pataglig 6kning av den administrativa belastningen. Det dr darfor
viktigt att de tekniska 16sningarna utformas med fokus pa anvandarvinlighet
och effektivitet. Systemen behéver integreras med befintliga
verksamhetssystem i méjligaste mén, f6r att undvika dubbelregistrering och
onodiga administrativa moment. Om registreringen upplevs som tidskrivande
eller otydlig finns risk att datakvaliteten f6rsimras, vilket i sin tur paverkar

mojligheten att dra tillforlitliga slutsatser av uppféljningen.

En annan central framgiangsfaktor ar implementeringen av forslaget. For att
systemet ska fungera i praktiken krivs tydliga nationella riktlinjer, gemensamma
definitioner och ett nira samarbete mellan de samverkande parterna. Det
behéver dven finnas ett strukturerat stéd till verksamheterna i form av
utbildning och vigledning, sa att arbetssitten blir enhetliga och
kvalitetssakrade.

Slutligen vill kommunen sirskilt betona vikten av att den uppféljning som gors
ocksa kommer den lokala verksamheten till del. Uppfdljningen far inte enbart
resultera i nationell statistik, utan behdver dven dterféras till kommunerna i
form av analyser, jimforelser och kunskapsunderlag som kan anvindas i det
lokala utvecklingsarbetet. Detta 6verensstimmer med promemorians
utgangspunkt att uppfoljning ska vara en integrerad del av verksamheten och

bidra till forbattringar i den dagliga praktiken.

Sammanfattningsvis bedomer Ystads kommun att forslaget ar nédvandigt och 1
grunden positivt. De brister som 1 dag finns i uppféljningen innebir en

betydande begrinsning i méjligheten att bedriva ett kunskapsbaserat
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utvecklingsarbete. Samtidigt innebdr forslaget 6kade krav pa verksamheterna

och aktualiserar viktiga fragor om integritet och tillit.

For att reformen ska fa avsedd effekt krivs dirfor ett genomférande som
priglas av balans. Det handlar om att sikerstilla ett tillrackligt och tillforlitligt
uppfoljningsunderlag, samtidigt som den enskildes integritet virnas och
verksamheterna ges rimliga fOrutsittningar att genomfora uppdraget.
Avgorande blir hur vil systemen fungerar i praktiken, hur stédet till

implementering utformas och hur resultaten aterfors till den lokala nivan.
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