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Sammanfattning av Karolinska Institutets
synpunkter

Kl ser positivt pa syftet med utredningen och dess forslag som
syftar till en mer sammanhallen och kontinuitetbaserad digifysisk
primarvard med god tillganglighet dar samtliga aktorer tillsammans
arbetar for att tillgodose patienternas behov av en god och néra
vard.

KI menar att examensmal har avsiktligt breda och generella
malformuleringar for att kunna vara langsiktigt hallbara och lamna
utrymme fér kunskaps- och metodutveckling.

KI delar utredningens bedémningar om att det finns behov av mer
forskning pa distanskontakter och digitala vardtjanster. Kl ser
generellt ett stort behov och ldmnar ockséd medskick om specifika
omraden som behoéver beforskas.

KI menar att digitala vardtjanster och distanskontakter i
primarvarden kan paverka forutsattningarna for forskning i
primarvarden.
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Overgripande synpunkter

Kl ser positivt pa syftet med utredningen och dess férslag som syftar till
en mer sammanhallen och kontinuitetbaserad digifysisk priméarvard med
god tillganglighet dar samtliga aktorer tillsammans arbetar for att
tillgodose patienternas behov av en god och nara vard. Som Kl har
framfort i tidigare yttrande avseende Digifysiskt vardval — Tillganglig
primérvard baserad pa behov och kontinuitet (SOU 2019:42), menar vi att
det ar viktigt att digitala vardgivares tjanster integreras i den befintliga
vardstrukturen for att inte férsta linjens vard ska fragmentiseras och for
att framja en hogre grad av kontinuitet i den néara varden.

Synpunkter pa nagra bedémningar

Kl lamnar synpunkter pa nagra av bedémningarna i promemorian som &r
knutna till férslaget om att “regionerna ska erbjuda distanskontakt om det
inte bedéms vara nédvandigt att varden utférs genom fysisk kontakt,”
(avsnitt 10.4 "Skyldighet att erbjuda patienter distanskontakt” och
tillhérande konsekvensbeskrivningar i avsnitt 11.6).

Formagan att anvanda digitala verktyg for att mojliggéra vard genom
distanskontakt bér inga som obligatoriska moment i examens-
beskrivningarna till relevanta medicinska grundutbildningar

Kl anser att dessa professioner ska inneha kompetens och fardigheter for

att mota den digitala samhallsutvecklingen inom saval halso- och sjukvard
som forsknings- och utvecklingsarbete. Examensmal har avsiktligt breda
och generella mélformuleringar for att kunna vara langsiktigt hallbara och
ldmna utrymme fér kunskaps- och metodutveckling. KI hanvisar i évrigt till
yttrandet avseende Tryggare i vardyrket — en 6versyn av vissa fragor
inom utbildning till sjukskéterska och barnmorska (SOU 2022:35) om
behov av generella malformuleringar och att termen "digitala verktyg” &r
alltfér specifik och inte passar i teoretiska modeller av vad digitala
kompetenser och fardigheter innefattar.

Behov av mer forskning pa distanskontakter och digitala tjanster
Kl, som bedriver forskning pa digitala vardtjanster, hdller med utredaren

om att det finns behov av mer forskning pé distanskontakter och digitala
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vardtjanster. Kl lamnar nedan synpunkter pa utredningens bedémningar
om att

e “Statens beredning fér medicinsk och social utvardering (SBU) bér
fa i uppdrag att sammanstélla forskning foér nar det lédmpar sig
respektive inte lampar sig med hélso- och sjukvard via
distanskontakt.”

e "Regeringen bér uppmuntra och stimulera forskning kring
distanskontakter och digitala tjanster inom Sppen vard”

SBU bér fa i uppdrag att sammanstélla forskning fér nér det lémpar sig
respektive inte lampar sig med hélso- och sjukvard via distanskontakt
Kl instdmmer i utredningens beddmning av behovet av ett samlat grepp

kring den kunskap som aktuell forskning tagit fram géllande halso- och
sjukvérd via distanskontakt, och menar att en sédan sammanstallning ar
bade angelagen och bradskande. Men att bara géra en sammanstallning
av kunskap om nér det lampar sig respektive inte ldmpar sig med hélso-
och sjukvard via distanskontakt bedémer Kl &r for avgransat. Ki
understryker vikten av att ett uppdrag att kartlagga den samlade
kunskapen bor ha ett bredare anslag och inkludera konsekvenser pa kort
och lang sikt av 6kad anvandning av digital vard. Ett sddant uppdrag boér
inkludera aven halsoekonomiska analyser, lampliga forskningsmetoder
inom omradet och effekter pa patienters hélsa, patientndjdhet och aldre
patienters delaktighet nar det galler halso- och sjukvard via
distanskontakt. K| menar ocksa att en sammanstallning av vilken vard som
ldmpar sig respektive inte ldmpar sig for distanskontakt behdver beakta
att utvecklingen sker kontinuerligt och att det som inte tidigare gatt att
monitorera i hemmilj¢ eller diagnostisera pa distans kan plotsligt gora det
med ny teknik. Har behoévs mer forskning som gar fére och i takt med
utvecklingen for att beforska effekten av t.ex. hemmonitorering. Ett
bredare uppdrag enligt var bedémning ovan kan krava en hogre kostnad
an 4 miljoner kronor férdelat éver tva ar (utredningens skattade kostnad
fér uppdraget till SBU).
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Regeringen bér uppmuntra och stimulera forskning kring
distanskontakter och digitala tjdnster inom éppen vard
Utredningen pekar pa att digitala tjanster och distanskontakter i

priméarvard och 6vrig dppen vard har gatt snabbt. Kl instammer i detta
och menar att snabba omstéllningar i hur varden bedrivs pakallar behov
av sarskilda medel for sadan forskning. Den kliniska forskningen, menar Ki,
har har en stor utmaning att snabbt anpassa sig till sddana
genomgripande omstallningar i vardens arbetssatt i det att den inte pa
ett snabbt satt kan beforskas och pa sa satt vila pa en saker vetenskaplig
grund.

Kl ser darfor positivt pa utredningens bedémning att 25 miljoner per ar
under perioden 2025-2028 bér avsattas for forskning kring
distanskontakter och digitala tjanster inom 6ppen vard. KI menar att detta
ar en bra start, men ser ocksa att behoven ar mycket storre an sa. Mycket
av den befintliga kunskapen om digital vard &ar prepandemisk. Under
pandemin &ndrades anvandningen av digital vard dramatiskt. Post
pandemin har en tilloakagang till fysisk vard skett men digital vard ligger
pa en hogre niva an innan pandemin. En generell fraga ar darfér hur

prepandemisk forskning ska varderas.

Kl konstaterar att den kliniska forskningen i priméarvarden ar begransad i
landet i jamforelse med specialiserad vard. Kl ser behov av att snabbt 6ka
forskningsaktiviteter inom primarvarden i samverkan med klinisk

forskningskompetens inom andra verksamhetsomraden.

Kl ldmnar medskick om nagra omraden kopplat till digital vard som vi
menar behéver beforskas ytterligare
Nagra sarskilda omraden dar Kl ser behov av ytterligare forskning ar:

e Primarbeddmning av besvar med digital kontra fysisk vard. Det
finns nagra studier som pekar pa att digital vard har en funktion att
fylla for primér diagnostik med acceptabel tillforlitlighet, men
forskningen &r fortfarande begrénsad och éverférbarheten till
svensk kontext ar svarvarderad. Detta ar sarskilt viktigt eftersom
den kunskap som tillkommit éverlag pekar pa att 6kad tillganglighet
till digital vard innebar en 6kad konsumtion av vard.
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e Forskning om vardpersonalens upplevelse och arbetsmiljo m.m. vid
infédrandet av digitala I6sningar saknas i stor utstrackning.

e Kunskap om hur ersattningssystem paverkar anvandning av olika
sorters vard och vardkvalitet saknas. Nar digital vard integreras i
vardcentralernas uppdrag kommer utformningen av
ersattningssystem bli ytterst viktiga for hur digital och fysisk vard
samspelar.

e Vardvalssystemet behdver utvarderas och beforskas ytterligare, sa
att tillampningen av LOV (lagen om valfrihetssystem) &r
andamalsenlig och uppfyller syftet. [dén om patientens valfrihet i
varden ar grundlaggande. En stor del av befolkningen vill ha
valfrihet i primarvarden. Det finns ett underliggande antagande i
férarbeten till lagstiftningen att patienters mojlighet att vélja
vardutfoérare 6kar vardkvaliteten. Denna utgangspunkt ar dock inte
forskningsmassigt baserad, utan tvartom har forskning vid KI
(Cecilia Dahlgren m.fl.) visat att kvalitet har liten paverkan pa
patienters val av vardutforare.

e Riktade anslag till klinisk forskning kring lakemedelsférskrivning vid
distanskontakt &r ocksa angeléaget, liksom halso- och
sjukvardsforskning som battre kan belysa hur marknadsféring och
organisation av distanskontakter gar till.

Synpunkter gallande férutsattningar fér forskning
i priméarvarden

Kl vill patala att digitala vardtjanster och vardkontakter kan paverka
forutsattningar for forskning i primarvarden. Det blir allt viktigare att i
forskningen kunna folja patienter under hela vardkedjan och detta
inkluderar den vard som ges av digitala vardgivare. Utférare kommer
ocksa i storre utstrackning én idag att ha underleverantérer. KI menar att
det ar viktigt att det fortsatt gar att séarskilja olika typer av vardkontakter
sa att det ar mojligt att studera effekten av olika typer av vardkontakter.

Promemorian belyser i vilken utstrackning regionerna staller krav i vardval
primérvard pa anvandning av samma journalsystem som regionen och
moijligheter till sammanhallen varddokumentation. Kl stéller sig bakom den
rekommendation som ldmnas av utredningen om att
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e "Regionerna bér stélla tydliga krav pé sina vardvalsaktérer vid
anvéandning av underleverantérer genom 6kade krav pa uppfélining,
dokumentation, anslutning till nationella gemensamma e-
hélsospecifikationer samt anslutning till NPO.”

Kl instdmmer i beddmningen, dé samtliga dessa delar bedéms 6ka
forutsattningarna for klinisk forskning inom omradet. KI menar att det
behover sakerstéllas att digitala vardgivare har samma krav pa
dokumentering i journaler, patientregister, receptdokumentation, bidrag
till kvalitetsregister m.m. som andra vardgivare inom olika vardformer, sa
att denna data aven kan tillgangliggoras for forskningssyften. Digital vard
behdver ocksa inkluderas i arbetet med att utforma ett nationellt
patientregister for primarvarden. Det &r ocksa viktigt att system finns for
att pa ett korrekt satt ta informerat samtycke for att delta i forskning

oberoende av digital 16sning.
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